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1. APRESENTACAO

A partir da resolucdo do Conselho de Graduacédo - COG N° 329 de 27 de julho de 2020, em meio a pandemia de COVID-19,
a UFSCar aprovou a abertura de calendario académico para realizacédo de novo periodo letivo para oferta de atividades regulares
dos cursos presenciais de graduacdo da UFSCar exclusivamente por meios virtuais.

Este relatorio apresenta a descricdo das respostas do questionario aplicado aos servidores técnico-administrativos dos
campi de Sao Carlos, Sorocaba, Araras e Lagoa do Sino para avaliagédo da transicdo do Ensino Nao Presencial para o Ensino
Presencial.

A populacao-alvo é composta por todos os servidores T.A. dos quatro campi da UFSCar que participaram do Ensino N&o
Presencial Emergencial (ENPE) e a unidade elementar € cada servidor que constitui a populacéo-alvo.

O sistema de referéncia usado para acessar cada unidade elementar foi o SAGUI - Sistema de Apoio a Gestédo
Universitaria Integrada. A técnica de levantamento de amostral usada foram questionarios enviados aos servidores pelos 6rgaos
oficiais da universidade. Apés a coleta de dados, foi possivel identificar a populacdo amostrada, sendo ela formada por 157
individuos.


http://www.prograd.ufscar.br/conselho-de-graduacao-1/arquivos-conselho-de-graduacao/reunioes/2020/resolucoes_2020/ResoluoCoG329.pdf
http://www.prograd.ufscar.br/conselho-de-graduacao-1/arquivos-conselho-de-graduacao/reunioes/2020/resolucoes_2020/ResoluoCoG329.pdf

1.1 ANALISE DESCRITIVA

01 - Campus S3o Carlos

032 - Campus Sorocaba

02 - Campus Araras

04 - Campus Lagea do Sino

Figura 1. Gréafico do Campus da UFSCar que o T.A. pertence

A partir da analise obtemos que Sao Carlos obteve 93 respostas de um total de 764 servidores (12% responderam),
Sorocaba obteve 31 respostas de 104 servidores (29% responderam), Araras obteve 21 respostas de 82 servidores (26%
responderam) e Lagoa do Sino obteve 12 respostas de 47 (26% responderam). Totalizando um total de 157 respostas, ou seja,
somente 16% de todos os servidores T.A. responderam o questionario.

Desse modo percebemos que por mais que a maioria das respostas tenham advindo de servidores do Campus de Sao Carlos,
proporcionalmente esse foi o0 campus com o menor nimero de respostas.
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Figura 2. Ano de Ingresso

A partir das respostas obtidas podemos perceber que a maioria dos servidores técnico-administrativos que participaram da
pesquisa ingressaram na Ufscar entre 2006 e 2019. Com 2014 tendo uma maior predominancia de ingressantes.
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Figura 3. Gréfico de barras sobre o género dos servidores

A partir do gréfico presente na Figura 3, observa-se que os Unicos géneros que foram indicados nas respostas dos T.A.s
gue participaram do ENPE na UFSCar foram feminino cis e masculino cis. Além disso, denota-se que o género de predominancia
entre os servidores € feminino cis.
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Orientagao Sexual

Figura 4. Gréfico sobre a orientacdo sexual dos servidores T.A.s

Consoante a amostra observada, ha um indicativo de que a maior parte dos servidores técnico-administrativos que
participaram do Ensino Nao Presencial Emergencial (ENPE) na UFSCar se identifica como heterossexual. 18 servidores que
respoderam ao questionario preferiram ndo responder e nenhum T.A. indicou ser assexual ou queer.
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Figura 5. Gréfico da etnia dos servidores

Segundo os dados coletados, a maior parte dos servidores técnico-administrativos da UFSCar identifica-se como branco,
enquanto as opc¢des menos selecionadas foram amarela e preta. Por outro lado, houve uma incidéncia relevante de respostas
“prefiro ndo responder” (14 respostas).
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Figura 6. Gréafico de setores da modalidade de servico durante o ENPE

Com base nos dados coletados no questionario enviado aos servidores TA’s, verifica-se que mais da metade dos T.A.s
(cerca de 54%) indicou que trabalhou integralmente de forma remota durante o ENPE. Em contrapartida, menos de 10% dos
respondentes trabalhou de modo 100% presencial.
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Figura 7. Gréafico sobre adequacédo dos participantes

Segundo o grafico da figura 7, nenhuma resposta de grau muito insatisfatorio foi registrada no questionario. O maior
namero de respostas concentrou-se nas op¢des medianamente satisfatorio e satisfatorio.
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Figura 9. Grafico de avaliacéao de outros érgaos colegiados

2.2 Avalie, de maneira geral, os aspectos
listados a seguir, relativos a qualidade da
representagcdo  dos  servidores  técnico-
administrativos nos colegiados, quanto a sua
interagdo com os representados.

2.2.a - Participagéo nas eleigbes para escolha
dos representantes nos colegiados

2.2.b -Conhecimento das pautas das reunides
dos colegiados

2.2.c - Acompanhamento da atuagao do(s)
representante(s)

2.2.d - Empenho da parte do(s)
representante(s) em discutir com os
representados questdes gerais que interferem
nos rumos da Universidade

2.2.e - Preocupacao da parte do(s)
representante(s) em consultar os seus
representados em assuntos diretamente afetos
a categoria dos servidores técnico-
administrativos

2.2.f - Colaboragdo com o(s) representante(s)
na elaboracao de proposta(s) a ser(em)
apresentada(s) para apreciacdo dos colegiados
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Figura 10. Grafico de avaliagdo da formacéao continuada

administrativos em linguas estrangeiras

3.1 Em relacdo a formagé&o continuada dos
servidores técnico-administrativos na
Universidade, avalie:

a) 3.1.a - Consolidagdo, ampliacdo e
aperfeicoamento ao longo do tempo das
politcas de formagdo continuada dos
servidores técnico-administrativos

b) 3.1.b - Incentivo e promocgao continuos
da formagdo dos servidores técnico-
administrativos em suas areas especificas de

atuacao

c) 3.1.c - Estabelecimento de parcerias
com outras instituicdes de ensino superior

d) 3.1.d - Clareza das normas para

liberagdo de servidores técnico-administrativos
para formacao no nivel da graduacéo e da pos-
graduacédo

e) 3.1.e - Desenvolvimento de processos
de formagdo para gestdo institucional e de
projetos nos mais diversos niveis

f) 3.1.f - Politicas de aperfeicoamento
didatico-pedagégico para o0s servidores
técnico-administrativos que  atuam na
Universidade em todas as modalidades de
curso (presencial, a distancia ou hibrido)

9) 3.1.g - Investimento na melhoria da
proficiéncia dos servidores técnico-

3.1.h - Capacitacdo, incentivo e oferecimento de suporte necessario aos servidores técnico-administrativos para uso de tecnologias de

informag&o e comunicagao, priorizando a utilizagdo de softwares livres

3.1.i - Envolvimento de servidores técnico-administrativos mais experientes na oferta de atividades formativas aos TAs recém-contratados
3.1.j - Aperfeicoamento e dinamizacao de politicas voltadas para a saude e a qualidade de vida dos TAs
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Figura 11. Grafico de avaliagao de capacitacao

3.2 Avalie a sua capacitacdo na area
especifica em que atua, quanto aos itens:

3.2.a - Motivacdo pessoal para melhorar a
capacitacao

3.2.b - Incentivo por parte da Instituicao

3.2.c - Incentivo por parte da chefia imediata
3.2.d - Autorizacaol/liberacdo para participar
de cursos, palestras, simpdsios e correlatos
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Figura 12. Grafico de avaliagdo de desempenho no trabalho

3.3 Avalie o seu desempenho no trabalho, em
relacdo aos aspectos enumerados a seguir:

3.3.a - Motivacgéao pelo proprio trabalho

3.3.b - Presteza/Rapidez no atendimento a
estudantes/docentes/servidores técnico-
administrativos e outras pessoas que necessitem
de seus servicos

3.3.c - Qualidade do atendimento a
estudantes/docentes/servidores técnico-
administrativos e outras pessoas que necessitem
de seus servicos

3.3.d - Iniciativa para a solucao de problemas
3.3.e - Flexibilidade para adequacéo a situacdes
Nao usuais

3.3.f - Cumprimento de prazos e horarios

3.3.g - Planejamento das atividades, evitando
sobrecarga

3.3.h - Organizacao e execugéao das atividades
3.3.i - Apoio a Chefia/Coordenacdo na
elaboracao de atividades

3.3.j - Preocupacdo com as implicagbes sociais
de suas acoes



2
I_
i
2
0
o
LLl
0

34c1

AVALIACAQ

34b 2 X
. Insatisfatorio

Medianamente satisfatdrio
. Satisfatorio
. Muito satisfatario

1.00 0.75 0.50 0.25 0.00
PERCENTUAL (%)

Figura 13. Grafico de avaliagdao de relacionamento interpessoal

3.4 Avalie o seu relacionamento interpessoal
com:

3.4.a - Estudantes

3.4.b - Docentes

3.4.c - Pessoal técnico interno (da mesma
unidade)

3.4.d - Pessoal técnico externo (de outras
unidades)

3.4.e - Chefia imediata
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Figura 14. Grafico de avaliagdo dos canais de comunicacdo internos

Medianamente satisfatdrio

4.1 Avalie a efetividade dos canais de
comunicacéo internos da UFSCar.

41.a - Assessoria Especial de
Comunicacéao da Reitoria (AECR)

4.1.b - InfoRede

4.1.c - InfoCCA

4.1.d - InfoSorocaba

4.1.e - Sistema de Apoio a Comunicacao
Integrada — SACI

4.1.f - Clipping UFSCar

4.1.g - UFSCar no Twitter

4.1.h - Radio UFSCar

4.1.i - Live Na Pauta

4.1, - Instagram da UFSCar

4.1.k Facebook da UFSCar
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Figura 15. Grafico de avaliagdo de organizagao documental

. Muito insatisfatario
Medianamente satisfatdrio

. Muito satisfatono

4.2 Avalie os sistemas e formas de
organizagéo/controle documental e envio
de correspondéncias da UFSCar:

4.2.a - Politica de manutencdo de arquivo
morto

4.2.b - Acesso a Portarias e regulamentos
internos da UFSCar

4.2.c - Utilizagdo de e-mail institucional
(xxxx@ufscar.br) para comunicagao
profissional

4.2.d - Uso e funcionamento do sistema SIGA
4.2.e - Uso e funcionamento do sistema
PROPGWEB

4.2f - Uso e funcionamento do sistema
PROEXWEB

4.2.9 - Uso e funcionamento dos sistemas da
PROAD

4.2.h - Uso e funcionamento do sistema
SAGUI

4.2.i - Procedimento/sistema de
agendamento de salas

4.2.j - Sistema de arquivos de documentos
e/ou processos SEI

4.2k - Solicitacdo de Servicos / Sin /
HelpDesk - Informatica
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Figura 16. Gréfico de setores de participacdo de outras atividades esporadicas na Ufscar

Com base nos dados coletados no questionario enviado aos servidores TA'’s, verifica-se que mais da metade dos
servidores T.A.s (cerca de 54%) nao participaram de outras atividades esporadicas na Ufscar.



*Caso tenha respondido ndo na questéo anterior
Tabela 1. Atividades esporadicas exercidas da universidade

Participou Né&o participou
Atividade TOTAL
fa fi (%) fa fi (%)
Atividade de extenséo 41 56.94% 31 43.06% 72
Comissé&o de trabalho/conselho 61 84 72% 1 15.28% 72
Comissdo de processo seletivo e/ou
concurso publico de servidor TAs 28 38.89% 44 61,11% 72
Comissé&o de avaliacéo de
desempenho de TA 16 22 22% 56 77 78% 72
Superviséo de estudantes
beneficiados com bolsa-atividade 9 12.50% 63 87,50% 72
Programas de qualidade de vida e/ou
esporte e lazer 26 36,11% 46 63.869% 72
Qutro fipo de atividade 12 16.67% 60 83.33% 72

Nota': fa — frequéncia absoluta; fi — frequéncia relativa
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Imagem 1. Nuvem de palavras de outras atividades
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Figura 17. Grafico de setores de utilizacdo de programa de atendimento a saude

Com base nos dados coletados no questionario enviado aos servidores TA’s, verifica-se que mais da metade dos
servidores T.A.s (cerca de 69%) nao utilizaram programas de atendimento a saude.



Caso tenha respondido SIM na questdo anterior(Fig 17):

Curso manejo _,
ansmdadecorponh OfICIHa

psicologica  delgees

anos . = Sa mental

c audn dcp'lrr anmento 1 naturezadeamo

d rcuﬂo N cspwlrlqucduane
prOfaO Onto gdlco o natural
mindfulness ¢ °|w Sihovido 1 i %ﬂ%ﬁﬁ%ﬂﬁ&%wm

Ll]ll“ﬂracg S 1 res ”,.atiilearlr
fa""”“ptmmog apoio re\axamento l \ G O
pontos
vivéncias semdor
cmuumm athais
decorré |] | 1

uran e circunstanciais dra l realizagio alimentagao
piape psmuloga
validar p1cs~.1o

-~ _extensao

mlnlstradas

md mia corre(,‘ao
Mgy treigam ento /T T T a‘rendlmentm
conc?ultas - e

cace-ar

exercicio arterial ha postural

terapia use usei

programa ., ts

otimos lica vocais

amds participei med|ta A0 e

covid movimentos

%ﬁgﬁégé d eas 1'61!(1

emergencm profi ssmnalmenleSO e

oferecido I boralenTermelra

Imagem 2. Nuvem de palavras de qual a natureza do atendimento realizado



Caso tenha respondido NAO na questdo anterior(Fig 17):
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Imagem 3. Nuvem de palavras de que tipo de atendimento gostaria de ter recebido



NO de Respostas

Figura 18. Gréfico sobre a frequéncia do uso do Sistema Integrado de Bibliotecas (Sibi-Ufscar)

Segundo os dados coletados, a maior parte dos servidores técnico-administrativos da UFSCar raramente usam o Sistema
Integrado de Bibliotecas (Sibi-Ufscar). Além disso, 46 servidores T.A.s (cerca de 29%) nao fazem o uso do Sistema Integrado de

Bibliotecas (Sibi-Ufscar).



TOPICO 2 - RESPOSTAS SOMENTE QUE QUEM
SELECIONOU “REMOTO” NA MODALIDADE DE
TRABALHO NO PERIODO DE PANDEMIA (NUMERO DE
RESPOSTAS = 138)
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Figura 19. Grafico de avaliagdo do trabalho remoto

6. Em virtude da pandemia do Covid-19 muitas
atividades tiveram que ser reestruturadas para
o trabalho remoto. Em cada uma das questdes
abaixo indique a sua percepc¢ao em relagédo ao
teletrabalho emergencial utilizando a seguinte
escala:

6.1 - Avalie, de forma geral, o
suporte/treinamento dado pela UFSCar para a
realizagdo das atividades durante o periodo de
teletrabalho emergencial

6.2 - Avalie sua percepcdo em relagdo ao
teletrabalho emergencial?

6.3 - Avalie o suporte técnico dado para o uso
do Googlewokspace e ferramentas digitais
para a realizagcdo de suas atividades.

6.4 - Avalie 0 seu ambiente de teletrabalho
emergencial usado para o desenvolvimento de
suas atividades.

6.5 - Avalie a sua conectividade com a Internet
para o desenvolvimento de suas atividades
durante o teletrabalho emergencial.

6.6 - Avalie a condicdo de uso de seu(s)
aparelho(s) eletronico(s) (por exemplo,

computador, celular etc.) para o desenvolvimento de suas atividades no teletrabalho emergencial.

6.7 - Avalie seu relacionamento online com os colegas de trabalho durante a realiza¢@o das suas atividades em teletrabalho emergencial?
6.8 - Avalie seu relacionamento online com a sua chefia imediata durante a realizacdo de suas atividades em teletrabalho emergencial?
6.9 - Avalie a adequacéo entre seu horario de trabalho e 0 dos demais colegas do setor ao qual faz parte?

6.10 - Avalia a sua produtividade durante a realizacao de suas atividades durante o teletrabalho emergencial
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Figura 20. Gréfico sobre estresse fisico dos servidores durante o ENPE

Segundo as respostas obtidas no questionario, cerca de 3 em cada 10 servidores técnico-administrativos indicaram ter
passado por estresse fisico em algum momento do ENPE na UFSCar.
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Figura 21. Gréfico sobre estresse mental dos servidores durante o ENPE

Segundo as respostas obtidas no questionario, aproximadamente 37% dos servidores T.A.’s passaram por estresse mental
durante a realizacdo do ENPE. Paralelo as respostas observadas no grafico da figura 19, denota-se que mais servidores TA's
indicaram estresse mental do que fisico.
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Figura 22. Gréfico sobre aumento da demanda de trabalho no ENPE

Segundo a amostra obtida, mais da metade dos servidores TA’s que responderam ao questionario indicaram um aumento
na demanda de trabalho durante a realizagcdo do ENPE na UFSCar do que nas atividades regulares.
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Figura 23. Gréafico sobre a participacdo no processo de adaptacao
dos servigos ao ENPE

Segundo a amostra obtida, mais da metade (cerca de 53,5%) dos servidores TA’s que responderam ao questionario
indicaram que participaram no processo de adaptacao dos servicos ao ENPE. Em contrapartida, cerca de 40% dos servidores que
responderam ao questionario nao participaram no processo de adaptacao dos servicos ao ENPE pois ndo foram convidados.
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Figura 24. Grafico sobre a possibilidade do cargo ser adaptada integralmente ao teletrabalho

Segundo a amostra obtida, mais da metade (cerca de 69%) dos servidores TA’s que responderam ao questionario
indicaram que seu cargo poderia ser adaptado integralmente ao teletrabalho.
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Figura 25. Gréfico sobre as propostas de adequacéo de atividades para o teletrabalho emergencial da chefia

Segundo os dados obtidos pelo questionario dos T.A.s, denota-se que cerca de 44% dos servidores buscaram participar
voluntariamente das propostas das chefias dos 6rgados da UFSCar em que participam. Em contrapartida, aproximadamente 17%
apenas dos servidores TA’s ndo participaram do desenvolvimento/realizagao das propostas.
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Figura 26. Gréafico sobre presenca ou auséncia de atividades ligadas ao ensino antes da pandemia

De acordo com os dados obtidos a partir do questionario e segundo o grafico acima, cerca de 80% dos servidores TA’s que
responderam a pesquisa nao possuiam atividades ligadas ao ensino antes da pandemia.



Caso tenha respondido SIM na questéao anterior:
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Figura 27. Gréfico sobre participacéo da elaboracédo de atividades remotas de ensino

De acordo com os dados obtidos a partir do questionario e em especial segundo o gréafico acima, cerca de 80% dos
servidores TA’s que responderam a pesquisa nao participaram da elaboracao de atividades remotas de ensino.
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Figura 28. Grafico sobre implementacdo da modalidade de trabalho remota

De acordo com os dados obtidos a partir do questionario, cerca de 61% dos servidores TA's que responderam a pesquisa
apoiam a implementagcdo da modalidade de trabalho remota. No entanto, apenas cerca de 4% dos respondentes ndo apoiam a
implementagédo da modalidade de trabalho remota.



Caso tenha respondido SIM na questéo anterior:

Tabela 2. Aspectos que motivam a implementacéo do teletrabalho

Motivariam N&o motivariam
Aspectos TOTAL
fa fi (%) fa fi (%)
Espaco de siléncio, que favorece a concentracao 73 82.95% 15 17.05% a8
Questbes financeiras 67 76.14% 21 23.86% a8
Aspectos familiares/particulares 73 82 95% 15 17.05% 33
Distancia entre local de trabalho e a residéncia 67 76,14% 71 23.86% a8
Flexibilizac&o da jornada de trabalho 83 94 32% 5 5 68% 83
Relacionamento interpessoal 33 37.50% 55 62.50% a8
Outros aspectos 17 25,00% 91 75,00% 68

Nota': fa — frequéncia absoluta; fi — frequéncia relativa




Caso tenha respondido SIM na questéo anterior:
Tabela 3. Aspectos que embasam a ndo-implementacéo do teletrabalho

Embasam N&ao embasam
Aspectos TOTAL
fa fi (%) fa fi (%)
Diminuicao da capacidade do
atendimento ao publico ) 83.33% 1 16,67%
MN&o ha espaco adequado para
trabalhar em casa 3 50,00% 3 20,00%
Dificuldade de concentracéo em casa 5 33 33% 4 66.67%
Dificuldade de trocar informacdes
digitalmente com os colegas de 2 33,33% 4 66,67%
Dificuldade no manuseio das
ferramentas digitais 1 16.67% 9] 83,33%
Qutros aspectos 3| 5000% 3| 50.00%

Nota': fa — frequéncia absoluta; fi — frequéncia relativa



TOPICO 3 - RESPOSTAS SOMENTE QUE QUEM
SELECIONOU “PRESENCIAL” NA MODALIDADE DE
TRABALHO NO PERIODO DE PANDEMIA (NUMERO DE
RESPOSTAS = 138)
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Figura 29. Grafico de avaliacdo dos espacos de convivéncia

7.1 Avalie a quantidade e a qualidade
dos espacos de convivéncia no
trabalho.

7.1.a - No espaco geral da Universidade
7.1.b - Espaco na Pro-Reitoria e/ou no
Centro Académico em que esté lotado
7.1.c - Espago na unidade em que esta
lotado

7.1.d - Espaco dos 6rgaos
representativos das classes
profissionais

7.1.e - Espaco junto a locais de praticas
e atividades esportivas

7.1.f - Espaco de lazer em geral

7.1.g - Espaco destinado as refeicdes —
cantinas e restaurantes
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Figura 30. Grafico de avaliagao da infraestrutura

7.2 Avalie o0s aspectos da
infraestrutura em sua unidade de
trabalho.

7.2.a - Adequacao do espaco fisico
para o trabalho

7.2.b - Conservacao e/ou tamanho do
espaco fisico

7.2.c - Disponibilidade de pessoal
para o trabalho a ser realizado

7.2.d - Disponibilidade de
equipamentos

7.2.e - Adequacao de equipamentos
7.2.f - Renovagao/manutencgéo de
equipamentos

7.2.9 - Disponibilidade de material de
consumo
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Figura 31. Grafico de avaliagao das condigdes de trabalho

7.3.j - Ambiente propicio a geracao de novas ideias para o aperfeicoamento do trabalho
7.3.k - Constatacao de avangos na qualidade do trabalho no decorrer do tempo

7.3 Avalie as condi¢des em que vocé
desenvolve o seu trabalho, na sua
unidade.

7.3.a - Compatibilidade do horario de
trabalho com a organizag&o da vida no
campus

7.3.b - Seguranga no campus

7.3.c - Protecdo em relacéo a acidentes
de trabalho

7.3.d - Tensdo/ansiedade no
desempenho de suas atribuicdes

7.3.e - Facilitacao de relacdes
interpessoais no local de trabalho

7.3.f - Adequagéo do numero de
servidores as necessidades atuais da
unidade

7.3.9 - Qualificacdo de pessoal técnico
7.3.h - Clareza das proprias atribuigbes
e de seus limites

7.3.i - A qualidade do trabalho de
outras unidades que interferem no
desenvolvimento de suas atribuicbes

7.3.1 - Existéncia de processos/procedimentos para o desenvolvimento das suas atribui¢coes

7.3.m - Comunicac¢ao com os colegas que estéo trabalhando em remotamente
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Figura 32. Grafico de avaliacdo das condigoes ambientais

7.4 Avalie as condi¢cdes ambientais de
seu local de trabalho no que se refere
aos aspectos enumerados a seguir.

7.4.a - Acustica
7.4.b - lluminagao
7.4.c - Ventilacao
7.4.d - Temperatura
7.4.e - Salubridade
7.4.f - Estética
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Figura 33. Gréafico sobre a disponibilidade de EPI

De acordo com os dados obtidos a partir do questionario e segundo o grafico acima, cerca de 77% dos servidores TA’s que
responderam a pesquisa tiveram disponibilidade de EPI relacionados a sua fungdo. Em contrapartida, apenas cerca de 7,7% dos
servidores TA’s que responderam a pesquisa nao tiveram disponibilidade de EPI relacionados a sua fungao.
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Figura 34. Grafico sobre leitura das normas de biosseguranca

De acordo com os dados adquiridos no questionario, segundo a figura 34, cerca de 90% dos servidores TA’s que
responderam a pesquisa leram as normas de Biosseguranca escritas pelo Nucleo Executivo de Vigilancia em Saude da UFSCar
(NEVS).



Tabela 4. Forma de obtencdo de méascara facial descartavel, dlcool em gel e face shield.

Sim Nao
Aspectos TOTAL
fa fi (%a) fa fi (%)

A universidade disponibilizou atraves
do servigo de almoxarifado 10 76,92% 3 23,08% 13
Meu departamento/setor
providenciou atraves de recursos 10 T6.92% 3 23 8% 13
Comprei com recursos proprios

P prop o  59.23% al  3077% 13

Motal: "fa" - frequéncia absoluta; "fi” - frequéncia relativa




Sim
W nNio

84.6%

Figura 35. Grafico sobre distanciamento minimo de colegas de trabalho durante a pandemia

Segundo a amostra obtida, mais da metade (cerca de 84%) dos servidores TA’s que responderam ao questionario
indicaram que conseguiram ter um distanciamento minimo de colegas de trabalho durante a pandemia.
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Figura 36. Gréafico sobre meio de comunicacao utilizado para se informar das decisdes da universidade

De acordo com as respostas obtidas, 10 respondentes (cerca de 77%) se informaram das decises da universidade por informes
enviados por e-mail, enquanto 3 respondentes (cerca de 23%) se informaram das decisdes da universidade por Lives compartilhadas
pelo Youtube ou Facebook da instituigéo.
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Figura 37. Gréfico sobre implementacdo da modalidade de trabalho remota

Segundo os dados obtidos pelo questionario dos T.A.s, denota-se que cerca de 69% dos servidores consideram de forma
parcial a implementacdo da modalidade de teletrabalho na universidade. Em contrapartida, aproximadamente 23% dos
servidores TA’s ndo consideram que a modalidade de teletrabalho seja implementada na universidade, enquanto em torno de
7,7% dos servidores TA’s consideram afirmadamente a implementacdo da modalidade de teletrabalho na universidade



Caso tenha respondido SIM na questéo anterior(6.11):
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Figura 38. Gréafico sobre motivacfes para a implementacéo do teletrabalho

De acordo com as respostas coletadas, pode-se perceber que as pessoas que sao favoraveis a implementacao do
teletrabalho, e que trabalharam presencialmente durante a pandemia, possuem como motivagoes: A flexibilizacdo da jornada
de trabalho(8), a distancia entre residéncia e trabalho(2), um espaco de siléncio em casa que favorece a concentracado(2) e a

convivéncia no setor(1).



Caso tenha respondido NAO na questéo (6.11):
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Figura 39. Gréfico sobre desmotiva¢cdes para aimplementacao do teletrabalho
De acordo com as respostas coletadas, pode-se perceber que as pessoas que sao desfavoraveis a implementacéo do
teletrabalho, e que trabalharam presencialmente durante a pandemia, possuem como desmotivacdes: A diminuicdo da capacidade
de atender ao publico(5), dificuldades com a comunicacao pelos meios digitais(1) e a auséncia de local adequado em casa(l).



4.CONCLUSOES

A partir da analise questionario, pode-se perceber que a maioria dos respondentes sao ingressantes de 2006 a 2019,
sédo do campus de S&o Carlos, se identificam como mulheres cis e como pertencentes a etnia branca. Durante o ENPE,
mais da metade trabalhou de forma remota e possui um indice de satisfacdo mediano em relacédo a adequacao do
ENPE. Também foi notado que uma grande quantidade selecionou “mediamente satisfatério” e “satisfatorio” sobre a
guantidade de servidores TA prevista, exp6s uma avaliacao insatisfatoria sobre a formacéo continuada e se auto avaliou
como satisfatorio ou muito satisfatério perante seu desempenho no trabalho.

Quanto aos servidores que selecionaram que trabalharam na modalidade remota durante o periodo da pandemia, cerca
de um terco relatou aumento de estresse fisico e mental, cerca de 60% relataram aumento de trabalho e 70% dos
respondentes acreditam que seu cargo pode ser exercido de forma completamente remota. No que se refere a
implementacdo da modalidade do trabalho remoto, 61% dos respondentes selecionaram que séo a favor, 35% que séo
a favor de uma modalidade hibrida, e 4% sé&o contra.

Sobre os servidores que selecionaram que trabalharam na modalidade presencial durante o periodo da pandemia, cerca
de 80% responderam que havia disponibilidade de equipamentos de protecéo EPI, 90% leram as normas de
biosseguranca, 85% disseram que foi possivel manter o distanciamento durante o periodo pandémico e praticamente
90% deles utilizaram o e-mail como forma de comunicacao e informacdo. No que se refere a implementacao da
modalidade do trabalho remoto, 69% dos respondentes selecionaram que séo a favor, 7% que sao a favor de uma
modalidade hibrida, e 23% sao contra.
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