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INTRODUCAO

O presente relatério apresenta os resultados do ciclo de avaliacao da UFSCar que abrange
o periodo de 2024 a 2026. Nesta introducdo é compilado o resgate histérico da avaliacao
institucional da UFSCar presente no Projeto de Autoavaliacdo, bem como a concepc¢ao de
avaliacdo adotada pela UFSCar. Na segunda secdo é apresentada a metodologia de
execucdo da autoavaliagdo institucional. Nas se¢des seguintes sdo apresentados os
resultados da autoavaliagdo organizados nos cinco eixos que agrupam as 10 dimensdes
do SINAES, conforme previsto na Nota Técnica INEP n. 65, publicada no dia 14 de outubro
de 2014.

A Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), assim como sua unidade mantenedora, a
Fundacao Universidade de Sao Carlos (FUFSCar), foi criada em 22 de maio de 1968, por
meio do Decreto n? 62.758. Desde sua criacao, a instituicdo orienta suas atividades pelos
principios da gestdo democratica e da participagdo da comunidade universitaria,
envolvendo docentes, técnico-administrativos, estudantes e, em determinados processos,
representantes da sociedade.

Desde o inicio de suas atividades em 13 de marco de 1970 com a oferta de dois cursos de
graduacdo, no campus de Sdo Carlos, para 96 estudantes, 55 anos depois se consolida com
uma universidade pujante e referéncia nacional, com cinco campi no estado de Sdo Paulo,
ofertando quase 80 opg¢des em cursos de graduacdo, mais de 60 programas de pos-
graduacdo e uma comunidade com mais de 21 mil pessoas ativamente e diretamente
envolvidas nos espacos da UFSCar.

Historico dos Processos Avaliativos na Universidade, antes do SINAES

As primeiras diretrizes orientadoras da atuacao da UFSCar foram as de responder as
demandas sociais no campo cientifico-tecnolégico, formando profissionais capazes de
atuar em tecnologia de ponta, de maneira autdnoma, com o cunho de
multidisciplinaridade, interagindo com o complexo industrial avancado, e professores
para a educagdo bdsica e superior, principalmente na area de ciéncias basicas. Para
caminhar com essas perspectivas, a proposta era também a da inovacdo e da qualidade.
As acdes nessa direcao foram se concretizando e se estendendo, no decorrer do tempo, as
outras diretrizes e dreas estabelecidas.

A busca da qualidade perpassou e ainda perpassa toda a histéria da Instituicao, exigindo
um investimento constante em qualificacdo de docentes e servidores técnico-
administrativos e uma preocupa¢do com o aperfeicoamento continuo das acbes que
realiza.

Esse propésito de aprimoramento determinou a valorizacao de processos avaliativos, que
apontassem problemas a serem superados e aspectos positivos a serem reforcados,
fossem eles internos ou externos. Os processos externos se relacionaram aos programas
de p6s-graduacdo e aos cursos de graduagao regulares.

Enfocando apenas os processos internos, é importante destacar alguns marcos
significativos, ao longo da histéria institucional, ressaltando a especial énfase dada ao
ensino de graduacao.
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Como era de se esperar, ao longo do tempo, os processos avaliativos foram se refinando e
adquirindo maior profundidade e significincia. De inicio, eles restringiam-se a discussoes
de dados oriundos de levantamentos feitos por diferentes unidades/colegiados, de
carater administrativo ou didatico- pedagogico.

Na década de 1970, havia uma Sec¢do Técnica de Ensino que realizava levantamentos das
estratégias de ensino e dos meios auxiliares utilizados nas disciplinas de graduacao, por
departamento, como subsidios as discussdes sobre a natureza do ensino ministrado.
Também a avaliacdo do esfor¢co docente vem de longa data (década de 1970), sendo
utilizada para fins administrativos, como atribuicdo de carga didatica ou vaga. Nessa
década, a entdo Secao Técnica de Ensino ja possuia um Plano Pedagdgico para nortear o
seu desenvolvimento.

Na década de 1980, embora continuasse o enfrentamento de questoes relacionadas as
disciplinas, como a reestruturacao das disciplinas da area de humanas para os cursos de
ciéncias exatas, biologicas, saide e tecnologia, passou-se a dar énfase aos curriculos com
o levantamento dos problemas detectados nesse ambito e solicitacdo, pela Camara de
Graduacgdo, da elaboragdo de projetos pedagogicos dos cursos, o que foi feito por um curso
apenas, naquela ocasiao.

Ainda na década de 1980, com trabalhos (e dissertacées de mestrado) desenvolvidos por
docentes ou grupos de docentes, foram realizadas avaliagdes tanto no ambito dos cursos
como das disciplinas. Ao final da década, a Camara de Graduacao tinha uma proposta para
avaliacdo institucional dos cursos, baseada na experiéncia de alguns desses docentes. Essa
proposta ndo chegou a ser posta em pratica, em virtude de mudangas organizacionais na
Universidade, incluindo a criagido de Pro-Reitorias.

A partir da identificagdo de problemas a serem superados, nas décadas ja indicadas, foram
tomadas outras medidas para a melhoria dos cursos de graduacdo, como a criagdo das
Coordenacoes de Curso, a reducdo do numero de créditos obrigatérios nos curriculos, a
constituicio de uma Comissdo Curricular para analisar os curriculos dos cursos. Na
década de 1990, j4 com as Pro-Reitorias académicas implantadas, a coordenacdo
institucional das atividades foi facilitada e qualificada, aprofundando-se a discussao de
conceitos especificos de cada area; a realizacdo de diagndsticos, o planejamento e a
realizacdo de a¢des visando melhoria dos cursos de graduacao.

Em 1991, na Pr6-Reitoria de Graduacao, foi criada a Coordenadoria de Desenvolvimento
Pedagogico (CDP), hoje Divisdo de Desenvolvimento Pedagogico (DiDPed), e houve
oportunidade para planejar acdes de curto e médio prazos. A atividade inicial
programada, a partir desse planejamento, foi a implantacdo, devidamente avaliada, de
planos de ensino, levando-se em conta o perfil do profissional a ser formado; a
compatibilizacdo dos diferentes elementos que compdem os planos de ensino; a
supressdo de sobreposicio de contetidos em diferentes disciplinas; e o respeito a
sistematica de avaliagcdo em vigor do processo de ensino-aprendizagem. Em paralelo, foi
feita a avaliacdo-piloto de 7 (sete) cursos, a partir de dados existentes na Instituicao.

A partir de 1994, com a inser¢do da UFSCar no Programa de Avalia¢do Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), criado pelo Ministério da Educa¢dao (MEC), sob a
coordenacdo das Pré-Reitorias Académicas, foi realizada a primeira avaliagdo ampla das
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atividades académicas, com especial énfase as relacionadas ao ensino de graduacdo, mas
também ao ensino de p6s-graduagdo, a extensdo e a pesquisa.

No ambito da Pro-Reitoria de Graduacgdo (ProGrad), os cursos foram avaliados como
unidades organizacionais, incluindo autoavaliacdo e avaliacdo externa. Os resultados
desse processo orientaram reformulag¢des dos curriculos dos cursos de graduagdo, com a
elaboracdo de seus projetos pedagdgicos. Para dirigir essas reformulagdes, foram
estabelecidas diretrizes internas para criacao e reformulacido dos cursos, que evoluiram
para normas, bem como definido o perfil do profissional a ser formado em todos os cursos
da UFSCar.

Em diferentes ritmos, os projetos pedagdgicos de todos os cursos foram elaborados e a
apresentacdo deles passou a ser uma exigéncia para a criagdo de novos cursos e também
para a reformulacdo dos cursos ja existentes.

Além da avaliacdo dos cursos, foi instituida, a partir de 2001, a avaliacdo do processo
ensino- aprendizagem nos componentes curriculares, pelo Programa NEXOS (Sistema de
Desenvolvimento do Processo de Ensino e Aprendizagem), que passou por melhorias no
decorrer do tempo, inclusive com o aperfeicoamento das normas de avaliacdo do
desempenho dos estudantes.

Uma profunda avaliagdo do conjunto de agdes realizadas pela Universidade
ultrapassando as tipicamente académicas foi feita, no periodo 2002-2004, durante a
construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI/UFSCar, 2004), cujo objetivo
foi o de constituir-se como ponto de partida para o planejamento das a¢des futuras a
serem realizadas pela instituicdo, procurando traduzir os “consensos possiveis entre os
diversos setores da comunidade universitaria e da sociedade na qual esta inserida”. Esse
Plano foi sendo posto em pratica e, mais rapidamente do que o planejado, mostrou-se
superado em alguns aspectos.

Historico da Avaliagao da Universidade na Vigéncia do Sistema Nacional de

Avaliacao da Educagao Superior (SINAES)

No ano 2004, ao mesmo tempo em que se concluia o PDI/UFSCar, foi aprovada a Lei no
10.861, de 2004, que instituiu o SINAES, o qual promove a avaliacao de instituicdes, de
cursos e de desempenho dos estudantes. Essa lei prevé, em seu artigo 112, que cada
instituicdo constitua uma Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), com a atribuicdo de
coordenar os processos avaliativos internos.

A CPA, com diferentes composicdes ao longo do tempo, valeu-se da analise dos relatérios
anuais dos diferentes setores para realizar avaliacées e envolveu-se em processos mais
especificos considerados prioritarios, como indicado na sequéncia.

Em virtude do momento vivido pela UFSCar, por ocasido de sua implantacdo, a CPA,
constituida em 2004 e com mandato até 2006, optou por nao realizar um novo processo
avaliativo, uma vez que isto acabara de ser realizado na constru¢cdo do PDI. Nesse
primeiro ciclo, portanto, decidiu-se partir para um diagnéstico das condigdes em que se
encontravam as varias areas da Universidade.
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No segundo ciclo avaliativo (2008), a CPA/UFSCar, em colabora¢cdo com a Pr4-Reitoria de
Graduagdo (ProGrad), realizou o processo de autoavaliagdo dos cursos de licenciatura,
envolvendo: estudantes, professores de areas majoritarias e professores de areas
minoritarias. Esse processo de autoavaliagio dos cursos de licenciatura ocorreu no
ambito do Programa de Consolidagdo das Licenciaturas (PRODOCENCIA/UFSCar), e
resultou em uma série de acdes, como a revitalizagdo do Férum das Licenciaturas e a
oferta de maior numero de Atividades Curriculares de Integracdo entre Ensino, Pesquisa
e Extensao (ACIEPE), colocando os estudantes dos cursos de licenciatura em contato com
professores das redes publicas de Ensino Basico.

O terceiro ciclo avaliativo (2009) coincidiu com o processo de avaliacdo institucional
externa da UFSCar, no qual foi feito importantes consideracdes que foram incorporadas
ao planejamento estratégico da Universidade. Assim, para esse ciclo avaliativo, a CPA
aproveitou-se desse processo e direcionou a autoavaliacdo na perspectiva dos egressos
de cursos de graduacao.

O quarto ciclo avaliativo (2010) deu continuidade a avaliacdo na perspectiva dos egressos,
além de ter apoiado a Pro-Reitoria de Graduacao e a Secretaria Geral de Educacdo a
Distancia na avaliacdo das disciplinas.

Para o quinto ciclo avaliativo (2011), os cursos mais novos da UFSCar foram selecionados,
incluindo, portanto, os cursos em implantac¢do, propostos no Plano de Adesao da UFSCar
a Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), sendo: quatorze
cursos do campus Sorocaba, cinco do campus Araras e nove cursos do campus Sao Carlos.
Além disso, foi previsto o aprofundamento da analise de dados sobre os egressos, colhidos
em janeiro e fevereiro de 2011.

Em 2012, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012 foi retomado para
atualizagdo, a partir da constatacdo de que, frente ao crescimento da Instituicio e as
profundas transformacdes pelas quais passou a UFSCar nos ultimos anos, parte das
diretrizes aprovadas em 2004 estavam superadas, e também, havia temas ausentes ou
pouco explorados no plano original. Diante desse contexto, o sexto ciclo avaliativo da CPA
teve como principal foco as avaliacdes empreendidas no ambito do processo de
atualizacdo do PDI, iniciado em 2011.

No processo iniciado em 2018, foram detalhadas as politicas de ensino, pesquisa e
extensdo; a gestdo de pessoas; a gestao financeira; e a infraestrutura fisica e tecnologica
institucionais. Os documentos que balizaram as informac¢odes da UFSCar foram O Plano de
Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal de Sao Carlos (PDI 2024-2028)
estabelece as diretrizes estratégicas que orientam o desenvolvimento institucional da
universidade no periodo de vigéncia do documento (UFSCar, 2024). Os relatérios de
Gestao da UFSCar (UFSCar, 2025) e (UFSCar, 2026),

A visita de avaliacdo institucional externa inicialmente prevista para 2020 foi adiada em
decorréncia da pandemia de COVID-19, periodo em que o Ministério da Educagao (MEC)
determinou a suspensdo temporaria dos atos regulatérios da educacdo superior. Em
razdo desse contexto, o processo de recredenciamento institucional da UFSCar foi
postergado por aproximadamente trés anos. A avaliacdo externa foi realizada entre os
dias 27 de fevereiro e 12 de marco de 2023, quando a universidade recebeu a comissao
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de avaliadores do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), obtendo conceito final 5. Paralelamente, a partir de 2022, teve inicio o processo de
revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028, conduzido com
ampla participacdo da comunidade universitaria. Ao longo de 2023 foram realizadas
consultas a comunidade por meio de formularios eletrénicos e reunides abertas do
Conselho Universitario, que possibilitaram a apresentacdo e discussao de propostas por
diferentes segmentos institucionais. O texto final do PDI encontrava-se em fase final de
elaboracio e formatacao.

O ciclo avaliativo que se estendeu até o inicio de 2023 foi marcado por profundas
transformacgdes institucionais decorrentes da pandemia de COVID-19. A partir de 2020 a
Universidade precisou reorganizar suas atividades académicas e administrativas, na
UFSCar foi criado o ENPE - Ensino Ndo Presencial Emergencial. Atividades letivas,
obrigatoérias ou optativas foram ofertadas a partir de agosto de 2020. As atividades
totalmente tedricas foram ofertadas quase sem alteracdo, mas atividades praticas foram
ofertadas com alteragdes ou nao foram ofertadas. Os processos de autoavaliacdo que
ocorrem na universidade passaram e continuam passando por revisio. As sete dimensdes
continuam sendo o norte do processo de autoavaliacdo, a saber 1) Participacdo em
atividades, além das disciplinas obrigatérias; 2) Trabalho da Coordenacdo de Curso; 3)
Condicdes de funcionamento do Curso/Universidade; 4) Condi¢oes didatico-pedagogicas
do professor; 5) Satisfacdo com o curso; 6) Satisfacdo com a Universidade; e 7)
Valorizacao da formagao. Devemos destacar também que a percepcdo dos servidores
técnico-administrativos é fundamental para que conhegamos a Universidade por dentro.
A UFSCar fez avaliacdo logo ap6s o primeiro periodo em ENPE - Ensino Nado Presencial
Emergencial, por estudantes e discentes. Como foi feito também um trabalho remoto por
parte de técnico-administrativos, foi elaborado pela CPA um questionario para avaliacao
o programa de gestdo, em 2023.

Destaca-se que o ano letivo de 2023, devido ainda aos ajustes que foram feitos nos
calendarios académicos da Universidade estdo anexados ao final desse relatério, a
avaliacdo dos cursos de graduacdo, sob a visdo de estudantes e de docentes. Além disso,
também apresentamos a visao de estudantes, docentes e técnicos-administrativos quanto
a situacao da Infraestrutura da Universidade Federal de Sdo Carlos.

Proposta de Autoavaliagdao da UFSCar no Periodo de 2024-2026

Atendendo a orientagdo da Norma Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 de 09 de outubro
de 2014, o projeto de autoavaliagdo da UFSCar referente ao triénio de 2024-2026 engloba
os seguintes procedimentos basicos de autoavaliagao:

Analise dos indicadores de desempenho da Universidade;

Realizacdo, de forma descentralizada, da autoavaliacdo dos setores de apoio da
Universidade;

Coleta e analise da percep¢do dos servidores técnico-administrativos sobre a
Universidade;

Coleta e andlise da percepc¢do dos agentes do ensino de graduagdo presencial sobre os
cursos e a Universidade;
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Avaliacao dos cursos de graduacdo na modalidade a distancia;

Coleta e andlise da percepcao dos discentes dos programas de pos-graduacdo sobre os
programas e a Universidade;

Avaliacao da percep¢ao da comunidade externa;
Avaliacao dos gestores da Universidade;

Aperfeicoamento do processo em que as demandas detectadas na autoavaliacdo sdo
relatadas para os gestores com a finalidade de serem solucionadas.

Concepgao de Avaliagao Adotada

A concepgdo de avaliacdo adotada pela CPA da UFSCar é a da avaliacdo emancipatoria,
numa perspectiva de “(a)firmar valores”. Tal concep¢ido permite a descricdo, a analise e a
critica da realidade institucional, com vistas a melhoria de suas agbes, por meio da
participacdo da comunidade académica no processo avaliativo. Apesar de a avaliacdo feita
pela CPA ter carater regulatorio, ela deixa brechas, com a participacdo e
comprometimento dos atores institucionais, para que os resultados alcancados deem
subsidios a ressignificacdo das praticas e também ao planejamento e as tomadas de
decisdes da gestdo institucional.

METODOLOGIA DE EXECUCAO DA AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

O presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional foi elaborado respeitando o roteiro
de orientacdes da Nota Técnica n. 65, publicada no dia 14 de outubro de 2014, pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), pela
Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e pela Diretoria de
Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES). A Nota orienta para a reconfiguracdo do ciclo
avaliativo para trés anos, sendo que os dois primeiros podem ser de carater parcial e o
terceiro integral e neste explicitando uma andlise global do PDI, dos eixos avaliativos e as
consideragdes do plano de acdes de melhoria da IES.

Cabe salientar que este Relatorio de Autoavaliacao Institucional é de carater parcial e
reproduz o contetdo do Projeto de Autoavaliacdo, de maneira que, para a sua formulagio,
foram compilados dados das principais fontes institucionais da UFSCar, entre as quais
destacam-se: Coordenadoria de Comunicacao Social (CCS); Editora da Universidade
Federal de Sao Carlos (EAUFSCar); Ouvidoria UFSCar; Pré-Reitoria de Administragdo
(ProAd); Pr6-Reitoria de Planejamento (ProPlan); Pr6-Reitoria de Assuntos Comunitarios
e Estudantis (ProACE); Pro6-Reitoria de Extensdo (ProEx); Pro6-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (ProGPe); Pré-Reitoria de Graduagdo (ProGrad); Pro-Reitoria de Pesquisa
(ProPq); Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo (ProPG); Secretaria de Acdes Afirmativas,
Diversidade e Equidade (SAADE), Secretaria Geral de Relagdes Internacionais (SRInter);
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi), Secretaria Geral de meio ambiente (SGAS) e
Secretaria Geral de Espaco Fisico (SEGEF).

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) aplica, aos cursos de graduacdo um questionario
online com o objetivo de aferir a percep¢do de estudantes e docentes sobre sete
dimensdes especificadas no subitem (verificar e referenciar) do presente relatério, o
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questionario é de resposta andénima e voluntaria. Porém ha movimentos de sensibilizacdo
de estudantes e docentes, através da Coordenadoria de Comunicagdo Social (CCS), por
meio de divulgacdo nas redes sociais e com apoio de docentes e principalmente de
coordenadores de cursos. Os resultados serdo apresentados e discutidos com os
coordenadores dos cursos avaliados, com gestores da Pro-Reitoria de Graduacdo e da
UFSCar e, na sequéncia, eles sdo amplamente divulgados para a comunidade académica.

A CPA também aplica aos servidores técnico-administrativos um questionario online com
o objetivo de aferir a percep¢ao destes agentes em relacao a Universidade. Tal avaliacdo
tem sido realizada uma vez a cada ciclo avaliativo.

Analise dos Indicadores de Desempenho da Universidade

Atualmente, o desempenho da Universidade é avaliado a partir de informacdes coletadas
Pré-Reitoria de Planejamento (ProPlan), que foi instituida na UFSCar em novembro de
2025. através dos relatérios de atividades dos setores envolvidos, buscando sempre obter
uma série historica de dados.

A construcdo de séries histdricas permite observar a evolucdo do desempenho
institucional nos seguintes aspectos: ensino de graduacdo, ensino de pds-graduacdo,
producao cientifica, atividades de extensao, nimero e qualificacdo de servidores docentes
e dos técnico-administrativos, populacdo dos campi, acervo da biblioteca, Editora,
servicos a comunidade da UFSCar, rede fisica, orgamento.

No final do Ciclo Avaliativo 2024-2026, a CPA rediscute os indicadores de desempenho
da Universidade nas dimensdes do SINAES, com o objetivo de fornecer informacgdes
quantitativas a respeito da avaliagdo realizada.

Destacamos que em julho de 2024 foi aprovado um novo Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2024-2028 da UFSCar.

Coleta e Analise da Percepcio dos Servidores Técnico-Administrativos sobre a
Universidade

Ao longo da atuacao da CPA da UFSCar houve e hd uma busca por obter a participacao do
servidor técnico-administrativo no processo de autoavaliacdo institucional. Durante a
gestdo de 2010- 2012 da CPA realizou-se um primeiro esbo¢o de um instrumento de
avaliacdo. Dando continuidade a este trabalho, nos anos de 2016 e 2019, foi captada a
percepg¢ao dos servidores técnico-administrativos, relativa aos processos desenvolvidos
na Universidade. Um novo questiondrio, agora captando a percep¢do do servidores
técnico-administrativos sobre o plano de gestao, foi aplicado e analisado em 2023.

Em 2023 foram aplicados questionarios para docentes, discentes e técnico-
administrativos com a finalidade de avaliar o ensino nao presencial emergencial - ENPE,
que finalizou no segundo periodo letivo de 2021. O questionario aplicado aos servidores
técnico-administrativos também avaliava outros aspectos da instituicdo. Os relatérios
desses questionarios estdo disponiveis na pagina da CPA e ndo sdo foco desse relatdrio.
Os questiondrios sdo de livre resposta e a comunidade é sensibilizada a responder através
de comunicac¢des pelo Inforede, mala direta enviada a todos os atores, com visita de
membros da CPA a reunides de Centros, e através das redes sociais da UFSCar.
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Ainda em 2023 foram avaliados os cursos de graduacao, sob a ética de docentes e
discentes, os relatorios gerais estdo disponiveis na pagina da CPA.

Por fim em 2024 foi avaliada a Infraestrutura Institucional e o relatério final estd no
Apéndice I desse documento.

Coleta e Analise da Percepc¢do dos Agentes do Ensino de Graduagdo Presencial sobre os
Cursos e a Universidade

A CPA aplica aos cursos de graduacao questionarios online com o objetivo de aferir a
percepcao de estudantes e docentes sobre sete dimensoes: 1) Participacdo em atividades,
além das atividades curriculares obrigatérias; 2) Trabalho da Coordenagdo de Curso; 3)
Condicdes de funcionamento do Curso/Universidade; 4) Condi¢oes didatico-pedagogicas
do professor; 5) Satisfagdo com o curso; 6) Satisfacdo com a Universidade; e 7)
Valorizacao da formacdo. A avaliacdo, como ja foi mencionado, é realizada a partir da
aplicacdo de questiondrios online Os resultados sdo debatidos com a comunidade
académica posteriormente.

Desenvolvimento da autoavaliagao

Como foi disposto no inicio desse relatério, apresenta-se o segundo relatério parcial do
ciclo 2024-2026. Apresenta-se, neste relatorio, uma andlise pormenorizada da avaliacdo
da Infraestrutura institucional. Os dados foram obtidos no final do segundo periodo letivo
de 2024, isto é, no inicio do ano civil de 2025. Em 2025 foi feita analise por campus
conforme esta posto no projeto de autoavaliacdo da CPA, a auto avaliagdo dos cursos de
graduacdo estd em curso, nesse primeiro periodo de 2026, e sera objeto de analise no
relatério integral, a ser entregue em margo de 2027.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e avaliagao

O projeto de autoavaliacdo institucional para o periodo 2024-2026 foi assim estruturado,
com uma coleta e andlise da percepcao de todos os atores sobre a universidade baseada
no novo cronograma do ENADE, que no ano I, 2025 fara com que sejam avaliados cursos
de Bacharelados da drea de Humanas da UFSCar além de 24 cursos de Licenciatura. Para
o ano II, serdo avaliados os outros cursos de graduacdo da UFSCar e no ano 111, 2027, serdo
avaliadas a infraestrutura e outras dimensdes institucionais. A proposta é que cada curso
seja avaliado apenas uma vez nesse triénio, por estudantes e docentes, e no ano IlI, 2027
seja refeita a avaliacdo da Infraestrutura Fisica e sobre a Missdo e do Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Os questionarios sao aplicados por meio do sistema de questionarios da instituicdo com
dados analisados por equipe técnica formada por docentes do Departamento de
Estatistica com colaboracdo de outros docentes que se envolvam ao projeto e por
estudantes. A resposta aos questionarios é voluntaria, porém sempre é feita uma
campanha, com o auxilio da CCS-Coordenadoria de Comunicagdo Social e Secretaria Geral
de Informatica, para que todos e todas respondam.
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A andlise dos dados é feita baseada na Teoria Classica de Testes. Ou seja, a auto avaliagdo
de cursos é feita com questionario construido com foco no publico respondente, docentes
ou discentes. Os itens do questiondrio sdo agrupados em tdpicos, por exemplo, estrutura
do projeto pedagdgico, tipo de atividades curriculares, funcionamento do curso,
atividades da coordenacao, atitudes de docentes e discentes e também funcionamento da
universidade como, Assisténcia Estudantil, comunicacdo interna e externa. Todos os itens,
formato e ordem sao decididos autonomamente pela CPA.

Os itens sdao avaliados utilizando a escala Likert de cinco pontos (Muito
Bom/Bom/Regular/Ruim/Muito Ruim) e na maioria das vezes ha uma opcao de ndo
conheco/nao sei/ndo quero responder. A analise é feita pelo agrupamento das respostas
de cada item por cada segmento da universidade, docente ou discente, considerando
apenas as respostas avaliativas, ou seja, algum dos cinco pontos supracitados. O objetivo
é verificar a frequéncia relativa de avaliagdes positivas (Muito Bom ou Bom) e negativas
(Ruim/Muito Ruim) e compara-las entre itens e entre categorias de respondentes, sempre
indicando o total de respondentes avaliadores.

A CPA produzird relatérios individualizados por curso, na visdo de Docentes e de
Discentes, de forma sintética, incluindo, de forma que garanta o anonimato, os
comentarios livres de cada respondente. Esses relatorios serdo enviados aos NDEs -
Nucleo Docente Estruturante de cada curso de graduacdo conjuntamente serao fornecido
dados sobre os cursos como série histérica de nimero de estudantes, evadidos e
formandos para elaboracdo de um relatério analitico de cada curso, das respostas
apresentadas, destacando fragilidades e potencialidades de cada curso. Esse relatorio
analitico sera apresentado ao respectivo Centro e apds sera enviado a CPA.

Atualizagdo do Projeto de Autoavaliagéo da UFSCar (Ciclo 2024-2026)

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar),
aprovado pela Comissido Proépria de Avaliacdo (CPA) em marc¢o de 2025, passou por
ajustes decorrentes de deliberacdes realizadas nas reunides da CPA ao longo do primeiro
semestre de 2025. Tais ajustes tiveram como finalidade adequar o planejamento das
acOes avaliativas as necessidades institucionais emergentes, garantindo a abrangéncia e
a efetividade do processo de autoavaliacdo no triénio 2024-2026.

Uma das principais alteracdes refere-se a ampliacao e ao detalhamento das estratégias de
avaliacdo dos cursos de graduacdo da instituicdo. Durante o ano civil de 2025, a CPA
promoveu a revisao e atualizacdo dos instrumentos de coleta de dados utilizados na
autoavaliacdo dos cursos, contemplando questionarios direcionados tanto ao corpo
docente quanto ao corpo discente. O objetivo dessas revisdes foi aprimorar a qualidade
das informagdes coletadas, assegurando maior aderéncia aos objetivos avaliativos
definidos no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

Paralelamente a revisao dos instrumentos, foi desenvolvida uma campanha institucional
de sensibilizacdo da comunidade universitaria, com o intuito de ampliar a participacdo no
processo avaliativo. Essa acdo contou com o apoio da Coordenadoria de Comunicacdo
Social (CCS) e da Secretaria Geral de Informatica (SIn), responsaveis pela divulgacio e
pela operacionalizacdo dos questionarios no sistema institucional.
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No que se refere a aplicacdo dos instrumentos, os estudantes foram convidados a
responder aos questiondrios durante o periodo de renovagdo de matricula e de inscricdo
em atividades curriculares referente ao primeiro periodo letivo de 2026, compreendido
entre os dias 10 de janeiro e 26 de fevereiro de 2026. Ja os docentes foram convidados a
responder aos respectivos questionarios no inicio das atividades letivas do mesmo
periodo. A aplicacdo dos questionarios contemplou todos os cursos de graduacdo da
UFSCar, independentemente de sua modalidade de oferta (presencial ou a distancia) ou
regime académico (semestral ou anual).

Apébs a coleta dos dados, as respostas serdo organizadas e sintetizadas por curso de
graduacdo. Esses resultados serdo encaminhados aos respectivos Nucleos Docentes
Estruturantes (NDEs), que terdo a responsabilidade de realizar uma anadlise critica e
pormenorizada das informacdes obtidas. Espera-se que os resultados dessas analises
sejam socializados nos Centros Académicos e posteriormente no Conselho de Graduacao,
preferencialmente até setembro de 2026.

Outra atualizacdo relevante do projeto refere-se ao planejamento das avaliacbes
institucionais previstas para o final do ciclo avaliativo. Esta prevista, para o inicio de 2027,
a reaplicacdo dos questionarios de autoavaliacdo relativos a infraestrutura da
Universidade, contemplando os diferentes segmentos da comunidade universitaria. Essa
etapa permitird a realizacdo de uma avaliacdo institucional mais abrangente,

complementando as andlises realizadas nos anos anteriores do ciclo avaliativo.

Adicionalmente, deve-se considerar que, no ano de 2026, a UFSCar iniciou atividades em
um novo campus, com a oferta inicial de trés cursos de graduacdo. Nesse contexto, o
projeto de autoavaliagdo prevé a realizacdo da primeira avaliacdo desses cursos ainda em
sua fase inicial de funcionamento, preferencialmente entre o final do primeiro ano de
oferta e o inicio do segundo ano de atividades académicas. Essa medida visa possibilitar
0 acompanhamento precoce das condi¢des de funcionamento dos cursos, contribuindo
para o aperfeicoamento de seus processos académicos e administrativos.

Por fim, diante da criacdo do novo campus e da implantagdo de novos cursos, foi
encaminhada a Reitoria a solicitacdo de atualizacdo da composi¢cdo da Comissao Prépria
de Avaliacdo, de modo a incluir representantes docentes, discentes e técnico-
administrativos dessa nova unidade académica. Essa atualizacdo visa assegurar a
representatividade institucional da CPA e fortalecer a participacdo de todos os campi nos
processos de autoavaliacdo da Universidade.

A andlise do Eixo 1 evidencia que a Universidade Federal de Sdo Carlos possui um
processo estruturado de planejamento e avaliacdo institucional, alinhado as diretrizes do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (SINAES) e as orienta¢des da Nota
Técnica INEP n? 065/2014. A atuacdo da Comissdo Propria de Avaliagdo tem buscado
fortalecer a cultura avaliativa na instituicdo, promovendo processos sistematicos de
coleta e andlise de dados e incentivando a participacdo da comunidade universitaria. As
atualizacdes realizadas no Projeto de Autoavaliacdo ao longo do ciclo avaliativo
demonstram a capacidade de adaptagdo do processo avaliativo as demandas
institucionais emergentes, contribuindo para o aprimoramento continuo das praticas de
planejamento, gestdo e tomada de decisdo na universidade.
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A andlise do Eixo 1 evidencia que a Universidade Federal de Sdo Carlos possui um
processo institucional de planejamento e avaliacdo estruturado e alinhado as diretrizes
do SINAES, com atuacdo consolidada da Comissao Prépria de Avaliacdo. Observa-se a
existéncia de instrumentos sistematicos de coleta e andlise de dados, bem como a
incorporacdo progressiva dos resultados da autoavaliacdo aos processos de gestdo
institucional.

Como potencialidade, destaca-se a capacidade de adaptacdo do processo avaliativo as
demandas institucionais, evidenciada pelas atualizacdes realizadas no Projeto de
Autoavaliagdo ao longo do ciclo avaliativo. A articulacdo entre avaliacdo e planejamento
institucional também se apresenta como elemento relevante para o aprimoramento da
gestdo universitaria.

Entretanto, persistem desafios relacionados a ampliacdo da participacdo da comunidade
académica e a consolidagdo de mecanismos sistematicos de devolutiva dos resultados, de
modo a fortalecer a cultura avaliativa institucional.

Dessa forma, recomenda-se o fortalecimento das estratégias de engajamento da
comunidade universitaria e o aprimoramento da integracdo entre avaliagdo,
planejamento e tomada de decisdo, consolidando a avaliacdo institucional como
instrumento estratégico de gestao.

Quadro 1: Quadro Avaliativo do Eixo 1

Dimensao Potencialidades Fragilidades Acoes de Melhoria
Planejamento e Processo Participacdo ainda | Ampliar
Avaliacao estruturado; limitada; engajamento;
atuacao devolutiva pouco institucionalizar
consolidada da sistematizada devolutivas;
CPA; alinhamento fortalecer uso dos
ao SINAES resultados

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional compreende a andlise da identidade
institucional, das diretrizes estratégicas que orientam a atuacdo da universidade e de sua
inser¢do social. No ambito do Sistema Nacional de Avaliagio da Educacdo Superior
(SINAES), esse eixo busca avaliar a coeréncia entre a missdo institucional, o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028 e as praticas efetivamente
desenvolvidas pela instituicdo no cumprimento de suas finalidades académicas e sociais.

A andlise deste eixo tem como principal referéncia o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2024-2028 da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar),
documento que estabelece as diretrizes estratégicas, objetivos, metas e acdes
institucionais para o periodo de vigéncia. O PDI constitui o principal instrumento de
planejamento institucional e orienta a organizacdo das politicas académicas,
administrativas e de gestdo, articulando as atividades de ensino, pesquisa e extensao as
demandas sociais e aos desafios contemporaneos da educacio superior.
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Fundada em 1968 e com inicio de suas atividades académicas em 1970, a UFSCar
consolidou-se como uma instituicdo publica de ensino superior comprometida com a
producido, a disseminagao e a democratizagdo do conhecimento. Ao longo de sua trajetoria
institucional, a universidade ampliou sua atuacdo académica e territorial, estruturando-
se atualmente em cinco campi — S3do Carlos, Araras, Sorocaba, Lagoa do Sino e S3o José
do Rio Preto — nos quais sao desenvolvidas atividades de ensino, pesquisa, extensao e
gestao universitaria. No campus de Sao José do Rio Preto, as atividades iniciardo em
marco de 2026.

A expansdo institucional e a diversificagdo das areas de atuagdo académica tém
contribuido para fortalecer a inser¢do regional e nacional da universidade, ampliando sua
capacidade de formacdo de recursos humanos qualificados e de producido de
conhecimento cientifico e tecnolégico. Nesse contexto, o desenvolvimento institucional
da UFSCar esta fundamentado em principios como a exceléncia académica, a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a gestdo democratica, a promocado
da diversidade e da inclusdo social, bem como o compromisso com a sustentabilidade
socioambiental.

No ambito da autoavaliagdo institucional conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA), o Eixo 2 contempla duas dimensdes do SINAES que permitem analisar a coeréncia
entre os principios institucionais expressos nos documentos oficiais e as praticas
desenvolvidas pela universidade. A seguir, apresentam-se as andlises referentes a
Dimensao 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e a Dimensao 3 -
Responsabilidade Social da Instituicdo.

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A missdo da Universidade Federal de Sdo Carlos é “produzir e tornar acessivel o
conhecimento”, por meio do desenvolvimento, ensino e disseminacdo da ciéncia, da
tecnologia e da cultura, contribuindo para a formacdo de cidaddos e para o
desenvolvimento da sociedade. Essa missao orienta as politicas institucionais e esta
fundamentada em principios como a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
a exceléncia académica, a valorizacao da diversidade e o compromisso com a sociedade.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028 constitui o instrumento
central de planejamento estratégico da universidade, definindo diretrizes, objetivos
institucionais, metas e indicadores que orientam o desenvolvimento das atividades
académicas e administrativas. Elaborado por meio de processo participativo que
envolveu diferentes segmentos da comunidade universitaria, o PDI organiza as agdes
institucionais em eixos tematicos estratégicos, entre os quais se destacam: formacgao de
pessoas, diversidade e equidade, producdo e disseminacdo de conhecimento, gestdo
institucional, infraestrutura e ambiente, bem como extensdo, comunicac¢do e inovacao.

Esses eixos estruturantes orientam a implementacdo de politicas institucionais voltadas
a valorizacdo da graduacdo e da pds-graduacao, ao fortalecimento das atividades de
pesquisa e extensdo, a ampliagdo da cooperacgdo académica nacional e internacional, ao
incentivo a inovacao e ao desenvolvimento de praticas académicas interdisciplinares. A
articulacdo entre esses elementos evidencia a coeréncia entre a missao institucional, os
objetivos estratégicos definidos no PDI e as a¢des desenvolvidas pela universidade.
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No contexto da autoavaliagdo institucional, a analise desta dimensao permite verificar o
alinhamento entre o planejamento estratégico institucional e as praticas académicas e
administrativas implementadas, contribuindo para o acompanhamento das metas
institucionais e para o aprimoramento continuo da gestdo universitaria.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A responsabilidade social constitui um principio estruturante da atuagao institucional da
UFSCar e esta diretamente relacionada ao compromisso da universidade com a promocado
do desenvolvimento social, cientifico, cultural e ambiental da sociedade. Esse
compromisso se expressa na articulaciao entre ensino, pesquisa e extensao, bem como na
implementacdo de politicas institucionais voltadas a democratizagdo do acesso a
educacdo superior, a promoc¢ao da diversidade e a inclusdo social.

Nesse contexto, a universidade desenvolve politicas e programas voltados a ampliacdo do
acesso ao ensino superior publico, destacando-se a adocdo de politicas de acdes
afirmativas e a utilizacao do Sistema de Selecdo Unificada (SiSU), em consonancia com a
legislacdo nacional voltada a promocdo da equidade no acesso a educagdo superior. Além
disso, a instituicio mantém programas de apoio a permanéncia estudantil, buscando
garantir condi¢des adequadas para o desenvolvimento das trajetdrias académicas dos
estudantes.

A responsabilidade social institucional também se manifesta por meio da intensa
interacdo da universidade com a sociedade, especialmente por meio das atividades de
extensdo universitaria e da producio de pesquisas voltadas a compreensao e a solugio de
problemas sociais, regionais e nacionais. Essas iniciativas contribuem para ampliar o
impacto social da universidade e para fortalecer sua atuagdo como agente de
transformacao social.

Outro aspecto relevante refere-se ao compromisso institucional com a sustentabilidade
ambiental e com a formagdo de profissionais socialmente responsaveis. A universidade
desenvolve politicas de gestdo ambiental e acdes voltadas a promocao da sustentabilidade
em suas atividades académicas e administrativas, incluindo programas de educacdo
ambiental, gestdo de residuos e iniciativas voltadas a preservacdo ambiental nos campi.

Dessa forma, a responsabilidade social da UFSCar evidencia-se na integragdo entre suas
atividades académicas e as demandas da sociedade, reafirmando o papel da universidade
publica como espaco de producdo de conhecimento, promog¢io da cidadania e
contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel. No ambito da autoavaliacdo
institucional, a andlise dessa dimensdo permite identificar de que forma as acgdes
desenvolvidas pela universidade contribuem para o fortalecimento de seu compromisso
social e para a ampliacdo de seu impacto na sociedade.

A andlise do Eixo 2 evidencia que o desenvolvimento institucional da UFSCar esta
fundamentado em diretrizes estratégicas claramente estabelecidas em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional e orientadas por sua missdo institucional. Observa-se
coeréncia entre os principios expressos nos documentos institucionais e as praticas
desenvolvidas pela universidade, especialmente no que se refere a promoc¢io da
responsabilidade social, a ampliacido do acesso ao ensino superior publico e ao
fortalecimento da interacdo com a sociedade. Nesse contexto, a autoavaliacdo
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institucional contribui para o acompanhamento da implementagdo das politicas
institucionais e para a identificacdo de oportunidades de aprimoramento das acdes
voltadas ao desenvolvimento académico, cientifico e social da universidade.

A andlise do Eixo 2 evidencia que o desenvolvimento institucional da UFSCar esta
fundamentado em diretrizes estratégicas claras e coerentes com sua missao institucional,
conforme estabelecido no PDI 2024-2028. Observa-se alinhamento consistente entre os
principios institucionais e as praticas desenvolvidas, especialmente no que se refere a
responsabilidade social, a inclusao e a interagdo com a sociedade.

Destaca-se como potencialidade a consolidacdo da identidade institucional, expressa na
articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo e no compromisso com o desenvolvimento
social e sustentdvel. A atuacdo da universidade evidencia inser¢ado regional e nacional
relevante, com impacto na formagdo de recursos humanos e na producdo de
conhecimento.

Por outro lado, identificam-se desafios relacionados a mensurac¢do do impacto das acdes
institucionais e a necessidade de maior integracdo entre as diferentes areas responsaveis
pela implementacao das politicas institucionais.

Recomenda-se, portanto, o aprimoramento dos mecanismos de monitoramento e
avaliacdo das politicas institucionais, com definicdo de indicadores mais robustos e
fortalecimento da articulacdo intersetorial, visando ampliar a efetividade das acdes
desenvolvidas.

Quadro 2: Quadro Avaliativo do Eixo 2

Dimensao Potencialidades Fragilidades Acoes de Melhoria
Desenvolvimento Coeréncia entre Fragilidade na Criar indicadores;
Institucional missao, PDl e mensuracao de fortalecer
praticas; forte impacto; articulacdo entre
insercdo social integracao setores; aprimorar
institucional monitoramento
limitada

Eixo 3: Politicas Académicas

O Eixo 3 - Politicas Académicas contempla a andlise das politicas institucionais
relacionadas as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como as agdes voltadas a
formacao académica, producio e disseminacdo do conhecimento e a interacdo da
universidade com a sociedade. No ambito do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior (SINAES), este eixo permite avaliar a coeréncia entre as diretrizes institucionais
expressas nos documentos institucionais, especialmente no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2024-2028, e as praticas académicas desenvolvidas pela instituicao.

Nesse sentido, a analise deste eixo considera as politicas institucionais que orientam a
organizacdo das atividades académicas da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar),
fundamentadas nos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, da
exceléncia académica, da formacdo critica e cidadda e do compromisso social da
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universidade publica. Observa-se que tais principios estdo explicitados nos documentos
institucionais e orientam a organiza¢do das atividades académicas e administrativas da
instituicao.

No ambito da autoavaliagdo institucional conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA), este eixo contempla a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo, cuja andlise busca identificar o grau de alinhamento entre o planejamento
institucional e a implementacdo das politicas académicas, bem como verificar a
efetividade das a¢des desenvolvidas no ambito da universidade.

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

As politicas académicas da UFSCar estdo fundamentadas no principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, diretriz estruturante da atuacdo
universitaria e elemento central para a formacdo académica e profissional dos estudantes.
A andlise dos documentos institucionais evidencia que esse principio orienta a
organizacdo das atividades académicas e constitui um dos fundamentos das politicas
institucionais voltadas a formacdo universitaria.

No que se refere as politicas de ensino, observa-se que a universidade adota uma
concepcdo pedagébgica orientada a formagdo critica, ética e socialmente comprometida
dos estudantes. Os cursos de graduacdo sdo estruturados de modo a favorecer a
integracdo entre conhecimentos tedricos e praticos, estimulando a participacdo dos
estudantes em atividades de pesquisa, extensdo e formacdo complementar ao longo de
sua trajetéria académica. Verifica-se, nesse contexto, que as diretrizes pedagogicas
estabelecidas nos documentos institucionais encontram correspondéncia nas praticas
académicas desenvolvidas pela instituicao.

Tabela 1: Numeros de cursos e estudantes

Ano
2021 2022 2023 2024 2025

Cursos
Presenciais 66 66 68 68 68

Vagas 3047 3047 3047 3047 3047

Estudantes

Matriculados 14100 13329 12665 12882 12325

Estudantes

Concluintes 1455 1706 1135 1929 1855
Cursos EaD

Vagas

Estudantes

Matriculados 737 568 118 522

Estudantes

Concluintes 4 0 421 42

Fonte: ProGrad/UFSCar

Ainda no dmbito do ensino, evidencia-se a preocupacao institucional com a ampliacao e
qualificacdo da oferta de cursos de graduacdo e poés-graduacdo, considerando as
demandas sociais e as necessidades de formacdo de recursos humanos qualificados.
Observa-se também a existéncia de iniciativas voltadas a mobilidade académica, a
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cooperacdo institucional e a internacionalizacdo das atividades de ensino, aspectos que
contribuem para o fortalecimento da formacdo académica e para a ampliacdo das
oportunidades educacionais oferecidas pela universidade. A Tabela 1 apresenta os
numeros referentes ao ensino de graduacao.

No periodo analisado, a Tabela 1 mostra que a UFSCar ndo teve aumento de cursos nem
de vagas nos cursos presenciais, foi feita uma oferta de licenciatura EaD para pessoas que
ja possuiam graduacdo. Destaca-se que em novembro de 2025 foi criado o campus de Sao
José de Rio Preto, que iniciara as atividades em marco de 2026, com a oferta de trés cursos
de graduacao e também foi criado o curso de Bacharelado em Ciéncia de Dados e
Inteligéncia Artificial no campus de Sorocaba, com inicio em 2026.

No campo da pds-graduacdo, a instituicdo desenvolve politicas voltadas a formacdo de
pesquisadores e profissionais altamente qualificados, por meio da oferta de programas
de mestrado e doutorado em diferentes areas do conhecimento. Verifica-se que essas
politicas estdo alinhadas as diretrizes nacionais de desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, contribuindo para a consolidacdo da produg¢do académica e para a insercao
da universidade em redes de pesquisa nacionais e internacionais. Os dados referentes a
pos-graduacdo, no dltimo 5 anos sdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2: Indicadores da p6s-graduacio stricto sensu, na UFSCar.

Ano

2021 2022 2023 2024 2025
Programa de Pds-Graduacdo 59 59 59 60 60
Cursos de Doutorado 32 32 32 35 36
Estudantes Matriculados - Doutorado 2299 2283 2287 2266 2293
Concluintes - Doutorado 360 311 412 413 395
Cursos de Mestrado Académico 47 47 47 47 47
Estudantes Matriculados - Mestrado Académico 2205 2034 2149 2144 1963
Concluintes - Mestrado Académico 569 641 582 601 503
Cursos de Mestrado Profissional 12 12 12 13 13
Estudantes Matriculados- Mestrado Profissional 392 446 494 396 589
Concluintes - Mestrado Profissional 92 60 106 116 134

Fonte: ProPG/UFSCar

Observa-se, pela Tabela 2, que a pds-graduacdo da UFSCar esta de fato consolidada, o
numero de programas de pds-graduacao é quase 90% do niimero de cursos de graduagao
e atende a todas as areas do conhecimento, o nimero de estudantes ndo apresentou
alteracao mas percebe-se um pequeno aumento no nimero de concluintes.

No que se refere as politicas de pesquisa, observa-se que a universidade incentiva o
desenvolvimento de atividades cientificas e tecnoldgicas por meio da criacdo e
fortalecimento de grupos de pesquisa, da participacdo em projetos interinstitucionais e
da promocgao de iniciativas voltadas a inovacao cientifica e tecnoldgica. Evidencia-se que
essas a¢Oes contribuem para a producio e disseminacdo do conhecimento, refor¢cando o
papel da universidade como espago de gera¢do de conhecimento e de desenvolvimento
cientifico. Os indicadores de Pesquisa estao mostrados na Tabela 3.
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Tabela 3: Indicadores de Pesquisa nos ultimos 5 anos.

2021 2022 2023 2024

Grupos de Pesquisa 433 436 588 -
PublicagGes (WoS) 2182 2112 2068 2168
PublicagGes (Scopus) 2599 2474 2352 2477
Artigos (Lattes) 4161 3832 3217 3667
Livros/Capitulos(Lattes) 1248 1190 797 792
Patentes Depositadas 30 16 25 18

Afastamentos para Pesquisa 61 241 290 321
Fonte: ProPq/UFSCar

Observa-se, analisando a Tabela 3, que ha uma estabilidade nos nimeros referentes a
pesquisa na UFSCar, apesar do momento de alteragao na caracteristica do corpo docente,
como a universidade é ainda nova, estamos passando por um periodo de aposentadorias
de pessoas super qualificadas e ingresso de docentes ainda em formacao.

No ambito da extensao universitdria, verifica-se que a instituicdo desenvolve programas
e projetos voltados a interacdo com a sociedade, promovendo a articulacdo entre o
conhecimento académico e as demandas sociais. A extensdo é concebida como um
processo educativo, cultural e cientifico que integra as atividades académicas e contribui
para a formacdo dos estudantes e para o desenvolvimento social. Observa-se que as acdes
extensionistas buscam fortalecer o didlogo entre universidade e sociedade, ampliando o
impacto social das atividades desenvolvidas pela instituicdo. Os niimeros referentes a
extensao realizada na UFSCar estdo dispostos na Tabela 4.

Tabela 4: Indicadores de Extensao

Ano
2021 2022 2023 2024 2025
Projetos de Extensao 1576 1432 1540 1468 882
Cursos Latu-Sensu 145 130 104 98 31
Estudantes matriculados 5357 5464 5132 6072 5893
Estudantes Concluintes 502 591 1828 1305 2249

Fonte: ProEx/UFSCar

Observa-se, pela Tabela 4, que alguns indicadores de extensao no ultimo quinquénio, com
uma sutil tendéncia de queda no niimero de cursos Latu-Sensu, mas o aumento do ndmero
de concluintes. Os projetos de extensdo realizados envolvem as ACIEPEs, Atividades
Curriculares Integradas de Ensino, Pesquisa e Extensdo, que sempre foram destaque na
UFSCar.

De modo geral, a andlise desta dimensao permite evidenciar que as politicas institucionais
de ensino, pesquisa e extensao encontram-se formalmente estabelecidas nos documentos
institucionais e apresentam coeréncia com a missdo institucional e com as diretrizes
estratégicas definidas no PDI. Observa-se, ainda, que as ag¢des desenvolvidas pela
universidade indicam um esfor¢o institucional continuo no sentido de fortalecer a
qualidade das atividades académicas e ampliar a insercao social da universidade.

Assim, no ambito da autoavaliacdo institucional, constata-se alinhamento entre as
politicas académicas estabelecidas no planejamento institucional e as praticas
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académicas desenvolvidas pela universidade, evidenciando o compromisso institucional
com a exceléncia académica, a producdo do conhecimento e a contribuicdo para o
desenvolvimento social.

Dimensao 4: Comunicagdao com a Sociedade

A comunicacao institucional constitui um elemento estratégico para o fortalecimento da
relacdo entre a universidade publica e a sociedade, assegurando a transparéncia das acdes
institucionais, a divulgacdo do conhecimento produzido e o didlogo permanente com
diferentes publicos. No ambito da UFSCar, os processos de comunicacdo e o fluxo de
informagdes institucionais sdo coordenados pela Coordenadoria de Comunicacdo Social
(CCS), responsavel pela defini¢do e execucdo de estratégias de divulgacdo que ampliem o
alcance das atividades académicas, cientificas e extensionistas desenvolvidas pela
universidade.

Nesse contexto, a politica de comunicagdo institucional busca promover a visibilidade das
atividades da universidade em diferentes meios e formatos, incluindo portais
institucionais, redes sociais, imprensa regional e nacional e outros canais de divulgacdo
cientifica e institucional. A atuacao da CCS envolve tanto a divulgacdo ativa de contetidos
quanto o atendimento as demandas da comunidade interna e externa, contribuindo para
ampliar a presenca institucional da universidade no espacgo publico e fortalecer sua
insercao social.

Entre as iniciativas desenvolvidas, destacam-se acdes voltadas a producdo de conteddos
institucionais e cientificos, a cobertura jornalistica de projetos, pesquisas e eventos
realizados na universidade e ao acompanhamento da repercussio das atividades
institucionais na midia. No periodo recente, também foram implementadas estratégias de
producao de conteidos em formatos digitais e audiovisuais, com o objetivo de ampliar o
alcance das informacdes divulgadas e facilitar o acesso da sociedade as atividades
académicas desenvolvidas pela instituicao.

Além das ac¢des de divulgacao institucional, a universidade mantém canais permanentes
de interacdo com a sociedade por meio de seus portais institucionais e plataformas
digitais, que funcionam como instrumentos de acesso a informacdo e de difusdo do
conhecimento produzido pela instituicdo. No quadriénio mais recente, foram realizadas
iniciativas de atualizacdo e reorganizacao de contetidos dos portais institucionais, com
correcdo de links, atualizacdo de textos institucionais e revisio de estruturas de
navegacao, visando aprimorar a experiéncia do usudrio e facilitar o acesso as informagdes
institucionais.

Destaca-se, ainda, a perspectiva de implementacdo de um plano estratégico de
comunicacdo digital, previsto no planejamento institucional, com o objetivo de fortalecer
a presenca institucional da universidade em ambientes digitais, ampliar a circulagao de
informacdes institucionais e aprimorar os mecanismos de comunica¢do com a sociedade.
Esse processo inclui a elaboracdo de diretrizes para padronizacdo da comunicacdo
institucional, bem como o desenvolvimento de manuais e orienta¢des para a produgao e
divulgacdo de contetidos institucionais nos diferentes canais de comunica¢do da
universidade.
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No ambito da avaliacdo institucional conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA), entende-se que as acdes de comunicacdo desenvolvidas pela universidade
contribuem para ampliar a transparéncia institucional, fortalecer a divulgacdo da
producao académica e consolidar a presenca social da universidade. A manutencao e o
aprimoramento dessas acdes constituem elementos importantes para o fortalecimento
do compromisso institucional com a sociedade e para a promog¢ao do acesso publico as
informacdes e atividades desenvolvidas pela universidade.

Tabela 5: Nimeros sobre a comunicagao

Publicagées 2021 2022 2023 2024 2025
Noticias InfoRede 2960 2716 2709 1209 1979
Reportagens para o Portal UFSCar 996 764 749 446 487
Releases 986 783 677 362 498
Agenda de Eventos 387 288 - 175 -
Comunicados 146 117 146 132 147
Publica¢Ges Facebook 701 540 470 292 372
Publicacdes Instagram 712 549 495 315 580
Atendimentos a Imprensa 271 224 189 134 116
Producdo de arte grafica 223 176 210 183 400
Clippings 2527 1993 1763 1196 1574

SolicitagGes de divulgacdo recebidas 2799 2505 2607 1970 2225
Solicitacdes de divulgacdo atendidas 2521 2136 2316 1611 2025
Fonte: CCS/UFSCar

Observa-se, pela andlise da Tabela 5, que o niumero de publicagdes realizadas pela CCS
tem apresentado tendéncia negativa ao longo desse quinquénio, mas destacamos que
sempre houve um atendimento para mais de 80% das demandas apresentadas. Houve
ainda, além das publicag¢des no Instagram, mais 4652 postagens em reels, e foi criado uma
comunidade no Whatsapp, para estudantes, em 2025, que totalizaram 740 disparos.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A politica de atendimento aos discentes da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)
esta orientada pelos principios institucionais estabelecidos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2024-2028), especialmente no que se refere a promoc¢do da
permanéncia estudantil, a inclusdo social e a garantia de condi¢gdes adequadas para o
desenvolvimento das atividades académicas. Nesse contexto, a universidade estrutura um
conjunto de acdes institucionais voltadas ao acompanhamento da trajetéria académica
discente, ao apoio pedagogico e psicossocial e a assisténcia estudantil, buscando
assegurar condicdes que favorecam o acesso, a permanéncia e a conclusao dos cursos de
graduacdo e pds-graduacao.

A gestdo dessas politicas é realizada principalmente pela Pré-Reitoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (ProACE), responsavel pelo planejamento e pela
implementacao das agdes de assisténcia e permanéncia estudantil na universidade. A
atuacdo da ProACE articula diferentes programas e servicos institucionais voltados a
promoc¢do da equidade no ensino superior, ao acompanhamento das condicdes
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socioecondmicas dos estudantes e ao desenvolvimento de estratégias institucionais que
contribuam para reduzir desigualdades educacionais e ampliar as condi¢des de
permanéncia na universidade.

No ambito das politicas de permanéncia, destaca-se a estruturacdo do Programa de
Assisténcia Estudantil, que reune diferentes modalidades de apoio destinadas a
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondomica. Entre essas modalidades
encontram-se auxilios relacionados a moradia estudantil, alimentacao, transporte, bolsas
de permanéncia e auxilios emergenciais, além de acdes voltadas ao acompanhamento
social e psicossocial dos estudantes. Esses programas buscam reduzir barreiras
socioecondmicas que possam comprometer a trajetéria académica discente e favorecer
condicdes adequadas para o desenvolvimento das atividades universitarias.

De acordo com o Relatério de Gestdo institucional, as politicas de assisténcia estudantil
estdo articuladas as diretrizes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
estruturado em eixos como moradia estudantil, alimentacao, transporte, atencdo a sadde,
inclusdo digital, cultura, esporte e apoio pedagégico. Esses instrumentos tém como
objetivo ampliar as condicdes de permanéncia e qualidade de vida dos estudantes
matriculados nas instituicdes federais de ensino superior.

No caso da UFSCar, as a¢des de assisténcia estudantil sdo desenvolvidas em articulagao
com diferentes setores institucionais e unidades administrativas distribuidas nos campi
da universidade. Além dos programas de concessao de bolsas e auxilios, a instituicdo
mantém estruturas de atendimento voltadas a promoc¢ao da sadde e ao acompanhamento
psicossocial da comunidade universitaria. Essas acdes incluem atendimentos médicos,
psicologicos e de enfermagem, bem como iniciativas de promog¢do da saide mental,
prevencdo e acompanhamento de situacdes que possam impactar a permanéncia
estudantil.

O Relatédrio de Gestao também evidencia a realizacdo de ag¢des institucionais voltadas a
promocao da permanéncia e da qualidade de vida dos estudantes, incluindo projetos de
promocao de saude mental, atividades socioculturais, agdes de integracao universitaria e
programas de acompanhamento académico. Essas iniciativas sdo desenvolvidas de forma
integrada com diferentes setores institucionais e visam fortalecer o vinculo dos
estudantes com a universidade, contribuindo para a melhoria das condi¢des de
aprendizagem e para a reducdo de fatores que possam levar a evasdo académica.

Entre as agdes institucionais destacam-se ainda iniciativas voltadas a promoc¢do da
seguran¢a alimentar e ao fortalecimento do funcionamento dos Restaurantes
Universitarios, considerados instrumentos importantes de apoio a permanéncia
estudantil, especialmente para estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica. O Relatério de Gestdo aponta que a manuteng¢do do funcionamento dos
restaurantes universitarios e a ampliacdo das politicas de alimentacdo estudantil
constituem elementos centrais da politica institucional de assisténcia estudantil.

Paralelamente as politicas de assisténcia, a universidade desenvolve acdes voltadas ao
acolhimento académico e a orientacdo dos estudantes ao longo de sua trajetoria
universitaria. Essas a¢des incluem programas de recepcdo e integracdo de estudantes
ingressantes, atividades de orientagdo académica, acompanhamento pedagogico e
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iniciativas de apoio psicossocial. Tais atividades sdo desenvolvidas em articulagdo com
coordenacdes de curso, departamentos académicos e setores administrativos da
universidade, contribuindo para fortalecer o processo de permanéncia e sucesso
académico dos estudantes.

Tabela 6: Indicadores sobre a assisténcia estudantil

Ano
Campus Tipo de Bolsa/Auxilio 2021 2022 2023 2024 2025
Sdo Carlos Alimentac3do 1329 1778 1521 1495 1616

Moradia (dinheiro) 890 1227 1047 1037 1179
Moradia (Vaga) 348 514 434 372 379

Moradia (pai/m3e) 41 43 53
Gratuidade RU 1516 1493 1618
Outras 161 300 151 200 199
Total 2728 3819 4710 4640 5044
Araras Alimentacao 118 181 151 158 163

Moradia (dinheiro) 112 170 139 148 153
Moradia (Vaga)

Moradia (pai/mae) 5 4 4
Gratuidade RU 151 158 163
Outras 11 26 11 16 11
Total 241 377 457 484 494
Sorocaba Alimentacdo 196 270 244 236 279
Moradia (dinheiro) 96 164 145 165 195
Moradia (Vaga) 55 73 60 48 84
Moradia (pai/mée) 7 5 9
Gratuidade RU 243 235 279
Outras 37 65 44 52 14
Total 384 572 743 741 860
Lagoa do Alimentacao 186 283 222 16 216
Sino Moradia (dinheiro) 146 229 187 12 189
Moradia (Vaga)
Moradia (pai/mae) 6 0 9
Gratuidade RU 222 16 216
Outras 11 214 213 21 14
Total 343 726 850 65 644

Fonte: ProACE/UFSCar

Observa-se, pela Tabela 6 que ha uma tendéncia crescente de solicitacdo dos diferentes
auxilios por estudantes ao longo dos anos. A UFSCar tem a caracteristica, desde muito
tempo, de ndo fixar um total maximo de auxilio, e sim atender a demanda, desde que o ou
a solicitante atinja o critério pré estabelecido pela instituicao.

Os dados institucionais referentes a assisténcia estudantil permitem avaliar a
abrangéncia das politicas de permanéncia e identificar oportunidades de aprimoramento
das ag¢des de apoio aos estudantes.
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A Tabela 7 apresenta o total de atendimentos em sadde, separados por tipo de
atendimento

Tabela 7: Atendimentos em Saude

Atendimento Publico 2023 2024
Médico Graduacao 368 962
Pés-Graduacgao 44 189
Técnico-Administrativo 100 258
Docente 45 51
Visitante 14 49
Enfermagem Graduacao 810 882
Pés-Graduagao 39 79
Técnico-Administrativo 90 209
Docente 40 81
Visitante 1095 1443
Odontoldgico Graduacdo - 180
Pés-Graduagao - 58
Técnico-Administrativo - 40
Docente - 5
Visitante - 0
Psicolégico  Graduacdo 1100 2079
Pés-Graduagao 44 271
Técnico-Administrativo 18 97
Docente 14 42
Visitante 1 1

Fonte: ProACE/UFSCar

A Tabela 7 indica que o atendimento odontoldgico teve inicio em 2024 e assim como os
outros tipos de atendimentos de saude, tem tendéncia crescente nesses trés anos. Houve
um grande aumento, de até trés vezes entre estudantes, o grupo que representa o maior
numero.

Andlise da Comissdo Propria de Avaliagéo
A anadlise da Comissdo Préopria de Avaliagdo indica que a Universidade Federal de Sdo
Carlos possui uma politica institucional estruturada de atendimento aos discentes,
alinhada as diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional e as politicas nacionais
de assisténcia estudantil.

A existéncia de programas consolidados de assisténcia estudantil, bem como de
estruturas institucionais dedicadas ao acompanhamento académico e psicossocial dos
estudantes, evidencia o compromisso da universidade com a promoc¢ao da permanéncia
estudantil e com a redugdo das desigualdades de acesso e permanéncia no ensino
superior.

Ao mesmo tempo, os resultados dos processos de autoavaliagdo institucional indicam a
importancia de fortalecer continuamente essas politicas, especialmente diante do
crescimento da diversidade socioeconémica da comunidade estudantil e das demandas
relacionadas a permanéncia universitaria.
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Nesse sentido, o processo de avaliacdo institucional contribui para identificar
oportunidades de aprimoramento das acdes de apoio ao discente, fortalecendo o papel da
universidade na promocao de condi¢ées adequadas para o desenvolvimento académico,
social e pessoal dos estudantes.

A andlise do Eixo 3 evidencia que as politicas académicas da Universidade Federal de Sdo
Carlos estdo estruturadas de forma consistente com os principios institucionais
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional, especialmente no que se refere
a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao. Os indicadores apresentados
demonstram a amplitude das atividades académicas desenvolvidas pela instituicao e sua
relevincia na formacdo de recursos humanos qualificados e na producdo de
conhecimento cientifico e tecnoldgico. Ao mesmo tempo, o acompanhamento sistematico
desses indicadores no ambito da autoavaliacdo institucional possibilita identificar
tendéncias, desafios e oportunidades de aprimoramento das politicas académicas,
contribuindo para o fortalecimento da qualidade das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e apoio ao estudante.

A andlise do Eixo 3 evidencia que as politicas académicas da Universidade Federal de Sao
Carlos apresentam elevado grau de institucionalizagdo e coeréncia com os principios
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028),
especialmente no que se refere a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Observa-se a existéncia de um conjunto estruturado de acoes que sustentam a formacgdo
académica, a producao cientifica e a interagdo com a sociedade, refletindo a consolidacao
da atuacao institucional nesses campos.

Como potencialidade, destaca-se a robustez das atividades académicas, evidenciada pela
consolidacdo da pds-graduacgdo, pela estabilidade dos indicadores de pesquisa e pela
tradicdo extensionista da universidade, com destaque para as atividades integradoras
como as ACIEPEs. Ressalta-se, ainda, a existéncia de politicas estruturadas de assisténcia
estudantil, que contribuem de forma significativa para a permanéncia e o sucesso
académico dos estudantes, especialmente aqueles em situacao de vulnerabilidade.

No entanto, a analise dos dados também aponta desafios relevantes. Observa-se a
necessidade de aprimoramento na sistematizacdo e integracdo dos indicadores
académicos, especialmente no que se refere a mensuragdo do impacto das acbes de
ensino, pesquisa e extensdo. Além disso, identificam-se tendéncias que demandam
atencdo institucional, como a reducdo de algumas atividades de extensdo formalizadas e
a necessidade de fortalecimento continuo das politicas de comunicacdo institucional,
frente a diminuicdo de indicadores de divulgacao.

Outro aspecto que merece destaque refere-se ao crescimento da demanda por politicas
de permanéncia estudantil, evidenciando a importancia de ampliacdo e fortalecimento
das acoes de assisténcia, acompanhamento psicossocial e apoio académico, de modo a
garantir condi¢des adequadas para o desenvolvimento das trajetorias académicas.

Dessa forma, recomenda-se o fortalecimento dos mecanismos de monitoramento e
avaliacdo das politicas académicas, com a definicao de indicadores mais integrados e
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estratégicos, bem como o aprimoramento das a¢des de comunicacdo institucional e a
ampliacdo das politicas de permanéncia estudantil. Tais medidas sdo fundamentais para
consolidar a qualidade académica, ampliar o impacto social da universidade e fortalecer
a articulacdo entre suas fungdes essenciais.

Quadro 3: Quadro Avaliativo do Eixo 3

Dimensao Potencialidades Fragilidades Acdes de Melhoria
Fragilidade na||Desenvolver
Coeréncia com o PDI e os|jintegracao e||sistema integrado
principios institucionais;||sistematizacdo de||de indicadores
Politi indissociabilidade entre||indicadores académicos;
oliticas . . A . -
. ensino, pesquisa ellacadémicos; aprimorar métricas
Académicas ~ . - I
(Ensi extensao consolidada;||dificuldade de|l|de avaliacdo de
nsino , - ~ .
. pos-graduacado mensuracao do|limpacto; fortalecer
Pesquisa,

estruturada; estabilidade|impacto das agdes|le reestruturar agoes

Extensao, ~ g A ~ ~
da producdo cientifica;|académicas; reducdo|[de extensdo e

Comunicacao e

) tradicdo extensionista|lde indicadores||comunicacao
Atendimento ao ", . I | P
Di te) (ACIEPEs); politicas de|[formais de extensao e||institucional;
iscente oA . - . o
assisténcia estudantil||comunicacao; ampliar e qualificar
consolidadas e/laumento da demandal|politicas de
abrangentes por assisténcia||permanéncia
estudantil estudantil

Eixo 4: Politicas de Gestao

0 Eixo 4 - Politicas de Gestdo contempla a analise das politicas institucionais relacionadas
a gestdo universitdria, incluindo a organizacdo administrativa, a gestdo de pessoas, a
sustentabilidade institucional e os mecanismos de planejamento e acompanhamento das
acoOes institucionais. No ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), este eixo busca avaliar a coeréncia entre as diretrizes de gestdo estabelecidas
nos documentos institucionais e as praticas administrativas desenvolvidas pela
instituicao.

A andlise deste eixo considera as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2024-2028 da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar),
especialmente no que se refere as politicas de gestdo de pessoas, a qualificacao e
valorizacdo dos servidores, bem como aos mecanismos institucionais voltados ao
desenvolvimento profissional e ao fortalecimento da gestdo universitaria. Nesse contexto,
destaca-se a Dimensdo 5 - Politica de Pessoal, que analisa as politicas institucionais
voltadas ao corpo docente e aos servidores técnico-administrativos.

Dimensao 5: Politica de Pessoal

A politica de pessoal da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) esta orientada pelo
compromisso institucional com a valorizagdo, qualificacdo e desenvolvimento
permanente de seus servidores, reconhecendo o papel estratégico do corpo docente e
técnico-administrativo para o cumprimento da missao institucional. Essa politica
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encontra-se alinhada as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2024-2028) e as normativas nacionais que regem a gestao de pessoas
no ambito das instituicdes federais de ensino superior.

A gestdo das politicas de pessoal é conduzida pela Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas
(ProGPe), responsavel pelo planejamento, execucdo e acompanhamento das agdes
relacionadas a gestdo da forga de trabalho da universidade. As atividades desenvolvidas
por essa unidade abrangem processos de recrutamento, capacitagdo, avaliacdo de
desempenho, desenvolvimento profissional, sadde e seguranga no trabalho, além da
gestao administrativa das carreiras docentes e técnico-administrativas.

No que se refere ao corpo docente, a universidade mantém politicas institucionais
voltadas a qualificacdo e ao desenvolvimento profissional, incentivando a formacgao
académica em nivel de pés-graduacdo e a participacdo em atividades de aperfeicoamento
pedagégico e cientifico. A carreira docente segue os critérios estabelecidos pela legislacdo
federal e pelas normas institucionais, incluindo mecanismos de progressdo e promog¢ao
baseados na avaliacdo de desempenho académico, considerando atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo universitaria.

A UFSCar apresenta elevado nivel de qualificagio de seu corpo docente, com
predominancia de professores doutores atuando em regime de dedicagdo exclusiva,
caracteristica que contribui para o fortalecimento das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo desenvolvidas pela instituicao. O ingresso de novos docentes ocorre por meio
de concursos publicos, garantindo transparéncia e igualdade de condi¢cbes entre os
candidatos, conforme estabelecido na legislacdo que regula o servico publico federal.

Segundo dados apresentados no Relatério de Gestdo institucional, ao final de 2024 a
universidade possuia um contingente de aproximadamente 1.281 docentes da carreira do
Magistério Superior, distribuidos entre os diferentes campi e centros académicos da
instituicdo. Esses docentes atuam nas atividades finalisticas da wuniversidade,
contribuindo para o desenvolvimento das atividades académicas e cientificas da
instituicao.

No que se refere ao corpo técnico-administrativo em educacgio, a politica institucional
esta estruturada a partir do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacao (PCCTAE), que estabelece diretrizes para o desenvolvimento profissional,
progressao funcional e qualificacdo desses servidores. Os técnicos-administrativos
desempenham papel fundamental no suporte as atividades académicas e administrativas
da universidade, atuando em diferentes unidades organizacionais e contribuindo para o
funcionamento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo institucional.

De acordo com o Relatdrio de Gestao, a universidade possuia em 2025, 939 servidores
técnico-administrativos, distribuidos entre os campi da instituicio e as diferentes
unidades administrativas e académicas. Esse contingente de servidores é responsavel
pelo suporte as atividades finalisticas e administrativas da universidade, incluindo
funcdes de apoio técnico, administrativo e pedagogico.

A politica institucional de desenvolvimento de pessoas é orientada pelo Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP), instrumento que organiza as acdes de capacitagdo e
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qualificacdo dos servidores da universidade. No ambito dessas a¢des, sdo oferecidas
oportunidades de formacdo continuada em diferentes areas, incluindo cursos de
capacitagdo, programas de formacdo gerencial, participacdo em eventos cientificos e
programas de pés-graduacdo. Em 2024, um conjunto expressivo de servidores participou
de ac¢des de desenvolvimento profissional promovidas pela universidade ou por
instituicdes parceiras, evidenciando o compromisso institucional com a qualificacao da
forca de trabalho.

Além das agdes voltadas a qualificacdo profissional, a universidade desenvolve iniciativas
relacionadas a promoc¢do da sadde e seguranca no trabalho, incluindo atividades de
acompanhamento da saude ocupacional dos servidores, realizacao de exames periodicos
e acOes de prevencdo e promocdo da saide no ambiente institucional. Essas iniciativas
sdo coordenadas pelas equipes responsaveis pela saude e seguranca do trabalho, com o
objetivo de promover melhores condi¢c6es de trabalho e contribuir para o bem-estar dos
servidores.

No campo da gestdo organizacional, a universidade também desenvolve iniciativas
voltadas ao aprimoramento dos processos de gestdo de pessoas, incluindo agdes
relacionadas ao dimensionamento da for¢a de trabalho, a gestdo por desempenho e ao
desenvolvimento de ferramentas institucionais de acompanhamento das atividades dos
servidores. Essas a¢cdes buscam fortalecer a eficiéncia administrativa e contribuir para a
melhoria continua da gestdo institucional.

Entretanto, o Relatério de Gestdo também aponta desafios relacionados a gestdo de
pessoal, especialmente no que se refere ao dimensionamento da for¢a de trabalho
técnico-administrativa. Observa-se que a instituicao enfrenta limitacdes decorrentes da
reducdo de vagas ao longo dos anos e da insuficiéncia de reposicdo de servidores em
determinadas areas, o que pode gerar sobrecarga de trabalho em alguns setores da
universidade.

Nesse contexto, a politica de pessoal da UFSCar busca articular acées de valorizacao,
qualificacdo e desenvolvimento dos servidores com estratégias institucionais voltadas ao
aprimoramento da gestdo da forga de trabalho. Tais iniciativas contribuem para fortalecer
a capacidade administrativa da universidade e para assegurar condi¢des adequadas para
o desenvolvimento das atividades académicas e administrativas.

As informacdes sobre o quantitativo de pessoal da UFSCar, ao longo dos dltimos 5 anos,
estdo apresentadas na Tabela 8.

Observa-se, ao observar a Tabela 8, uma estabilidade no nimero de docentes e técnico-
administrativos, ao longo desses cinco anos, e destacamos que a relagdo técnico-
administrativos por docentes é sempre menor que um, precisamente, passando de 0,7556
em 2021 para 0,7471 em 2024 e em 2025 é 0,7411. Esse resultado destaca o qudo
pequeno é o corpo técnico administrativo o que pode levar a sobrecarga de trabalho para
todas as pessoas.
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Tabela 8: Dados quantitativo de Servidores da UFSCar

Ano
Servidores 2021 2022 2023 2024 2025
Docentes Efetivos 1281 1285 1289 1281 1267
Docentes do Ensino Superior 1268 1272 1276 1268 1254
Docentes EBTT 13 13 13 13 13
Docentes Doutores 1245 1254 1262 1257 1248
Docentes Dedicacdo Exclusiva 1244 1249 1255 1247 1234
Técnico-Administrativos 968 948 933 957 939

Fonte: ProGPe/UFSCar
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

Estrutura organizacional e governanga institucional

A organizacao e a gestao da Universidade Federal de Sao Carlos estruturam-se a partir de
um modelo de governang¢a universitaria fundamentado nos principios da gestdo
democratica, da participacdo colegiada e da autonomia universitaria.

A estrutura administrativa da instituicado compreende diferentes niveis organizacionais,
incluindo 6rgdos colegiados deliberativos, 6rgdos executivos, 6rgdos de apoio
administrativo e unidades académicas, responsaveis pela conducdo das atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e gestao institucional.

No nivel superior da administracdo universitaria destacam-se os 6rgdos colegiados
centrais, responsaveis pela formulacao de politicas institucionais e pela deliberacio sobre
questdes académicas e administrativas estratégicas. Entre esses 6rgaos destacam-se:

e Conselho Universitario (ConsUni);

e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE);

e Conselho de Administracao (CoAd);

e Conselho de Assuntos Comunitarios e Estudantis;

e Conselhos de Graduagao, Pds-Graduacao e Pesquisa.

Essas instancias colegiadas sdo compostas por representantes dos diferentes segmentos
da comunidade universitaria, assegurando a participacdo de docentes, estudantes e
técnico-administrativos nos processos decisérios institucionais.

A administragdo executiva da universidade é exercida pela Reitoria e pelas Pré-Reitorias,
responsaveis pela coordenacdo das politicas institucionais nas dareas académica,
administrativa e de gestdo universitaria.

De acordo com o PDI, a estrutura administrativa da universidade também inclui centros
académicos, departamentos, coordenagdes de curso e diversas unidades administrativas
responsaveis pela implementacdo das politicas institucionais nos diferentes campi da
universidade.
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Instdncias de decis@o e participagdo colegiada
A gestdo institucional da universidade é caracterizada pela existéncia de instancias
colegiadas de decisdo em diferentes niveis organizacionais.

No nivel central, os conselhos superiores exercem fungdes deliberativas relacionadas as
politicas académicas, administrativas e de planejamento institucional.

No nivel intermediario, os conselhos de centro e outras instancias setoriais acompanham
a execucdo das politicas institucionais e deliberam sobre questdes especificas
relacionadas as unidades académicas.

No nivel das unidades académicas, os conselhos departamentais e as comissdes de curso
participam da gestdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao, contribuindo para a
implementacao das politicas institucionais no ambito dos cursos e departamentos.

Esse modelo organizacional contribui para o fortalecimento da gestdo democratica e para
a participacdo da comunidade universitaria nos processos decisérios institucionais.

Estrutura de governan¢a e mecanismos de controle
A estrutura de governanca da universidade inclui mecanismos institucionais voltados a
transparéncia, ao controle administrativo e a integridade na gestdo publica.

Entre essas instancias destacam-se:
e Auditoria Interna;
e Ouvidoria;
e Comissio de Etica;

e Controladoria e unidades responsaveis pela gestdo de riscos e integridade
institucional.

Essas estruturas contribuem para o monitoramento das atividades administrativas, para
a prevencdo de irregularidades e para o fortalecimento das praticas de governanga
publica na instituicao.

A Ouvidoria da UFSCar constitui um importante canal institucional de interlocucdo entre
a Universidade e suas comunidades interna e externa, atuando na recepgao,
encaminhamento e acompanhamento de manifestacdes relacionadas aos servigos
prestados pela instituicdo. No exercicio de 2024, a Ouvidoria manteve atendimento por
diferentes canais — presencial, telefénico, e-mail e pela Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacgdo (Fala.BR) — totalizando 2.335 interacgoes registradas no
periodo. Essas manifestacdes compreendem diferentes tipos de demandas, tais como
solicitagcdes, reclamacgodes, denuncias, sugestdes e elogios, contribuindo para o
monitoramento da qualidade dos servigos publicos oferecidos e para o aprimoramento
continuo da gestao institucional.

A andlise das manifestacdes evidencia temas recorrentes relacionados, sobretudo, a
processos seletivos, compreensao de editais, emissdo de certificados e diplomas e etapas
do Sistema de Selecdo Unificada (SiSU), aspectos que indicam a necessidade de
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aperfeicoamento permanente da comunicagdo institucional e dos fluxos administrativos
associados a esses processos. Também se destacam registros relativos a situagdes de
assédio moral, discriminacgdo e violéncia de género, refor¢cando a importancia de politicas
institucionais voltadas a prevencao, ao acolhimento e ao enfrentamento dessas
ocorréncias. Nesse contexto, a atuacdo da Ouvidoria contribui para subsidiar a gestdo
universitaria com informagdes relevantes para a melhoria dos servicos, o fortalecimento
da transparéncia e o aprimoramento das politicas institucionais de integridade e respeito
a diversidade.

No ambito da governanca da pesquisa, a UFSCar mantém instancias responsaveis pela
avaliacdo ética de projetos cientificos, assegurando que as atividades académicas e
cientificas desenvolvidas na instituicio observem os principios e normativas nacionais de
protecdo aos participantes de pesquisa e aos animais utilizados em atividades cientificas.
O Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP) desempenha papel central
nesse processo, analisando projetos de todas as areas do conhecimento que envolvem a
participacdo de seres humanos. Em 2024, foram registrados 1.441 projetos submetidos
ao CEP, dos quais 719 foram aprovados, o que evidencia tanto a expressiva atividade de
pesquisa na Universidade quanto a relevincia do comité na garantia de padroes éticos e
metodoldgicos adequados as investigacdes cientificas realizadas na instituicao.

De forma complementar, a Comissdo de Etica no Uso de Animais (CEUA) é responsavel
pela analise prévia de propostas que envolvem a utilizacdo de animais em atividades de
ensino, pesquisa cientifica ou extensdo. Em 2024, foram avaliados 61 projetos, com
predominancia de estudos voltados a pesquisa cientifica, além de iniciativas relacionadas
ao ensino e a extensdo. A atua¢do articulada dessas instdncias contribui para o
fortalecimento da cultura institucional de integridade cientifica e para a consolidagao de
praticas de pesquisa responsaveis, alinhadas as diretrizes éticas nacionais e
internacionais. No contexto da avaliagdo institucional, tais estruturas configuram
importante mecanismo de regulacdo e qualifica¢cdo da atividade cientifica, subsidiando a
gestdo universitaria na promog¢do de uma produgdo académica socialmente responsavel
e comprometida com os principios da ética em pesquisa.

Além disso, a universidade esta submetida aos mecanismos de controle externo exercidos
por orgdos federais, como o Tribunal de Contas da Unido e os 6rgdos de supervisdo
vinculados ao Ministério da Educacao. O Conselho Universitario aprovou a criacdo da Pré-
Reitoria de Planejamento, Governanca e Gestdo em novembro de 2025, ocasido que foi
criado o campus de Sao José do Rio Preto, com o Centro de Artes, Humanidades e
Tecnologia. Desta forma UFSCar é estruturada com oito pro-reitorias, nove centros
académicos, 47 departamentos académicos, destaca-se que tanto o campus de Lagoa do
Sino como o campus de Sao José do Rio Preto, ndo possuem departamentos académicos
na sua estrutura. Sdo 68 cursos de graduagdo ativos em 2025, e 60 programas de pos-
graduacdo, com 12360 estudantes de graduacao e 4806 estudantes de pds-graduacao,
dados de 2024.

No ambito do fortalecimento da governanca e dos mecanismos institucionais de
supervisdo e controle, destaca-se também a atuacdo da Auditoria Interna (Audln),
responsavel por realizar avaliacbes e atividades de consultoria voltadas ao
aprimoramento da gestdo, da transparéncia e dos controles internos da Universidade.
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Entre 2021 e 2025, foram realizadas diversas ag¢des de auditoria e emitidas
recomendacdes destinadas ao aperfeicoamento de processos administrativos e a
adequada aplicagdo dos recursos publicos. Nesse periodo, a unidade acompanhou
auditorias conduzidas por 6rgdos de controle externo e interno, contribuindo para o
monitoramento de recomendagdes e para a consolidacao de praticas de gestao alinhadas
aos principios da legalidade, legitimidade, economicidade e transparéncia no ambito da
administracdo publica federal.

De forma complementar, a Coordenadoria de Gestdo e Mediacdo de Condutas (CoGMe(C)
desempenha papel relevante na conducdo de atividades correcionais e na promogao de
um ambiente institucional pautado pela ética e pelo respeito as normas administrativas.
A unidade é responsavel pela analise de admissibilidade de dentncias, condugido de
investigacdes preliminares, acompanhamento de processos disciplinares e apoio a
media¢do de conflitos no ambito universitario. Em 2024, aproximadamente 75% dos
procedimentos correcionais instaurados no periodo foram concluidos, evidenciando
esforgos institucionais para conferir maior eficiéncia e celeridade a gestdo correcional. A
atuacdo articulada dessas instincias reforca os mecanismos de integridade e
responsabilizacdo institucional, contribuindo para o aprimoramento da governanca
universitaria e para a consolidacdo de uma cultura organizacional orientada a ética, a
transparéncia e a resolucdo adequada de conflitos.

No ambito do fortalecimento da governanca institucional, a UFSCar tem desenvolvido
acdes voltadas a implementacao e ao aprimoramento da gestdo de riscos, com o objetivo
de identificar, analisar e monitorar eventos que possam impactar o alcance dos objetivos
estratégicos da Universidade. O processo de mapeamento de riscos é realizado pelas
unidades organizacionais (UORGs), que analisam seus processos de trabalho,
identificando possiveis eventos que possam comprometer ou afetar o desempenho
institucional. Esses riscos sdo classificados conforme sua natureza — operacional, legal,
financeiro/orcamentario ou de integridade — e avaliados quanto a sua gravidade,
urgéncia e tendéncia por meio da aplicacdo da Matriz GUT, instrumento utilizado para

priorizacdo e analise dos riscos institucionais.

Como resultado desse processo, foram identificados 498 eventos de risco nas unidades
organizacionais da Universidade, dos quais 219 foram classificados como riscos altos ou
extremos, ou seja, acima do apetite de risco institucional estabelecido. A maior parte
desses riscos foi caracterizada como de natureza operacional (84%), seguida por riscos
financeiros (8%), legais (4%) e de integridade (4%). Os riscos considerados mais criticos
sdo comunicados ao Comité de Gestdo de Integridade, Riscos e Controle (CGIRC),
responsavel por avaliar os registros apresentados pelas unidades e recomendar agdes de
monitoramento e mitigacdo. Nesse contexto, a politica institucional prevé
acompanhamento continuo e reunides periddicas do comité para andlise e articulacao de
estratégias voltadas ao aprimoramento da governanca, da gestdo de riscos e dos controles
internos da Universidade.

Andlise da Comissdo Propria de Avaliagdo

A analise da Comissdo Prépria de Avaliacdo indica que a Universidade Federal de Sao
Carlos apresenta uma estrutura organizacional consolidada e alinhada aos principios da
gestdo democratica, da participacdo colegiada e da autonomia universitaria. A presenca
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de instancias deliberativas e executivas articuladas, associada a atuacdo de estruturas
institucionais voltadas a transparéncia, integridade e controle da gestao publica — como
Ouvidoria, Comités de Etica, Auditoria Interna, gestio correcional e gestio de riscos —
contribui para o fortalecimento da governanca institucional e para o aperfeicoamento
continuo dos processos administrativos e académicos.

Observa-se que o modelo de governanca adotado pela universidade favorece a
participacdo da comunidade universitaria nos processos decisérios e promove a
articulagdo entre unidades académicas e administrativas nos diferentes campi. Ao mesmo
tempo, os mecanismos institucionais de controle, integridade e gestao de riscos
constituem instrumentos relevantes para o aprimoramento da gestdo publica
universitaria, contribuindo para a prevencdo de irregularidades, a melhoria dos
processos institucionais e a consolidagdo de uma cultura organizacional orientada pela
transparéncia, responsabilidade administrativa e qualidade da gestao.

Com base nos elementos apresentados, considera-se que a Dimensdo 6 evidencia uma
estrutura institucional de governanca consolidada, com mecanismos de participacio,
controle e integridade que contribuem para o aprimoramento continuo da gestdo
universitaria.

Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

Estrutura de financiamento institucional

A sustentabilidade financeira da universidade estd fundamentada principalmente nos
recursos orcamentarios provenientes do Governo Federal, alocados por meio da Lei
Orcamentaria Anual (LOA).

Esses recursos sdo destinados ao custeio das atividades académicas e administrativas da
universidade, incluindo despesas relacionadas a manutencgao institucional, pagamento de
pessoal, assisténcia estudantil e investimentos em infraestrutura e equipamentos.

Além dos recursos previstos na LOA, a universidade também capta recursos por meio de
outras fontes, incluindo:

e agéncias de fomento a pesquisa;

e convénios e parcerias institucionais;

e projetos de pesquisa e extensao;

e emendas parlamentares;

e termos de execucdo descentralizada (TEDs) vinculados a 6rgdos governamentais.

Essas fontes complementares de financiamento contribuem para o desenvolvimento das
atividades académicas e para a ampliacdo das iniciativas institucionais nas areas de
ensino, pesquisa e extensao.

Planejamento e gestdo orcamentdria
A gestdo or¢amentaria da universidade é realizada de forma articulada entre as unidades
administrativas responsaveis pelo planejamento institucional e pela execuc¢do financeira.
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O planejamento orcamentario considera as prioridades institucionais estabelecidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional e busca assegurar a continuidade das atividades
académicas e administrativas da universidade.

0 acompanhamento da execucao orgamentaria é realizado por meio de sistemas de gestdo
financeira e mecanismos de controle interno, que permitem monitorar a aplicagdo dos
recursos publicos e garantir a transparéncia na gestao institucional.

A administragao da UFSCar compreende o conjunto de atividades relacionadas a gestdo
orcamentaria, financeira, contabil e patrimonial, bem como aos processos de compras,
licitacbes e contratos necessarios ao funcionamento institucional. Esses processos sio
conduzidos principalmente pela Pro-Reitoria de Administracdo (ProAd), que atua no
planejamento e execucdo das contratacdes, no controle da execu¢do orgcamentaria e na
gestao dos recursos publicos, garantindo suporte as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo desenvolvidas pela universidade.

No exercicio de 2024, a universidade executou 185 processos de aquisicdo de materiais,
servicos, manutengdes e obras, totalizando um valor estimado de aproximadamente R$
71,3 milhdes. Esses processos foram realizados por diferentes modalidades de
contratagao, incluindo pregao eletronico, dispensa e inexigibilidade de licitacdo, além de
concorréncias eletrénicas e procedimentos de credenciamento. A ado¢do antecipada da
nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n? 14.133/2021), implementada
na instituicdo desde 2022, contribuiu para aprimorar os procedimentos de contratagdo,
ampliar a transparéncia e reduzir riscos de irregularidades nos processos
administrativos.

A gestdo de contratos também constitui dimensao central da administragdo universitaria.
Em 2024, a UFSCar contava com mais de duzentos contratos administrativos vigentes,
envolvendo prestacdo de servicos, obras, fornecimento de materiais e contratos com
dedicacdo exclusiva de mao de obra. As acdes de aprimoramento da gestdo contratual tém
buscado fortalecer a fiscalizagdo técnica e administrativa, padronizar fluxos de trabalho e
melhorar a comunicagdo entre gestores e fiscais de contrato, contribuindo para maior
eficiéncia administrativa e maior conformidade na execu¢ao contratual.

Além disso, a administracdo institucional pauta-se por principios de governanga publica,
transparéncia e integridade, observando normas como a Lei de Responsabilidade Fiscal,
a Lei de Acesso a Informacao e os instrumentos de controle do governo federal. O
planejamento das contratacdes, a execucdo orcamentiria e os mecanismos de
acompanhamento e controle tém como objetivo assegurar a adequada aplicagdo dos
recursos publicos e garantir as condi¢des necessdrias para o desenvolvimento das
atividades académicas e administrativas da universidade.

A anadlise das informagdes institucionais evidencia que a administracdo da UFSCar
apresenta estrutura organizacional consolidada e processos administrativos capazes de
garantir o funcionamento das atividades académicas e institucionais. Observa-se esforgo
continuo de aprimoramento da gestdo orcamentdria, financeira e contratual, com
destaque para a antecipada implementacdo da nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos (Lein® 14.133/2021), para a ampliacdo de mecanismos de transparéncia
e para a adogdo de praticas voltadas a integridade e a conformidade com as normas da
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administracdo publica. A existéncia de procedimentos estruturados de planejamento das
contratacdes, controle da execu¢do orgamentaria e acompanhamento dos contratos
contribui para a maior eficiéncia na aplicacio dos recursos publicos e para o
fortalecimento da governanca institucional.

Por outro lado, permanecem desafios relacionados a necessidade de aperfeicoamento
continuo dos sistemas de informacao, a ampliacdo das equipes técnicas responsaveis pela
gestdo administrativa e ao fortalecimento da integracdo entre planejamento institucional
e demandas das unidades académicas. Nesse sentido, a consolidacdo de instrumentos de
planejamento e de monitoramento das contratacdes, bem como o aprimoramento dos
fluxos administrativos e da infraestrutura de apoio a gestdo, constituem aspectos
relevantes para o avanco da eficiéncia administrativa e para o atendimento das demandas

institucionais em médio e longo prazo.

Desafios relacionados a sustentabilidade financeira

De acordo com o PD], a gestao financeira das instituicdes federais de ensino superior tem
sido impactada por oscilacdes orgamentarias nos ultimos anos, especialmente em relacdo
aos recursos destinados ao custeio das atividades universitarias.

Essas variacoes orcamentdarias exigem planejamento estratégico e gestao eficiente dos
recursos disponiveis, de modo a garantir a continuidade das atividades académicas e a
manutencdo das estruturas institucionais.

Nesse contexto, a universidade busca diversificar suas fontes de financiamento e
fortalecer parcerias institucionais que contribuam para o desenvolvimento de projetos
académicos e cientificos.

Andlise da Comissdo Propria de Avaliagdo

A andlise da Comissdo Prépria de Avaliagdo indica que a universidade dispde de
mecanismos institucionais de planejamento e gestdo financeira voltados a utilizacdo
responsavel dos recursos publicos e a manutencdo das atividades académicas e
administrativas.

Ao mesmo tempo, o contexto de restrices orcamentarias observado nos ultimos anos
reforca a importancia do planejamento estratégico e da diversificagdo das fontes de
financiamento institucional.

Nesse sentido, a sustentabilidade financeira da universidade depende da articulacdo
entre planejamento institucional, gestdo eficiente dos recursos e fortalecimento das
politicas de captacao de recursos externos.

A A andlise do Eixo 4 evidencia que a Universidade Federal de Sao Carlos dispde de uma
estrutura de gestdo institucional formalmente organizada, alinhada as diretrizes
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028) e orientada
por principios de gestdo democratica, participagdo colegiada e transparéncia
administrativa. A existéncia de instancias deliberativas consolidadas, bem como de
mecanismos institucionais de planejamento e acompanhamento das ac¢des, contribui para
a organizacao e funcionamento da universidade.
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Como potencialidade, destaca-se a estrutura de governanga institucional, que favorece a
participacdo dos diferentes segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios, bem como a atuacdo das Prd-Reitorias e demais unidades administrativas na
conducio das politicas institucionais. Ressalta-se, ainda, a institucionalizacdo de praticas
de planejamento e gestdo, evidenciada pela articulacdo com o PDI e pelos processos de
acompanhamento das ac¢des institucionais.

No entanto, a analise também aponta desafios relevantes, especialmente no que se refere
a integracdo entre as diferentes areas administrativas e a sistematiza¢do de indicadores
de gestdo que permitam avaliar, de forma mais consistente, a efetividade das politicas
implementadas. Além disso, aspectos relacionados a sustentabilidade financeira e a
otimizacdo dos recursos institucionais configuram-se como elementos que demandam

atencao continua, considerando o contexto das instituicoes publicas de ensino superior.

Dessa forma, recomenda-se o fortalecimento dos mecanismos de monitoramento e
avaliacdo da gestdo institucional, com a definicdo de indicadores mais integrados e
estratégicos, bem como o aprimoramento da articulagio entre as unidades
administrativas. Recomenda-se, ainda, o desenvolvimento de estratégias voltadas a
sustentabilidade financeira e a eficiéncia na alocagdo de recursos, contribuindo para o
fortalecimento da gestdo universitaria.

Quadro 4: Quadro Avaliativo do Eixo 4

Dimensao Potencialidades Fragilidades Acoes de Melhoria
Desenvolver
Estrutura de||Integracao limitada|lsistema integrado
. _ |lgovernanca entre areas;||de indicadores;
Politicas de Gestdo & _ ¢ .
. consolidada; fragilidade na||fortalecer
(Organizacao, . . L . ~
Pessoal . participacdo sistematizacdo dellarticulacgdo
. colegiada; indicadores de gestao;||intersetorial;
Sustentabilidade i i ,
) ) alinhamento ao PDI;||desafios nallaprimorar
Financeira) . . .
atuacdo estruturadallsustentabilidade planejamento
das Pré-Reitorias financeira orcamentario e

gestao de recursos

Eixo 5 — Infraestrutura

Dimensao 7: Infraestrutura

A infraestrutura fisica da Universidade Federal de Sao Carlos constitui um dos elementos
estruturantes para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e
gestdo universitaria. A instituicdo possui quatro campi — Sao Carlos, Araras, Sorocaba e
Lagoa do Sino — cujos espacos fisicos sdo destinados ao funcionamento das atividades
académicas, administrativas e de apoio a comunidade universitaria.
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Os campi apresentam caracteristicas distintas em termos de organizacdo espacial,
dimensao territorial e distribuicao de unidades académicas e administrativas. O campus
Sdo Carlos constitui a unidade mais antiga e concentra parte significativa das estruturas
administrativas e académicas da universidade, enquanto os campi Araras, Sorocaba e
Lagoa do Sino possuem estruturas voltadas ao desenvolvimento de atividades especificas
de ensino, pesquisa e extensao, alinhadas as vocagdes académicas de cada unidade.

De modo geral, a infraestrutura institucional contempla:
e salas de aula;
e laboratorios de ensino e pesquisa;
e Dbibliotecas universitarias;
e auditdrios e espacos para eventos;
e espacos administrativos e gabinetes docentes;
e restaurantes universitarios e espacos de convivéncia;
e instalagGes esportivas;
e espacos de atendimento ao estudante;
e infraestrutura tecnolégica e redes de comunicagao.

Esses espacos estdo distribuidos entre os quatro campi e sdo continuamente avaliados no
ambito do planejamento institucional e dos processos de autoavaliacdo conduzidos pela
CPA.

Instalagées administrativas e académicas

A infraestrutura administrativa e académica da universidade inclui prédios destinados as
unidades académicas, departamentos, coordenag¢des de curso e setores administrativos
responsaveis pela gestao institucional.

De acordo com o PDI, os espagos administrativos sdo planejados de forma a permitir o
adequado funcionamento das atividades institucionais e o atendimento as demandas da
comunidade universitaria, incluindo docentes, estudantes, técnicos administrativos e
publico externo.

Esses espacos incluem gabinetes docentes, salas administrativas, dreas de atendimento
ao publico e ambientes destinados ao planejamento e execugao das atividades académicas
e administrativas da universidade.

Salas de aula e ambientes de ensino

As salas de aula constituem espacos fundamentais para o desenvolvimento das atividades
de ensino na universidade. De acordo com o PDI, os ambientes de ensino estdo
distribuidos entre os diferentes prédios académicos dos campi e incluem salas de aula
tedricas, auditorios e espacos especializados para atividades didaticas.
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Esses ambientes sdo planejados para atender as necessidades pedagégicas dos cursos de
graduacdo e pods-graduacdo, contemplando aspectos como iluminacdo, ventilacdo,
acessibilidade e infraestrutura tecnologica.

A universidade também dispde de auditdrios e anfiteatros destinados a realizaciao de
eventos académicos, atividades institucionais e atividades de extensao universitaria.

Laboratdrios de ensino e pesquisa
A infraestrutura laboratorial da universidade constitui elemento central para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e inovacao.

Os laboratérios estdao distribuidos entre os diferentes centros e departamentos
académicos e sdo utilizados tanto para atividades didaticas quanto para a realizacdo de
pesquisas cientificas.

Esses ambientes incluem laboratérios especializados nas diferentes areas do
conhecimento, equipados com infraestrutura especifica para o desenvolvimento das
atividades académicas e cientificas.

Bibliotecas e infraestrutura de informagéo
A universidade possui um Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi-UFSCar), responsavel
pela gestdo das bibliotecas distribuidas nos diferentes campi.

Esse sistema oferece suporte as atividades académicas por meio do acesso a acervos
fisicos e digitais, servicos de empréstimo, espacos de estudo e recursos informacionais
destinados a comunidade universitaria.

As bibliotecas disponibilizam espagos para estudo individual e coletivo, acesso a bases de
dados académicas e servigos de apoio a pesquisa. Cada campus possui uma biblioteca, ndo
ha bibliotecas setoriais, na nossa universidade.

Observa-se, ao analisar a Tabela 9, que ndo houve alteragdo significativa na estrutura
fisica das Bibliotecas nos quatro campi da UFSCar. Destaca-se que ha um projeto, ja
licitado para ampliacao da Biblioteca no campus Lagoa do Sino.



Tabela 9: Infraestrutura Fisica das Bibliotecas
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Unidade Item 2021 2022 2023 2024 2025
A Acervo 199 199 199 199 199
rea
Fisica(m2) Espaco para Estudo 422,7 422,7 422,7 422,7 4227
Muiltiplo Uso 771,56 771,56 771,56 771,56 771,56
Estacdo Trabalho 8 8 8 8 8
Acesso 5 5 5 5 5
Computadores L
B-Ar Auto empréstimo 2 2 1 2 2
Consulta Acervo 2 2 1 2 2
Assentos 177 200 196 196 196
Postos de Salas de estudo em 6
Estudo grupo 6 6 6 6
Salas Treinamento 1 1 1 1 1
p Acervo 2120 2120 2120 2120 2120
Area
Fisica(m2) Espaco para Estudo 1350 1350 1350 1350 1.350
Multiplo Uso 392 392 392 392 392
Estacdo Trabalho 28 27 26 35 31
Acesso 12 20 20 18 33
B- Computadores L
Co Auto empréstimo 5 4 3 8 9
Consulta Acervo 8 9 9 8 18
Assentos 550 647 887 962 925
Postos de Salas de estudo em 10
Estudo grupo 10 8 8 10
Salas Treinamento 1 1 1 1 1
A Acervo 51,33 59,3 59,3 59,3 59,30
rea
. Espaco para Estudo 30,19 30,19 30,19 30,19 30,19
Fisica(m2)
Multiplo Uso 41,94 0 0 0 0
Estacdo Trabalho 4 2 2 2 2
Acesso 0 0 0 0 0
Computadores L
B-LS Auto empréstimo 0 1 1 1 1
Consulta Acervo 0 1 1 1 1
Assentos 15 11 11 12 12
Postos de Salas de estudo em 1
Estudo grupo 0 1 1 1
Salas Treinamento 0 0 0 0 0
p Acervo 520 520 520 520 520
Area
- Espago para Estudo 520 520 520 520 520
Fisica(m2)
Multiplo Uso 640 640 640 640 640
Estac3o Trabalho 12 12 12 12 12
A 1 1 1 1 1
B- Computadores cesso L
So Auto empréstimo 2 2 2 2 2
Consulta Acervo 4 4 4 4 4
Assentos 239 244 240 240 233
Postos de Salas de estudo em 1
Estudo grupo 1 1 1 1
Salas Treinamento 2 2 2 2 2

Fonte: SIBi/UFSCar



Tabela 10: Acervo Fisico Bibliotecas, nimero de titulos e nimero de exemplares
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2021 2022 2023 2024 2025

Obra Tit. Ex. Tit. Ex. Tit. Ex. Tit. Ex. Tit. Ex.
Livros 9159 17788 9424 18294 9493 18301 9529 18350 8342 16575
B-Ar  periodicos 284 14592 361 18078 360 18082 350 18080 360 18090
Dissertagpes 1758 1828 1758 1828 1758 1828 1758 1828 1758 1828
Livros 97880 168648 98508 169402 121654 193051 120933 192079 118560 187560
BCO periodicos 3371 69640 3391 70003 3781 72315 3781 72317 3737 72956
Dissertacdes 10115 12103 10115 12120 10377 12360 10381 12365 10379 12401
Livros 82288 21559 8408 22307 8601 22576 8821 22871 9257 23535
B-SO  periodicos 55 2175 55 2229 15 1039 15 1039 9 826
Dissertacdes 896 896 408 413 408 413 408 413 408 413
Livros 1597 6501 2485 7481 2676 8492 3007 8837 3483 9308
B-LS perodicos 1 1 1 1 1 1 2 3 74 93
Dissertacdes 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Fonte: SIBi/UFSCar. Tit. Nimero de Titulos, Ex. Nimero de Exemplares

Observa-se, pela Tabela 10, que o aumento é muito discreto em tem termos de exemplares
e titulos, no fisico nas bibliotecas dos quatro campi, destaca-se que para teses e
dissertacbes ou mesmo para trabalhos de conclusdo de curso, ha o Repositorio

Institucional (RI) que abarca esse tipo material, digitalmente.

Tabela 11:Recursos Informacionais Digitais do SIBi/UFSCar

Recurso 2021 2022 2023 2024 2025
Normas Técnicas (GEDWeb) 120 100 100 105 155
Bases de Dados (CAPES) 294 455 393 351 355
E-books (CAPES) 6869 460791 274092 274730 274730
E-books comprados (UFSCar) 23596 49000 38534 38553 40495
E-books Pearson 1098 1098 1115 1115 1115
RI - UFSCar 12400 14773 15182 17236 18714
Periddicos (UFSCar) 34 34 31 32
E-books CPOI-UFSCar 52 70 70 70 70

Fonte: SIBi/UFSCar

Os recursos informacionais digitais, apresentados pela Tabela 11, complementam de

foram excelente o acervo fisico da UFSCar, e tem facilitado a interacdo entre os campi da

universidade. Observa-se uma tendéncia de aumento na maioria dos recursos, nestes

ultimos cinco anos.

Ao longo do tempo, no periodo analisado, apresentado na Tabela 12, tem-se um
decréscimo dos empréstimos fisicos, mas nao temos como aferir os usos dos materiais
virtuais, por ora.

As bibliotecas nos campi da UFSCar possuem exemplares de Cole¢des Especiais, que
guardam informacdes de importantes personalidades nacionais, o que acarreta um

acervo de grande valor historico e para pesquisas.
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Tabela 12: Empréstimos, Renovacdes e Devolugdes nas Bibliotecas

Unidade Atividade 2021 2022 2023 2024 2025

Empréstimo 0 1964 2663 1275 1.425
B-Ar  Renovagio 0 618 1259 629 666
Devolucdo 39 2021 2628 1314 1.468
Empréstimo 0 21353 25213 14728 19.389
BCo  Renovagdo 0 10181 17743 10698 14.754
Devolucao 465 21756 25566 14695 19.305
Empréstimo 0 2697 3735 2204 2.555
B-LS  Renovagao 0 902 1619 835 1.164
Devolucdo 21 2521 3712 2082 2.482
Empréstimo 0 3833 6067 4017 7.139
B-So  Renovagido 0 1942 3771 2514 4.350
Devolucao 70 3914 6203 4233 6.850

Fonte: SIBi/UFSCar

Tabela 13: Numero de exemplares nas Colecdes Especiais das Bibliotecas

Unidade Colecao 2021 2022 2023 2024 2025
B-Ar Instituto de Aglcar e Alcool 333 599 599 348 332
B-LS Raduan Nassar 858 858 1136 1.652
B-So Histdérias em Quadrinhos 5182 5182 5040 5040 5.563
Colecdo - Toledo Piza 309 309 341 341 341
BCo Brasiliana 552 552 552 548 548
Ficcdo Cientifica 3064 3064 3064 3056 3.057
Florestan Fernandes 15307 15307 15307 15307 14.371
Florestan Fernandes (Fundo) 9009 9009 9009 9009 9.013
Henrigue Luis Alves 6559 6559 6559 6576 6.574
Luis Martins 3737 3737 3737 3709 3.456
Luiz Carlos Prestes 1410 1410 1410 1450 1.322
Revista llustrac¢do Brasileira 229 229 229 226 226

Fonte: SIBi/UFSCar

As Colec¢des Especiais das Bibliotecas, com as quantidades descritas na Tabela 13,
refletem um importante papel da universidade, que pode ser visto como extensionista,
embora sejam majoritariamente documentos histdéricos estdo a disposicdo do publico,
mediante agendamento e supervisao.

Infraestrutura de tecnologia e conectividade

A infraestrutura tecnolégica da universidade inclui redes de comunicacgdo, sistemas de
informacdo e ambientes digitais destinados ao suporte das atividades académicas e
administrativas.

Entre os principais recursos institucionais destacam-se os sistemas académicos e
administrativos, as plataformas digitais de apoio ao ensino e a infraestrutura de rede que
conecta os diferentes campi da universidade.

Essa infraestrutura tecnoldgica é fundamental para o funcionamento das atividades
académicas e para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensido
mediadas por tecnologias digitais.
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Informadtica e Tecnologia da Informagéo

A gestdo de Tecnologia da Informacdo na UFSCar tem como objetivo apoiar as atividades
administrativas e académicas por meio do desenvolvimento, implanta¢gdo e manutencado
de sistemas institucionais, bem como pela gestao da infraestrutura computacional e da
seguran¢a da informacdo. Em 2024, registraram-se avan¢os na modernizacdo dos
sistemas institucionais, com destaque para a ampliacdo do uso do médulo de bolsas e para
a consolidacdo do moédulo de processos seletivos do Sistema de Apoio a Gestdo
Universitaria Integrada (SAGUI), permitindo maior padronizacdo de procedimentos e
centralizacdo das informacgdes institucionais. Essas iniciativas contribuem para a
eficiéncia administrativa e para o fortalecimento da transparéncia institucional.

Também foram implementados avancos na gestdo patrimonial e na administracao
institucional por meio da consolidacdo do médulo de patrimdnio e da implantacao do
modulo do Programa de Gestdo por Desempenho (PGD), alinhado as diretrizes da
administracdo publica federal. Paralelamente, foram realizadas melhorias na
infraestrutura digital, incluindo a migracdo e atualizacdo de sites institucionais e a
atualizagdo de periddicos cientificos no Portal de Peridédicos da universidade, ampliando
a acessibilidade e a qualidade da gestdo editorial.

A seguranga da informacdo constituiu outra frente prioritaria, com a atualizacdo de
sistemas e bibliotecas utilizadas nos sistemas institucionais, o aprimoramento das regras
de firewall e o tratamento continuo de incidentes de seguranga. No campo da
infraestrutura de rede, foram implementadas melhorias na conectividade dos campi,
incluindo a contratacido de links de internet redundantes para Araras e Sorocaba e a
consolida¢do da cobertura de rede sem fio nos quatro campi da universidade, atualmente
composta por centenas de pontos de acesso e equipamentos de rede responsaveis pela
manutencdo da conectividade institucional.

Apesar dos avangos observados, permanecem desafios relacionados a necessidade de
ampliacdo de recursos humanos e financeiros para manutencdo da infraestrutura
tecnoldgica e para o atendimento das crescentes demandas por solucdes digitais. Nesse
contexto, destacam-se iniciativas voltadas a integracdo de sistemas institucionais, ao
aprimoramento da governanca digital e ao fortalecimento das politicas de seguranga da
informacdo, aspectos considerados estratégicos para a continuidade da modernizagao da

gestao universitaria.

Avaliagdo da Comisséo Propria de Avaliagdo

A UFSCar dispde de um Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi) estruturado e distribuido
nos quatro campi, garantindo suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo por
meio de acervos fisicos e digitais, espacos de estudos e servicos especializados. A andlise
do periodo evidencia estabilidade na infraestrutura fisica, sem amplia¢des significativas
recentes, ainda que haja perspectiva de expansdo no campus Lagoa do Sino, ja em fase
licitatoria.

O acervo fisico apresenta crescimento discreto em titulos e exemplares, indicando
manuten¢do do patrimdnio informacional, enquanto os dados de circulacdo revelam
reducdo nos empréstimos presenciais, tendéncia compativel com a ampliacao do acesso
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digital. Nesse sentido, destaca-se o papel estratégico do Repositoério Institucional e das
bases de dados, que vém assumindo centralidade no acesso a produc¢do académica.

Os recursos informacionais digitais demonstram expansao relevante ao longo do periodo,
sobretudo no volume de e-books e bases de dados, configurando-se como importante
complemento — e, progressivamente, alternativa — ao acervo fisico. Essa ampliacdo
contribui para a integracdo entre os campi e para a democratizagdo do acesso a
informacao, embora ainda haja limitacdes na mensuracao do uso efetivo desses recursos.

As bibliotecas mantém, ainda, colecoes especiais de elevado valor histérico e académico,
reforcando o papel institucional na preservacio da memoria e na extensao universitaria.

No que se refere a infraestrutura digital, a universidade apresenta avancos consistentes
na modernizacdo dos sistemas institucionais, com destaque para a consolidacdo de
modulos do SAGUI, melhorias na gestdo administrativa e ampliacdo da transparéncia.
Observa-se também evolucdo na infraestrutura de rede, com fortalecimento da
conectividade entre campi, ampliacdo da cobertura sem fio e adocao de solucdes de
redundancia.

A area de Tecnologia da Informacdo tem atuado de forma estratégica na seguranca da
informacao, atualizacdo de sistemas e suporte as atividades académicas, evidenciando
alinhamento com as demandas contemporaneas de digitalizacdo. Contudo, persistem
desafios relacionados a insuficiéncia de recursos humanos e financeiros, a necessidade de
integracdo entre sistemas e ao aprimoramento da governanga digital.

Em sintese, a UFSCar apresenta um cenario de infraestrutura informacional consolidada
e em processo de transicao para o digital, com avangos importantes, mas que ainda requer
investimentos estruturais e estratégicos para responder de forma plena as demandas
institucionais crescentes.

Infraestrutura de apoio a comunidade universitdria
A infraestrutura institucional também inclui espacos destinados ao atendimento e a
permanéncia da comunidade universitaria.

Entre esses espacos destacam-se:
e restaurantes universitarios
e espacos de convivéncia
e instalacdes esportivas
e servicos de apoio ao estudante
e areas destinadas a atividades culturais e comunitarias

Esses ambientes contribuem para a promocao da qualidade de vida universitaria e paraa
integracdo da comunidade académica, todos os quatro campi, possuem 0s espagos
enumerados, e em 2025 houve um projeto com aporte financeiro para melhoria do
restaurante universitario no campus de Sorocaba.
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Acessibilidade

A infraestrutura da universidade busca atender as diretrizes institucionais de
acessibilidade e inclusao, contemplando adapta¢des arquitetdnicas destinadas a garantir
o0 acesso de pessoas com deficiéncia aos diferentes espagos institucionais.

Entre essas iniciativas destacam-se:
e rampas de acesso e elevadores;
e sanitarios adaptados;
e sinalizacdo adequada;
e adequacido de ambientes de ensino.

Além disso, o planejamento institucional prevé acbes voltadas a sustentabilidade
ambiental e ao uso racional de recursos naturais, incluindo iniciativas de gestdo ambiental
e melhoria da eficiéncia energética.

Sustentabilidade Ambiental

A UFSCar desenvolve um conjunto de agdes voltadas a sustentabilidade ambiental que
articulam gestao institucional, ensino, pesquisa e extensao, em consonancia com a Politica
Nacional de Educacdo Ambiental e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). Entre as iniciativas institucionais destacam-se a formacdo continuada de
estudantes em educa¢do ambiental critica, a elaboracao participativa de um Programa
Institucional de Educacdo Ambiental e a promocdo de atividades de extensdo e
sensibilizacdo ambiental direcionadas a comunidade académica e externa. Essas acdes
contribuem para consolidar a cultura institucional de responsabilidade socioambiental.

No ambito da gestdo ambiental, a universidade tem avan¢ado na estruturacdo de
instrumentos e procedimentos para o gerenciamento de residuos e regularizacdo
ambiental de seus campi. Entre as iniciativas em andamento destacam-se o levantamento
de passivos ambientais, a elaboracdo do inventario institucional de residuos so6lidos e a
construcdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos, além de a¢des especificas
voltadas ao controle, armazenamento e tratamento de residuos quimicos provenientes de
laboratoérios. Essas medidas buscam garantir maior seguranga operacional, conformidade
com a legislagdo ambiental e aprimoramento dos processos de monitoramento e gestao
de residuos.

A instituicio também realiza diversas ac¢des voltadas a conservacdo ambiental e
recuperacio de areas degradadas, com destaque para os Planos de Recuperagio de Areas
Degradadas (PRAD) implementados no campus Sdo Carlos, que envolveram o plantio de
milhares de mudas de espécies nativas do Cerrado e o monitoramento ecolégico das areas
restauradas. Paralelamente, sdo desenvolvidas atividades de producao de mudas nativas,
manejo de areas verdes, monitoramento ambiental e a¢cdes de prevencdo e combate a
incéndios florestais, realizadas em cooperacdo com Orgdos ambientais e instituicdes
parceiras.

Complementarmente, a UFSCar promove iniciativas voltadas ao uso sustentavel de
recursos e a educacdo ambiental da comunidade, como programas de coleta seletiva
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solidaria, projetos de reducdo do uso de descartaveis nos restaurantes universitarios e
atividades educativas relacionadas a conservacao do Cerrado e ao uso responsavel dos
recursos naturais. Essas acdes reforcam o compromisso institucional com a
sustentabilidade, contribuindo para a integracdo entre gestdo ambiental, formacao
académica e desenvolvimento sustentavel.

Andlise da Comissdo Propria de Avaliagdo

A anadlise da Comissdo Propria de Avaliagdo indica que a Universidade Federal de Sdo
Carlos dispde de uma infraestrutura fisica diversificada e adequada ao desenvolvimento
de suas atividades académicas e administrativas.

A existéncia de multiplos ambientes destinados ao ensino, pesquisa, extensiao e
convivéncia universitaria demonstra o compromisso institucional com a oferta de
condicdes adequadas para o funcionamento da universidade e para o desenvolvimento
das atividades académicas.

Ao mesmo tempo, o processo de autoavaliacdo institucional evidencia a importancia do
monitoramento continuo das condi¢des de infraestrutura, considerando aspectos como
manutencio predial, adequacio tecnoldgica, expansdo de espagos académicos e melhoria
das condigdes de acessibilidade.

Nesse sentido, os resultados da avaliacdo institucional contribuem para orientar o
planejamento universitario e subsidiar a definicio de prioridades de investimento em
infraestrutura.

A andlise do Eixo 5, ainda que baseada em dados parciais, indica que a Universidade
Federal de Sdo Carlos dispde de uma infraestrutura académica e administrativa ampla e
diversificada, distribuida entre seus diferentes campi, que sustenta o desenvolvimento
das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo institucional. Observa-se a
existéncia de espacos destinados as atividades académicas, laboratoriais, administrativas
e de apoio a comunidade universitdria, bem como de servicos essenciais ao
funcionamento institucional.

Como potencialidade, destaca-se a diversidade e a abrangéncia da infraestrutura
disponivel, incluindo bibliotecas, laboratoérios, salas de aula, restaurantes universitarios
e servicos de apoio, que contribuem para o desenvolvimento das atividades académicas e
para a permanéncia estudantil. Ressalta-se, ainda, a existéncia de iniciativas voltadas a
acessibilidade e a sustentabilidade, bem como a ampliacao da infraestrutura em funcdo
da expansdo institucional.

Entretanto, os dados analisados evidenciam fragilidades relacionadas a aspectos
especificos da infraestrutura, como a necessidade de melhoria em espagos de convivéncia,
praticas esportivas, condigdes ambientais (ventilagdo, climatizacdo e iluminagdo) e
manuten¢cdo de alguns ambientes académicos. Além disso, observam-se desafios
relacionados a atualizagdo da infraestrutura tecnoldgica e a adequacdo dos espagos as
novas demandas académicas.

Considerando o carater parcial do presente relatério, recomenda-se o aprofundamento
da anadlise da infraestrutura institucional no relatério final do ciclo avaliativo, com base
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em dados mais completos e atualizados. Recomenda-se, ainda, o fortalecimento das
politicas de manutencdo, modernizacdo e expansdo da infraestrutura, bem como a
ampliacdo dos investimentos em tecnologia e conectividade, visando garantir condi¢des
adequadas para o desenvolvimento das atividades académicas e administrativas.

Quadro 5: Quadro Avaliativo do Eixo 5

Dimensao Potencialidades Fragilidades Ac¢oes de Melhoria
Necessidade de o .
Infraestrutura ampla e . Ampliar investimentos
. . melhorias em espacos B
diversificada; presenca de . em manutencdo e
o o de convivéncia e .
Infraestrutura bibliotecas, laboratorios e ] .. . |lmodernizacdo;
. . . . .|lesportivos; limitagdes L
(Académica, servicos de apoio; apoio a . |lmelhorar  condigGes
o . .. . llem condicdes . . i
Administrativa e||permanéncia estudantil; . . . |lambientais; expandir
. s ambientais; desafios||.
Tecnoldgica) iniciativas de ) infraestrutura
o na infraestrutura . .
acessibilidade e . tecnolégica; qualificar
. tecnolégica e .
sustentabilidade N espacos de convivéncia
manutencdo
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Sintese Comparativa da Avaliagédo de Infraestrutura dos Campi da UFSCar e
Encaminhamentos Institucionais — Avaliagéo CPA - 2025

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

Comissao Propria de Avaliacao (CPA)
Ciclo Avaliativo 2024-2025

Relatorio Analitico Consolidado
Avaliacao da Infraestrutura - UFSCar
Campi Sao Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino

1. Introducao

Este relatério analitico consolidado apresenta a sintese institucional da avaliacdo da
infraestrutura da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), contemplando os quatro
Campi da universidade: Sdo Carlos, Sorocaba, Araras e Lagoa do Sino.

O documento integra o processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliacao (CPA) e baseia-se nos relatdrios de avaliacdo de infraestrutura produzidos para
cada campus. A andlise foi realizada a partir de questionarios eletronicos aplicados a
comunidade universitaria entre novembro de 2024 e janeiro de 2025.

Participaram da avaliagdo docentes, técnico-administrativos e estudantes de graduagao e
pos-graduacdo. O instrumento de coleta buscou captar a percepcdo da comunidade
universitaria acerca das condi¢des fisicas e funcionais dos espacgos institucionais,
incluindo ambientes de ensino, trabalho, convivéncia e servigos de apoio.

A analise institucional considera dimensoes como adequacio dos espacos ao numero de
usudrios, conservacao das instalagdes, acessibilidade, limpeza, iluminagdo, ventilacdo,
acustica e funcionamento de ambientes especificos, como bibliotecas, laboratérios,
auditdrios, restaurantes universitarios e espacos esportivos.

2. Participa¢do da comunidade universitdria
A avaliacao institucional contou com a participacdo de docentes, técnico-administrativos
e estudantes dos quatro campi da UFSCar.

De modo geral, observou-se elevada taxa de participacao entre servidores, especialmente
entre docentes e técnico-administrativos, que em alguns Campi apresentaram taxas
superiores a 40% da populagao institucional.

Entre estudantes, a participacdo proporcional foi menor, fend6meno recorrente em
processos de avaliacdo institucional em universidades publicas. Ainda assim, em termos
absolutos, os discentes constituem parcela significativa da amostra total em funcdo do
maior tamanho da populagdo estudantil.

A participacdo expressiva de servidores contribui para fortalecer a confiabilidade das
avaliacdes relacionadas as condi¢des institucionais de trabalho, enquanto a participacdo
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discente oferece subsidios relevantes sobre a experiéncia cotidiana nos ambientes de
ensino e permanéncia universitaria.

3. Percepcao institucional sobre missao e valores da UFSCar

Os resultados da avaliagdo indicam que docentes e técnico-administrativos apresentam
niveis mais elevados de conhecimento da missdo e dos valores institucionais da UFSCar,
conforme estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028).

Entre os estudantes, o conhecimento desses elementos institucionais é relativamente
menor, embora parcela significativa dos respondentes declare contribuir para a
consolidac¢do dos valores institucionais.

Esse padrdo sugere a importancia de estratégias institucionais de comunica¢ido e
integracdo académica que ampliem a familiaridade da comunidade universitaria com os
principios institucionais, fortalecendo o alinhamento entre os diferentes segmentos da
universidade e os objetivos estabelecidos no planejamento institucional.

4. Avaliacao geral da infraestrutura institucional
A analise consolidada dos quatro campi indica que a infraestrutura da UFSCar apresenta
avaliacdo predominantemente positiva em diversas dimensoes analisadas.

Ambientes académicos estruturantes, como bibliotecas, auditorios e laboratoérios,
apresentam avaliagdes majoritariamente classificadas como “Bom” ou “Muito Bom”.
Servicos institucionais relacionados a limpeza, iluminacdo e manutencio também
recebem avalia¢des favoraveis na maioria dos campi.

Esses resultados indicam que a universidade dispde de infraestrutura adequada para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, embora algumas
dimensoes especificas apresentem oportunidades de melhoria.

4.1 Ambientes com avaliagGo predominantemente positiva
Entre os espagos mais bem avaliados nos quatro campi destacam-se:

e Bibliotecas universitarias

e Auditérios

e Laboratoérios e salas especializadas
e Ambientes administrativos e

e Gabinetes docentes

A biblioteca constitui um dos ambientes mais valorizados pela comunidade universitaria,
destacando-se pelo ambiente de estudo, organizacdo do acervo e funcionamento
institucional.

Os auditérios e laboratérios também apresentam avaliagdes positivas em aspectos
relacionados a infraestrutura, equipamentos e adequacdo as atividades académicas.

5. Fragilidades estruturais identificadas
Apesar do quadro geral positivo, a andlise consolidada evidencia fragilidades estruturais
recorrentes em determinados ambientes institucionais.
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Entre os principais pontos de atencdo identificados nos diferentes campi destacam-se:

e Espacos destinados as praticas esportivas

e Condic¢oes de ventilacao e climatizacdo em salas de aula
e Disponibilidade de tomadas e infraestrutura elétrica

e Infraestrutura de conectividade em alguns ambientes

Esses aspectos foram apontados de forma consistente por diferentes segmentos da
comunidade universitaria, indicando prioridades institucionais para planejamento e
investimento.

5.1 Espacgos para prdticas esportivas
Os espagos destinados as praticas esportivas constituem o principal ponto critico
identificado na avaliagdo da infraestrutura em alguns campi da UFSCar.

Esses ambientes apresentam percentuais elevados de avaliagdes “Ruim” ou “Muito Ruim”,
especialmente entre estudantes e técnico-administrativos. Entre os aspectos mais
frequentemente mencionados destacam-se a disponibilidade de materiais esportivos,
infraestrutura de apoio, qualidade da conectividade e condi¢des gerais de conservagao.

Esse resultado indica a necessidade de interveng¢des estruturais prioritarias nesses
espacos, considerando seu papel na promocdo da qualidade de vida universitaria e na
integracdo da comunidade académica.

6. Condi¢cGes ambientais dos espagos universitdrios
As condicoes ambientais dos espacos universitarios foram avaliadas considerando
dimensdes como limpeza, iluminacgao, ventilacao e acustica.

De modo geral, os sistemas de limpeza e iluminacdo apresentam avaliacdes amplamente
positivas nos quatro campi, indicando bom funcionamento das rotinas institucionais de
manuten¢do e conservagao.

A acustica também foi avaliada de forma satisfatéria na maioria dos ambientes analisados.

Por outro lado, aspectos relacionados a ventilacdo e climatizacdo de salas de aula e
ambientes de uso coletivo aparecem com maior frequéncia entre as avaliagdes criticas,
especialmente em campi com maior densidade de uso dos espagos académicos.

7. Avaliacdo de ambientes especificos
A andlise consolidada de ambientes especificos permite identificar padrdes institucionais
relevantes para o planejamento universitario.

Salas de aula teoricas apresentam avaliacdo positiva quanto a disponibilidade e
funcionamento de equipamentos multimidia, embora aspectos relacionados a ventilagao,
disponibilidade de tomadas e qualidade da internet tenham sido apontados como pontos
de melhoria em alguns campi.

A biblioteca apresenta avaliagdo globalmente positiva em todos os campi, com destaque
para o ambiente de estudo e a organizacao do acervo.
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Laboratérios e salas especializadas também apresentam avalia¢des favoraveis em relagdo
a disponibilidade de equipamentos e condi¢bes de uso.

O Restaurante Universitario apresenta avaliacdo satisfatéria quanto a qualidade das
refei¢cdes, quantidade das porgdes e horario de funcionamento, embora aspectos pontuais
de infraestrutura de apoio tenham sido apontados como oportunidades de melhoria em
alguns campi.

8. Comunicagao institucional
A analise dos meios de comunicagao interna evidencia padrdes distintos de uso entre os
segmentos da comunidade universitaria.

Docentes e técnico-administrativos utilizam predominantemente sistemas institucionais
formais, como portais administrativos, sistemas de gestdo académica e ferramentas
institucionais de comunicacao.

Entre estudantes, observa-se maior utilizacdo de redes sociais, grupos digitais e canais
informais de comunicagao.

Esse resultado indica a necessidade de estratégias institucionais que fortalecam a
divulgacao e o uso dos sistemas oficiais de comunicacao e gestdo académica.

9. Sintese analitica institucional
A andlise integrada dos resultados permite destacar quatro conclusdes principais:

1) Avaliacdo predominantemente positiva da infraestrutura da UFSCar nos quatro campi;

2) Consolidacdo de ambientes académicos centrais, especialmente bibliotecas, auditdrios
e laboratorios;

3) Identificacdo de fragilidades estruturais recorrentes nos espacos destinados as
praticas esportivas;

4) Necessidade de aprimoramento em aspectos relacionados a ventilagdo, conectividade
e infraestrutura elétrica em determinados ambientes académicos.

10. Consideracgdes finais

Os resultados da avaliacao institucional da infraestrutura da UFSCar indicam que a
universidade dispde de uma base estrutural adequada para o desenvolvimento de suas
atividades académicas e administrativas.

Os dados evidenciam avalia¢des positivas em grande parte dos ambientes institucionais,
especialmente em relacdo a limpeza, iluminacdo, conservacdo das instalacdes e
funcionamento de espagos académicos estruturantes.

Ao mesmo tempo, a analise identifica prioridades institucionais claras para investimentos
futuros, particularmente na requalificacdo de espacos esportivos, melhoria das condi¢ées
ambientais de ensino e amplia¢do da infraestrutura de conectividade.

Nesse contexto, o processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissdo Prépria de
Avaliacdo reafirma seu papel estratégico ao fornecer evidéncias para o planejamento
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institucional, contribuindo para o aprimoramento continuo das condi¢cdes de ensino,
pesquisa, extensao e gestao universitaria na UFSCar.

SINTESE ANALITICA INSTITUCIONAL

A andlise integrada dos cinco eixos do presente Relatério de Autoavaliagdo Institucional
evidencia que a Universidade Federal de Sdo Carlos apresenta um elevado grau de
consolidagdo institucional, sustentado por politicas académicas, administrativas e de
gestdo coerentes com sua missdo e com as diretrizes estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028).

No ambito do planejamento e da avaliacdo institucional, observa-se a existéncia de
processos estruturados e em constante aprimoramento, com atuacao consolidada da
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), que tem contribuido para o fortalecimento da
cultura avaliativa e para a incorporagdo progressiva dos resultados da autoavaliagdo nos
processos de gestdo.

Em relacdo ao desenvolvimento institucional, destaca-se a coeréncia entre a missao, os
objetivos estratégicos e as praticas institucionais, com forte insercdo social, compromisso
com a inclusdo e a diversidade e atuacdo relevante na formacao de recursos humanos e
na produgao de conhecimento cientifico e tecnolégico.

No campo das politicas académicas, a universidade demonstra solidez na articulacdo
entre ensino, pesquisa e extensdo, com destaque para a consolidacdo da pds-graduacao, a
estabilidade da producio cientifica e a tradigdo extensionista. As politicas de permanéncia
estudantil configuram-se como elemento estratégico para a promocdo da equidade e do
sucesso académico, evidenciando o compromisso institucional com a inclusao.

No que se refere as politicas de gestdo, observa-se uma estrutura organizacional
consolidada, baseada em principios de gestdo democratica e participacdo colegiada,
embora persistam desafios relacionados a integracao entre areas e a sistematizacdo de
indicadores que subsidiem a tomada de decis3o.

Quanto a infraestrutura, ainda que com base em dados parciais, verifica-se a existéncia de
uma base institucional ampla e diversificada, que sustenta as atividades académicas e
administrativas, ao mesmo tempo em que se identificam necessidades de melhoria em

aspectos especificos, especialmente relacionados a manutencdo, modernizagdo e
condi¢cdes ambientais dos espacos.

De forma transversal, a analise institucional evidencia como principais potencialidades:
(i) a coeréncia entre planejamento e praticas institucionais;

(ii) a consolidacao das politicas académicas;

(iii) a forte insercao social da universidade;

(iv) a atuacdo estruturada da gestdo institucional.

Por outro lado, destacam-se como desafios institucionais:
(i) o aprimoramento dos sistemas de indicadores e monitoramento;
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(ii) a ampliacdo da integracdo entre areas institucionais;

(iii) o fortalecimento das estratégias de comunicacao;

(iv) a ampliacdo e qualificacdo das politicas de permanéncia estudantil;
(v) a modernizagao continua da infraestrutura institucional.

Nesse contexto, a autoavalia¢do institucional reafirma-se como instrumento estratégico
para o aprimoramento da qualidade académica e da gestdo universitaria, contribuindo
para a consolidacdo da UFSCar como instituicio publica de exceléncia, socialmente
referenciada e comprometida com o desenvolvimento cientifico e social.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Relatorio de Autoavaliacdo Institucional, referente ao ciclo avaliativo 2024-
2026, configura-se como um importante instrumento de andlise e reflexdo sobre as
praticas institucionais da Universidade Federal de Sdo Carlos, permitindo identificar
avancos, desafios e perspectivas para o aprimoramento continuo de suas atividades
académicas e administrativas.

Cabe destacar que, por se tratar de um relatério parcial, algumas analises encontram-se
ainda em processo de consolidacao, especialmente aquelas relacionadas a avaliacao dos
cursos de graduacdo e a ampliacdo dos dados institucionais referentes a infraestrutura.
Ainda assim, os resultados apresentados ja permitem delinear um panorama consistente
da instituicao, evidenciando sua capacidade de planejamento, organizacdo e adaptacdo
frente as demandas contemporaneas da educagdo superior.

A atuacdo da Comissdo Propria de Avaliagdo ao longo deste ciclo tem sido marcada pelo
esforco de qualificacdo dos instrumentos de coleta de dados, pela ampliacdo da
participacdo da comunidade universitaria e pelo fortalecimento do dialogo institucional,
elementos fundamentais para a consolidacdo de uma cultura avaliativa participativa e
orientada a melhoria continua.

Os resultados da autoavaliagdo reforcam o compromisso institucional da UFSCar com a
exceléncia académica, a inclusao social, a producdo de conhecimento e a interagdo com a
sociedade. Ao mesmo tempo, evidenciam a necessidade de enfrentamento de desafios
estruturais e organizacionais, que demandam ag¢des articuladas no ambito do
planejamento institucional.

Nesse sentido, a continuidade e o aprofundamento do processo de autoavaliacdo no
proximo relatério do ciclo avaliativo serdo fundamentais para o aprimoramento das
analises aqui apresentadas, permitindo maior robustez dos dados e maior precisdo na
definicdo de estratégias institucionais.

Por fim, registra-se que a elaboracdo deste relatério contou com o apoio de diferentes
contribui¢cdes ao longo de seu desenvolvimento, incluindo interlocu¢des que auxiliaram,
ainda que de forma pontual, na organizacdo e sistematizacdo de algumas anadlises,
reforcando o carater colaborativo do processo avaliativo.
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DEPARTAMENTO DE ESTATISTICA/ SIn
MARIA SILVIA ASSIS DE MOURA
GABRIEL FLORA JUNQUEIRA
ARLEI OLAVO EVARISTO
JOAO VITOR LORENZETT BARBOSA
ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO PARA A

COLETA DA PERCEPCAO DA INFRAESTRUTURA DO CAMPUS DE DA UFSCAR DE
ARARAS

Fonte: CPA 2025

Nota': as cores utilizadas nos graficos presentes no relatério advém de uma paleta de cores que
permite que daltonicos dos tipos protanotdpico, deuteranotépico e tritanotdpico possam diferenciar
as tonalidades.

1. APRESENTACAO

Diante do compromisso com a qualidade do ensino, a Comissao Prépria de Avaliacdo
(CPA) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) empreende uma analise dos dados
referentes a avaliacdo da percepc¢do dos docentes ministrantes na instituicao aos cursos
de graduacao divididos em cursos. Este relatorio visa apresentar e analisar as percep¢des
da infraestrutura do campus da UFSCar - Araras.

A populagao-alvo € composta por todos os participantes da UFSCar — Araras (Docente,
Discente, Discente da Pdés-Graduagado e Técnico-Administrativo). E a unidade
elementar é cada participante da UFSCar - Araras (Docente, Discente, Discente da Pés-
Graduacgao e Técnico-administrativo) que participou da pesquisa. O instrumento de
coleta da avaliacdo foi um questiondrio no Lime-Survey de resposta anbnima e
voluntaria. A sensibilizagcdo da populacao-alvo foi feita através de divulgacao nas redes
sociais da UFSCar, pela CCS - Coordenadoria de Comunicagao Social, por email e
documentos via processo SEIl! para todas unidades da UFSCar, além de um e-mail
encaminhado a todas as pessoas diversas vezes. Foi também encaminhamento de uma
carta para os chefes de centro com o objetivo de conduzir o questionario para todos os
departamentos. O periodo de resposta foi de 20/11/2024 até 08/01/2025. Apds a coleta
de dados, foi possivel identificar a populacao respondente, composta por 184 pessoas.
Destacamos que havia, em todos os itens a possibilidade de resposta Ndo conheco/N&o
quero responder. Foram considerados os questiondrios incompletos.
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1.1 Populacao e Amostra

O Campus de Araras, em 2025, era assim composto, 86 docentes efetivos, 81 técnicos
administrativos, 878 estudantes de graduacdo e 69 estudantes de pods-graduacdo. O
numero de respondentes foram 51 (59%) docentes, 57 (70%) técnico-administrativos,
64 (7,3%) estudantes de graduagdo e 12 (17%) estudantes de pés-graduacgio. Notamos
que os docentes e os técnicos administrativos responderam 59% e 70%, o que indica
uma boa representatividade, ja os estudantes, que indistintamente, graduacio e pds-
graduacdo responderam em torno de 8%, o que é uma sub representacao.

Por outro lado, a amostra de respostas do Campus de Araras foi composta por quase de
41% de estudantes, 31% de técnicos administrativos e 28% de docentes, apresentada na
Figura 1. Isto pois o corpo estudantil é o que apresenta um maior volume.

Discente

Técnico Administrativo
Docente

Discente P6s-Graduacdo

Figura 1: Distribui¢do das categorias dos respondentes do Campus Araras

1.2 PDI -Plano de Desenvolvimento Institucional

Em julho de 2024, o Conselho Universitario (ConsUni) aprovou o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028, (pdi-2024-2028.pdf). Esta posto que a
Missao da UFSCar é “Produzir e tornar acessivel o conhecimento”. A UFSCar tem como
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missdo desenvolver, ensinar e disseminar a Ciéncia e a Tecnologia, gratuitamente, e
preservar a memoaria e as culturas local, regional e nacional.

Os valores e principios da UFSCar sdo descritos como os compromissos fundamentais
e determinantes institucionais e seus planos de acao refletem valores que se baseiam
na democracia, na equidade e desenvolvimento social sustentavel e materializados nos
seguintes principios.

e Exceléncia académica;

e Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e Compromisso com a sociedade;

e Promocao da acessibilidade, inclusao e equidade social;

e (Gratuidade do ensino publico de graduacio e pés-graduacao;

e Valoriza¢do da dedicacdo integral ao ensino, pesquisa e extensao;
e Gestdo democratica, participativa e transparente;

e Promocgao de valores democraticos e da cidadania;

e Promocao do livre acesso ao conhecimento;

e Compromisso com a responsabilidade ambiental responsavel e sustentabilidade;
e Integracdo ao Sistema Nacional de Ensino.

Para os itens 1 a 3, avalie o seu envolvimento com a UFSCar
3. Eu contribuo para a consolidagao dos valores da UFSCar
q2. Eu conheco os valores da UFSCar

q1. Eu conheco a missao da UFSCar

Vemos as seguintes distribuicbes dos trés segmentos da Universidade, para o campus

Araras
- Discentes

Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 7 16 32 8 6 69
g2 8 14 26 16 5 69

q3 4 4 30 18 13 69
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Discentes - Araras

Pergunta
B

ql

25 50 75 1
Percentual (%)

Avaliacio . Muito Pouco . Pouco Razodvel . Wuite . Total

a
=}
=}

- Técnico Administrativos

Muito Pouco Pouco Razodvel Muito Total N

ql 1 8 20 16 2 47

g2 1 2 20 21 3 47

g3 1 1 13 23 9 47
TAs - Araras

Pergunta
B

ql

a
[l
th

50 75 100
Percentual (%)

Avaliacio . Muito Pouco . Pouco Razodvel . Wuite . Total



- Docentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 6 0 12 25 5 48
q2 4 1 11 25 6 47
g3 2 0 9 27 9 47

Pergunta
B

qt

a

Docentes - Araras

25 50
Percentual (%)

Avaliacio . Mutto Pouce . Pouco

Razodvel . Wuite . Total

O conhecimento dos valores e missédo constantes no PDI — Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFSCar é relatado para mais de 50% de docentes, como muito ou total,
por técnicos administrativos, por, pelo menos 40% e por 20% de estudantes,
destacamos que nos trés segmentos, os respondentes da avaliagcdo consideram em

maior quantidade que contribuem pela consolidagao desses valores.

2. AVALIAGAO INFRAESTRUTURA

A infraestrutura da Universidade foi avaliagio de duas formas, avaliamos as

caracteristicas gerais para todos os espacgos fisicos da instituicdo e em seguida foram

avaliados espagos especificos.

Para os itens das questdes de 1 a 15, avalie colocando Muito Ruim, Ruim, Razoavel, Bom,

Muito Bom ou Nio sei como avaliar.




2.1 Adequacao em relagao ao Numero de Usuarios

q4.10 Sanitarios

q4.9 Espaco de trabalho de TAs

q4.8 Gabinetes de docentes

q4.7 Espacgos para praticas esportivas

q4.6 Restaurantes Universitarios

q4.5 Espacos de convivéncia e de alimentagéo
q4.4 Auditorios

q4.3 Biblioteca

g4.2 Laboratérios/Salas de aulas especializadas
g4.1 Salas de aulas tedricas

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qd.1 0 3 13 15 11 42
q4.2 1 2 13 15 8 39
q4.3 0 1 4 13 23 41
q4.4 1 3 8 17 13 42
q4.5 2 3 9 16 12 42
q4.6 1 2 12 19 7 41
qd.7 3 9 13 9 4 38
q4.8 0 2 6 9 4 21
q4.9 0 2 2 11 5 20
q4.10 1 3 7 21 9 41

Discentes - Araras (Espagos - Numero Usuarios)

a4.10

Pergunta

s
ES
-

I
o

g
o

50
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
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- Técnico Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
qd.1 1 3 6 15 2 27
q4.2 0 1 8 9 5 23
q4.3 0 0 2 16 13 31
q4.4 0 1 3 17 8 29
q4.5 1 3 10 14 7 35
q4.6 0 0 7 18 9 34
qd.7 4 4 8 6 4 26
q4.8 0 0 3 8 8 19
q4.9 2 7 9 10 6 34
q4.10 1 6 9 13 6 35

a4.10

g9

a
e
=~

Pergunta

a

B

i
DI

TAs - Araras (Espacos - Numero Usuarios)

69

Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim

“

s
.

50
Percentual (%)

Razoavel . Bom . Wuite Bom

- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
qd.1 0 0 9 11 18 38
q4.2 0 4 7 13 9 33
q4.3 0 2 7 13 14 36
q4.4 0 4 5 14 15 38
q4.5 1 1 11 14 9 36
q4.6 0 1 6 14 8 29
qd.7 3 6 10 10 2 31
q4.8 0 3 10 15 10 38
q4.9 1 3 9 15 3 31
q4.10 1 2 12 17 6 38

&
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=




Docentes - Araras (Espacgos - NOmero Usuarios)
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Pergunta
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Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
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0 tamanho dos espagos, aferido pela adequagio dos espagos institucionais pelo niimero
de usudrios, ndo apresenta distin¢do forte nos trés segmentos, a maioria dos espagos esta
adequada, com mais de 50% de avaliagdo Boa e Muito Boa, para os respondentes. Porém
destacamos para o espago de praticas esportivas o percentual como Boa e Muito Boa nao
atinge 30%, nos trés segmentos. E Técnico-Administrativos também destacam com 45%

como Boa e Muito Boa a adequacgio dos espacos de trabalho dos TAs.

2.2 Estado de conservacao (paredes, pisos, janelas etc.) e a adequabilidade
do mobiliario

g5.10. Sanitarios

q5.9. Espacgo de trabalho de TAs

q5.8. Gabinetes de docente

g5.7. Espacos para praticas esportivas

g5.6. Restaurantes Universitarios

g5.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
g5.4. Auditdrios

q5.3. Biblioteca

g5.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g5.1. Salas de aulas tedricas

o
=}
=}




- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q5.1 12 10 14 5 42
q5.2 4 11 17 7 39
q5.3 1 7 9 24 41
g5.4 3 11 16 12 42
5.5 6 11 15 8 42
q5.6 1 7 23 9 40
q5.7 8 13 3 4 36
5.8 1 5 9 4 19
5.9 1 8 6 5 20
q5.10 7 8 18 7 41
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Técnicos Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
5.1 1 4 8 12 3 28
g5.2 0 2 5 11 3 21
5.3 0 1 4 13 11 29
g5.4 1 1 4 13 9 28
g5.5 1 2 10 13 7 33
g5.6 0 0 5 21 6 32
g5.7 3 2 10 5 3 23
q5.8 0 0 2 11 4 17
g5.9 3 8 11 8 3 33
g5.10 3 4 13 12 2 34
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
q5.1 0 2 11 14 11 38
q5.2 0 2 7 15 7 31
q5.3 0 1 10 15 10 36
q5.4 1 0 7 16 14 38
5.5 1 3 7 16 8 35
q5.6 0 0 6 13 10 29
q5.7 3 6 8 12 1 30
5.8 1 3 11 15 8 38
5.9 1 3 8 14 3 29
q5.10 0 5 13 18 2 38
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Docentes - Araras (Espacgos - Conservagdo)
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A avaliacdo do estado de conservacdo dos mobiliarios nos diversos espagos apresentagio
avaliacdo como Bom ou Muito Bom, para, pelo menos 50% dos respondentes, em quase
todos espagos, destacamos que o espago para praticas esportivas é de 40% para docentes,
30% de técnico-administrativos e 20% de estudantes. Técnicos administrativos também
avaliaram com apenas 30% de Bom ou Muito Bom o estado de conservagdo do mobilidrio
nos espaco de trabalho de TAs.

2.3 Acessibilidade para todas as pessoas

q6.10. Sanitarios

q6.9. Espaco de trabalho de TAs

(6.8. Gabinetes de docentes

q6.7. Espacos para praticas esportivas

(6.6. Restaurantes Universitarios

q6.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
q6.4. Auditdrios

q6.3. Biblioteca

(6.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g6.1. Salas de aulas tedricas

&
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- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
6.1 5 12 11 6 6 40
06.2 3 6 19 6 4 38
06.3 1 2 6 18 13 40
6.4 2 3 11 14 10 40
6.5 2 4 10 14 10 40
06.6 4 5 9 11 10 39
06.7 10 11 7 2 3 33
6.8 1 4 4 5 4 18
06.9 1 6 3 5 6 21
06.10 3 9 13 8 7 40

Pergunta

]

=)

r
o

Técnicos Administrativos

Discentes - Araras (Espagos - Acessibilidade)

8

50

Percentual (%)

Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim

s
o
&
=]
=

Razoavel . Bom . Wuite Bom

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
6.1 3 6 11 7 1 28
q6.2 2 5 7 6 2 22
6.3 0 3 4 16 5 28
6.4 1 2 7 15 5 30
6.5 1 0 12 14 4 31
6.6 2 1 11 15 3 32
q6.7 4 3 7 5 0 19
6.8 0 2 6 7 0 15
6.9 2 6 12 10 1 31
q6.10 3 1 17 9 2 32
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
6.1 4 11 8 10 3 36
6.2 1 10 10 7 3 31
6.3 0 2 8 17 6 33
6.4 0 5 9 16 6 36
6.5 0 5 7 19 4 35
6.6 0 4 7 14 5 30
q6.7 6 9 8 6 1 30
6.8 5 8 5 13 5 36
6.9 1 6 7 11 2 27
q6.10 3 12 7 10 4 36
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A acessibilidade ao diferentes espacos da universidade, campus de Araras é avaliada
com mais de 40% como Boa ou Muito Boa, exceto para as Salas de Aula,
Laboratdério/Salas de Aula especializadas, e Espaco de Praticas Esportivas, esse ultimo
mais fortemente, pelos trés segmentos.

2.4 Sistema de limpeza

q7.10. Sanitarios

q7.9. Espacgo de trabalho de TAs

q7.8. Gabinetes de docentes

q7.7. Espacos para praticas esportivas

q7.6. Restaurantes Universitarios

q7.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
q7.4. Auditdrios

q7.3. Biblioteca

q7.2. Laboratdérios/Salas de aulas especializadas
q7.1. Salas de aulas tedricas



- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 0 1 4 15 21 41
q7.2 0 0 5 15 19 39
q7.3 0 0 3 14 23 40
q7.4 0 0 5 13 21 39
q7.5 1 0 11 12 17 41
q7.6 0 1 4 16 18 39
q7.7 6 3 13 2 7 31
q7.8 0 0 2 9 7 18
q7.9 0 0 2 9 8 19
q7.10 1 0 9 14 16 40
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TAs

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q7.1 0 0 3 16 5 24
q7.2 0 1 3 13 4 21
q7.3 0 0 2 16 10 28
q7.4 0 1 1 11 11 24
q7.5 0 1 7 16 7 31
q7.6 0 0 5 15 11 31
q7.7 1 0 3 10 2 16
q7.8 0 0 1 14 2 17
q7.9 0 0 5 18 9 32
q7.10 0 0 10 15 9 34
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Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
q7.1 0 0 0 19 19 38
q7.2 0 0 0 18 14 32
q7.3 0 0 0 17 14 31
q7.4 0 0 0 19 18 37
q7.5 0 2 2 17 16 37
q7.6 0 0 0 14 16 30
q7.7 2 3 1 12 8 26
q7.8 0 0 2 18 18 38
q7.9 0 0 1 14 13 28
q7.10 0 1 3 23 11 38
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A caracteristica Limpeza, nos diversos espacos do Campus Araras, da UFSCar

foi avaliado como Boa ou Muito Boa pelos respondentes dos trés segmentos, a

excegdo de estudantes que avaliagdo a Limpeza do Espago para Praticas

Esportivas, que esse percentual foi de pouco menos de 30%.

2.5 Sistema de iluminacgao

g8.10. Sanitarios
q8.9. Espaco de trabalho de TAs
8.8. Gabinetes de docentes

q8.7. Espacos para praticas esportivas

q8.6. Restaurantes Universitarios

8.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao



8.4. Auditdrios

8.3. Biblioteca

q8.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
8.1. Salas de aulas tedricas

- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
q8.1 0 1 9 17 14 41
g8.2 0 0 5 18 16 39
g8.3 0 0 2 16 23 41
q8.4 0 1 4 21 15 41
08.5 1 3 7 16 14 41
q8.6 0 0 4 17 19 40
08.7 6 6 9 8 4 33
08.8 0 0 3 8 8 19
08.9 0 0 4 8 6 18
g8.10 0 4 8 15 13 40

Discentes - Araras (Espagos - lluminagdo)
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Técnicos Administrativos
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Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q8.1 0 0 2 14 6 22
q8.2 0 1 3 13 4 21
q8.3 0 0 4 16 7 27
q8.4 0 0 4 17 7 28
q8.5 0 2 4 20 4 30
8.6 0 0 3 21 6 30
q8.7 2 1 7 6 2 18
8.8 0 0 1 14 2 17
q8.9 0 1 10 15 6 32
q8.10 0 1 10 18 5 34
TAs - Araras (Espagos - lluminagéo)
- i D |
0 25 50 75
Percentual (%)
Avaliacdo . Muite Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Muite Bom
- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
q8.1 1 2 5 18 11 37
8.2 0 1 5 13 11 30
q8.3 0 1 2 17 13 33
q8.4 0 0 4 21 11 36
q8.5 0 4 6 17 8 35
8.6 0 0 0 18 11 29
q8.7 1 3 8 8 5 25
8.8 0 4 4 15 15 38
8.9 0 3 2 14 10 29
q8.10 0 3 4 21 10 38
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Docentes - Araras (Espagos - lluminagdo)

gé.10
q8.9
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A caracteristica lluminacéo, nos diversos espagos do Campus Araras, da UFSCar
foi avaliado como Boa ou Muito Boa pelos respondentes dos trés segmentos, a
excecdo da avaliagcdo na Illuminacao do Espaco para Praticas Esportivas, que
esse percentual foi de pouco menos de 40%, pelo trés segmentos.

2.6 Sistema de ventilagao

q9.10. Sanitarios

q9.9. Espaco de trabalho de TAs

q9.8. Gabinetes de docentes

q9.7. Espacos para praticas esportivas

q9.6. Restaurantes Universitarios

q9.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
q9.4. Auditdrios

q9.3. Biblioteca

q9.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q9.1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
q9.1 2 7 10 10 11 40
9.2 0 6 7 15 10 38
9.3 1 8 10 8 12 39
q9.4 0 3 5 18 13 39
9.5 0 6 13 9 11 39
09.6 0 8 16 6 10 40
9.7 3 6 7 8 9 33
09.8 0 1 5 6 5 17
9.9 0 1 6 5 5 17
g9.10 1 10 10 12 6 39

Discentes - Araras (Espacos - Ventilagdo)
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- Técnico- Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
9.1 0 3 9 11 1 24
q9.2 1 1 8 2 21
q9.3 2 2 6 12 4 26
q9.4 0 1 9 15 2 27
q9.5 0 2 9 15 4 30
9.6 1 2 10 17 1 31
q9.7 1 1 4 11 1 18
9.8 0 2 2 11 2 17
q9.9 1 5 8 14 5 33
q9.10 2 9 10 11 0 32
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TAs - Araras (Espacgos - Ventilagdo)

9910
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Percentual (%)
Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Muite Bom
- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q9.1 1 2 11 19 5 38
q9.2 1 4 6 16 4 31
9.3 1 3 4 18 6 32
q9.4 0 6 7 19 6 38
9.5 1 2 7 20 5 35
9.6 0 2 6 17 4 29
q9.7 1 0 7 12 6 26
9.8 1 2 6 19 10 38
q9.9 2 0 4 15 7 28
q9.10 2 5 7 20 3 37

=



85

Docentes - Araras (Espagos - Ventilagdo)
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Embora o sistema de Ventilacdo tenha tido uma excelente avaliacio em todos espacos,
destacamos que técnicos administrativos avaliacio como 30% de Boa e Muito Boa a
Ventilacdo nos sanitarios e estudantes avaliagdo com esse mesmo percentual o ambiente

Restaurante Universitario.

2.7 Acustica

q10.10. Sanitarios

q10.9. Espaco de trabalho de TAs

q10.8. Gabinetes de docentes

q10. 7. Espacos para praticas esportivas

q10. 6. Restaurantes Universitarios

q10. 5. Espacgos de convivéncia e de alimentagao
q10. 4. Auditérios

q10. 3. Biblioteca

q10. 2. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

q10. 1. Salas de aulas tedricas
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Pergunta

Q107

qlké

qlh5

- Discentes
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
ql0.1 1 3 8 18 11 41
ql10.2 0 3 5 21 10 39
ql10.3 1 7 3 20 9 40
ql0.4 0 2 3 18 18 41
ql10.5 1 3 9 13 11 37
ql0.6 2 4 7 15 10 38
ql0.7 1 2 7 12 7 29
ql10.8 0 1 2 9 6 18
q10.9 0 1 2 8 7 18
ql10.10 1 2 6 17 10 36
Discentes - Araras (Espacos - Acustica)
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- Técnico-Administrativos
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N

g10.1 0 2 5 13 0 20
gq10.2 1 1 7 12 0 21
gq10.3 1 3 6 12 3 25
gq10.4 1 1 3 17 4 26
g10.5 0 2 10 16 1 29
gq10.6 0 1 10 16 2 29
gq10.7 1 1 5 11 0 18
gq10.8 0 1 3 10 1 15
g10.9 3 4 8 16 2 33
ql10.10 1 2 12 14 1 30
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TAs - Araras (Espagos - Acustica)

q10:10
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
g10.1 4 0 8 18 8 38
q10.2 0 0 10 15 8 33
ql0.3 1 0 5 21 6 33
ql0.4 0 1 5 20 11 37
gql10.5 0 2 7 19 7 35
g10.6 0 3 7 15 3 28
ql10.7 1 0 5 14 5 25
q10.8 2 1 9 21 5 38
ql10.9 1 1 5 13 4 24
g10.10 1 0 6 21 6 34
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Docentes - Araras (Espagos - Acustica)
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A caracteristica Acustica, nos diversos espagos do Campus Araras, da UFSCar
foi avaliado como Boa ou Muito Boa pelos respondentes dos trés segmentos,
mais de 60% de docentes, 50% de técnicos administrativos e 60% de estudantes.

3.Espacos especificos

Os espagos especificos avaliados nesta etapa foram, Salas de aula teoricas, Biblioteca,
Laboratérios/Salas de aula especializadas, Auditdrios, Gabinetes e Espacos de trabalho de
TAs e docentes, Espacos de convivéncia e de alimentagdo, Restaurante Universitario e

Espaco para praticas esportivas.

3.1. Salas de aula teéricas

1.4.8 Avalie as salas de aula de tedérica quanto a

q11.5. Ventilagao/climatizacéo

q11.4. Qualidade da internet / wi-fi

q11. 3. Disponibilidade de tomadas

q11. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q11. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc)
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- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
qll.l 1 1 6 17 15 40
qll.2 2 0 17 12 10 41
gqll.3 4 11 11 11 3 40
qll.4 4 9 15 9 4 41
gqll.5 3 7 11 12 9 42

Discentes - Araras (Infraestrutura - Salas de Aula)
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- Técnico Administrativos

Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
qll.l 0 1 6 12 4 23
qll.2 0 15 3 23
qll.3 0 1 9 11 0 21
qll.4 1 3 7 8 3 22
qll.5 1 5 7 10 1 24
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TAs - Araras (Infraestrutura - Salas de Aula)
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Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
qll.1 0 1 3 20 14 38
qll.2 0 0 8 16 13 37
q11.3 1 4 10 15 8 38
qll.4 1 4 13 15 5 38
qll.5 1 4 12 14 7 38
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A avaliagao das Salas de aulas no campus de Araras, pela visdo de Docentes e
Técnico-Administrativos, teve avaliagdo como Boa e Muito Boa de mais de 50%. Ja
para Estudantes a disponibilidade de tomadas e qualidade de wi-fi foi avaliada como

Boa ou Muito Boa para aproximadamente 30% dos respondentes.

3.2. Biblioteca

q12.9. qualidade da internet / rede wi-fi.

q12. 8. Adisponibilidade de tomadas.

q12.7. Aquantidade de computadores para consulta.
q12. 6. O horario de atendimento/funcionamento.
q12.5. O ambiente para estudo.

q12.

6
5
q12. 4. O estado de conservacéo do acervo fisico.
3. O acervo digital estd atualizado.

2

q12. 2. O acervo fisico esta atualizado.

q12. 1. Aquantidade de materiais no acervo fisico.

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gql2.1 2 1 3 12 21 39
gql2.2 3 1 6 15 12 37
ql2.3 0 1 3 13 12 29
gql2.4 0 3 8 15 15 41
ql2.5 1 4 3 13 19 40
ql2.6 1 4 10 14 11 40
ql2.7 4 4 17 7 9 41
ql2.8 4 2 14 8 12 40
gql2.9 1 8 6 13 12 40




Discentes - Araras (Infraestrutura - Biblioteca)
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Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
q12.1 1 0 5 15 3 24
ql2.2 2 1 7 7 4 21
ql2.3 1 0 7 9 3 20
ql2.4 0 2 5 10 7 24
ql2.5 0 0 2 15 9 26
ql2.6 1 4 1 10 11 27
ql2.7 0 1 6 11 3 21
ql12.8 1 1 8 9 3 22
gql2.9 0 2 1 19 3 25
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TAs - Araras (Infraestrutura - Biblioteca)
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Razodvel . Bom . Wuite Bom

- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql2.1 1 1 14 16 2 34
ql2.2 4 4 11 15 0 34
ql2.3 4 2 8 14 30
ql2.4 1 1 10 19 3 34
ql2.5 0 0 3 18 12 33
gql2.6 6 4 12 10 3 35
ql2.7 1 3 6 15 2 27
ql12.8 0 1 7 14 2 24
gql2.9 1 1 8 14 5 29

o
=}
=}



q13
q13

q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.

Docentes - Araras (Infraestrutura - Biblioteca)
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A avaliacdo da Biblioteca apresenta avaliagcédo de Boa e Muito Boa por
aproximadamente 50% de respondentes, a ndo ser docentes que avaliagdo com
35% de Boa ou Muito Boa a disponibilidade de tomadas, e Estudantes avaliaram

com esse percentual, 35%, a disponibilidade de computadores para consulta.

3.3. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

.10. As instrugdes sobre as regras de segurancga, previamente ao uso do espago.
. 9. Espaco de trabalho de TAs

8. A existéncia e uso do manual de normas de uso do espaco.
7.Adisponibilidade de tomadas.

6. A quantidade de equipamentos e materiais de uso permanente.

5. A quantidade dos materiais de consumo diario.

4. A qualidade dos equipamentos e materiais de uso permanente.

3. A qualidade dos materiais de consumo diario.

2. A quantidade de computadores relativa ao nimero de usudrios.

1. O horéario de atendimento/funcionamento
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- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
gql3.1 0 1 8 20 8 37
ql3.2 0 2 10 14 12 38
gq13.3 0 2 9 14 9 34
ql3.4 0 2 12 15 11 40
g13.5 0 2 11 11 11 35
gl3.6 0 1 12 15 10 38
q13.7 1 5 10 12 8 36
q13.8 3 4 8 12 8 35
gq13.9 0 2 6 6 3 17
g13.10 2 5 7 13 10 37
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Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
gql3.1 0 1 3 12 2 18
ql3.2 2 1 1 11 2 17
ql3.3 1 1 4 11 1 18
gql3.4 0 0 6 9 3 18
ql3.5 0 1 7 9 1 18
gq13.6 2 0 5 8 3 18
ql3.7 0 1 3 11 2 17
q13.8 5 1 2 9 2 19
ql3.9 4 3 5 7 2 21
g13.10 4 4 2 9 2 21
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql3.1 0 1 2 19 7 29
ql3.2 0 1 5 13 6 25
ql3.3 0 4 7 15 3 29
ql3.4 0 3 7 17 3 30
ql3.5 0 3 8 16 2 29
ql3.6 0 2 8 16 3 29
ql3.7 2 0 6 15 5 28
ql3.8 4 3 4 11 2 24
ql3.9 3 3 4 11 1 22
ql3.10 2 6 4 10 3 25

96

=
=}
=1




97

Docentes - Araras (Infraestrutura - Laboratérios/Salas especializadas)
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A avaliacdo das salas de aula especializadas no campus de Araras foi considerada como
Boa e Muito Boa por pelo menos 50% em todos os quesitos observados pelos trés

segmentos da universidade.
3.4. Auditérios

q14.4. Qualidade da internet / wi-fi
q14. 3. Disponibilidade de tomadas
q14. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q14. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc.)

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql4d.l 1 1 8 18 10 38
ql4d.2 1 1 13 13 10 38
ql4d.3 5 11 11 6 4 37
qld.4 7 11 7 8 7 40
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Discentes - Araras (Infraestrutura - Auditérios)

50
Percentual (%)
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- Técnico-Administrativos
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql4d.1 1 7 9 6 23
ql4d.2 2 6 10 4 22
qld.3 2 6 9 2 20
qld.4 2 3 14 5 25
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql4.1 0 0 5 18 15 38
ql4.2 0 3 6 15 14 38
ql4.3 1 7 7 12 6 33
ql4d.4 1 3 6 16 10 36

Docentes - Araras (Infraestrutura - Auditorios)
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Os auditérios formam avaliados por, no minimo 50% de docentes e técnicos
administrativos em todos os quesitos observados. Ja estudantes colocaram um percentual

entre 25% e 30% para a disponibilidade de tomadas e qualidade de wi-fi.
3.5. Gabinetes e espacos de trabalho de TAs e docentes

q15.3. Qualidade da internet / wi-fi
q15. 2. Disponibilidade de tomadas

q15. 1. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gl5.1 0 0 5 6 3 14
g15.2 0 0 4 5 5 14
gl5.3 2 2 4 5 3 16

Discentes - Araras (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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- Técnico-Administrativos

Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql5.1 1 6 12 11 4 34
ql5.2 0 1 16 12 5 34
ql5.3 1 4 11 12 6 34
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TAs - Araras (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql5.1 1 5 5 16 4 31
ql5.2 0 3 9 16 4 32
q15.3 3 5 7 14 4 33
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0 espaco de trabalho de Técnico Administrativos e Docentes foi avaliado como Bom e
Muito Bom nos trés aspectos ponderados pelos trés segmentos da universidade no

campus de Araras.

3.6. Espacos de Convivéncia e de alimentacgéao
q16.4. Disponibilidade de Banheiros
q16. 3. Qualidade da internet / wi-fi
q16. 2. Disponibilidade de tomadas

q16. 1. Disponibilidade de bebedouros

- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
ql6.1 1 7 15 11 6 40
gq16.2 2 6 17 9 5 39
gq16.3 3 5 13 14 5 40
ql6.4 2 2 14 15 7 40

Discentes - Araras (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentagéo)
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- Técnico-Administrativo

Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql6.1 2 1 12 12 7 34
ql6.2 1 2 11 10 3 27
ql6.3 1 3 7 16 6 33
ql6.4 2 1 8 17 6 34

TAs - Araras (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentacgdo)

q16.4

q16.3

Pergunta

qi6:2

q16.1

25
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Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
gl6.1 1 6 8 15 6 36
gql6.2 1 5 11 11 2 30
gql6.3 1 6 10 13 6 36
gl6.4 2 2 11 16 5 36
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Docentes - Araras (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentagio)
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Pergunta
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A avaliagdo dos espacos de convivéncia e de alimentacdo do campus de

3.7. Restaurante Universitario do seu Campus

q17.5. Disponibilidade de Banheiros

q17. 4. Horario de funcionamento

q17. 3. Disponibilidade de bebedouros

q17. 2. Quantidade das porgdes da refeigao

q17. 1. Qualidade da refeigao

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 3 5 11 15 7 41
ql7.2 2 4 5 15 15 41
ql7.3 0 7 5 15 14 41
ql7.4 0 4 12 14 11 41
ql7.5 11 8 6 5 6 36
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Discentes - Araras (Infraestrutura - RU)
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- Técnico-Adminstrativos

Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql7.1 1 2 8 10 4 25
ql7.2 1 0 7 13 4 25
ql7.3 0 0 10 12 5 27
ql7.4 1 1 3 17 7 29
ql7.5 1 9 6 6 3 25

TAs - Araras (Infraestrutura - RU)

qi74

Pergunta
a
P

qi7.2

qi7a

50
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql7.1 1 1 4 11 6 23
ql7.2 0 0 2 13 8 23
ql7.3 0 1 7 9 6 23
gql7.4 0 0 1 20 4 25
ql7.5 1 3 6 9 3 22

Docentes - Araras (Infraestrutura - RU)
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O Restaurante Universitario de apresentou como ponto ndo satisfatério, a
disponibilidade de banheiros, na avaliagdo de Estudantes e Técnicos
Administrativos, pois apresentou mais de 50% de Ruim e Muito Ruim por

Estudantes e 40% de Técnico-Administrativos.

3.8. Espacos para praticas esportivas

q18.6. Disponibilidade de Banheiros

q18. 5. Qualidade da internet / wi-fi

q18. 4. Disponibilidade de bebedouros

q18. 3. Condi¢oes do material esportivo

q18. 2. Disponibilidade de material esportivo para a comunidade universitaria

q18. 1. Horario de funcionamento
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- Discentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
q18.1 6 4 5 7 4 26
gql18.2 8 6 8 2 4 28
q18.3 5 6 11 2 3 27
q18.4 2 5 10 10 4 31
ql8.5 14 9 2 4 3 32
q18.6 4 7 11 6 3 31

Discentes - Araras (Infraestrutura - Espacgo Praticas Esportivas)

9186

q185

ql84

Pergunta

q18.3

q18.2

q18.1
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Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

- Técnico Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql8.1 0 0 7 6 0 13
q18.2 6 3 6 1 0 16
ql8.3 7 3 5 2 0 17
ql8.4 0 2 6 6 0 14
q18.5 0 3 5 8 0 16
ql18.6 0 1 6 7 0 14
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TAs - Araras (Infraestrutura - Espaco Praticas Esportivas)

0 25 50 75 10
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ql18.2 3 3 4 5 2 17
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ql8.6 2 6 1 11 0 20
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Com ja apresentado nos itens anteriores, os Espagos para Praticas Esportivas,
apresentou avaliagdo como Ruim e Muito Ruim, por mais de 40% de Estudantes, em
todos os quesitos analisados, exceto pela quantidade de bebedouros, mas para mais de
75% quando o quesito e qualidade da Wi-fi. Ja o segmento dos Técnicos Administrativos
aproximadamente 50% de respondentes consideraram os quesitos como Ruim ou Muito
Ruim e nenhum deles respondeu como algum quesito positivamente. Para Docentes, a

avaliagédo foi equilibrada como Boa e Ruim nos quesitos observados.

4. COMUNICAGAO INTERNA
Para cada um dos meios de comunicacgéao interna, listados a seguir,
informe se vocé conhece e se vocé utiliza atualmente.
q20.14. Email da turma
g20. 13. SEI'TUFSCAR
q20. 12.Portal da UFSCar
g20. 11. Redes internas de curso/ departamento
g20. 10. SIGA
q20. 9. ProPGWeb
q20. 8. ProExWeb
g20. 7 SAGUI
q20. 6. Sites da UFSCar
q20. 5. Redes Sociais da Sua Unidade
q20. 4. Grupos de Whatsapp da sua unidade
g20. 3. Radio UFSCar
q20. 2. Redes Sociais da UFSCar (Facebook, Instagram, X)
g20. 1. INFOREDE
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- Discentes
Conheco e Nao
Uso Conhecgo mas ndouso  conheco N
q20.1 15 10 15 40
q20.2 31 9 0 40
q20.3 3 24 13 40
q20.4 31 6 3 40
q20.5 28 9 3 40
q20.6 29 9 2 40
q20.7 35 4 1 40
q20.8 9 12 19 40
q20.9 5 10 25 40
q20.10 36 3 1 40
q20.11 17 10 13 40
q20.12 22 14 4 40
q20.13 5 12 23 40
q20.14 25 6 9 40
Discentes - Araras (Conhecimento de Sistemas)
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Conheco e Nao

Uso Conhecgo mas ndouso  conheco N
g20.1 26 6 3 35
g20.2 19 12 4 35
g20.3 0 30 5 35
g20.4 26 3 6 35
g20.5 19 9 7 35
g20.6 28 7 0 35
g20.7 32 3 0 35
g20.8 7 26 2 35
g20.9 9 22 4 35
g20.10 15 19 1 35
g20.11 8 10 17 35
g20.12 21 10 4 35
g20.13 31 4 0 35
q20.14 11 8 16 35

Fergunta

g20.14
g20.13
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g20.11
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- Docentes
Conheco e Nao
Uso Conhecgo mas ndouso  conheco N
g20.1 25 9 4 38
g20.2 19 15 4 38
g20.3 10 23 5 38
gq20.4 27 7 4 38
g20.5 17 13 8 38
g20.6 37 1 0 38
q20.7 38 0 0 38
g20.8 33 5 0 38
g20.9 25 9 4 38
g20.10 38 0 0 38
g20.11 20 9 9 38
g20.12 30 6 2 38
g20.13 36 1 1 38
q20.14 23 7 8 38
Docentes - Araras (Conhecimento de Sistemas)
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Como destaque aos meios de comunicacdo interna na UFSCar, indicamos que estudantes

utilizam os meios de comunicacdo, exceto os sistemas mais especializados, como SEI!,

ProEXWEB, ProPGWEB e Radio. O sistema Inforede e equilibrado, 30% dos respondentes

conhece e usa, e 30% nao conhece. Ja os Técnico-Administrativos conhecem e utilizam

todos meios de comunicagao, exceto redes internas de departamento/curso e email de

turma. Ja Docentes conhecem e usam todos os meios de comunica¢do. A Radio UFSCar é

usada por 25% de docentes, e 10% de estudantes e por nenhum técnico administrativos.

-
=
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5. Conclusao

O presente relatério apresentou uma andlise descritiva detalhada da percepc¢do da
comunidade universitaria acerca da infraestrutura do campus Araras da Universidade
Federal de Sao Carlos, no contexto da Avaliacdo Institucional conduzida pela CPA em
2025. Os resultados evidenciam, de modo geral, uma avaliacdo predominantemente
positiva dos diferentes espacos fisicos e servicos de apoio, especialmente no que se refere

alimpeza, iluminacdo, actstica e conservacdo de grande parte das instalacées académicas.

Observa-se que salas de aula tedricas, biblioteca, laboratoérios/salas especializadas e
auditdrios foram majoritariamente avaliados como “Bom” ou “Muito Bom” por docentes
e técnico-administrativos, com percentuais frequentemente superiores a 50%. A
biblioteca, em particular, destaca-se positivamente quanto ao ambiente de estudo, acervo
e infraestrutura geral, ainda que tenham sido apontadas oportunidades de melhoria na
disponibilidade de tomadas e computadores para consulta, sobretudo na percepcao
discente. De forma semelhante, os laboratérios e salas especializadas apresentaram
avaliagdes satisfatorias nos quesitos relacionados a equipamentos, materiais e normas de

uso.

Em contrapartida, os espagos destinados as praticas esportivas configuram-se como o
principal ponto critico identificado no campus. Esse segmento apresentou percentuais
expressivos de avaliagdes “Ruim” ou “Muito Ruim”, especialmente entre estudantes e
técnico-administrativos, com destaque para a qualidade da internet, disponibilidade de
materiais esportivos, condicdes de conservacdo e adequacao geral do espaco. Tal
resultado revela a necessidade de planejamento prioritario de intervencdes estruturais e

de manuten¢do nesse setor.

Outro aspecto que demanda atencao refere-se a acessibilidade, particularmente em salas
de aula, laboratdrios e espacos esportivos, nos quais os percentuais de avaliacdo positiva
foram inferiores aos observados em outros ambientes. Ainda que parte dos espacos tenha
sido considerada adequada por mais de 40% dos respondentes, os dados indicam
margem significativa para aprimoramento, em consondncia com os principios

institucionais de inclusdo e equidade.

No que concerne ao Restaurante Universitario, a avaliacdo mostrou-se globalmente
satisfatéria quanto a qualidade das refeicdes, porcdes e horario de funcionamento.

Contudo, a disponibilidade de banheiros foi apontada como insatisfatéria por parcela
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relevante de estudantes e técnico-administrativos, configurando outro ponto especifico

para acao corretiva.

A analise da comunicacdo interna revelou amplo conhecimento e uso dos principais
canais institucionais por docentes e técnico-administrativos, enquanto os estudantes
tendem a utilizar predominantemente meios mais diretos e digitais, apresentando menor
familiaridade com sistemas institucionais especializados. Esse panorama sugere a
necessidade de estratégias continuas de divulga¢do e formag¢do para ampliar o uso

qualificado dos instrumentos oficiais de gestdo e comunicagao.

Por fim, destaca-se que, embora docentes e técnico-administrativos tenham apresentado
taxas de resposta elevadas, a participacao discente foi proporcionalmente reduzida, o que
recomenda cautela na generalizagdo integral dos resultados referentes a esse segmento.
Ainda assim, o conjunto das evidéncias permite concluir que o campus Araras dispde de
uma infraestrutura globalmente adequada ao desenvolvimento das atividades
académicas e administrativas, alinhada aos principios do Plano de Desenvolvimento
Institucional. Ndo obstante, os dados apontam prioridades claras de investimento e
melhoria, especialmente nos espagos esportivos, na acessibilidade e em aspectos pontuais
de conectividade e infraestrutura de apoio, contribuindo para o planejamento
institucional orientado por evidéncias e para o aprimoramento continuo da qualidade

universitaria.



115

Apéndice 1.2 — Campus de Sorocaba
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2025

DEPARTAMENTO DE ESTATISTICA/ SIn
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ARLEI OLAVO EVARISTO
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ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS COLETADOS NO
QUESTIONARIO PARA A COLETA DA PERCEPGAO DA
INFRAESTRUTURA DO CAMPUS DE DA UFSCAR DE SOROCABA.

Fonte: CPA 2025

Nota': as cores utilizadas nos graficos presentes no relatério advém de uma paleta de cores que
permite que daltonicos dos tipos protanotdpico, deuteranotdpico e tritanotdpico possam diferenciar
as tonalidades.

3. APRESENTACAO

Diante do compromisso com a qualidade do ensino, a Comissao Prépria de Avaliagdo
(CPA) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) empreende uma analise dos dados
referentes a avaliacdo da percepcdo dos docentes ministrantes na instituicao aos cursos
de graduacao divididos em cursos. Este relatorio visa apresentar e analisar as percep¢des
da infraestrutura do campus da UFSCar - Sorocaba.

A populacao-alvo é composta por todos os participantes da UFSCar — Sorocaba
(Docente, Discente, Discente da Pés-Graduacéao e Técnico-Administrativo). E a unidade
elementar é cada participante da UFSCar — Sorocaba (Docente, Discente, Discente da
Pés-Graduagao e Técnico-administrativo) que participou da pesquisa. O instrumento de
coleta da avaliacdo foi um questionario no Lime-Survey de resposta anbnima e
voluntaria. A sensibilizagao da populagao-alvo foi feita através de divulgacao nas redes
sociais da UFSCar, pela CCS - Coordenadoria de Comunicagao Social, por email e
documentos via processo SEIl! para todas unidades da UFSCar, além de um e-mail
encaminhado a todas as pessoas diversas vezes. Foi também encaminhamento de uma
carta para os chefes de centro com o objetivo de conduzir o questionario para todos os
departamentos. O periodo de resposta foi de 20/11/2024 até 08/01/2025. Apds a coleta
de dados, foi possivel identificar a populagao respondente, composta por 472 pessoas.
Destacamos que havia, em todos os itens a possibilidade de resposta Ndo conheco/N&o
quero responder. Foram considerados os questiondrios incompletos.
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1.3 Populacao e Amostra

O Campus de Sorocaba, em 2025, era assim composto, 190 docentes, 108 técnicos
administrativos, 2421 estudantes de graduacdo e 396 estudantes de pds-graduacdo. O
numero de respondentes foram 109 (57%) docentes, 66 (61%) técnico-administrativos,
247 (10%) estudantes de graduacio e 50 (13%) estudantes de p6s-graduagio. Notamos
que os servidores, docentes e técnicos administrativos responderam aproximadamente
na mesma proporg¢ado, por volta de 60%, o que indica uma boa representatividade de
ambas as categorias, ja os estudantes, que indistintamente, graduacao e pds-graduacao
responderam em torno de 12%, o que é uma sub representacio.

Por outro lado, a amostra de respostas do Campus de Sorocaba foi composta por mais de
60% de estudantes, 14% de técnicos administrativos e 23% de docentes, apresentada na
Figura 1. Isto pois o corpo estudantil é o que apresenta um maior volume.

Discente

Docente

Técnico Administrativo
Discente Pos-Graduacdo

52.3%

Figura 1: Distribuicdo das categorias dos respondentes do Campus Sorocaba
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1.4 PDI -Plano de Desenvolvimento Institucional

Em julho de 2024, o Conselho Universitario (ConsUni) aprovou o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028, (pdi-2024-2028.pdf). Esta posto que a
Missao da UFSCar é “Produzir e tornar acessivel o conhecimento”. A UFSCar tem como
missdo desenvolver, ensinar e disseminar a Ciéncia e a Tecnologia, gratuitamente, e
preservar a memoaria e as culturas local, regional e nacional.

Os valores e principios da UFSCar sdo descritos como os compromissos fundamentais
e determinantes institucionais e seus planos de acao refletem valores que se baseiam
na democracia, na equidade e desenvolvimento social sustentavel e materializados nos
seguintes principios.

e Exceléncia académica;

e Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e Compromisso com a sociedade;

e Promocao da acessibilidade, inclusdo e equidade social;

e Gratuidade do ensino publico de graduacdo e pds-graduacao;

e Valorizacdo da dedicagdo integral ao ensino, pesquisa e extensao;
e (Gestdo democratica, participativa e transparente;

e Promocao de valores democraticos e da cidadania;

e Promocao do livre acesso ao conhecimento;

e Compromisso com a responsabilidade ambiental responsavel e sustentabilidade;
e Integracdo ao Sistema Nacional de Ensino.

Para os itens 1 a 3, avalie o seu envolvimento com a UFSCar
g3. Eu contribuo para a consolidagao dos valores da UFSCar
g2. Eu conhecgo os valores da UFSCar

q1. Eu conhego a misséo da UFSCar

Vemos as seguintes distribuicdes dos trés segmentos da Universidade

- Discentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 42 53 107 43 10 255
g2 40 52 104 46 14 256

q3 25 27 117 55 32 256
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Discentes - Sorocaba
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TAs
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 2 5 25 19 4 55
g2 2 6 21 21 5 55
a3 1 4 17 30 3 55
TAs - Sorocaba
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-  Docentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 4 5 25 42 21 97
a2 4 5 19 48 21 97
g3 5 3 13 45 31 97

Docentes - Sorocaba

Pergunta
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75

Percentual (%)

Avaliagdo . Muito Pouce . Pouco Razoavel . Wuite . Total

Observamos que as respostas nos trés segmentos diferem, no tocante ao conhecimento
sobre os valores e a missdo da UFSCar, estudantes sdo os menos se consideram a
conhecer o PDI da Instituicdo, docentes se manifestaram que mais conhecem, ja os TAs
estao entre estudantes e docentes. O que destacamos nos trés segmentos é que mais
pessoas que responderam conhecerem bem e totalmente o PDI, contribuem para a

consolidagao dos valores institucionais.

4. AVALIAGAO INFRAESTRUTURA

A infraestrutura da Universidade foi avaliagio de duas formas, avaliamos as
caracteristicas gerais para todos os espacos fisicos da instituicdo e em seguida foram

avaliados espagos especificos.

Para os itens das questodes de 1 a 15, avalie colocando Muito Ruim, Ruim, Razoavel, Bom,

Muito Bom ou Nao sei como avaliar.




2.1 Adequacao em relagao ao Numero de Usuarios

q4.10 Sanitarios

q4.9 Espaco de trabalho de TAs

q4.8 Gabinetes de docentes

q4.7 Espacos para praticas esportivas

q4.6 Restaurantes Universitarios

q4.5 Espacos de convivéncia e de alimentagéo
q4.4 Auditorios

q4.3 Biblioteca

g4.2 Laboratérios/Salas de aulas especializadas
g4.1 Salas de aulas tedricas

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qd.1 5 9 46 59 35 154
q4.2 5 16 38 47 18 124
q4.3 2 7 26 52 61 148
q4.4 1 12 30 72 36 151
q4.5 16 37 46 39 13 151
q4.6 22 26 42 45 10 145
qd.7 38 23 8 6 122
q4.8 4 29 36 15 85
q4.9 7 27 22 9 66
q4.10 20 48 52 30 155

Discentes - Sorocaba (Espagos - NOmero Usuarios)

Pergunta

50
Percentual (%)

Avaliagdo . Wuito Ruim . Ruim Razoavel . Bom . Muito Bom
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Pergunta

- TAs

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qd.1 0 3 9 8 8 28
q4.2 0 6 5 6 5 22
q4.3 1 3 9 14 13 40
q4.4 0 2 11 22 7 42
q4.5 1 11 14 15 1 42
q4.6 0 6 16 14 3 39
qd.7 5 14 14 2 0 35
q4.8 0 0 4 7 11 22
q4.9 0 4 11 15 13 43
q4.10 1 2 15 17 9 44

a4.10

TAs - Sorocaba (Espacos - Numero Usuarios)
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Razoavel . Bom . Wuite Bom

- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
g4.1 0 10 21 35 13 79
4.2 4 14 22 22 9 71
q4.3 3 10 9 28 20 70
g4.4 6 6 20 32 14 78
g4.5 16 19 22 12 3 72
4.6 11 7 19 29 5 71
q4.7 29 12 14 7 2 64
g4.8 2 6 9 21 38 76
4.9 5 5 12 21 20 63
g4.10 7 7 16 26 24 80
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Docentes - Sorocaba (Espagos - Namero Usuarios)

Pergunta

0 25 50 75
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

No tocante aadequacdo ao nimero de usuarios dos espacgos da Instituicdo, destacamos
que os espacgos para praticas esportivas sdo os piores avaliados do Campus. Incluimos
que docentes também avaliaram como Ruim ou Muito Ruim para metade das respostas
dos docentes o espagos de convivéncia e de alimentagcdo. J& como pontos positivos
docentes e TAs avaliaram como Bom ou Muito Bom os gabinetes dos docentes e o
espaco de trabalho de TAs. Os trés grupos destacaram Biblioteca e Auditérios com Bom

ou Muito Bom.

2.2 Estado de conservacao (paredes, pisos, janelas etc.) e a adequabilidade
do mobiliario

g5.10. Sanitarios

q5.9. Espacgo de trabalho de TAs

q5.8. Gabinetes de docente

q5.7. Espacos para praticas esportivas

g5.6. Restaurantes Universitarios

g5.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
g5.4. Auditdrios

q5.3. Biblioteca

g5.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g5.1. Salas de aulas tedricas



Pergunta

12

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g5.1 5 19 56 59 15 154
g5.2 4 15 44 44 17 124
5.3 4 11 32 60 40 147
g5.4 3 3 39 67 37 149
g5.5 32 29 50 29 7 147
g5.6 16 12 46 47 21 142
g5.7 59 31 20 8 2 120
g5.8 2 2 25 26 18 73
g5.9 3 2 26 23 10 64
q5.10 24 33 42 42 11 152
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g5.1 0 2 9 11 7 29
g5.2 0 3 10 7 5 25
g5.3 0 4 11 15 10 40
5.4 0 2 14 22 6 44
g5.5 3 5 21 13 1 43
g5.6 0 8 12 19 2 41
g5.7 7 15 13 2 0 37
g5.8 0 0 4 9 10 23
5.9 0 3 15 14 13 45
g5.10 2 3 16 18 7 46
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TAs - Sorocaba (Espacos - Numero Usuarios)

a4.10

q4.8
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qdB

Pergunta

g4s
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Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
g5.1 4 10 20 33 12 79
g5.2 3 12 22 27 9 73
g5.3 0 6 12 33 18 69
q5.4 4 6 25 29 13 77
g5.5 13 19 16 15 5 68
g5.6 6 7 21 24 11 69
g5.7 24 14 12 9 3 62
g5.8 2 6 18 27 23 76
g5.9 3 4 17 23 12 59

g5.10 5 12 17 32 13 79
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Docentes - Sorocaba (Espagos - Namero Usuarios)

q4 10

Pergunta

0 25 50 75 10
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

Assim como a avaliacdo quanto ao tamanho dos espagos, a avaliagao quanto ao estado
de conservacéo, o destaque negativo é para os espagos para praticas esportivas e
espacos de convivéncia e de alimentacdo. Os destaques positivos sdo os gabinetes de
docente, espaco de trabalho de TAs, auditérios e Biblioteca, para os trés grupos de

respondentes, embora com ligeira variagao.

2.3 Acessibilidade para todas as pessoas

6.10. Sanitarios

6.9. Espaco de trabalho de TAs

(6.8. Gabinetes de docentes

q6.7. Espacos para praticas esportivas

g6.6. Restaurantes Universitarios

6.5. Espacos de convivéncia e de alimentagéao
6.4. Auditdrios

g6.3. Biblioteca

q6.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g6.1. Salas de aulas tedricas



- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g6.1 6 29 40 51 12 138
06.2 11 24 36 32 10 113
06.3 2 14 33 62 17 128
6.4 2 16 47 51 13 129
6.5 8 14 45 49 15 131
06.6 8 13 51 44 15 131
06.7 34 19 31 16 7 107
06.8 4 31 22 9 73
06.9 3 31 17 8 65
06.10 19 34 51 23 134
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
6.1 0 4 16 8 6 34
6.2 1 4 15 3 5 28
6.3 0 4 12 13 10 39
q6.4 1 3 13 14 12 43
6.5 1 4 14 9 9 37
6.6 0 6 12 14 8 40
q6.7 4 8 12 4 4 32
6.8 1 3 10 2 8 24
6.9 1 6 14 10 11 42
6.10 1 3 12 15 13 44
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TAs - Sorocaba (Espacos - Acessibilidade)

Pergunta
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Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
6.1 1 7 28 29 7 72
6.2 3 16 23 23 4 69
6.3 0 2 15 32 13 62
6.4 2 5 18 33 12 70
6.5 3 8 21 21 8 61
6.6 0 3 21 25 11 60
6.7 11 11 11 14 4 51
6.8 2 6 23 31 6 68
6.9 0 3 18 22 7 50
q6.10 0 5 16 33 15 69
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Docentes - Sorocaba (Espacos - Acessibilidade)
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Os trés segmentos da Universidade, campus de Sorocaba indicaram que a
acessibilidade para os espagos para praticas esportivas € avaliada com Ruim ou Muito
Ruim para mais de 40% dos respondentes. Ja 25% de estudantes e docentes destacaram
como ponto negativo a acessibilidade em laboratérios e salas de aula especializadas.
Estudantes e docentes também destacaram como positiva a acessibilidade na
Biblioteca e sanitarios. TAs destacaram como positiva também a acessibilidade nos
auditorios.

2.4 Sistema de limpeza

q7.10. Sanitarios

q7.9. Espacgo de trabalho de TAs

q7.8. Gabinetes de docentes

q7.7. Espacos para praticas esportivas

q7.6. Restaurantes Universitarios

q7.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
q7.4. Auditdrios

q7.3. Biblioteca

q7.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q7.1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 2 2 21 72 56 153
q7.2 3 2 16 58 48 127
q7.3 3 1 10 57 72 143
q7.4 2 0 16 70 59 147
q7.5 16 18 36 49 26 145
q7.6 9 6 30 64 32 141
q7.7 18 16 33 26 12 105
q7.8 1 0 10 31 28 70
q7.9 2 0 10 30 22 64
q7.10 11 14 33 61 31 150
Discentes - Sorocaba (Espacos - Limpeza)
- 20202 02020
- 1 I
- 20 092 @000
- 0000000000
- I
OI 25 50 75
Percentual (%)
Avaliagao [l oo ruim [l ruim 7 Razosvel [l o [ oo Bom
- TAs
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 0 0 6 10 13 29
q7.2 0 0 7 7 10 24
q7.3 0 0 7 12 18 37
q7.4 0 0 7 11 17 35
q7.5 1 3 9 14 9 36
q7.6 0 1 9 17 8 35
q7.7 1 1 9 10 5 26
q7.8 0 0 4 6 10 20
q7.9 0 1 9 14 19 43
q7.10 1 3 12 13 14 43
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TAs - Sorocaba (Espagos - Limpeza)

D 000000
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Percentual (%)
Avaliagtio [l motoruim [l ruim | rezosvel [l som [ wuito Bom
- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 1 1 6 35 35 78
q7.2 2 2 6 30 32 72
q7.3 1 0 1 29 29 60
q7.4 1 0 4 35 35 75
q7.5 2 5 12 28 17 64
q7.6 2 4 6 30 23 65
q7.7 10 4 6 18 12 50
q7.8 1 3 5 33 35 77
q7.9 1 2 3 25 27 58
q7.10 4 3 6 37 29 79
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Docentes - Sorocaba (Espacos - Limpeza)
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A avaliagao do sistema de limpeza dos espagos universitarios, destacamos novamente
OS espagos para praticas esportivas pelos trés segmentos. Estudantes também
destacam negativamente a limpeza dos espacos de convivéncia e de alimentacéao.

2.5 Sistema de iluminacao

q8.10. Sanitarios

q8.9. Espaco de trabalho de TAs

q8.8. Gabinetes de docentes

q8.7. Espacos para praticas esportivas

q8.6. Restaurantes Universitarios

8.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
8.4. Auditdrios

q8.3. Biblioteca

8.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g8.1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q8.1 2 7 24 78 42 153
g8.2 0 4 21 60 39 124
g8.3 0 1 17 62 63 143
8.4 1 2 15 80 51 149
08.5 21 24 36 46 18 145
08.6 2 4 22 75 37 140
08.7 27 30 25 17 11 110
08.8 0 0 9 35 26 70
08.9 0 0 9 32 21 62
g8.10 2 5 33 71 41 152
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Razodvel . Bom . Wuite Bom

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g8.1 0 1 2 14 10 27
08.2 0 1 2 11 7 21
g8.3 1 0 4 15 15 35
q8.4 0 0 5 17 18 40
08.5 1 4 11 9 9 34
8.6 0 1 5 15 15 36
08.7 3 4 8 7 6 28
8.8 0 0 1 11 11 23
g8.9 0 0 8 18 18 44
g8.10 0 0 7 19 19 45
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Pergunta

TAs - Sorocaba (Espacgos - lluminagio)
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Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim Razoavel . Bom . Wuito Bom
- Docentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q8.1 2 4 13 39 20 78
q8.2 1 5 12 33 21 72
q8.3 1 0 5 33 21 60
q8.4 7 2 8 36 24 77
8.5 4 9 10 24 15 62
8.6 1 3 8 29 22 63
q8.7 6 9 8 15 5 43
8.8 3 1 3 36 33 76
q8.9 1 2 1 26 25 55
q8.10 1 3 7 36 31 1
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Docentes - Sorocaba (Espagos - lluminagédo)
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A avaliagdo sobre a iluminagido dos espacgos universitarios no campus de Sorocaba é a
mesma pelos trés segmentos e destaca-se negativamente, em comparag¢do com os demais
0s espacos para praticas esportivas e espacos de convivéncia e de alimentag¢ao. Os demais
espacos foram avaliados com Bom ou Muito Bom para pelo menos, 75% dos
respondentes.

2.6 Sistema de ventilagao

q9.10. Sanitarios

q9.9. Espaco de trabalho de TAs

q9.8. Gabinetes de docentes

q9.7. Espacos para praticas esportivas

q9.6. Restaurantes Universitarios

q9.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
q9.4. Auditdrios

q9.3. Biblioteca

q9.2. Laboratdérios/Salas de aulas especializadas
q9.1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 36 35 28 6 152
9.2 29 27 30 18 125
9.3 32 38 48 12 140
q9.4 19 33 49 34 144
9.5 29 34 42 12 139
9.6 38 52 26 5 140
9.7 18 17 33 15 102
09.8 5 18 25 14 63
9.9 7 16 23 11 59
g9.10 21 49 49 14 146
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50
Percentual (%)

n ||

Razoavel . Bom . Wuite Bom

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 0 8 9 6 5 28
9.2 1 5 9 5 3 23
9.3 0 5 11 12 8 36
q9.4 3 1 11 16 9 40
9.5 4 4 11 13 5 37
9.6 0 6 14 13 4 37
9.7 3 2 6 12 7 30
9.8 2 0 5 5 11 23
9.9 4 3 11 12 15 45
g9.10 1 2 14 17 8 42
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TAs - Sorocaba (Espagos - Ventilagdo)
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Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 15 22 20 15 6 78
9.2 10 18 15 21 7 71
q9.3 1 3 11 29 12 56
9.4 5 8 16 29 18 76
9.5 6 7 17 19 10 59
09.6 6 4 21 23 10 64
9.7 7 1 10 17 10 45
9.8 3 4 13 26 29 75
9.9 2 5 9 20 22 58
g9.10 5 5 12 37 16 75
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Docentes - Sorocaba (Espagos - Ventilagdo)
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0 sistema de ventilacdo dos espagos da UFSCar, campus Sorocaba, foi avaliado por

docentes e Técnico-Administrativos como Ruim ou Muito Ruim nos Laboratérios /Salas

de aulas especializadas e nas Salas de aulas tedricas. Esses ambientes também foram

mal avaliados por estudantes, porém estudantes também avaliaram como Ruim ou

Muito Ruim para mais de 25% a ventilagdo nos Espagos para praticas esportivas,

Restaurantes Universitarios e Espacos de convivéncia e de alimentacio.

2.7 Acustica

q10.10. Sanitarios

q10.9. Espaco de trabalho de TAs

q10.8. Gabinetes de docentes

q10. 7. Espacos para praticas esportivas

q10. 6. Restaurantes Universitarios

q10. 5. Espacos de convivéncia e de alimentacao
q10. 4. Auditérios

q10. 3. Biblioteca

q10. 2. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

q10. 1. Salas de aulas tedricas



- Discentes

Muito Ruim Ruim Razodvel Bom Muito Bom N
q10.1 10 22 34 59 19 144
q10.2 3 12 30 53 19 117
q10.3 3 6 24 66 31 130
q10.4 4 7 29 58 42 140
q10.5 12 14 35 50 14 125
q10.6 10 17 33 51 12 123
q10.7 14 13 22 35 11 95
q10.8 0 3 16 28 12 59
q10.9 0 3 16 28 12 59
q10.10 3 4 33 60 21 121
Discentes - Sorocaba (Espagos - Acustica)
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- Técnico-Administrativos

Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
gl0.1 0 7 1 13 4 25
q10.2 0 2 4 9 4 19
g10.3 1 1 11 11 7 31
ql10.4 0 3 7 17 11 38
q10.5 1 4 4 15 4 28
gq10.6 0 2 7 13 5 27
q10.7 1 1 7 8 5 22
q10.8 0 2 2 10 6 20
q10.9 1 4 9 17 11 42
g10.10 1 1 6 22 9 39
TAs - Sorocaba (Espacgos - Acustica)
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Avaliagio [l woto ruim [ ruim [ Razosver [l o [ toto Bom
- Docentes
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
gl0.1 5 13 19 29 11 77
q10.2 5 12 15 28 9 69
gl10.3 2 1 9 28 14 54
ql0.4 9 3 9 36 18 75
g10.5 5 6 9 20 9 49
gq10.6 3 6 11 24 10 54
q10.7 5 4 5 18 7 39
q10.8 6 2 15 35 16 74
g10.9 3 1 10 24 14 52
g10.10 3 5 14 33 11 66
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Docentes - Sorocaba (Espagos - Acustica)
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A acustica foi avaliacdo por, pelo menos, 50% dos respondentes, como Boa ou Muito Bom

em todos os ambientes para os trés segmentos no campus de Sorocaba da UFSCar.

3.Espacos especificos

Os espacos especificos avaliados nesta etapa foram, Salas de aula tedricas, Biblioteca,
Laboratérios/Salas de aula especializadas, Auditdrios, Gabinetes e Espacos de trabalho de
TAs e docentes, Espacos de convivéncia e de alimentagdo, Restaurante Universitario e

Espaco para praticas esportivas.

3.1. Salas de aula teéricas

1.4.8 Avalie as salas de aula de tedérica quanto a

q11.5. Ventilagao/climatizacéao

q11.4. Qualidade da internet / wi-fi

q11. 3. Disponibilidade de tomadas

q11. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q11. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc)
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qll.l 9 17 46 53 24 149
ql1.2 50 40 33 20 6 149
gqll.3 50 40 33 20 6 149
gqll.4 50 40 33 20 6 149
gqll.5 50 40 33 20 6 149
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Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim

Razoavel . Bom . Wuite Bom

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
qll.l 0 1 10 11 5 27
gqll.2 0 3 11 10 3 27
ql1.3 0 8 6 11 3 28
gqll.4 1 3 5 13 7 29
ql1.5 3 6 10 6 4 29
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TAs - Sorocaba (Infraestrutura - Salas de Aula)
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Percentual (%)
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- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
qll.l 4 6 16 29 23 78
qll.2 4 7 20 32 15 78
qll.3 4 11 27 27 9 78
qll.4g 22 19 16 17 4 78
qll.5 22 19 16 17 4 78
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A avaliagéo das Salas de aulas no campus de Sorocaba foi avaliada por 50% dos
docentes como Ruim ou Muito Ruim no tocante a Ventilagdo/climatizagdo e como
Boa ou Muito Boa por mais de 50% dos docentes quando se trata de Disponibilidade
e Funcionamento de equipamentos de mulimidia.

Ja estudantes avaliagdo como Ruim ou Muito Ruim, por mais de 50% dos
respondentes a Ventilagcado/climatizacdo e por mais de 40% quando se trata de
qualidade da internte/wi-fi. E por mais de 50% a disponibilidade de equipamentos

multimidia.

3.2. Biblioteca

q12.9. qualidade da internet / rede wi-fi.

q12. 8. Adisponibilidade de tomadas.

q12.7. Aquantidade de computadores para consulta.
q12. 6. O horario de atendimento/funcionamento.
q12.5. O ambiente para estudo.

q12.

6
5
q12. 4. O estado de conservacéo do acervo fisico.
3. O acervo digital estd atualizado.

2

q12. 2. O acervo fisico esta atualizado.

q12. 1. Aquantidade de materiais no acervo fisico.

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N

gql2.1 2 14 32 54 32 134
gql2.2 5 11 36 44 25 121
ql2.3 3 9 23 43 31 109
ql2.4 1 0 19 66 42 128
gql2.5 2 8 26 49 53 138
ql2.6 4 8 18 62 46 138
ql2.7 11 19 37 40 18 125
ql2.8 3 10 36 56 27 132

ql2.9 17 22 31 42 21 133
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql2.1 1 1 10 14 4 30
ql2.2 0 7 7 7 4 25
ql2.3 1 1 3 10 7 22
ql2.4 0 0 2 18 7 27
ql2.5 0 2 5 16 10 33
ql2.6 0 2 2 16 15 35
ql2.7 2 0 9 9 4 24
ql2.8 1 1 8 8 6 24
ql2.9 0 2 8 12 6 28
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TAs - Sorocaba (Infraestrutura - Biblioteca)
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- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql2.1 5 7 15 29 8 64
ql2.2 6 7 20 23 7 63
ql2.3 5 7 12 29 8 61
ql2.4 1 1 11 31 16 60
ql2.5 2 4 9 27 18 60
ql2.6 4 5 14 26 16 65
ql2.7 4 5 9 26 5 49
ql2.8 2 1 8 23 6 40
ql2.9 3 2 15 23 8 51




q13.10. As instrugbes sobre as regras de seguranga, previamente ao uso do espago.
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A avaliagdo da Biblioteca, por Técnico-Administrativos e Docentes, revela apenas

como ponto negativo a atualizagao do acervo fisico. Embora estudantes também

tenham restricées quanto a atualizagao do acervo fisico, mas destacam

negativamente, com mais forgca a quantidade de computadores para consulta e a

qualidade da internet/rede wi-fi.

1.

3.3. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

. Espaco de trabalho de TAs

. A existéncia e uso do manual de normas de uso do espaco.

. Adisponibilidade de tomadas.

. A quantidade de equipamentos e materiais de uso permanente.

9
8
7
6
5.
4
3
2

A quantidade dos materiais de consumo diario.

. Aqualidade dos equipamentos e materiais de uso permanente.
. A qualidade dos materiais de consumo didrio.

. A quantidade de computadores relativa ao nimero de usuarios.

O horério de atendimento/funcionamento
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql3.1 12 7 28 44 16 107
ql3.2 11 13 34 41 19 118
gq13.3 8 11 43 20 10 92
ql3.4 6 16 34 34 19 109
g13.5 6 19 28 27 8 88
gl3.6 4 23 32 28 13 100
q13.7 7 13 34 44 19 117
q13.8 15 15 32 22 9 93
gq13.9 3 6 20 14 7 50
g13.10 10 11 30 29 11 91
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ql3.4 3 2 6 3 1 15
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TAs - Sorocaba (Infraestrutura - Laboratérios/Salas especializadas)

41310
q138
a138

9137

qt36

Pergunta

q135

134

9133

q132

gl31

=}
ra
o
o
=}

75 1

=}

Percentual (%)

Avaliagdo . Muite Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Mutto Bom

- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql3.1 8 7 13 26 10 64
ql3.2 9 15 10 18 5 57
ql3.3 4 11 15 20 5 55
ql3.4 8 6 23 23 3 63
ql3.5 5 10 15 20 6 56
ql3.6 6 8 21 18 6 59
ql3.7 6 9 19 20 9 63
ql3.8 10 6 14 16 8 54
ql3.9 6 3 15 16 5 45
ql3.10 8 9 11 17 7 52
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A avaliacdo das salas de aula especializadas, por parte de estudantes e técnico-
administrativos, apresentam como pontos negativos a existéncia e uso do manual de
normas de uso do espaco. Ja pelos docentes citamos a quantidade de computadores

relativa ao nimero de usuarios.
3.4. Auditérios

q14.4. Qualidade da internet / wi-fi
q14. 3. Disponibilidade de tomadas
q14. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q14. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc.)

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qld.l 7 10 28 55 27 127
ql4d.2 10 14 33 50 20 127
ql4d.3 6 21 40 35 27 129

ql4.4 18 28 38 33 17 134
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Discentes - Sorocaba (Infraestrutura - Auditérios)
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- Docentes
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
qld.l 6 14 31 15 70
ql4.2 6 16 27 14 68
ql4.3 9 13 21 14 62
qls.4 10 19 21 15 69

Docentes - Sorocaba (Infraestrutura - Auditorios)
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0

Os auditérios formam avaliados como Bom ou Muito Bom por mais de 50% dos
respondentes em todos os items, a exce¢ao de estudantes que avaliaram a qualidade da

internet/wi-fi como Boa ou Muito Boa por 35% deles.
3.5. Gabinetes e espacos de trabalho de TAs e docentes

q15.3. Qualidade da internet / wi-fi
q15. 2. Disponibilidade de tomadas

q15. 1. Condigboes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q15.1 1 1 12 18 6 38
g15.2 0 0 14 17 8 39

q15.3 7 6 11 13 7 44
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Discentes - Sorocaba (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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- Docentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql5.1 0 8 14 29 16 67
ql15.2 3 9 18 20 16 66
g15.3 3 8 20 23 14 68

Docentes - Sorocaba (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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0 espaco de trabalho de TAs e docentes foi avaliado com Bom ou Muito Bom por pelo
menos 50% dos respondentes, exceto a qualidade de internet/wi-fi, por estudantes, que

o percentual foi de 35%.

3.6. Espacos de Convivéncia e de alimentacao
q16.4. Disponibilidade de Banheiros
q16. 3. Qualidade da internet / wi-fi
q16. 2. Disponibilidade de tomadas

q16. 1. Disponibilidade de bebedouros



- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql6.1 7 27 40 47 21 142
ql6.2 23 40 44 21 8 136
ql6.3 22 40 42 21 11 136
ql6.4 9 15 29 59 29 141
Discentes - Sorocaba (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentagéo)
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Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
ql6.1 1 3 14 18 3 39
q16.2 1 8 17 7 3 36
ql6.3 2 4 12 16 4 38
ql6.4 1 1 13 17 7 39
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TAs - Sorocaba (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentagédo)
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A avaliacdo dos espacos de convivéncia e de alimentacdo do campus de Sorocaba, foram
avaliados como Bom ou Muito Bom por mais de 45% dos respondentes quanto a
disponibilidade de Banheiros e disponibilidade de Bebedouros, e como negativamente,
por mais de 45% de docentes e estudantes, a disponibilidade de tomadas e qualidade de

internet/wi-fi por estudantes.

3.7. Restaurante Universitario do seu Campus

q17.5. Disponibilidade de Banheiros

q17. 4. Horario de funcionamento

q17. 3. Disponibilidade de bebedouros
q17. 2. Quantidade das porgdes da refeicao
q17. 1. Qualidade da refeigao

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 24 22 43 37 8 134
ql7.2 12 10 41 55 17 135
ql7.3 17 23 37 42 12 131
ql7.4 9 32 34 53 8 136
ql7.5 52 28 23 15 3 121

Discentes - Sorocaba (Infraestrutura - RU)
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- Técnico-Adminstrativos

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 2 2 13 11 0 28
ql7.2 0 2 7 13 5 27
ql7.3 1 3 7 13 5 29
ql7.4 0 2 5 14 7 28
ql7.5 7 7 8 4 1 27
TAs - Sorocaba (Infraestrutura - RU)
Percentual (%)
Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razoavel . Bom . Wuito Bom
-  Docentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 8 10 15 25 4 62
ql7.2 3 2 12 32 11 60
ql7.3 3 8 13 27 8 59
ql7.4 0 3 15 34 11 63

ql7.5 13 10 12 15 2 52
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Docentes - Sorocaba (Infraestrutura - RU)
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O Restaurante Universitario de Sorocaba foi avaliado negativamente por
estudantes, TAs e docentes quanto a disponibilidade de banheiros, e
positivamente quanto ao hordrio de funcionamento, a disponibilidade de
bebedouros e a quantidade das porgdes da refeicdo. Ja a qualidade da refeicdo

teve avaliagdo neutra.

3.8. Espacos para praticas esportivas
q18.6. Disponibilidade de Banheiros
q18. 5. Qualidade da internet / wi-fi
q18. 4. Disponibilidade de bebedouros
q18. 3. Condi¢oes do material esportivo
q18. 2. Disponibilidade de material esportivo para a comunidade universitaria

q18. 1. Horario de funcionamento

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql8.1 18 8 16 26 11 79
gql18.2 33 26 9 10 1 79
q18.3 33 22 10 11 2 78
q18.4 26 23 18 13 4 84
gq18.5 38 28 7 11 2 86
gl18.6 21 16 27 21 4 89
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Discentes - Sorocaba (Infraestrutura - Espago Praticas Esportivas)
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gql8.1 4 3 9 2 0 18
q18.2 6 3 6 1 0 16
q18.3 7 3 5 2 0 17
ql8.4 5 4 8 2 0 19
q18.5 7 2 5 3 2 19
q18.6 5 4 8 4 0 21
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-Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
ql8.1 12 5 1 9 3 30
gql18.2 22 3 2 5 2 34
ql8.3 18 3 2 6 1 30
q18.4 16 5 6 7 2 36
q18.5 13 6 9 5 2 35
q18.6 16 4 8 7 3 38

Docentes - Sorocaba (Infraestrutura - Espago Praticas Esportivas)
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Com ja apresentado nos itens anteriores, a avaliagdo dos espagos para praticas
esportivas do campus Sorocaba foi avaliado como Ruim ou Muito Ruim em todos os

aspectos, por docentes, TAs e estudantes.
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6. COMUNICAGAO INTERNA
Para cada um dos meios de comunicagéo interna, listados a seguir,
informe se vocé conhece e se vocé utiliza atualmente.
q20.14. Email da turma
g20. 13. SEI'TUFSCAR
q20. 12.Portal da UFSCar
q20. 11. Redes internas de curso/ departamento
g20.10. SIGA
q20. 9. ProPGWeb
q20. 8. ProExWeb
g20. 7 SAGUI
q20. 6. Sites da UFSCar
q20. 5. Redes Sociais da Sua Unidade
q20. 4. Grupos de Whatsapp da sua unidade
q20. 3. Radio UFSCar
g20. 2. Redes Sociais da UFSCar (Facebook, Instagram, X)
g20. 1. INFOREDE

- Discentes
Conhego e Nao
Uso Conhecgo mas ndouso  conheco N
q20.1 50 41 59 150
g20.2 90 48 12 150
g20.3 2 63 85 150
q20.4 86 15 49 150
g20.5 76 37 37 150
g20.6 119 26 5 150
g20.7 139 9 2 150
g20.8 24 48 78 150
g20.9 37 37 76 150
g20.10 131 9 10 150
g20.11 50 29 71 150
g20.12 71 49 30 150
g20.13 11 29 110 150

q20.14 92 24 34 150
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Discentes - Sorocaba (Conhecimento de Sistemas)
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Avaliacdo . Conheco e Uso Conheco mas ndo uso . Néo conheco

- Técnico Administrativos

Conheco e Nao

Uso Conhecgo mas ndouso  conhego N
g20.1 37 7 0 44
q20.2 20 24 0 44
g20.3 5 33 6 44
g20.4 40 2 2 44
q20.5 23 11 10 44
g20.6 43 1 0 44
q20.7 43 1 0 44
g20.8 19 20 5 44
q20.9 13 26 5 44
q20.10 15 24 5 44
g20.11 15 8 21 44
g20.12 34 10 0 44
g20.13 44 0 0 44

q20.14 20 9 15 44
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TAs - Sorocaba (Conhecimento de Sistemas)
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Awaliacdo . Conheco & Uso Conheco mas ndo uso . Néo conheco
- Docentes
Conhego e Nao
Uso Conhecgo mas ndouso  conheco N
gq20.1 56 17 4 77
q20.2 30 39 8 77
g20.3 9 57 11 77
q20.4 39 15 23 77
g20.5 22 31 24 77
q20.6 69 7 1 77
q20.7 74 2 1 77
q20.8 65 6 6 77
g20.9 58 13 6 77
g20.10 75 1 1 77
g20.11 33 11 33 77
g20.12 57 14 6 77
g20.13 68 5 4 77

q20.14 47 10 20 77




Docentes - Sorocaba (Conhecimento de Sistemas)
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Como destaque aos meios de comunicacdo interna na UFSCar, ponderamos, como
esperado que nenhum dos trés grupos de respondentes utilizam a Radio UFSCar, uma vez
que é um meio de comunicac¢do que abrange fisicamente somente o campus de Sao Carlos,
mas que pode ser acessada pela internet. Docentes, em sua maioria utilizam os meios
oficiais, como email, sei!, SiGA e Sagui, mas percentual inferior a 50% utilizam as redes do
departamento ou de unidades, bem como das redes sociais da universidade. Essa situacao
é também destacada pelo grupo de TAs, mas também se incluem o SIGA e o ProExWEB.
Estudantes ndo utilizam os sistemas Sei!, ProPGWEb e SIGA. Notamos que 30% de
estudantes respondentes manifestaram usar o INFOREDE, mesmo percentual de quem
nem conhece. Ja para o grupo de TAs que responderam a questio, 80% manifestaram que

o usam, e dentre do grupo de docentes, a parcela que o usa é de 73%.

7. Conclusio

O presente relatéorio apresentou uma analise descritiva detalhada da percepcio da
comunidade universitaria acerca da infraestrutura do Campus Sorocaba da UFSCar, com
base nos dados coletados pela Comissio Propria de Avaliacdo no ciclo avaliativo de 2024-
2025. A partir da participacdo de docentes, técnico-administrativos e discentes, foi
possivel identificar avancos consolidados, fragilidades recorrentes e desafios estruturais

que demandam atengao prioritaria da gestdo institucional.

=
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De modo geral, os resultados indicam que espacos académicos centrais ao ensino, a
pesquisa e a administracdo — como bibliotecas, auditorios, gabinetes docentes e espagos
de trabalho de técnicos-administrativos — apresentam avaliacdes predominantemente
positivas nos aspectos de adequacdo ao numero de usudrios, estado de conservacao,
limpeza, iluminacdo e acustica. Esses achados evidenciam esforcos institucionais
consistentes na manutencido de ambientes essenciais ao funcionamento académico, em
consonancia com os principios de exceléncia académica e valorizacdo das atividades-fim

da Universidade.

Por outro lado, observa-se a persisténcia de avaliacdes negativas, de forma transversal
aos trés segmentos da comunidade universitaria, em relacdo aos espacos destinados as
praticas esportivas e, em menor grau, aos espagos de convivéncia e alimentagao. Esses
ambientes foram sistematicamente apontados como inadequados quanto ao nimero de
usudrios, estado de conservagdo, acessibilidade, ventilacdo, iluminacdo, limpeza e
disponibilidade de recursos basicos, como banheiros, bebedouros, internet e materiais.
Tal padrao revela uma fragilidade estrutural relevante, sobretudo quando considerada a
importancia desses espacos para o bem-estar, a permanéncia estudantil, a sadde e a

qualidade de vida no ambiente universitario.

Aspectos relacionados a ventilacdo e climatizacdo emergem como um dos principais
pontos criticos do Campus Sorocaba, especialmente em salas de aula tedricas e
laboratdrios/salas especializadas. A recorréncia de avaliacdes negativas nesses
ambientes sugere impactos diretos sobre as condicdes de ensino-aprendizagem e de
trabalho, indicando a necessidade de intervengdes estruturais e tecnolégicas que

assegurem conforto térmico adequado a comunidade académica.

No que se refere a acessibilidade, embora bibliotecas, auditérios e sanitarios tenham sido
avaliados positivamente, os resultados apontam limita¢des importantes em laboratoérios,
salas especializadas e, novamente, nos espacos para praticas esportivas. Esses achados
reforcam a necessidade de avancos continuos na promoc¢do da inclusdo e da equidade,

principios centrais do Plano de Desenvolvimento Institucional.

A avaliacao dos servicos especificos, como o Restaurante Universitario, revela um quadro
heterogéneo: enquanto horarios de funcionamento, disponibilidade de bebedouros e
quantidade das porg¢des foram bem avaliados, a disponibilidade de banheiros foi
amplamente apontada como insuficiente pelos trés segmentos, configurando um

problema estrutural que requer atencao imediata.
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Por fim, a andlise da comunicagdo interna evidencia diferencgas significativas no uso e no
conhecimento dos canais institucionais entre os segmentos, com maior adesdo dos
docentes e técnico-administrativos aos sistemas oficiais e menor engajamento dos
estudantes em plataformas administrativas. Esses resultados indicam a necessidade de
estratégias de comunica¢do mais integradas e acessiveis, capazes de ampliar o alcance e

a efetividade da informagao institucional.

Em sintese, os dados apresentados neste relatorio constituem um diagnostico consistente
da infraestrutura do Campus Sorocaba, fornecendo subsidios fundamentais para o
planejamento institucional, a definicdo de prioridades de investimento e a formulacao de
politicas voltadas a melhoria continua das condicdes fisicas e organizacionais da
Universidade. Ao integrar a percep¢do da comunidade universitdria ao processo de
gestdo, a autoavaliacdo institucional reafirma seu papel estratégico na consolidacdo dos

valores, da missao e do compromisso social da UFSCar.
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Apéndice 1.3 — Campus de Lagoa do Sino

T ASCa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
DEPARTAMENTO DE ESTATISTICA

RELATORIO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DA
INFRAESTRUTURA

PARTE Il - RELATORIO POR CAMPUS

LAGOA DO SINO

2025

DEPARTAMENTO DE ESTATISTICA/ SIn
MARIA SILVIA ASSIS DE MOURA
GABRIEL FLORA JUNQUEIRA



169

ARLEI OLAVO EVARISTO
JOAO VITOR LORENZETT BARBOSA
ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO PARA A

COLETA DA PERCEPGAO DA INFRAESTRUTURA DO CAMPUS DE DA UFSCAR DE
LAGOA DO SINO.

Fonte: CPA 2025

Nota': as cores utilizadas nos graficos presentes no relatério advém de uma paleta de cores que
permite que daltonicos dos tipos protanotdpico, deuteranotépico e tritanotdpico possam diferenciar
as tonalidades.

5. APRESENTACAO

Diante do compromisso com a qualidade do ensino, a Comissao Prépria de Avaliagdo
(CPA) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) empreende uma analise dos dados
referentes a avaliacdo da percepcdo dos docentes ministrantes na instituicdo aos cursos
de graduacao divididos em cursos. Este relatorio visa apresentar e analisar as percep¢des
da infraestrutura do campus da UFSCar - Lagoa do Sino.

A populacao-alvo é composta por todos os participantes da UFSCar - Lagoa do Sino
(Docente, Discente, Discente da Pés-Graduagéao e Técnico-Administrativo). E a unidade
elementar é cada participante da UFSCar — Lagoa do Sino (Docente, Discente, Discente
da Po6s-Graduacgéo e Técnico-administrativo) que participou da pesquisa. O instrumento
de coleta da avaliagao foi um questionario no Lime-Survey de resposta anbénima e
voluntaria. A sensibilizagcdo da populacao-alvo foi feita através de divulgacao nas redes
sociais da UFSCar, pela CCS - Coordenadoria de Comunicacgao Social, por email e
documentos via processo SEI! para todas unidades da UFSCar, além de um e-mail
encaminhado a todas as pessoas diversas vezes. Foi também encaminhamento de uma
carta para os chefes de centro com o objetivo de conduzir o questionario para todos os
departamentos. O periodo de resposta foi de 20/11/2024 até 08/01/2025. Apds a coleta
de dados, foi possivel identificar a populacao respondente, composta por 296 pessoas.
Destacamos que havia, em todos os itens a possibilidade de resposta Ndo conheco/N&o
quero responder. Foram considerados os questionarios incompletos.

1.5 Populacdo e Amostra

O Campus de Lagoa do Sino, em 2025, era assim composto, 74 docentes efetivos, 42
técnicos administrativos, 876 estudantes de graduacao e 17 estudantes de pds-graduacao.
O numero de respondentes foram 77 docentes, como a resposta era voluntaria e anénima,
pode ser que professores substituto tenham respondido ao questiondario, desta forma nao
temos como precisar. 27 (64%) técnico-administrativos, 191 (22%) estudantes de
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graduacdo e um (6%) estudante de pos-graduacdo. Notamos que os técnicos
administrativos responderam 64%, o que indica uma boa representatividade, ja os
estudantes, que indistintamente, graduacdo e p6s-graduagdo responderam em torno de
21%, o que é uma sub representacao.

Por outro lado, a amostra de respostas do Campus de Lagoa do Sino foi composta por
quase de 65% de estudantes, 9% de técnicos administrativos e 26% de docentes,
apresentada na Figura 1. Isto pois o corpo estudantil é o que apresenta um maior volume.

Discente

Docente

Técnico Administrativo
Discente Pés-Graduacdo

64.5%

Figura 1: Distribui¢do das categorias dos respondentes do Campus Lagoa do Sino

1.6 PDI -Plano de Desenvolvimento Institucional

Em julho de 2024, o Conselho Universitario (ConsUni) aprovou o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028, (pdi-2024-2028.pdf). Esta posto que a
Missao da UFSCar é “Produzir e tornar acessivel o conhecimento”. A UFSCar tem como
missédo desenvolver, ensinar e disseminar a Ciéncia e a Tecnologia, gratuitamente, e
preservar a memoria e as culturas local, regional e nacional.

Os valores e principios da UFSCar sdo descritos como os compromissos fundamentais
e determinantes institucionais e seus planos de acgao refletem valores que se baseiam
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na democracia, na equidade e desenvolvimento social sustentavel e materializados nos
seguintes principios.

e Exceléncia académica;

e Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e Compromisso com a sociedade;

e Promocao da acessibilidade, inclusao e equidade social;

e Gratuidade do ensino publico de graduacdo e pds-graduacao;

e Valorizagdo da dedicacdo integral ao ensino, pesquisa e extensao;
e (Gestdo democratica, participativa e transparente;

e Promocao de valores democraticos e da cidadania;

e Promocao do livre acesso ao conhecimento;

e Compromisso com a responsabilidade ambiental responsavel e sustentabilidade;
e Integracdo ao Sistema Nacional de Ensino.

Para os itens 1 a 3, avalie o seu envolvimento com a UFSCar
g3. Eu contribuo para a consolidagao dos valores da UFSCar
g2. Eu conhecgo os valores da UFSCar

q1. Eu conhego a misséo da UFSCar

Vemos as seguintes distribuicdes dos trés segmentos da Universidade

- Discentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 15 25 73 33 14 160
g2 15 22 78 30 15 160

q3 13 17 69 41 20 160
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Discentes - Lagoa do Sino
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25 50
Percentual (%)

Razodvel . Wuite . Total

0

Avaliacio . Mutto Pouce . Pouco

Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 0 3 13 8 2 26
g2 0 1 12 11 2 26
g3 1 0 7 16 2 26

Pergunta
B

ql

TAs - Lagoa do Sino

25

Avaliacio . Mutto Pouce . Pouco

50 75 100
Percentual (%)

Razodvel . Wuite . Total



173

- Docentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 1 6 22 29 10 68
g2 2 4 17 32 13 68
g3 1 1 13 35 18 68

Docentes - Lagoa do Sino

Pergunta
B

a
[l
o

m
=}

75
Percentual (%)

Avaliacio . Muito Pouco . Pouco Razodvel . Wuite . Total

Mais da metade de docentes se manifestaram estarem evolvidos com os valores e a
missao da UFSCar, ja técnicos administrativos esse percentual é de 30% a 40%, e pouco
mais de 30% de estudantes responderam positivamente. Destacamos que o percentual
de envolvimento nesses valores e missao € maior nos trés segmentos da comunidade do
campus de Lagoa do Sino da UFSCar.

6. AVALIAGAO INFRAESTRUTURA

A infraestrutura da Universidade foi avaliagdo de duas formas, avaliamos as
caracteristicas gerais para todos os espacos fisicos da instituicido e em seguida foram
avaliados espacos especificos.

Para os itens das questoes de 1 a 15, avalie colocando Muito Ruim, Ruim, Razoavel,
Bom, Muito Bom ou Nao sei como avaliar.
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2.1 Adequacao em relagao ao Numero de Usuarios

q4.10 Sanitarios

q4.9 Espaco de trabalho de TAs

q4.8 Gabinetes de docentes

q4.7 Espacgos para praticas esportivas

q4.6 Restaurantes Universitarios

q4.5 Espacos de convivéncia e de alimentagéo
q4.4 Auditorios

q4.3 Biblioteca

g4.2 Laboratérios/Salas de aulas especializadas
g4.1 Salas de aulas tedricas

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qd.1 3 5 26 44 14 92
q4.2 4 17 17 35 18 91
q4.3 9 15 33 25 7 89
q4.4 11 12 31 26 6 86
q4.5 10 16 34 23 8 91
q4.6 6 24 31 27 3 91
qd.7 47 18 19 2 2 88
q4.8 5 9 29 27 3 73
q4.9 7 7 23 19 4 60
q4.10 8 4 31 36 13 92

a4.10

Pergunta

0 25 50 75 10
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom



- Técnico Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q4.1 1 1 5 7 3 17
g4.2 2 1 4 9 2 18
q4.3 4 2 6 4 2 18
q4.4 6 0 5 7 1 19
q4.5 4 3 9 3 1 20
g4.6 3 4 9 4 0 20
q4.7 2 7 8 2 0 19
g4.8 2 1 5 5 3 16
g4.9 4 4 6 5 2 21
g4.10 2 1 6 6 5 20

q4 10
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e
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Pergunta
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TAs - Lagoa do Sino (Espagos - Numero Usuarios)
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Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim
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Razoavel . Bom . Wuite Bom

- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
q4.1 3 5 11 22 6 47
4.2 0 4 7 13 9 33
g4.3 7 8 20 7 1 43
q4.4 5 10 17 11 3 46
4.5 11 12 15 5 3 46
q4.6 6 11 16 8 3 44
q4.7 11 20 8 8 0 47
q4.8 8 14 15 8 1 46
g4.9 5 5 11 9 3 33
g4.10 5 5 11 9 3 33
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Docentes - Lagoa do Sino (Espagos - Numero Usuarios)

a4.10

Pergunta

g4

g4

qd.3

(=}
M
o

50
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

g
o

A avaliagdo quanto ao tamanho, dos espacos fisicos do Campus Lagoa do Sino da
UFSCar, destaca-se com Bom ou Muito Bom para mais de 50% dos respondentes dos
trés segmentos, as Salas de Aula Tedricas, Laboratdrios/Salas de aula especializadas e
Sanitarios, o grupo de Técnico-Administrativos também classificou com Bom e Muito
Bom os Gabinetes de Docentes. Como pontos negativos, temos o Espago de Praticas
Esportivas, pelos trés segmentos, como mais de 50% de Ruim ou Muito Ruim.
Aproximadamente 40% do grupo de Técnicos administrativos, classificaram como Ruim
ou Muito Ruim o Espago de Trabalho dos TAs, e aproximadamente 50% de Docentes
classificaram como Ruim ou Muito Ruim o Gabinete de Trabalho de Docentes.

2.2 Estado de conservacao (paredes, pisos, janelas etc.) e a adequabilidade
do mobiliario

g5.10. Sanitarios

q5.9. Espaco de trabalho de TAs

q5.8. Gabinetes de docente

g5.7. Espacos para praticas esportivas

g5.6. Restaurantes Universitarios

qg5.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
g5.4. Auditdrios

q5.3. Biblioteca

g5.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g5.1. Salas de aulas tedricas

o
=}
=}
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g5.1 2 10 26 41 13 92
g5.2 2 11 15 33 28 89
g5.3 2 8 32 33 15 90
g5.4 2 8 32 33 15 90
g5.5 7 13 32 34 5 91
g5.6 4 18 33 31 5 91
g5.7 24 15 19 19 9 86
g5.8 2 2 25 33 7 69
g5.9 3 3 22 23 3 54
g5.10 7 14 30 32 9 92

Discentes - Lagoa do Sino (Espagos - Conservagio)
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q5.9
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Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Muite Bom
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- Técnicos Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q5.1 1 0 4 8 2 15
q5.2 2 0 4 7 3 16
q5.3 2 0 6 6 3 17
q5.4 2 2 2 8 3 17
5.5 2 2 7 6 1 18
5.6 2 5 4 3 3 17
q5.7 1 5 2 5 2 15
5.8 1 1 5 5 3 15
5.9 2 3 7 5 3 20
q5.10 2 0 6 9 3 20

=
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q5.9

q5.8

Pergunta

D I

TAs - Lagoa do Sino (Espagos - Conservacgdo)

25 50 75
Percentual (%)
valiagio [l moto ruim [l Rum [ Razosvel [l om [ wuito Bom
- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
5.1 2 1 11 22 7 43
q5.2 5 4 13 14 6 42
5.3 5 4 13 14 6 42
q5.4 2 7 11 17 8 45
5.5 9 6 12 13 6 46
5.6 7 5 15 14 4 45
q5.7 7 8 7 14 6 42
5.8 4 6 17 13 6 46
5.9 1 8 11 9 3 32
q5.10 4 6 9 20 8 47
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Docentes - Lagoa do Sino (Espagos - Conservagéo)

q5.10

Pergunta

(=}
M
o
w
=}
g
o

Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

O estado de conservagdo dos espacos e a adequabilidade do mobilidrio foi considerado
com Bom ou Muito Bom por mais de 40% de Docentes, e mais de 60% para os ambientes
Salas de Aula e Laboratério/Salas de Aula Especializadas. O grupo de Técnico-
Administrativos também considera como Muito Bom ou Bom a conservagao e
adequabilidade de todos os espagos, com destaque para ambientes Auditérios e
Sanitarios, além dos ja mencionados anteriormente. Ja o grupo de discentes diverge,
apenas classificando como Ruim ou Muito Ruim, para 40% deles a situagao no espago
reservado para Praticas Esportivas.

2.3 Acessibilidade para todas as pessoas

6.10. Sanitarios

6.9. Espaco de trabalho de TAs

(6.8. Gabinetes de docentes

q6.7. Espacos para praticas esportivas

g6.6. Restaurantes Universitarios

6.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
6.4. Auditorios

g6.3. Biblioteca

q6.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q6.1. Salas de aulas tedricas

o
=}
=}
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g6.1 8 9 27 27 16 87
06.2 14 13 23 23 11 84
06.3 7 6 22 39 10 84
6.4 17 21 19 15 6 78
6.5 7 15 27 26 9 84
06.6 9 15 26 26 9 85
06.7 33 18 12 14 6 83
06.8 9 21 20 9 64
06.9 7 20 18 9 58
06.10 8 29 29 12 85

Pergunta
&

Discentes - Lagoa do Sino (Espagos - Acessibilidade)

=

25 50 75
Percentual (%)

Avaliagdo . Wuito Ruim . Ruim Razoavel . Bom . Muito Bom

- Técnicos Administrativos

-
=
=

Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
g6.1 2 3 8 2 2 17
g6.2 3 3 8 2 2 18
6.3 2 1 8 5 1 17
6.4 2 2 8 3 2 17
6.5 3 1 9 2 2 17
06.6 3 2 8 3 1 17
g6.7 2 4 6 0 2 14
6.8 2 1 7 3 2 15
g6.9 2 2 9 6 1 20
g6.10 2 1 6 9 2 20
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Avaliacdo . Muita Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
6.1 4 8 13 15 5 45
06.2 8 11 7 13 4 43
6.3 4 7 12 16 3 42
6.4 8 9 14 10 2 43
6.5 6 9 11 15 3 44
6.6 3 8 11 17 4 43
96.7 10 10 9 8 3 40
6.8 2 6 13 19 4 44
06.9 2 7 4 13 4 30
q6.10 4 7 11 16 5 43




182

Docentes - Lagoa do Sino (Espacgos - Acessibilidade)

Pergunta
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50
Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
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A acessibilidade foi classificada como Boa ou Muito Boa por quase 50% dos
respondentes docentes e discentes, exceto ao Espago para Praticas Esportivas, que
50% de cada um desses grupos consideraram Ruim ou Muito Ruim. 40% do grupo de
discentes também consideraram Ruim o Muito Ruim a acessibilidade nos Auditdrios. O
segmento de Técnico-Administrativos se dividiram e ndo ha destaque a comentar,
exceto a avaliagdo de Ruim e Muito Ruim, com mais de 40% para a Acessibilidade nos
Espaco de Praticas Esportivas.

2.4 Sistema de limpeza

q7.10. Sanitarios

q7.9. Espacgo de trabalho de TAs

q7.8. Gabinetes de docentes

q7.7. Espacos para praticas esportivas

q7.6. Restaurantes Universitarios

q7.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
q7.4. Auditdrios

q7.3. Biblioteca

q7.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q7.1. Salas de aulas tedricas

o
=}
=}
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 1 1 5 28 56 91
q7.2 0 0 8 20 24 52
gq7.3 0 0 9 22 55 86
q7.4 0 4 4 26 52 86
g7.5 1 3 21 21 44 90
q7.6 1 2 20 22 46 91
q7.7 5 2 11 16 32 66
q7.8 1 0 5 17 43 66
q7.9 0 1 4 15 35 55
g7.10 1 2 13 21 52 89
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Discentes - Lagoa do Sino (Espagos - Limpeza)

M
il

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim

50
Percentual (%)

Razodvel . Bom . Wuite Bom

Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q7.1 1 0 0 7 7 15
q7.2 1 0 0 8 6 15
q7.3 1 0 0 8 6 15
q7.4 1 0 0 8 4 13
q7.5 1 1 1 9 6 18
q7.6 1 1 1 7 6 16
q7.7 1 1 0 5 4 11
q7.8 1 0 0 6 8 15
q7.9 1 0 0 8 11 20
g7.10 1 0 0 8 11 20
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TAs - Lagoa do Sino (Espagos - Limpeza)
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- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 1 0 4 11 31 47
q7.2 1 0 5 12 27 45
q7.3 1 1 4 10 26 42
q7.4 1 0 4 11 29 45
q7.5 2 3 4 11 25 45
q7.6 1 3 5 16 21 46
q7.7 3 0 2 10 19 34
q7.8 1 2 5 9 30 47
q7.9 1 1 2 7 21 32
q7.10 1 0 6 15 25 47
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A Limpeza nos ambientes do Campus Lagoa do Sino da UFSCar foi classificada com Boa

ou Muito Boa para, pelo menos, 75% dos respondentes dos trés segmentos.

2.5 Sistema de iluminacao

g8.10. Sanitarios

q8.9. Espaco de trabalho de TAs
8.8. Gabinetes de docentes
q8.7. Espacos para praticas esportivas
q8.6. Restaurantes Universitarios
8.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
8.4. Auditdrios
q8.3. Biblioteca
8.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g8.1. Salas de aulas tedricas
- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g8.1 6 6 23 37 19 91
g8.2 1 5 14 39 29 88
g8.3 3 7 19 39 20 88
98.4 3 5 17 38 23 86
g8.5 5 6 20 34 22 87
98.6 0 4 22 46 17 89
g8.7 11 10 15 22 13 71
98.8 1 3 13 34 15 66
08.9 1 3 11 29 14 58
g8.10 1 5 16 42 25 89
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Discentes - Lagoa do Sino (Espagos - lluminagéo)
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Técnicos Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
8.1 1 0 1 8 4 14
08.2 1 0 2 8 5 16
g8.3 1 0 2 8 5 16
08.4 1 1 0 10 4 16
q8.5 1 1 1 10 5 18
08.6 1 1 4 8 4 18
08.7 1 2 0 9 2 14
08.8 1 1 0 9 4 15
08.9 1 0 3 11 5 20
g8.10 1 0 2 10 7 20

=
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TAs - Lagoa do Sino (Espacos - lluminacgdo)
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- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
q8.1 5 7 13 16 6 47
08.2 3 5 10 16 9 43
g8.3 3 2 9 21 6 41
8.4 6 4 10 15 8 43
08.5 5 1 9 18 6 39
8.6 2 1 10 24 6 43
08.7 3 3 6 20 3 35
08.8 3 2 10 21 11 47
g8.9 2 1 7 13 7 30
g8.10 2 0 11 24 10 47
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Docentes - Lagoa do Sino (Espagos - lluminagio)
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A Tluminagdo nos ambientes do Campus Lagoa do Sino da UFSCar foi classificada com Boa
ou Muito Boa para, pelo menos, 60% dos respondentes dos trés segmentos. Destaca-se
que 30% de estudantes consideraram a Iluminag¢io nos Espagos para Praticas Esportivas
como Ruim ou Muito Ruim, e 25% de docentes consideraram Ruim ou Muito Ruim a
[luminacdo nas Salas de Aulas Teodricas.

2.6 Sistema de ventilagao

q9.10. Sanitarios

q9.9. Espaco de trabalho de TAs

q9.8. Gabinetes de docentes

q9.7. Espacos para praticas esportivas

9.6. Restaurantes Universitarios

q9.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
q9.4. Auditdrios

q9.3. Biblioteca

q9.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q9.1. Salas de aulas tedricas

o
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 25 22 22 19 3 91
9.2 14 16 25 19 13 87
9.3 8 13 20 27 20 88
9.4 19 16 26 17 6 84
9.5 22 9 22 24 9 86
9.6 24 22 21 18 5 90
9.7 24 11 13 14 12 74
9.8 8 7 19 16 10 60
9.9 8 7 13 17 8 53
g9.10 11 14 32 27 6 90
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Discentes - Lagoa do Sino (Espagos - Ventilagdo)
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Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
9.1 1 2 4 6 0 13
q9.2 2 2 4 5 1 14
q9.3 1 3 4 4 4 16
q9.4 1 3 4 5 1 14
q9.5 1 3 4 10 0 18
9.6 1 7 6 4 0 18
q9.7 1 1 3 7 1 13
9.8 2 2 4 2 3 13
9.9 2 6 5 4 3 20
q9.10 1 1 7 7 4 20
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TAs - Lagoa do Sino (Espacgos - Ventilagdo)
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Avaliacdo . Muita Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 14 13 11 8 0 46
q9.2 12 9 13 6 4 44
9.3 8 4 10 9 3 34
q9.4 11 9 12 8 1 41
q9.5 9 4 11 12 3 39
9.6 10 9 14 9 1 43
q9.7 10 1 2 16 7 36
9.8 17 7 10 7 3 44
9.9 8 2 7 8 3 28
q9.10 7 4 13 19 2 45

=}



q8.10

Pergunta

191

Docentes - Lagoa do Sino (Espagos - Ventilagédo)
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A Ventilagdo foi considerada com Ruim ou Muito Ruim para 30% ou 50% docentes, em

todos os ambientes, exceto para o ambiente de Praticas Esportivas, que foi considerado

Bom ou Muito Bom para 60% deles. Ja para os técnicos administrativos as respostas sdo

divididas, com melhor avaliagdo para o Espaco de Praticas Esportivas e para os Sanitarios,

e pior avaliacdo Restaurante Universitario e Espaco de Trabalho de TAs. Pelo menos 50%

de discentes consideraram Ruim ou Muito Ruim a Ventilagdo nas Salas de Aula, Espaco

para Praticas Esportivas e Restaurante Universitario.

2.7 Acustica

q10.10. Sanitarios

q10.9. Espaco de trabalho de TAs

q10.8. Gabinetes de docentes

q10.
q10.
q10.
q10.
q10.
q10.
q10.

7.
6
5
4.
3
2

1.

Espacos para praticas esportivas

. Restaurantes Universitarios

. Espacos de convivéncia e de alimentagao

Auditoérios

. Biblioteca

. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

Salas de aulas tedricas

Discentes
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qlké

Pergunta

qlh5

qll4
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qli2

qli

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gq10.1 8 7 20 40 12 87
q10.2 5 4 21 38 15 83
q10.3 3 7 16 38 16 80
q10.4 4 7 22 36 12 81
q10.5 3 7 14 40 15 79
q10.6 6 10 18 37 12 83
ql0.7 6 7 14 25 11 63
q10.8 1 2 15 29 10 57
q10.9 1 2 11 26 11 51
q10.10 1 5 16 42 14 78

Discentes - Lagoa do Sino (Espagos - Acustica)
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Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql10.1 1 0 3 4 1 9
ql10.2 1 0 4 6 2 13
ql10.3 1 1 3 5 2 12
ql0.4 1 1 4 7 1 14
ql10.5 1 2 3 7 2 15
ql10.6 1 4 4 5 1 15
ql0.7 1 0 3 5 2 11
ql10.8 1 2 2 5 2 12
q10.9 1 3 5 6 2 17
ql10.10 1 2 5 6 3 17
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TAs - Lagoa do Sino (Espacos - Acustica)
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Avaliagio [l wato rum [ Rum [ Razosver [l om [ thuto Bom
- Docentes
Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
ql10.1 8 6 10 15 4 43
gq10.2 5 8 8 16 3 40
q10.3 4 7 9 14 3 37
gq10.4 6 7 10 13 4 40
g10.5 5 3 4 17 5 34
gq10.6 5 6 9 11 5 36
gq10.7 4 1 6 13 6 30
q10.8 13 8 8 7 5 41
g10.9 5 5 5 9 3 27
g10.10 3 3 10 13 6 35
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Docentes - Lagoa do Sino (Espagos - Acustica)
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A Acustica foi avaliada por, pelo menos, 50% de respondentes, em varios ambientes,
exceto, o Restaurante Universitario, quando avaliados por Técnico-Administrativos, e
Gabinete de Docentes, pelo docentes.

3.Espacos especificos

Os espagos especificos avaliados nesta etapa foram, Salas de aula teéricas, Biblioteca,
Laboratorios/Salas de aula especializadas, Auditérios, Gabinetes e Espacos de trabalho de
TAs e docentes, Espacos de convivéncia e de alimentacdo, Restaurante Universitario e

Espaco para praticas esportivas.

3.1. Salas de aula teéricas

1.4.8 Avalie as salas de aula de tedérica quanto a

q11.5. Ventilagao/climatizacéao

q11.4. Qualidade da internet / wi-fi

q11. 3. Disponibilidade de tomadas

q11. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q11. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc)
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qll.l 7 14 24 30 16 91
ql1.2 12 20 34 18 7 91
gqll.3 9 19 24 29 9 90
gqll.4 13 28 29 16 4 90
gqll.5 26 26 27 10 1 90

gqllé

Pergunta
-
&

qi1.2

9114

- Técnico Administrativos

Avaliagdo . Muito Ruim . Ruim

50
Percentual (%)

Razoavel . Bom . Wuite Bom

Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql1.1 2 1 2 5 2 12
ql1.2 1 2 3 3 2 11
qll.3 1 2 4 3 2 12
qll.4 1 4 7 1 2 15
gqll.5 3 4 4 3 0 14
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A avaliagdo das Salas de aulas no campus Lagoa do Sino, foi negativa na
caracteristica Ventilagdo, 75% de docentes, 50% de TAs e 60% de discentes
classificaram com Ruim ou Muito Ruim. Entre 30% e 40% de respondentes também

avaliaram como Ruim ou Muito Ruim a qualidade da internet/wi-fi.

3.2. Biblioteca

q12.9. qualidade da internet / rede wi-fi.

q12. 8. Adisponibilidade de tomadas.

q12.7. Aquantidade de computadores para consulta.
q12. 6. O horario de atendimento/funcionamento.
q12.5. O ambiente para estudo.

q12.

6
5
q12. 4. O estado de conservacéo do acervo fisico.
3. O acervo digital estd atualizado.

2

q12. 2. O acervo fisico esta atualizado.

q12. 1. Aquantidade de materiais no acervo fisico.

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gl2.1 8 11 31 26 9 85
gql2.2 6 10 24 28 12 80
ql2.3 4 6 24 29 12 75
ql2.4 2 1 19 39 21 82
ql2.5 10 9 25 31 12 87
gql2.6 5 8 16 39 17 85
ql2.7 21 14 27 13 7 82
ql2.8 12 21 26 15 8 82

ql2.9 10 19 28 16 11 84




q12.9

q12.8

qi27

9126

Pergunta
=]
o

ql24d

9123

q122

qf24

Técnico Administrativos

(=}

I
o

Discentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Biblioteca)

198

Percentual (%)
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Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
gql2.1 2 1 6 5 1 15
ql2.2 2 0 3 6 2 13
ql2.3 2 0 1 7 2 12
gql2.4 1 0 2 8 3 14
ql2.5 2 5 0 6 2 15
gql2.6 3 1 2 6 3 15
ql2.7 3 1 3 3 1 11
ql12.8 2 3 1 2 1 9
gql2.9 2 2 3 3 2 12
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- Docentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql2.1 6 4 10 18 2 40
ql2.2 4 4 13 17 2 40
ql2.3 1 1 11 21 3 37
ql2.4 3 0 7 23 7 40
ql2.5 14 4 9 10 0 37
ql2.6 5 1 12 19 3 40
ql2.7 8 12 8 6 1 35
ql2.8 7 4 10 8 0 29
ql2.9 9 3 15 7 2 36
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Docentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Biblioteca)
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A avaliagcdo da Biblioteca foi positiva ou neutra para a maioria dos quesitos
observados, como pontos negativos temos a Disponibilidade de Tomadas, a
Disponibilidade de Computadores para Consulta e o Ambiente de Estudos.
Docentes avaliaram negativamente, como Ruim ou Muito Ruim para pelo menos,
50% deles, nos quesitos Computadores para Consulta e Ambiente de Estudo, ja
Técnicos Administrativos, avaliaram negativamente, como o mesmo percentual a
Disponibilidade de Tomadas e Ambiente de Estudo. A Disponibilidade de Tomadas e
Computadores para Consulta foram avaliados como Ruim ou Muito Ruim para 40%

do corpo discente.

3.3. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

q13.10. As instrugdes sobre as regras de seguranga, previamente ao uso do espaco.

q13. 9. Espaco de trabalho de TAs

q13. 8. Aexisténcia e uso do manual de normas de uso do espaco.
q13. 7. Adisponibilidade de tomadas.

q13. 6. A quantidade de equipamentos e materiais de uso permanente.
q13. 5. A quantidade dos materiais de consumo diario.

q13. 4. Aqualidade dos equipamentos e materiais de uso permanente.

q13. 3. Aqualidade dos materiais de consumo diario.
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q13. 2. Aquantidade de computadores relativa ao numero de usuarios.

q13. 1. O horario de atendimento/funcionamento

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql3.1 4 7 22 36 12 81
ql3.2 11 14 23 25 10 83
ql3.3 4 10 25 29 11 79
ql3.4 2 9 29 32 11 83
ql3.5 4 9 32 23 10 78
ql3.6 5 9 32 27 10 83
ql3.7 2 10 23 34 15 84
ql3.8 7 9 26 25 13 80
ql3.9 2 4 22 19 7 54
ql3.10 3 7 20 27 22 79

Discentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Laboratorios/Salas especializadas)
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- Técnico Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel = Bom Bom N
q13.1 2 1 0 6 1 10
ql3.2 2 1 0 3 0 6
q13.3 2 0 1 5 1 9
ql3.4 2 0 1 4 2 9
q13.5 2 0 0 5 2 9
ql3.6 2 0 0 4 3 9
ql3.7 2 0 1 5 2 10
q13.8 3 0 0 5 1 9
q13.9 5 0 1 3 0 9
q13.10 3 0 0 5 2 10

TAs - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Laboratorios/Salas especializadas)
0 25 50 75 10
Percentual (%)
svaliaczo [l woeo rum [ rum [ Razosver [ som [ tuto Bom
- Docentes

Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
ql3.1 3 4 8 18 7 40
ql3.2 5 2 13 12 2 34
ql3.3 1 4 18 12 4 39
ql3.4 2 12 9 13 4 40
q13.5 1 5 17 11 5 39
ql3.6 3 9 15 11 2 40
q13.7 1 5 9 17 8 40
ql13.8 2 7 11 10 5 35
ql3.9 6 5 5 8 4 28
q13.10 1 4 6 17 7 35
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Docentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Laboratérios/Salas especializadas)
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A avaliagdo das salas de aula especializadas teve avaliacdo neutra por parte do corpo
discente, se dividindo quase uniformemente nos cinco valores disponiveis. Técnico-
administrativos e docente avaliaram positivamente aos quesitos perguntados, exceto a
quantidade de computadores relativo ao nimero de usudrios, e o espaco de trabalho dos
TAs, para 50% dos Técnicos Administrativos. E, pelo menos 40% Docentes classificaram
como Ruim ou Muito Ruim o espaco de trabalho dos TAs e a qualidade dos equipamentos
e materiais de uso permanente.

3.4. Auditérios

q14.4. Qualidade da internet / wi-fi
q14. 3. Disponibilidade de tomadas
q14. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q14. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc.)

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql4.1 5 12 25 26 13 81
ql4.2 4 15 30 20 12 81
ql4.3 9 19 32 15 7 82

ql4.4 13 19 30 16 4 82
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- Docentes
Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
qld.l 4 5 11 11 8 39
ql4.2 5 4 14 7 8 38
ql4.3 5 6 8 11 6 36
qld.4 10 7 11 6 4 38

Docentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Auditorios)
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Os auditoérios formam avaliados de forma neutra pelos trés segmentos, nos quesitos
observados, porém 40% de docentes classificaram a qualidade da internet/wi-fi como
Ruim ou Muito Ruim.

3.5. Gabinetes e espacos de trabalho de TAs e docentes

q15.3. Qualidade da internet / wi-fi
q15. 2. Disponibilidade de tomadas

q15. 1. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql5.1 2 7 14 11 5 39
g15.2 2 10 12 13 4 41

q15.3 8 10 14 11 4 47
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Discentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
gl5.1 3 1 8 6 1 19
ql15.2 3 1 4 9 2 19
q15.3 3 2 5 7 2 19
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- Docentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gl5.1 9 10 10 4 3 36
ql15.2 9 6 9 8 4 36
g15.3 7 6 17 3 4 37

Docentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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0 espaco de trabalho de TAs e docentes foi avaliado de forma neutra por discentes. Para
50% de TAs, a Quantidade de Tomadas foi considerada Boa ou Muito Boa, e para mais de
50% de Docentes Condigdes de funcionamento dos equipamentos de multimidia foi
considerada Ruim ou Muito Ruim.

3.6. Espacos de Convivéncia e de alimentagao
q16.4. Disponibilidade de Banheiros
q16. 3. Qualidade da internet / wi-fi
q16. 2. Disponibilidade de tomadas

q16. 1. Disponibilidade de bebedouros

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gl6.1 9 18 33 22 8 90
gq16.2 13 31 23 17 5 89
ql6.3 13 19 34 20 3 89
gl6.4 9 18 24 30 9 90
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- Docentes
Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
gl6.1 5 6 16 13 3 43
gq16.2 6 7 13 11 1 38
gq16.3 10 6 15 9 3 43
ql6.4 4 4 16 14 6 44

Docentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentagédo)
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A avaliagao dos espacos de convivéncia e de alimenta¢do do campus de Lagoa do Sino foi
considerada neutra pelo segmento de Docentes, o ponto negativo, observado por

Discentes e TAs é a disponibilidade de tomadas.

3.7. Restaurante Universitario do seu Campus

q17.5. Disponibilidade de Banheiros

q17. 4. Horario de funcionamento

q17. 3. Disponibilidade de bebedouros
q17. 2. Quantidade das porgdes da refeigao

q17. 1. Qualidade da refeigao
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 12 14 31 28 3 88
ql7.2 12 11 28 31 6 88
ql7.3 15 20 24 21 9 89
ql7.4 7 7 22 37 15 88
gql7.5 8 8 19 41 13 89

Discentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - RU)
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- Técnico-Adminstrativos

Muito
Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
ql7.1 1 1 12 3 0 17
ql7.2 1 1 7 7 1 17
ql7.3 1 2 7 6 1 17
ql7.4 1 0 4 9 2 16
ql7.5 1 2 5 7 2 17
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ql7.2 5 0 14 10 8 37
ql7.3 2 0 12 18 5 37
ql7.4 2 3 8 16 9 38
ql7.5 1 1 8 21 5 36
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O Restaurante Universitario do campus Lagoa do Sino teve avaliagédo positiva
pelos trés segmentos da Universidade, destacamos como pontos positivos, com
avaliagcdo de Bom e Muito Bom para mais de 50% nos quesitos Horario de
Funcionamento e Disponibilidade de Banheiros. A disponibilidade de
Bebedouros também foi avaliada como Boa e Muito Boa por mais de 50% de
Docentes.

3.8. Espacos para praticas esportivas

q18.6. Disponibilidade de Banheiros

q18. 5. Qualidade da internet / wi-fi

q18. 4. Disponibilidade de bebedouros

q18. 3. Condi¢oes do material esportivo

q18. 2. Disponibilidade de material esportivo para a comunidade universitaria

q18. 1. Horario de funcionamento

- Discentes
Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql8.1 32 7 6 5 10 60
gql8.2 43 11 7 3 0 64
ql8.3 32 6 8 7 1 54
ql8.4 22 10 21 15 4 72
gql18.5 39 15 9 2 2 67
ql8.6 50 11 6 5 0 72
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Discentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Espaco Praticas Esportivas)
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- Técnico Administrativos

Muito

Muito Ruim Ruim  Razoavel Bom Bom N
q18.1 4 1 1 3 0 9
ql8.2 3 2 3 1 0 9
ql8.3 3 1 4 1 0 9
ql8.4 1 2 3 3 1 10
q18.5 4 1 2 0 0 7
ql18.6 6 1 2 1 0 10

TAs - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Espago Praticas Esportivas)
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-Docentes

Muito Ruim Ruim  Razodvel Bom Muito Bom N
q18.1 9 1 5 10 4 29
ql8.2 12 8 5 2 0 27
q18.3 10 4 7 4 0 25
ql8.4 9 3 6 12 4 34
ql8.5 16 3 6 2 0 27
gql18.6 27 3 2 3 0 35

Docentes - Lagoa do Sino (Infraestrutura - Espaco Praticas Esportivas)
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Com ja apresentado nos itens anteriores o Espago para Praticas Esportivas teve
avaliagdo negativa pelos trés segmentos dos respondentes nesta avaliagao.
Destacamos que os quesitos Qualidade da Internet / Wi-Fi e Disponibilidade de
Banheiros foram avaliados com Ruim ou Muito Ruim por 75% dos Discentes, 65% dos
Técnico-administrativos e 75% ou 50% dos Docentes. O quesito Disponibilidade de
Material Esportivo para a Comunidade Universitaria também foi avaliado como Ruim ou
Muito Ruim pelos trés segmentos, com mais de 50% de respostas. O item Horario de
Funcionamento foi avaliado como Ruim ou Muito Ruim por mais de 50% dos Discentes
ou Técnico-administrativos.
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8. COMUNICAGAO INTERNA
Para cada um dos meios de comunicagéo interna, listados a seguir,
informe se vocé conhece e se vocé utiliza atualmente.
q20.14. Email da turma
g20. 13. SEI'TUFSCAR
q20. 12.Portal da UFSCar
q20. 11. Redes internas de curso/ departamento
g20.10. SIGA
q20. 9. ProPGWeb
q20. 8. ProExWeb
g20. 7 SAGUI
q20. 6. Sites da UFSCar
q20. 5. Redes Sociais da Sua Unidade
q20. 4. Grupos de Whatsapp da sua unidade
q20. 3. Radio UFSCar
g20. 2. Redes Sociais da UFSCar (Facebook, Instagram, X)
g20. 1. INFOREDE

- Discentes
Conhego e Nao

Uso Conhecgo mas ndouso  conheco N
g20.1 17 28 40 85
g20.2 54 28 3 85
g20.3 6 35 44 85
q20.4 55 11 19 85
g20.5 59 15 11 85
g20.6 53 28 4 85
g20.7 79 5 1 85
g20.8 19 28 38 85
g20.9 4 31 50 85
g20.10 82 3 0 85
g20.11 33 22 30 85
g20.12 42 29 14 85
g20.13 7 20 58 85

q20.14 61 18 6 85
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Conhego e Nao

Uso Conhecgo mas ndouso  conhego N
g20.1 15 3 2 20
g20.2 12 7 1 20
g20.3 1 16 3 20
g20.4 17 2 1 20
g20.5 11 7 2 20
g20.6 20 0 0 20
q20.7 19 1 0 20
g20.8 8 12 0 20
g20.9 1 17 2 20
g20.10 8 9 3 20
q20.11 7 4 9 20
g20.12 14 5 1 20
g20.13 19 1 0 20
g20.14 9 6 5 20
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- Docentes
Conheco e Nao
Uso Conhecgo mas ndouso  conhego N
q20.1 26 12 6 44
q20.2 23 16 5 44
q20.3 3 31 10 44
q20.4 30 6 8 44
q20.5 22 13 9 44
q20.6 38 5 1 44
q20.7 44 0 0 44
q20.8 33 6 5 44
g20.9 13 14 17 44
q20.10 44 0 0 44
q20.11 21 5 18 44
q20.12 30 12 2 44
q20.13 38 0 6 44
q20.14 29 6 9 44
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Docentes - Lagoa do Sino (Conhecimento de Sistemas)
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Como destaque aos meios de comunicagao interna na UFSCar destacamos que o Inforede
é usado por 20% de discentes, 75% de TAs e 60% de Docentes, jA o email de turma é
usado por 70% de discentes, 50% de TAs e 65% de Docentes. Os sistemas administrativos
sdo usados pela maioria dos TAs e Docentes.

9. Conclusao

O presente relatério apresentou uma andlise descritiva detalhada da percepc¢io da
comunidade académica acerca da infraestrutura do campus Lagoa do Sino da
Universidade Federal de Sao Carlos, com base nos dados coletados pela Comissdo Prépria
de Avaliacdo (CPA) no ciclo 2024-2025. A participacdo de 296 respondentes, com
representatividade expressiva do segmento técnico-administrativo e participacdo
relevante de docentes e discentes, confere consisténcia aos resultados apresentados,
ainda que se observe sub-representacao discente em termos proporcionais.

De modo geral, a infraestrutura do campus foi avaliada de forma predominantemente
positiva ou neutra em diversos aspectos, especialmente no que se refere a limpeza,
iluminacao, estado de conservacao e adequacao de salas de aula tedricas, laboratérios e
sanitarios. O Restaurante Universitario também obteve avaliacdo favoravel, com destaque
para o horario de funcionamento e a disponibilidade de banheiros.

Entretanto, o relatério evidencia fragilidades estruturais que demandam atencdo
institucional. Destacam-se, de forma recorrente nos trés segmentos:

o Espacos para praticas esportivas, avaliados negativamente quanto a
adequacao, acessibilidade, ventilacdo, disponibilidade de materiais, internet e
banheiros, configurando-se como o principal ponto critico da infraestrutura do
campus.

=
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e Ventilagdo/climatizacao, especialmente nas salas de aula tedricas, considerada
inadequada por parcela significativa de docentes, discentes e técnicos-
administrativos.

¢ Qualidade da internet/wi-fi, apontada como insatisfatéria em salas de aula,
auditdrios, biblioteca e espacos de convivéncia.

e Disponibilidade de tomadas e computadores para consulta, sobretudo na
biblioteca e em espacos coletivos.

e Espaco de trabalho de docentes e técnicos-administrativos, que recebeu
avaliacdes negativas quanto a infraestrutura de apoio e condi¢cdes de trabalho em
parte consideravel das respostas.

Observa-se, ainda, que os sistemas de limpeza e iluminag¢do constituem pontos fortes da
infraestrutura, enquanto ventilacdo, conectividade e adequacao tecnoldgica representam
desafios estruturais mais amplos, com impacto direto nas condi¢des de ensino, pesquisa,
extensdo e trabalho administrativo.

No que se refere a comunicagdo interna, verifica-se ampla utilizacdo dos sistemas
administrativos institucionais por docentes e técnicos-administrativos, enquanto entre
discentes ha maior uso de redes sociais e e-mails de turma, indicando a coexisténcia de
multiplos canais de comunicagdo e a necessidade de estratégias integradas de divulgacdo
institucional.

Em sintese, os resultados revelam que o campus Lagoa do Sino apresenta uma base
estrutural satisfatéria em aspectos essenciais, porém carece de investimentos
estratégicos voltados a melhoria da ventilacdo e climatiza¢do, ampliacdo da conectividade
digital, modernizacdo de equipamentos e requalificacdo dos espacos destinados as
praticas esportivas e ao trabalho administrativo.

Tais evidéncias fornecem subsidios objetivos para o planejamento institucional,
alinhando-se aos principios do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028)
e contribuindo para o aprimoramento continuo das condi¢des académicas e
administrativas, em consonancia com a missdo institucional de produzir e tornar
acessivel o conhecimento com qualidade, equidade e responsabilidade social.



220

Apéndice 1.4 — Campus de Sao Carlos
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ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO PARA A
COLETA DA PERCEPGAO DA INFRAESTRUTURA DO CAMPUS DE DA UFSCAR DE SAO
CARLOS

Fonte: CPA 2025

Nota': as cores utilizadas nos graficos presentes no relatério advém de uma paleta de cores que
permite que daltonicos dos tipos protanotdpico, deuteranotépico e tritanotdpico possam diferenciar
as tonalidades.

7. APRESENTACAO

Diante do compromisso com a qualidade do ensino, a Comissao Prépria de Avaliacao
(CPA) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) empreende uma analise dos dados
referentes a avaliacdo da percepcdo dos docentes ministrantes na instituicao aos cursos
de graduacao divididos em cursos. Este relatorio visa apresentar e analisar as percep¢des
da infraestrutura do campus da UFSCar - Sao Carlos.

A populagédo-alvo é composta por todos os participantes da UFSCar - Sdo Carlos
(Docente, Discente, Discente da Pés-Graduagéao e Técnico-Administrativo). E a unidade
elementar é cada participante da UFSCar — Sao Carlos (Docente, Discente, Discente da
Pés-Graduacgao e Técnico-administrativo) que participou da pesquisa. O instrumento de
coleta da avaliacdo foi um questionario no Lime-Survey de resposta anbnima e
voluntaria. A sensibilizagcdo da populacao-alvo foi feita através de divulgacao nas redes
sociais da UFSCar, pela CCS - Coordenadoria de Comunicagao Social, por email e
documentos via processo SEIl! para todas unidades da UFSCar, além de um e-mail
encaminhado a todas as pessoas diversas vezes. Foi também encaminhamento de uma
carta para os chefes de centro com o objetivo de conduzir o questionario para todos os
departamentos. O periodo de resposta foi de 20/11/2024 até 08/01/2025. Apds a coleta
de dados, foi possivel identificar a populacao respondente, composta por 184 pessoas.
Destacamos que havia, em todos os itens a possibilidade de resposta Ndo conheco/N&o
quero responder. Foram considerados os questiondrios incompletos.

1.7 Populacao e Amostra

0 Campus Sede, Sao Carlos, em 2025, era assim composto, 1061 docentes efetivos, 752
técnicos administrativos, 8079 estudantes de graduacdo e 2913 estudantes de pds-
graduacdo. O numero de respondentes foram 523 (49%) docentes, 326 (43%) técnico-
administrativos, 1074 (13%) estudantes de graduacdo e 212(7,3%) estudantes de p0s-
graduacdo. Notamos que os docentes e os técnicos administrativos responderam 49% e
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43%, o que indica alguma representatividade, ja os estudantes, que indistintamente,
graduacdo e poés-graduacio responderam em torno de 12%, o que é uma sub
representacao.

Por outro lado, a amostra de respostas do Campus de Sdo Carlos foi composta por quase
de 61% de estudantes, 15% de técnicos administrativos e 24% de docentes, apresentada
na Figura 1. Isto pois o corpo estudantil é o que apresenta um maior volume.

Discente

Docente

Técnico Administrativo
Discente Pds-Graduacdo

50.3%

Figura 1: Distribuicdo das categorias dos respondentes do Campus Sao Carlos

1.8 PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

Em julho de 2024, o Conselho Universitario (ConsUni) aprovou o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028, (pdi-2024-2028.pdf). Esta posto que a
Missao da UFSCar € “Produzir e tornar acessivel o conhecimento”. A UFSCar tem como
missédo desenvolver, ensinar e disseminar a Ciéncia e a Tecnologia, gratuitamente, e
preservar a memoria e as culturas local, regional e nacional.

Os valores e principios da UFSCar sdo descritos como os compromissos fundamentais
e determinantes institucionais e seus planos de acao refletem valores que se baseiam
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na democracia, na equidade e desenvolvimento social sustentavel e materializados nos
seguintes principios.

e Exceléncia académica;

e Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e Compromisso com a sociedade;

e Promocao da acessibilidade, inclusao e equidade social;

e Gratuidade do ensino publico de graduacdo e pds-graduacao;

e Valorizagdo da dedicacdo integral ao ensino, pesquisa e extensao;
e (Gestdo democratica, participativa e transparente;

e Promocao de valores democraticos e da cidadania;

e Promocao do livre acesso ao conhecimento;

e Compromisso com a responsabilidade ambiental responsavel e sustentabilidade;
e Integracdo ao Sistema Nacional de Ensino.

Para os itens 1 a 3, avalie o seu envolvimento com a UFSCar
g3. Eu contribuo para a consolidagao dos valores da UFSCar
g2. Eu conhecgo os valores da UFSCar

q1. Eu conhego a misséo da UFSCar

Vemos as seguintes distribuicdes dos trés segmentos da Universidade

- Discentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
gl 169 223 426 206 65 1089
g2 158 194 437 247 63 1099

q3 86 93 423 361 136 1099
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- Técnico Administrativos
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Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 9 31 102 117 25 284
g2 9 27 95 127 26 284
a3 6 12 68 154 44 284
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- Docentes
Muito Pouco Pouco Razoavel Muito Total N
ql 17 19 140 212 84 472
q2 16 17 104 245 a0 472
g3 10 8 76 256 122 472

Docentes - Sdo Carlos

Pergunta
i

qt

0 25 50 75
Percentual (%)

Awaliacdo . Mutto Pouco . Pouco Razoavel . Muito . Total

Mais da metade de docentes e técnico-administrativos se manifestaram estarem
evolvidos com os valores e a missao da UFSCar e pouco mais de 25% de estudantes
responderam positivamente. Destacamos que o percentual de envolvimento nesses
valores e missdo é maior nos trés segmentos da comunidade do campus de Sdo Carlos
da UFSCar.

8. AVALIAGAO INFRAESTRUTURA

A infraestrutura da Universidade foi avaliagio de duas formas, avaliamos as
caracteristicas gerais para todos os espacos fisicos da instituicdo e em seguida foram

avaliados espacos especificos.

Para os itens das questdes de 1 a 15, avalie colocando Muito Ruim, Ruim, Razoavel, Bom,

Muito Bom ou Nio sei como avaliar.

100
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2.1 Adequacao em relagao ao Numero de Usuarios

q4.10 Sanitarios

q4.9 Espaco de trabalho de TAs

q4.8 Gabinetes de docentes

q4.7 Espacgos para praticas esportivas

q4.6 Restaurantes Universitarios

q4.5 Espacos de convivéncia e de alimentagéo
q4.4 Auditorios

q4.3 Biblioteca

g4.2 Laboratérios/Salas de aulas especializadas
g4.1 Salas de aulas tedricas

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N

qd.1 40 109 212 237 91 689
q4.2 43 102 165 206 82 598
q4.3 11 27 97 221 313 669
q4.4 8 29 119 259 219 634
q4.5 51 89 216 239 80 675
q4.6 56 102 200 204 89 651
qd.7 64 66 136 193 77 536
q4.8 11 31 96 136 62 336
q4.9 13 39 115 112 32 311
q4.10 98 147 227 160 60 692

Discentes - Sdo Carlos (Espacos - NOmero Usuarios)

q4 10
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q4.1 5 21 38 55 9 128
q4.2 5 24 39 32 6 106
q4.3 0 4 15 68 97 184
q4.4 2 9 30 83 59 183
q4.5 8 34 56 73 13 184
q4.6 4 12 47 66 28 157
qd.7 8 20 43 64 12 147
q4.8 1 6 20 41 23 91
q4.9 17 27 73 70 25 212
q4.10 30 39 60 66 18 213
TAs - Sdo Carlos (Espagos - Numero Usuarios)

« I

~ D 2 230

- [

0 25 50 75 100
Percentual (%)
valiagio [l moto ruim [l Rum [ Razosvel [l om [ wuito Bom
- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N

q4.1 38 70 136 105 39 388
q4.2 26 62 115 96 24 323
q4.3 4 17 60 151 127 359
q4.4 7 27 103 165 76 378
q4.5 46 71 119 89 22 347
q4.6 9 23 68 80 32 212
qd.7 18 46 79 75 26 244
q4.8 32 56 109 122 61 380
q4.9 16 32 104 107 33 292
q4.10 62 70 140 91 25 388
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Docentes - Sdo Carlos (Espagos - Numero Usuarios)
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Os espacos da UFSCar, campus Sao Carlos, quanto ao tamanho ajustado ao ndmero de
usudrios, foi avaliado de forma neutra, pois a distribuicio e mostra simétrica, para
Técnico-administrativos, os Sanitarios, Laboratério/Salas de Aula Especializadas e
Ambiente de Trabalho de TAs. Como destaques positivos, temos os Auditérios e a
Biblioteca, que foram avaliados por mais de 75% de discentes e TAs e por mais de 60%
de docentes.

2.2 Estado de conservacao (paredes, pisos, janelas etc.) e a adequabilidade
do mobiliario

g5.10. Sanitarios

q5.9. Espaco de trabalho de TAs

5.8. Gabinetes de docente

g5.7. Espacos para praticas esportivas

g5.6. Restaurantes Universitarios

qg5.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
g5.4. Auditdrios

g5.3. Biblioteca

g5.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g5.1. Salas de aulas tedricas

=&
o
L ]
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q5.1 114 171 218 147 37 687
g5.2 57 107 185 188 53 590
g5.3 11 24 126 294 213 668
g5.4 21 37 126 285 156 625
g5.5 48 126 232 214 43 663
g5.6 43 101 197 231 74 646
g5.7 104 95 165 122 40 526
g5.8 11 19 96 135 58 319
g5.9 19 36 104 99 29 287
g5.10 176 185 188 110 26 685

a5.10
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qg5.1 13 27 56 27 5 128
g5.2 12 18 48 25 6 109
g5.3 1 10 29 79 62 181
g5.4 3 8 49 85 37 182
g5.5 16 29 66 57 12 180
g5.6 6 10 44 73 20 153
g5.7 15 32 56 33 6 142
g5.8 2 6 25 38 14 85
g5.9 21 36 74 59 20 210
g5.10 39 41 65 55 12 212
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q5.1 91 107 131 56 3 388
q5.2 45 76 118 74 10 323
5.3 9 12 83 152 88 344
g5.4 17 39 116 163 40 375
5.5 40 80 112 90 11 333
q5.6 6 24 71 82 20 203
q5.7 33 61 72 55 13 234
5.8 36 100 104 100 36 376
q5.9 19 57 101 86 24 287
q5.10 91 89 123 72 12 387
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0 Estado de Conservacdo e a Adequabilidade do Mobiliario dos diversos locais foi avaliado
como positivo para os Auditdrios e a Biblioteca, que teve 60% de Bom e Muito pelos
Discentes, 70% dos Técnico-Administrativos e mais de 50% dos Docentes. Ja para as Salas
de Aula Téoricas, Espago para Praticas Esportivas e Sanitarios, a avaliagdo foi Ruim ou
Muito Ruim para 40% dos Discentes, mais de 30% de Técnico-Administrativos e mais de
40% de Docentes. Mais de 40% de Docentes que responderam a pesquisa também
classificaram com Ruim ou Muito Ruim os Laboratérios/Salas de Aulas Especializadas e
os Gabinetes de Docentes.

2.3 Acessibilidade para todas as pessoas

q6.10. Sanitarios

q6.9. Espaco de trabalho de TAs
(6.8. Gabinetes de docentes
q6.7. Espacos para praticas esportivas
(6.6. Restaurantes Universitarios
q6.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
6.4. Auditdrios
q6.3. Biblioteca
(6.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g6.1. Salas de aulas tedricas

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N

g6.1 100 150 206 139 42 637
06.2 88 125 159 135 34 541
06.3 36 48 142 242 142 610
06.4 47 73 174 189 68 551
6.5 66 119 202 159 41 587
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580
450
308
274
610
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
6.1 17 29 29 30 7 112
6.2 19 29 25 20 5 98
6.3 5 14 31 61 46 157
6.4 8 22 33 65 21 149
6.5 17 25 43 46 12 143
6.6 10 21 38 38 19 126
q6.7 12 24 36 32 7 111
6.8 12 16 23 23 6 80
6.9 26 38 60 53 9 186
q6.10 33 39 53 50 13 188




233

TAs - Sdo Carlos (Espagos - Acessibilidade)
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
g6.1 40 101 110 85 24 360
06.2 31 89 104 59 14 297
g6.3 11 15 78 138 79 321
q6.4 14 41 110 131 43 339
g6.5 27 57 96 89 18 287
06.6 16 27 56 69 18 186
g6.7 26 45 63 42 12 188
6.8 54 84 99 87 22 346
06.9 27 58 81 85 18 269
g6.10 51 84 104 91 16 346
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Docentes - Sao Carlos (Espacgos - Acessibilidade)
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A Acessibilidade aos espacos fisicos da UFSCar, campus de Sao Carlos, teve avaliagao
simétrica, portanto neutra, exceto as Salas de Aula Tedricas e Laboratério/Salas de
Aulas Especializadas, que, pelo menos, 40% das respostas nos trés segmentos da
Universidade classificou com Ruim ou Muito Ruim. Do lado positivo, todos segmentos
classificaram a Biblioteca e Audit6rio, com Bom ou Muito Bom, em mais de 50%.

2.4 Sistema de limpeza

q7.10. Sanitarios

q7.9. Espaco de trabalho de TAs

q7.8. Gabinetes de docentes

q7.7. Espacos para praticas esportivas

q7.6. Restaurantes Universitarios

q7.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
q7.4. Auditorios

q7.3. Biblioteca

q7.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q7.1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 34 64 171 249 160 678
q7.2 22 29 121 239 174 585
q7.3 8 23 74 273 267 645
q7.4 13 18 88 266 210 595
q7.5 33 69 163 264 107 636
q7.6 44 69 156 237 121 627
q7.7 63 62 146 137 67 475
q7.8 8 11 56 134 89 298
q7.9 7 12 70 116 60 265
q7.10 93 111 199 167 99 669
Discentes - Sdo Carlos (Espagos - Limpeza)
~ Il -
- 1 D
-l I
-l I
- D
0 25 50 75 100
Percentual (%)
valiagio [l moto ruim [l Rum [ Razosvel [l om [ wuito Bom
- Técnico-Administrativos
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q7.1 9 7 38 43 24 121
q7.2 6 12 36 35 18 107
q7.3 2 5 29 67 47 150
q7.4 2 6 34 77 45 164
q7.5 8 9 55 67 19 158
q7.6 8 2 32 62 28 132
q7.7 11 11 39 46 7 114
q7.8 3 1 20 36 20 80
q7.9 12 19 58 78 37 204
q7.10 20 34 54 75 25 208
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
g7.1 42 65 102 125 51 385
q7.2 24 50 98 105 41 318
q7.3 4 8 57 155 82 306
q7.4 9 28 65 179 72 353
q7.5 18 42 92 121 33 306
q7.6 9 9 49 73 47 187
q7.7 20 27 60 73 18 198
q7.8 30 44 99 139 62 374
q7.9 10 26 74 105 54 269
g7.10 50 66 127 100 39 382
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A Limpeza dos espacgos dos Campus Sao Carlos da UFSCar foi avaliada como
Boa ou Muito Boa por, pelo menos, 50% de respostas de cada um dos trés
segmentos da instituicdo. Considerando um ponto positivo na avaliagao.

2.5 Sistema de iluminacao

q8.10. Sanitarios

q8.9. Espaco de trabalho de TAs
8.8. Gabinetes de docentes
q8.7. Espacos para praticas esportivas
q8.6. Restaurantes Universitarios
8.5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
8.4. Auditdrios
q8.3. Biblioteca
8.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
g8.1. Salas de aulas tedricas

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N

g8.1 35 67 167 267 136 672
g8.2 20 39 112 267 143 581
98.3 11 16 77 304 239 647
q8.4 11 19 80 281 210 601
08.5 47 83 166 251 83 630
8.6 72 82 138 239 97 628
08.7 71 81 119 150 49 470
08.8 10 5 59 134 81 289
g8.9 7 11 66 118 56 258
08.10 35 55 170 279 117 656
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Discentes - S40 Carlos (Espacos - lluminagédo)
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Técnicos Administrativos

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
q8.1 4 11 35 52 16 118
q8.2 2 9 31 44 18 104
q8.3 2 7 16 85 52 162
q8.4 0 8 27 82 45 162
q8.5 9 12 37 78 17 153
8.6 7 9 25 67 28 136
q8.7 8 12 41 53 9 123
8.8 0 5 8 45 16 74
q8.9 10 11 36 98 47 202
q8.10 11 16 43 90 42 202
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
q8.1 35 45 117 144 44 385
q8.2 21 28 93 141 34 317
q8.3 8 8 52 166 91 325
q8.4 8 17 60 202 72 359
q8.5 15 26 84 137 30 292
8.6 5 10 47 98 37 197
q8.7 18 26 57 78 22 201
8.8 19 20 83 178 71 371
q8.9 11 11 69 130 52 273
q8.10 15 39 85 184 58 381
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Docentes - Sdo Carlos (Espacos - lluminacgdo)
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Percentual (%)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

A lluminacgao dos espagos dos Campus Sao Carlos da UFSCar foi avaliada como
Boa ou Muito Boa por, pelo menos, 50% de respostas de cada um dos trés
segmentos da instituicdo. Considerando um ponto positivo na avaliagdo.

2.6 Sistema de ventilagao

q9.10. Sanitarios

q9.9. Espaco de trabalho de TAs

q9.8. Gabinetes de docentes

q9.7. Espacos para praticas esportivas

q9.6. Restaurantes Universitarios

q9.5. Espacos de convivéncia e de alimentagao
q9.4. Auditdrios

q9.3. Biblioteca

q9.2. Laboratdrios/Salas de aulas especializadas
q9.1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 296 166 129 58 26 675
9.2 171 120 144 106 43 584
9.3 125 113 172 161 66 637
q9.4 75 54 136 209 125 599
9.5 90 85 178 185 64 602
09.6 173 133 198 95 24 623
9.7 76 44 114 145 62 441
09.8 43 22 70 96 47 278
9.9 44 26 77 73 33 253
g9.10 101 112 227 151 47 638

q8.10

q9.9

Pergunta

=

Técnico- Administrativos
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Avaliacdo . Wuito Ruim . Ruim

Discentes - Sdo Carlos (Espagos - Ventilagdo)

50
Percentual (%)

-
©

Razoavel . Bom . Muito Bom

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
9.1 29 38 29 19 5 120
9.2 20 31 25 17 7 100
9.3 8 21 37 58 31 155
q9.4 6 14 39 70 27 156
g9.5 14 13 42 60 22 151
9.6 13 12 47 44 13 129
9.7 7 11 27 54 22 121
9.8 4 6 27 24 16 77
9.9 25 30 62 62 24 203
g9.10 25 33 59 71 15 203
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q9.8

Q9.7

q86

Pergunta
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TAs - Sdo Carlos (Espacos - Ventilagdo)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim

50

Percentual (%)

Razodvel . Bom . Wuite Bom

g
o

- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
9.1 174 111 67 26 7 385
q9.2 93 82 80 52 9 316
q9.3 26 29 83 125 47 310
q9.4 26 46 94 138 51 355
q9.5 31 38 86 108 20 283
9.6 14 19 68 59 19 179
q9.7 18 17 54 64 32 185
9.8 67 69 111 98 28 373
9.9 40 48 77 82 20 267
q9.10 54 72 127 105 22 380
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Docentes - Sdo Carlos (Espacos - Ventilagdo)
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A Ventilagao dos espagos dos Campus Sao Carlos da UFSCar foi avaliada como
neutra ou positiva em alguns espagos. Mas foi considera Ruim ou Muito Ruim,
nas Salas de Aula, cujo percentual negativo foi respondido por mais 75% de
docentes, mais de 50% de técnico-administrativos e mais de 60% de discentes;
e nos Laboratdrios/Salas de Aulas Especializadas por mais de 50% nos trés
segmentos. Mais de 50% de Estudantes também consideraram a Ventilagdo no
Restaurante Universitario como Ruim ou Muito Ruim.

2.7 Acustica

q10.10. Sanitarios

q10.9. Espaco de trabalho de TAs

q10.8. Gabinetes de docentes

q10.
q10.
q10.
q10.
q10.
q10.
q10.

7. Espacos para praticas esportivas

6. Restaurantes Universitarios

5. Espacos de convivéncia e de alimentacéo
4. Auditdrios

3. Biblioteca

2. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

1. Salas de aulas tedricas
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql0.1 71 102 201 201 72 647
q10.2 40 58 164 215 78 555
g10.3 49 66 141 234 104 594
q10.4 21 24 108 257 160 570
g10.5 33 41 171 223 78 546
ql0.6 99 72 175 173 47 566
gq10.7 31 31 115 171 70 418
q10.8 15 9 72 108 57 261
ql10.9 14 10 73 91 47 235
g10.10 25 37 153 220 69 504
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Avaliagdo . Mufto Ruim . Ruim

Discentes - Sdo Carlos (Espagos - Acustica)

50
Percentual (%)

g
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Razodvel . Bom . Muito Bom

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
g10.1 11 16 32 45 5 109
gq10.2 4 17 29 40 5 95
gq10.3 9 12 35 61 22 139
gq10.4 5 9 31 73 30 148
g10.5 10 8 29 76 10 133
gq10.6 8 15 38 48 11 120
gq10.7 4 5 23 57 12 101
gq10.8 3 2 19 39 12 75
g10.9 14 24 44 79 27 188
ql10.10 14 13 41 79 22 169
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N

g10.1 60 100 119 85 16 380
gq10.2 33 62 101 96 21 313
ql10.3 18 25 78 131 47 299
q10.4 14 26 82 169 59 350
gql10.5 16 28 83 112 22 261
ql0.6 11 27 64 57 16 175
ql10.7 11 15 56 64 23 169
q10.8 31 44 100 143 47 365
g10.9 17 23 78 100 36 254
g10.10 18 39 85 136 37 315
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Docentes - Sao Carlos (Espagos - Acustica)
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A Actstica teve avaliagdo neutra na maioria dos Espacos do Campus Sdo Carlos,
destacamos que mais de 25% de Estudantes classificaram como Ruim ou Muito Ruim nas
Salas de Aulas e no Restaurante Universitario. E Docentes classificaram com Ruim ou
Muito Ruim em mais de 40% das respostas a Acustica nas Salas de Aulas Teoricas e em

mais de 30% nos Laboratoérios/Salas de Aulas Especializadas.

3.Espacos especificos

Os espacos especificos avaliados nesta etapa foram, Salas de aula tedricas, Biblioteca,
Laboratérios/Salas de aula especializadas, Auditdrios, Gabinetes e Espacos de trabalho de
TAs e docentes, Espacos de convivéncia e de alimentagdo, Restaurante Universitario e

Espaco para praticas esportivas.

3.1. Salas de aula teéricas

1.4.8 Avalie as salas de aula de tedérica quanto a

q11.5. Ventilagao/climatizacéao

q11.4. Qualidade da internet / wi-fi

q11. 3. Disponibilidade de tomadas

q11. 2. Condigcoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q11. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc)
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- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gll.l 72 104 188 217 87 668
ql1.2 122 154 206 140 45 667
gqll.3 205 178 158 95 31 667
qll.4 118 141 233 131 40 663
gqll.5 303 174 117 61 16 671

Discentes - S3o Carlos (Infraestrutura - Salas de Aula)
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- Técnico Administrativos

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qll.l 11 22 27 41 6 107
qll.2 13 24 30 32 6 105
qll.3 15 36 32 20 3 106
qll.4 10 23 43 29 9 114

ql1.5 30 35 27 22

w
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TAs - S&do Carlos (Infraestrutura - Salas de Aula)

q11.4
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Avaliacdo . Muita Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom

- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razodvel Bom Bom N
qll.1l 36 60 122 112 52 382
qll.2 56 92 118 89 25 380
qll.3 67 131 107 62 17 384
qll.4 48 91 118 96 24 377
ql1.5 196 96 68 21 4 385
Docentes - Séo Carlos (Infraestrutura - Salas de Aula)
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A avaliagao das Salas de Aulas Tedricas no campus Sao Carlos teve avaliagdo com
tendéncia negativa, pelos trés segmentos dos respondentes, destacamos com 75%
de respostas Ruim ou Muito Ruim, por Estudantes e Docentes, e mais de 50% por
Técnico-administrativos, a Ventilagao/Climatizagdo. Além disso a Disponibilidade
de Tomadas foi avaliada com Ruim ou Muito Ruim por mais de 50% das respostas

nos trés segmentos.

3.2. Biblioteca

q12.9. qualidade da internet / rede wi-fi.

q12. 8. Adisponibilidade de tomadas.

q12.7. Aquantidade de computadores para consulta.
q12. 6. O horario de atendimento/funcionamento.
q12.5. O ambiente para estudo.

q12.

6
5
q12. 4. O estado de conservacéo do acervo fisico.
3. O acervo digital estd atualizado.

2

q12. 2. O acervo fisico esta atualizado.

q12. 1. Aquantidade de materiais no acervo fisico.

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N

gql2.1 9 16 75 232 289 621
gql2.2 23 51 145 201 144 564
ql2.3 15 32 107 165 151 470
ql2.4 10 36 162 259 148 615
ql2.5 31 34 140 256 180 641
gql2.6 16 30 110 265 204 625
ql2.7 43 76 131 201 105 556
ql2.8 43 76 143 183 154 599

ql2.9 58 81 175 216 106 636
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql2.1 2 6 26 50 59 143
ql2.2 12 9 26 41 32 120
ql2.3 4 8 23 31 45 111
ql2.4 4 4 34 48 48 138
ql2.5 4 4 20 68 50 146
ql2.6 2 3 21 64 60 150
ql2.7 3 13 42 41 27 126
ql2.8 6 12 36 37 18 109
ql2.9 4 9 38 50 31 132
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TAs - Sdo Carlos (Infraestrutura - Biblioteca)

Avaliacdo . Muito Ruim . Ruim
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Percentual (%)

Razodvel . Bom . Wuite Bom

- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql2.1 13 24 81 144 58 320
ql2.2 34 61 81 108 29 313
ql2.3 13 33 78 116 53 293
gql2.4 4 8 82 150 59 303
ql2.5 10 13 61 140 76 300
gql2.6 7 15 50 157 74 303
ql2.7 6 23 90 99 30 248
ql12.8 8 32 78 70 29 217
gql2.9 14 36 76 91 38 255
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Docentes - Sdo Carlos (Infraestrutura - Biblioteca)
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A avaliacao da Biblioteca foi positiva pelos trés segmentos da Universidade, com,

pelo menos, 50% de respostas Boa ou Muito Boa em cada segmento. Destacamos

que 30% de Docentes colocaram com Ruim ou Muito Ruim a atualizagdo do Acervo

Fisico.

3.3. Laboratérios/Salas de aulas especializadas

q13.10. As instrugdes sobre as regras de seguranga, previamente ao uso do espaco.

q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.
q13.

9
8
7
6
5
4
3
2

1.

. Espaco de trabalho de TAs

. A existéncia e uso do manual de normas de uso do espaco.
.Adisponibilidade de tomadas.

. A quantidade de equipamentos e materiais de uso permanente.
. A quantidade dos materiais de consumo diario.

.Aqualidade dos equipamentos e materiais de uso permanente.
. A qualidade dos materiais de consumo diario.

. A quantidade de computadores relativa ao numero de usuarios.

O horéario de atendimento/funcionamento
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- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql3.1 17 45 145 210 61 478
ql3.2 52 94 165 129 44 484
gq13.3 50 60 170 143 40 463
ql3.4 53 72 128 111 37 401
g13.5 54 80 148 141 31 454
gq13.6 54 85 157 151 38 485
q13.7 55 102 144 138 65 504
q13.8 64 79 126 116 49 434
gq13.9 14 30 94 84 25 247
g13.10 44 56 126 152 58 436
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Discentes - S4o Carlos (Infraestrutura - Laboratérios/Salas especializadas)
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Razodvel . Bom . Muito Bom

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql3.1 1 1 21 41 12 76
ql3.2 4 14 28 23 6 75
ql3.3 6 14 28 28 3 79
ql3.4 9 12 40 22 4 87
ql3.5 5 15 38 21 3 82
ql3.6 7 16 38 23 2 86
ql3.7 3 16 34 27 3 83
ql3.8 10 9 26 24 3 72
ql3.9 10 20 28 31 2 91
ql3.10 13 13 29 24 3 82
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N

gql3.1 9 20 99 117 19 264
ql3.2 23 55 83 70 8 239
gql3.3 32 46 97 65 9 249
gql3.4 36 48 113 61 13 271
gl3.5 33 46 99 60 10 248
ql3.6 36 56 103 60 9 264
ql3.7 28 54 106 71 13 272
q13.8 52 49 68 54 9 232
ql3.9 15 32 72 55 12 186
g13.10 47 48 60 62 11 228
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Docentes - Sdo Carlos (Infraestrutura - Laboratérios/Salas especializadas)
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A avaliagdo das salas de aula especializadas teve avaliacdo neutra, com distribui¢do
simétrica nos quesitos observados, pelos trés segmentos da universidade, destacamos
que mais de 50% dos respondentes em cada segmento considerou com Bom ou Muito

Bom o Horario de Funcionamento.

3.4. Auditérios

q14.4. Qualidade da internet / wi-fi
q14. 3. Disponibilidade de tomadas
q14. 2. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

q14. 1. Disponibilidade de equipamentos multimidia (projetor, etc.)

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qld.l 27 28 125 244 148 572
ql4.2 33 46 149 214 119 561
ql4.3 69 120 175 129 43 536
gqla.4 64 86 173 179 60 562
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Discentes - S40 Carlos (Infraestrutura - Auditorios)
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
qld.l 10 33 74 28 147
ql4d.2 12 37 68 26 146
ql4d.3 19 54 50 10 140
qla.a 14 50 61 18 148
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql4.1 14 34 98 153 51 350
ql4.2 19 41 112 137 38 347
ql4.3 37 83 106 86 21 333
gql4.4 31 52 114 106 37 340

Docentes - Sdo Carlos (Infraestrutura - Auditérios)
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Os auditérios formam avaliados com Bom ou Muito Bom por mais de 50% dos
respondentes nos trés segmentos da universidade, quanto as Condigbes de
funcionamento dos equipamentos de multimidia e a Disponibilidade de equipamentos
multimidia (projetor, etc.).

3.5. Gabinetes e espacos de trabalho de TAs e docentes
q15.3. Qualidade da internet / wi-fi

q15. 2. Disponibilidade de tomadas

q15. 1. Condigoes de funcionamento dos equipamentos de multimidia

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql5.1 11 25 69 59 23 187
ql5.2 14 16 81 57 28 196

q15.3 20 34 67 57 31 209
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Discentes - S30 Carlos (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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- Técnico-Administrativos

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql5.1 15 29 59 57 22 182
ql5.2 13 25 61 65 20 184

ql15.3 11 19 62 68 27 187
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TAs - Sdo Carlos (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql5.1 37 69 99 103 26 334
ql5.2 45 68 105 99 16 333
ql15.3 37 59 116 95 29 336
Docentes - Sdo Carlos (Infraestrutura - Gabinetes TAs/Docentes)
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0 espaco de trabalho de TAs e docentes teve avaliagcdo neutra pelos trés segmentos da

universidade.

3.6. Espacos de Convivéncia e de alimentagao
q16.4. Disponibilidade de Banheiros
q16. 3. Qualidade da internet / wi-fi
q16. 2. Disponibilidade de tomadas

q16. 1. Disponibilidade de bebedouros

- Discentes

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql6.1 65 104 211 186 62 628
gq16.2 160 217 130 76 18 601
ql6.3 129 137 185 135 32 618
gql6.4 66 106 215 181 59 627

Discentes - S30 Carlos (Infraestrutura - Espagos de Convivéncia e Alimentagio)
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
gl6.1 14 23 63 54 12 166
gq16.2 17 43 42 40 5 147
gql6.3 11 21 65 55 11 163
gl6.4 21 25 46 65 8 165

TAs - Sdo Carlos (Infraestrutura -
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Espacgos de Convivéncia e Alimentagio)

- Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
gl6.1 34 55 120 94 15 318
ql6.2 45 109 93 37 8 292
gql6.3 36 63 113 79 20 311
gql16.4 38 59 112 88 17 314
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A avaliacdo dos espacos de convivéncia e de alimentacdo do campus de Sio Carlos teve
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avaliacdo neutra pelos quesitos observados, a excecao da disponibilidade de tomadas, que

nos trés segmentos teve avaliagdo Ruim ou Muito Ruim, por 60% de discentes, 40% de

técnico-administrativos e 50% de docentes.

3.7. Restaurante Universitario do seu Campus

q17.5. Disponibilidade de Banheiros

q17. 4. Horario de funcionamento

q17. 3. Disponibilidade de bebedouros

q17. 2. Quantidade das porgdes da refeigao

q17.1. Qualidade da refeicao

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 59 91 178 199 92 619
ql7.2 33 56 159 219 149 616
ql7.3 59 82 169 214 90 614
gql7.4 31 38 134 281 133 617
ql7.5 128 107 165 152 39 591
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql7.1 6 19 61 27 115
ql7.2 3 22 62 26 115
ql7.3 7 32 56 17 116
ql7.4 2 21 69 26 119
ql7.5 15 26 53 10 113
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- Docentes
Muito

Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Bom N
ql7.1 7 11 31 62 15 126
ql7.2 4 6 33 56 26 125
ql7.3 6 6 35 64 18 129
gql7.4 6 4 21 81 23 135
ql7.5 5 15 45 39 14 118

Docentes - Séo Carlos (Infraestrutura - RU)
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O Restaurante Universitario do campus de Sdo Carlos teve avaliagédo positiva
pelos trés segmentos da instituigdo, com mais de 50% de Bom ou Muito Bom por
Técnico Administrativos e Docentes em todos quesitos, exceto pelos Docentes
cujo percentual foi de 45% no quesito Disponibilidade de Banheiros. A
Disponibilidade de Banheiros avaliada por 30% dos discentes como Boa ou Muito

Boa.

3.8. Espacos para praticas esportivas

q18.6. Disponibilidade de Banheiros
q18. 5. Qualidade da internet / wi-fi



q18. 4. Disponibilidade de bebedouros

q18. 3. Condi¢oes do material esportivo
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q18. 2. Disponibilidade de material esportivo para a comunidade universitaria

q18. 1. Horario de funcionamento

- Discentes
Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql8.1 46 33 108 138 52 377
q18.2 74 74 102 81 32 363
ql8.3 80 68 115 68 22 353
ql8.4 85 93 101 91 29 399
q18.5 105 90 104 72 17 388
ql8.6 84 82 117 93 25 401
Discentes - Sdo Carlos (Infraestrutura - Espaco Praticas Esportivas)

9186

q185

ql84

Pergunta

q18.3

q18.2

q18.1
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w
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Razodvel . Bom . Wuite Bom

1
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Muito Ruim Ruim Razoavel Bom Muito Bom N
ql8.1 6 3 25 37 9 80
q18.2 5 10 31 22 3 71
ql8.3 5 12 30 21 2 70
ql8.4 7 15 36 27 2 87
ql18.5 7 11 29 28 8 83
q18.6 13 17 25 33 3 91
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TAs - Sdo Carlos (Infraestrutura - Espago Praticas Esportivas)

0 25 50 75 100
Percentual (%)
Avaliacdo . Muita Ruim . Ruim Razodvel . Bom . Wuito Bom
-Docentes
Muito
Muito Ruim Ruim Razodvel Bom Bom N
ql8.1 7 20 38 48 11 124
ql18.2 18 26 33 31 5 113
ql8.3 19 29 33 27 3 111
ql8.4 18 35 37 31 4 125
ql18.5 16 31 30 34 8 119
ql18.6 24 38 31 29 8 130
Docentes - Sdo Carlos (Infraestrutura - Espago Praticas Esportivas)
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O horario de funcionamento dos Espacos para Praticas Esportivas foi classificado como
Bom ou Muito Bom por, pelo menos, 50% dos respondentes de cada um dos segmentos
dauniversidade, e esse é o ponto positivo desse item. Os outros itens teve resposta Ruim

ou Muito Ruim para, pelo menos, 40% de Discentes e Docentes.

10. COMUNICAGAO INTERNA
Para cada um dos meios de comunicacgéao interna, listados a seguir,
informe se vocé conhece e se vocé utiliza atualmente.
q20.14. Emailda turma
g20. 13. SEI'UFSCAR
q20. 12.Portal da UFSCar
g20. 11. Redes internas de curso/ departamento
g20. 10. SIGA
q20. 9. ProPGWeb
q20. 8. ProExWeb
g20. 7 SAGUI
q20. 6. Sites da UFSCar
q20. 5. Redes Sociais da Sua Unidade
q20. 4. Grupos de Whatsapp da sua unidade
g20. 3. Radio UFSCar
g20. 2. Redes Sociais da UFSCar (Facebook, Instagram, X)
g20. 1. INFOREDE

- Discentes
Conhego e Uso Conhecg¢o mas ndo uso N3o conheco N

g20.1 268 179 206 653
g20.2 443 184 26 653
g20.3 100 490 63 653
q20.4 398 95 160 653
g20.5 422 133 98 653
g20.6 481 153 19 653
g20.7 595 53 5 653
g20.8 114 193 346 653
g20.9 158 148 347 653
g20.10 581 40 32 653
g20.11 406 100 147 653
g20.12 297 255 101 653
g20.13 76 165 412 653

q20.14 446 80 127 653
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50

Percentual (%)

Avaliagdo . Conhego & Uso

Técnico Administrativos

P}
Lr

-
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Conhece mas nde uso . Ndo conheco

Conhecoe Uso  Conhecgo masndouso N&o conhego N
q20.1 157 44 8 209
g20.2 91 108 10 209
g20.3 63 140 6 209
g20.4 169 27 13 209
g20.5 99 49 61 209
g20.6 195 13 1 209
g20.7 196 12 1 209
g20.8 73 114 22 209
g20.9 65 115 29 209
g20.10 89 99 21 209
g20.11 73 51 85 209
g20.12 162 37 10 209
g20.13 199 8 2 209
q20.14 94 38 77 209




TAs - Sdo Carlos (Conhecimento de Sistemas)
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Avaliagdo . Conheco e Uso Conheco mas ndc uso . Mao conheco
- Docentes

Conhecoe Uso  Conhecco mas ndo uso N3do conheco N
g20.1 256 89 28 373
g20.2 149 187 37 373
g20.3 192 171 10 373
gq20.4 197 63 113 373
g20.5 150 122 101 373
g20.6 331 36 6 373
q20.7 359 13 1 373
g20.8 317 38 18 373
g20.9 292 60 21 373
g20.10 370 2 1 373
g20.11 213 43 117 373
g20.12 263 90 20 373
g20.13 345 16 12 373
g20.14 247 42 84 373
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Docentes - Sdo0 Carlos (Conhecimento de Sistemas)
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Como destaque aos meios de comunicagdo interna na UFSCar, Docentes e Técnico-
administrativos sdo usados por pelo menos 50% dos respondentes. Estudantes utilizam
as redes sociais e email de turma em mais de 50%. Destacamos que 40% de Discentes
responderam que utilizam o Inforede e 30% desconhecem esse meio de comunicagao.
Mais de 70% de Docentes e Técnico-administrativos responderam desconhecer o
Inforede.

11. Conclusao

O presente relatorio da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da Universidade Federal de
Sdo Carlos - campus Sdo Carlos - apresentou uma andlise descritiva abrangente da
percepcao de docentes, discentes, técnicos-administrativos e estudantes de pos-
graduacdo acerca da infraestrutura institucional, em consonancia com as diretrizes do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028.

De modo geral, os resultados evidenciam um cenario heterogéneo, no qual coexistem
pontos consolidados de qualidade com fragilidades estruturais que demandam
planejamento e intervencao institucional. Entre os aspectos positivos, destacam-se a
Biblioteca e os Auditoérios, que obtiveram avaliacées predominantemente “Boas” ou
“Muito Boas” nos diferentes critérios analisados (adequacao, conservacao, acessibilidade,
limpeza e iluminagdo), sendo reconhecidos como espagos de referéncia no campus. O
Restaurante Universitario também apresentou avaliacdo majoritariamente positiva
quanto a qualidade das refeicdes, quantidade das porgdes e horario de funcionamento,
especialmente por técnicos-administrativos e docentes.

Por outro lado, emergem como principais pontos criticos as Salas de Aula Teoricas,
particularmente nos quesitos ventilacao/climatizacao e disponibilidade de tomadas, com
elevados percentuais de avaliacdes “Ruim” ou “Muito Ruim” nos trés segmentos. A
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ventilagio também foi um aspecto sensivel nos Laboratérios/Salas de Aulas
Especializadas e no Restaurante Universitario, indicando necessidade de revisdo das
condi¢cdes ambientais, especialmente diante das exigéncias de conforto térmico e
permanéncia prolongada nesses espacos.

Os Sanitarios e os Espacos de Convivéncia e Alimentacdo apresentaram avaliacdes
predominantemente neutras, com sinalizagdes importantes quanto a conservagao,
disponibilidade de banheiros e infraestrutura de apoio (como tomadas e bebedouros).
Nos Espacos para Praticas Esportivas, embora o horario de funcionamento tenha sido
bem avaliado, os demais quesitos — como materiais e infraestrutura de apoio — indicam

margem significativa para melhorias.

No que se refere a acessibilidade, as avaliacdes tenderam a neutralidade, mas com
sinaliza¢des negativas relevantes nas Salas de Aula e Laboratérios, apontando para a
necessidade de agdes estruturantes que assegurem inclusdo plena e condi¢cdes equitativas
de uso dos espacos fisicos.

A andlise da comunicagdo interna revelou que os canais institucionais formais, como sites
oficiais e sistemas académicos, sdo amplamente utilizados por docentes e técnicos-
administrativos, enquanto estudantes concentram maior uso em redes sociais e e-mails
de turma. Observa-se, contudo, desconhecimento expressivo de determinados canais por
parte de segmentos especificos, indicando oportunidade de aprimoramento na integracao
e divulgacao dos meios institucionais.

Cabe destacar que, embora docentes e técnicos-administrativos tenham apresentado
percentuais de participacdo expressivos, a adesdo discente foi proporcionalmente
inferior em relagdo ao total da populagdo estudantil, o que recomenda cautela na
generalizagdo de algumas inferéncias, bem como o fortalecimento de estratégias de
sensibilizacdo para futuras edi¢des da avaliacao.

Em sintese, os dados indicam que o campus Sdo Carlos dispde de bases estruturais
consolidadas em setores estratégicos, mas enfrenta desafios relevantes, especialmente
relacionados ao conforto ambiental (ventilacdo/climatizacdo), infraestrutura elétrica
(tomadas), conservac¢do de determinados espacos e adequacdo de ambientes de ensino.
Os resultados aqui apresentados constituem subsidio técnico fundamental para o
planejamento institucional, definicdo de prioridades orgamentarias e formulacdo de
acOes corretivas e preventivas, reafirmando o compromisso da Universidade com a
melhoria continua, a qualidade académica e a promoc¢ao de condicdes adequadas para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestio.
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Apéndice 2 — Relatdrios Analiticos por Campus
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Apéndice 2.1 Relatdrio Analitico - Araras
Avaliacao da Infraestrutura - Campus Araras
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) - UFSCar
Ciclo Avaliativo 2024-2025

1. Introducao

Este relatdrio analitico apresenta a interpretacdo institucional dos resultados da
avaliacdo da infraestrutura do Campus Araras da Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCar), realizada no ambito do processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissao
Prépria de Avaliagcdo (CPA). O documento baseia-se nas informacgoes do Relatério de
Avaliacao da Infraestrutura do Campus Araras, elaborado a partir de questionario
aplicado a comunidade universitaria.

A pesquisa foi conduzida entre novembro de 2024 e janeiro de 2025 por meio de
questionario eletrénico, de participagdo voluntaria e anénima, divulgado por diferentes
canais institucionais. O objetivo central da avaliacao foi identificar a percepg¢do da
comunidade académica acerca das condigdes fisicas e funcionais da infraestrutura
universitaria, contemplando ambientes de ensino, trabalho, convivéncia e servicos de
apoio.

A andlise considera a percepgdo de trés segmentos institucionais — docentes, técnico-
administrativos e discentes (graduacao e pds-graduacdo) — e examina dimensodes como
adequacao dos espacos, conservagao, acessibilidade, limpeza, iluminacao, ventilagao,
acustica e funcionamento de ambientes especificos da universidade.

2. Caracterizacao da participacao e representatividade da amostra

No periodo da avaliacdo, o campus Araras possuia 86 docentes, 81 técnico-
administrativos, 878 estudantes de graduagdo e 69 estudantes de pds-graduacgao.

A pesquisa contou com a participacdo de 184 respondentes, distribuidos entre 51
docentes, 57 técnico-administrativos, 64 estudantes de graduagdo e 12 estudantes de
pos-graduacio.

A taxa de participacdo foi elevada entre servidores, atingindo aproximadamente 59%
entre docentes e 70% entre técnico-administrativos. Entre os estudantes, a participagdo
foi proporcionalmente menor, representando cerca de 8% da populacao estudantil.

Apesar da menor participacdo proporcional discente, os estudantes representaram
cerca de 41% da amostra total, seguidos por técnico-administrativos (31%) e docentes
(28%). Esse padrdo reflete a propria estrutura populacional da universidade.

3. Percepcao institucional sobre missao e valores da UFSCar

Os resultados indicam que o conhecimento da missao e dos valores institucionais da
UFSCar apresenta variagdes entre os segmentos da comunidade universitaria.
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Docentes demonstram maior familiaridade com os principios institucionais
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028), seguidos
pelos técnico-administrativos. Entre os estudantes, o nivel de conhecimento desses
elementos institucionais é menor.

Entretanto, observa-se que, nos trés segmentos, parcela significativa dos respondentes
afirma contribuir para a consolidacdo dos valores institucionais, indicando alinhamento
geral da comunidade universitaria com os principios institucionais de ensino publico,
inclusdo social, responsabilidade ambiental e exceléncia académica.

4. Avaliacdo geral da infraestrutura institucional

A avaliacao geral da infraestrutura do campus Araras revela um cendrio
predominantemente positivo para a maioria dos ambientes analisados.

A adequacio dos espagos ao numero de usudrios, o estado de conservacao das
instalacdes e a qualidade dos sistemas de iluminacdo, limpeza e acustica foram avaliados
de forma favoravel por grande parte dos respondentes.

Em diversos ambientes institucionais, mais de 50% das respostas classificaram as
condig¢des estruturais como “Bom” ou “Muito Bom”, indicando que a infraestrutura do
campus atende, de forma geral, as demandas das atividades académicas e
administrativas.

4.1 Ambientes com avaliacdo predominantemente positiva

Entre os ambientes mais bem avaliados pela comunidade universitaria destacam-se a
biblioteca, os auditodrios, os laboratdrios e os restaurantes universitarios.

Esses espacos apresentam avaliacdes positivas em diversos critérios analisados, como
conservacao das instalagdes, iluminacdo, limpeza e adequacao ao niimero de usuarios.

A biblioteca, em particular, destaca-se pelo ambiente de estudo, pela organizacao do
acervo e pela qualidade geral do espago. Os auditoérios e laboratérios também
apresentam avalia¢des satisfatérias quanto aos equipamentos e as condigdes de uso.

5. Fragilidades estruturais identificadas

Apesar do quadro geral positivo, alguns ambientes apresentam fragilidades estruturais
identificadas de forma recorrente pelos diferentes segmentos da comunidade
universitaria.

Entre os principais pontos de aten¢do destacam-se os espagos destinados as praticas
esportivas, aspectos de acessibilidade em determinados ambientes académicos e alguns
elementos especificos da infraestrutura de apoio aos estudantes.

5.1 Espacos para praticas esportivas

Os espacos destinados as praticas esportivas constituem o principal ponto critico
identificado na avaliacdo da infraestrutura do campus Araras.
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Esses ambientes receberam percentuais elevados de avaliagdes “Ruim” ou “Muito Ruim”,
especialmente entre estudantes e técnico-administrativos. As principais criticas
concentram-se na disponibilidade de materiais esportivos, nas condi¢des gerais de
conservacao, na qualidade da internet e na infraestrutura de apoio.

Esse padrao de avalia¢ao indica a necessidade de intervenc¢des estruturais prioritarias
nesses espacos, considerando seu papel na promocao da qualidade de vida universitaria
e na integracdo da comunidade académica.

5.2 Acessibilidade e condi¢bes estruturais especificas

A acessibilidade também aparece como aspecto que demanda atencdo em determinados
ambientes da universidade, especialmente em salas de aula, laboratérios e espagos
esportivos.

Embora parte dos respondentes avalie positivamente esses ambientes, os percentuais
de avaliacao favoravel sdo inferiores aos observados em outros espagos institucionais,
indicando potencial de aprimoramento no acesso universal as instalacdes académicas.

6. Condi¢des ambientais de ensino e trabalho

As condi¢des ambientais dos espacos universitarios foram avaliadas em diferentes
dimensoes, incluindo iluminacao, ventilacao, actstica e limpeza.

De modo geral, esses sistemas foram avaliados de forma positiva pela comunidade
universitaria. Em especial, os sistemas de limpeza e iluminag¢do receberam avalia¢des
majoritariamente classificadas como “Bom” ou “Muito Bom” em praticamente todos os
ambientes analisados.

A acustica também apresentou avaliagdo satisfatdria, com percentuais elevados de
respostas positivas entre docentes, técnico-administrativos e estudantes.

7. Avaliacao de espacos especificos

A analise de ambientes especificos permite identificar de forma mais detalhada os
pontos fortes e os desafios estruturais presentes no campus Araras.

7.1 Salas de aula

As salas de aula tedricas apresentam avaliacdo predominantemente positiva entre
docentes e técnico-administrativos, com mais de metade das respostas classificando
esses ambientes como “Bom” ou “Muito Bom”.

Entre estudantes, contudo, aspectos relacionados a qualidade da internet e a
disponibilidade de tomadas foram avaliados de forma mais critica, indicando
oportunidades de melhoria na infraestrutura tecnoldgica desses espagos.

7.2 Biblioteca

A biblioteca apresenta avaliacdo globalmente positiva, especialmente quanto ao
ambiente de estudo, organizacao do espaco e funcionamento geral.
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Algumas oportunidades de melhoria foram identificadas, sobretudo relacionadas a
disponibilidade de tomadas e a quantidade de computadores para consulta, aspectos
apontados principalmente pelos estudantes.

7.3 Laboratérios e salas especializadas

Os laboratorios e salas especializadas foram avaliados de forma satisfatoria pelos trés
segmentos da comunidade universitaria.

Aspectos relacionados ao funcionamento dos equipamentos, disponibilidade de
materiais e organizacdo do espago foram classificados como “Bom” ou “Muito Bom” por
parcela significativa dos respondentes.

7.4 Restaurante Universitario

O Restaurante Universitario apresenta avaliacdo globalmente positiva em relacao a
qualidade das refeicoes, quantidade das por¢des e horario de funcionamento.

Entretanto, a disponibilidade de banheiros foi identificada como ponto critico por parte
dos estudantes e técnico-administrativos, indicando necessidade de melhorias nesse
aspecto especifico da infraestrutura.

7.5 Espacos de convivéncia

Os espacos de convivéncia e alimentagao apresentam avaliacdo intermediaria. Embora
aspectos como disponibilidade de bebedouros e infraestrutura basica tenham sido
avaliados de forma razoavelmente positiva, elementos como disponibilidade de tomadas
e conectividade ainda apresentam margem para aprimoramento.

8. Comunicacao institucional

A andlise dos meios de comunicacio interna revela padroes distintos de uso entre os
diferentes segmentos institucionais.

Docentes e técnico-administrativos demonstram elevado conhecimento e utilizagdo dos
canais institucionais formais, como sistemas administrativos, portais institucionais e
ferramentas digitais da universidade.

Entre estudantes, observa-se maior uso de redes sociais, grupos de mensagens e canais
informais de comunica¢do, com menor familiaridade com alguns sistemas institucionais
especializados. Esse resultado indica a necessidade de estratégias de comunicacao que
ampliem a divulgacdo e o uso desses instrumentos.

9. Sintese analitica
A anilise integrada dos resultados permite destacar quatro conclusées principais:

1) Avaliacdo predominantemente positiva da infraestrutura académica do campus
Araras;

2) Consolidacdo de ambientes institucionais centrais, como biblioteca, auditérios e
laboratérios;

3) Identificacdo de fragilidades estruturais relevantes nos espacos destinados as
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praticas esportivas;
4) Necessidade de aprimoramento em aspectos especificos de acessibilidade,
conectividade e infraestrutura de apoio.

10. Consideragdes finais

Os resultados da avaliacdo de infraestrutura do campus Araras indicam que a
universidade dispde de uma base estrutural adequada ao desenvolvimento de suas
atividades académicas e administrativas.

A andlise evidencia avaliagdes positivas em grande parte dos ambientes institucionais,
especialmente em aspectos relacionados a limpeza, iluminacao, acistica e conservagao
das instalagdes.

Ao mesmo tempo, os dados apontam prioridades claras de intervencao, sobretudo nos
espacos destinados as praticas esportivas, na acessibilidade de determinados ambientes
e em elementos especificos da infraestrutura tecnoldgica.

Nesse contexto, 0 processo de autoavaliacdo institucional reafirma sua importancia como
instrumento estratégico para o planejamento universitario, fornecendo evidéncias que
contribuem para a definicdo de prioridades de investimento e para o aprimoramento
continuo das condi¢des de ensino, pesquisa, extensao e gestdo universitaria.
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Apéndice 2.2 Relatdrio Analitico - Sorocaba
Avaliacao da Infraestrutura - Campus Sorocaba
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) - UFSCar
Ciclo Avaliativo 2024-2025

1. Introducao

Este relatdrio analitico apresenta uma interpretacdo institucional dos resultados da
avaliacdo da infraestrutura do Campus Sorocaba da Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCar), realizada no ambito da Comissao Propria de Avaliacao (CPA). O documento
sintetiza e interpreta os dados coletados por meio de questionario aplicado a
comunidade universitaria entre novembro de 2024 e janeiro de 2025.

A andlise considera a percepcao de trés segmentos institucionais — docentes, técnico-
administrativos e discentes — sobre diferentes dimensdes da infraestrutura
universitaria, incluindo adequac¢do dos espacos, condicdes fisicas, acessibilidade,
sistemas de manutencdo e qualidade de ambientes especificos de ensino, convivéncia e
servicos.

Os resultados sao interpretados a luz dos principios institucionais expressos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028), particularmente aqueles relacionados
a exceléncia académica, a promocao da acessibilidade, a permanéncia estudantil e a
qualidade das condi¢des de trabalho e aprendizagem.

2. Caracterizagdo da participacao e representatividade da amostra

Participaram da pesquisa 472 respondentes, distribuidos entre docentes, técnico-
administrativos e estudantes de graduacio e p6s-graduacio.

Observa-se uma boa taxa de participacao entre servidores, com aproximadamente 57%
dos docentes e 61% dos técnico-administrativos respondendo ao questionario.

Por outro lado, a participacdo estudantil foi proporcionalmente menor, com cerca de
10% dos estudantes de graduacao e 13% dos estudantes de pds-graduagao participando
da avaliacgao.

Apesar disso, o grande volume absoluto de estudantes faz com que eles representem
mais de 60% da amostra total. A elevada participagao dos servidores fortalece a
confiabilidade das avaliacdes relativas as condi¢des institucionais de trabalho, enquanto
a participacao discente oferece subsidios relevantes sobre a experiéncia cotidiana nos
ambientes académicos.

3. Percepcao institucional sobre missao e valores da UFSCar

Os resultados indicam diferencas entre os segmentos no que se refere ao conhecimento
da missdo e dos valores institucionais.

De forma geral, docentes apresentam maior nivel de conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional e dos valores institucionais. Técnico-administrativos
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situam-se em posi¢do intermediaria, enquanto estudantes demonstram menor
familiaridade com esses elementos institucionais.

Observa-se também que quanto maior o conhecimento da missao e dos valores
institucionais, maior é a percepgao de contribuicdo para sua consolidagdo. Esse
resultado sugere que estratégias de comunicacdo institucional e formacao institucional
podem fortalecer o alinhamento entre a comunidade universitaria e os principios do
PDIL

4. Avaliacgdo geral da infraestrutura institucional

A avaliagdo geral da infraestrutura revelou um padrao relativamente consistente entre
os segmentos da comunidade universitaria, permitindo identificar trés grupos principais
de ambientes: ambientes com avaliacdo predominantemente positiva, ambientes com
avaliacdo intermedidria e ambientes com avaliacdo predominantemente negativa.

4.1 Ambientes com avaliacao predominantemente positiva

Os seguintes espagos apresentam avaliagdes majoritariamente classificadas como “Bom”
ou “Muito Bom” em diversas dimensdes analisadas: Bibliotecas, Auditérios, Espacos de
trabalho de Técnico-administrativos e Gabinetes de Docentes.

Esses resultados indicam que os ambientes diretamente associados as atividades
académicas e administrativas estruturantes da universidade apresentam niveis
satisfatdrios de funcionamento.

Destacam-se particularmente a biblioteca, com avaliacGes positivas quanto ao ambiente
de estudo e conservacgdo do acervo, e os auditérios, avaliados positivamente quanto a
infraestrutura e disponibilidade de equipamentos.

5. Fragilidades estruturais identificadas

Apesar dos aspectos positivos, a andlise revela problemas estruturais recorrentes em
determinados ambientes da universidade, apontados de forma consistente pelos
diferentes segmentos da comunidade académica.

5.1 Espacos para praticas esportivas

Os espacos destinados as praticas esportivas constituem o principal ponto critico da
infraestrutura do campus.

Esses ambientes foram avaliados negativamente em diversas dimensdes, incluindo
adequacdo ao numero de usudrios, estado de conservacdo, acessibilidade, iluminacdo,
ventilacdo e disponibilidade de equipamentos esportivos.

A convergéncia dessas avaliagdes negativas entre estudantes, docentes e técnico-
administrativos indica que a situacdo desses espagos representa uma fragilidade
estrutural consolidada, com impacto direto sobre a qualidade de vida universitaria e
sobre atividades de esporte e lazer da comunidade académica.

5.2 Espacos de convivéncia e alimenta¢do
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Os espacos de convivéncia e alimentacao também apresentam avaliacdes criticas em
alguns aspectos estruturais.

Entre as principais limita¢des apontadas destacam-se a insuficiéncia de tomadas,
limitagdes na qualidade da internet, ventilacao inadequada e infraestrutura limitada
para permanéncia prolongada.

Considerando o papel desses espacos na integracdo académica e na permanéncia
estudantil, os resultados indicam a necessidade de melhorias estruturais nesses
ambientes.

6. Condi¢des ambientais de ensino e trabalho

As condicdes ambientais dos espagos académicos constituem um tema recorrente nas
avaliacdes realizadas pela comunidade universitaria, especialmente no que se refere a
ventilacdo e climatizacao.

6.1 Ventilagdo e climatizagdo

A ventilacdo foi identificada como uma das principais fragilidades da infraestrutura do
campus, especialmente em salas de aula tedricas, laboratorios, restaurantes
universitarios e espacos de convivéncia.

A recorréncia dessa avaliacdo negativa sugere impactos diretos nas condi¢des de ensino-
aprendizagem e de trabalho, indicando a necessidade de investimentos em climatizacao
e adequacdo ambiental dos espagos académicos.

6.2 Iluminacao, limpeza e acustica

Por outro lado, os sistemas de iluminacdo, limpeza e actstica foram avaliados de forma
majoritariamente positiva.

Alimpeza, em particular, recebeu avaliacdes bastante favoraveis em diversos ambientes
do campus, especialmente em bibliotecas, auditérios e salas de aula.

7. Avaliacao de espacos especificos

A anilise de ambientes especificos permite identificar com maior precisao os pontos
fortes e os desafios estruturais presentes em diferentes espacos institucionais.

7.1 Salas de aula
As salas de aula apresentam avaliagdo heterogénea.

Entre os aspectos positivos destacam-se a disponibilidade de equipamentos multimidia e
o funcionamento adequado desses equipamentos.

Entretanto, aspectos como ventilagdo/climatizacdo e qualidade da internet foram
apontados como fragilidades relevantes, indicando que as condi¢des ambientais e de
conectividade ainda demandam melhorias.

7.2 Biblioteca
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A biblioteca constitui um dos ambientes mais bem avaliados do campus.

Entre os principais pontos positivos destacam-se o ambiente de estudo, o estado de
conservacdo do espaco e o funcionamento geral da infraestrutura.

As criticas concentram-se principalmente na atualizacdo do acervo fisico, nimero de
computadores disponiveis e qualidade da internet segundo parte dos estudantes.

7.3 Restaurante Universitario
O Restaurante Universitario apresenta avaliacdo geral intermedidria.

Entre os aspectos positivos destacam-se o horario de funcionamento, disponibilidade de
bebedouros e quantidade das porg¢des oferecidas.

Como aspecto critico, destaca-se a insuficiéncia de banheiros, apontada por diferentes
segmentos da comunidade universitaria.

8. Comunicacao institucional

A andlise dos canais de comunicacao institucional revela diferentes padroées de uso entre
estudantes e servidores.

Docentes e técnico-administrativos utilizam predominantemente e-mail institucional,
sistemas administrativos e portais institucionais.

Estudantes apresentam maior utilizagdo de redes sociais, grupos de WhatsApp e canais
informais de comunicagao.

Esse resultado sugere a necessidade de estratégias mais integradas de comunicagdo
institucional voltadas ao publico discente.

9. Sintese analitica
A andlise integrada dos dados permite destacar quatro conclusdes principais:

1) Consolidacao de ambientes académicos centrais, como bibliotecas, auditorios e
espacos de trabalho;

2) Fragilidade estrutural significativa nos espacos destinados as praticas esportivas;

3) Problemas recorrentes relacionados a ventilacdo e climatizacdo em ambientes
académicos;

4) Necessidade de fortalecimento da comunicacao institucional e melhoria dos espacos
de convivéncia.

10. Consideragdes finais

Os resultados da avaliacdo de infraestrutura do Campus Sorocaba constituem um
diagnostico consistente das condi¢des fisicas e funcionais do ambiente universitario.

A andlise evidencia avancos institucionais relevantes, mas também desafios estruturais
que demandam atengdo da gestdo universitaria.
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Os dados indicam que os ambientes diretamente associados as atividades académicas
apresentam niveis satisfatérios de funcionamento, enquanto infraestruturas associadas a
permanéncia, convivéncia e qualidade de vida universitaria requerem investimentos
prioritarios.

Nesse sentido, o processo de autoavaliagdo institucional reafirma seu papel estratégico
ao fornecer subsidios para o planejamento institucional, definicio de prioridades de
investimento e aprimoramento das condi¢cdes de ensino, trabalho e permanéncia na
universidade.
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Apéndice 2.3 Relatdrio Analitico — Lagoa do Sino
Avaliacdo da Infraestrutura - Campus Lagoa do Sino
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) - UFSCar
Ciclo Avaliativo 2024-2025

1. Introducao

Este relatdrio analitico apresenta uma interpretacdo institucional dos resultados da
avaliacdo da infraestrutura do Campus Lagoa do Sino da Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCar), realizada no ambito da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA). O
documento sintetiza e interpreta os dados coletados por meio de questionario aplicado
a comunidade universitaria entre novembro de 2024 e janeiro de 2025.

A andlise considera a percepcao de trés segmentos institucionais — docentes, técnico-
administrativos e discentes — sobre diferentes dimensdes da infraestrutura
universitaria, incluindo adequac¢do dos espacos, condicdes fisicas, acessibilidade,
manutencdo e qualidade de ambientes especificos de ensino, convivéncia e servicos.

Os resultados sdo interpretados a luz dos principios institucionais estabelecidos no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028), especialmente aqueles
relacionados a exceléncia académica, a promoc¢ao da acessibilidade, a qualidade das
condicdes de ensino e trabalho e a permanéncia estudantil.

2. Caracterizacao da participacao e representatividade da amostra

A avaliacao contou com 296 respondentes da comunidade universitaria do Campus
Lagoa do Sino.

A populacdo institucional do campus é composta por 74 docentes, 42 técnico-
administrativos, 876 estudantes de graduagdo e 17 estudantes de p6s-graduacdo. Entre
os respondentes, participaram 77 docentes, 27 técnico-administrativos, 191 estudantes
de graduagdo e um estudante de pés-graduacao.

Observa-se boa representatividade entre técnico-administrativos (aproximadamente
64%). A participacdo discente foi proporcionalmente menor (aproximadamente 21%
dos estudantes), embora o volume absoluto de estudantes faca com que eles
representem cerca de 65% da amostra total.

A elevada participacdo dos servidores contribui para a confiabilidade das avalia¢oes
relacionadas as condi¢des institucionais de trabalho, enquanto a participacao discente
oferece subsidios relevantes sobre a experiéncia cotidiana nos ambientes académicos e
de convivéncia.

3. Percepcao institucional sobre missao e valores da UFSCar

Os resultados indicam diferencas entre os segmentos quanto ao conhecimento da
missdo e dos valores institucionais.
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Docentes apresentam maior nivel de conhecimento desses elementos institucionais,
seguidos pelos técnico-administrativos. Os estudantes demonstram menor familiaridade
com a missao e os valores institucionais.

Observa-se também que quanto maior o conhecimento sobre a missao e os valores da
universidade, maior é a percepc¢ao de contribuicdo individual para sua consolidagdo.
Esse resultado sugere a importancia de estratégias institucionais de comunicacao e
formacao que fortalecam o alinhamento da comunidade universitaria com os principios
do Plano de Desenvolvimento Institucional.

4. Avaliacdo geral da infraestrutura institucional

A avaliacdo da infraestrutura revela um padrao relativamente consistente entre os
segmentos da comunidade universitaria, permitindo identificar trés grupos principais
de ambientes: ambientes com avaliacdo predominantemente positiva, ambientes com
avaliacdo intermediaria e ambientes com avaliacdo predominantemente negativa.

De forma geral, os espacos diretamente associados as atividades académicas
apresentam avaliagdes mais favoraveis, enquanto estruturas relacionadas a convivéncia,
esporte e condicdes ambientais especificas apresentam avalia¢des mais criticas.

4.1 Ambientes com avaliacao predominantemente positiva

Entre os espagos mais bem avaliados destacam-se salas de aula teoricas, laboratorios e
salas especializadas, biblioteca, auditorios e sanitarios.

A limpeza foi particularmente bem avaliada, sendo classificada como Boa ou Muito Boa
por grande parte dos respondentes dos trés segmentos. Esses resultados indicam que os
ambientes centrais para o funcionamento académico apresentam condicdes estruturais
satisfatorias para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e trabalho
institucional.

5. Fragilidades estruturais identificadas

Apesar dos aspectos positivos observados, a analise revela fragilidades estruturais
recorrentes em determinados ambientes da universidade, apontadas de forma
consistente pelos trés segmentos da comunidade universitaria.

5.1 Espacos para praticas esportivas

Os espacos destinados as praticas esportivas constituem o principal ponto critico da
infraestrutura do campus.

Esses ambientes foram avaliados negativamente em diversas dimensdes, incluindo
adequacao ao numero de usudrios, estado de conservacgao, acessibilidade, ventilacao,
iluminagdo, disponibilidade de equipamentos esportivos e infraestrutura de apoio como
banheiros e bebedouros.

A convergéncia dessas avaliacdes negativas entre estudantes, docentes e técnico-
administrativos indica uma fragilidade estrutural consolidada, que impacta diretamente
as atividades de esporte, lazer e qualidade de vida da comunidade universitaria.
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5.2 Espacos de convivéncia e alimenta¢do

Os espacos de convivéncia e alimentacdo também apresentam avaliacées intermediarias
ou negativas em alguns aspectos estruturais.

As principais limitacées apontadas incluem insuficiéncia de tomadas, limitacées na
qualidade da internet e infraestrutura limitada para permanéncia prolongada.
Considerando o papel desses ambientes na integracdo académica e na permanéncia
estudantil, os resultados indicam a necessidade de melhorias estruturais.

6. Condi¢des ambientais de ensino e trabalho

As condi¢des ambientais dos espagos académicos constituem um tema recorrente nas
avaliacdes realizadas pela comunidade universitaria, especialmente no que se refere a
ventilacdo e climatizacao.

6.1 Ventilagdo e climatizagdo

A ventilacdo foi identificada como uma das principais fragilidades da infraestrutura do
campus, especialmente em salas de aula tedricas, restaurantes universitarios e espacos
de convivéncia.

Uma parcela significativa dos respondentes classificou esse aspecto como Ruim ou
Muito Ruim, indicando possiveis impactos nas condi¢des de ensino, aprendizagem e
trabalho.

6.2 Iluminacao, limpeza e acustica

Em contraste com a ventilacao, os sistemas de iluminacdo, limpeza e acuistica
apresentam avaliagdes majoritariamente positivas.

Alimpeza, em particular, recebeu avalia¢des bastante favoraveis, indicando bom
funcionamento dos servigos de manutencao e conservagdo do campus.

7. Avaliacao de espacos especificos

A anilise de ambientes especificos permite identificar com maior precisao os aspectos
positivos e os desafios estruturais de diferentes espacgos institucionais.

7.1 Salas de aula

As salas de aula apresentam avaliacdo heterogénea. Entre os aspectos positivos
destacam-se a disponibilidade e o funcionamento de equipamentos multimidia.

Entretanto, aspectos como ventilagdo/climatiza¢do e qualidade da internet foram
apontados como fragilidades relevantes por diferentes segmentos da comunidade
universitaria.

7.2 Biblioteca

A biblioteca apresenta avaliacao predominantemente positiva, especialmente quanto ao
ambiente de estudo, conservacao do acervo e funcionamento geral.
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As criticas concentram-se principalmente na disponibilidade de tomadas, nimero de
computadores para consulta e qualidade da internet.

7.3 Restaurante Universitario

O Restaurante Universitario apresenta avaliacdo geral positiva, especialmente quanto ao
horario de funcionamento e a disponibilidade de banheiros.

Esses aspectos foram avaliados como Bons ou Muito Bons por parcela significativa dos
respondentes dos trés segmentos institucionais.

8. Comunicacao institucional

A avaliacdo dos canais de comunicacao institucional revela padroes distintos de uso
entre estudantes e servidores.

Docentes e técnico-administrativos utilizam predominantemente sistemas institucionais
e e-mail, enquanto estudantes fazem maior uso de redes sociais, grupos de WhatsApp e
canais informais de comunicagao.

Esse resultado sugere a necessidade de estratégias mais integradas de comunicagao
institucional voltadas especialmente ao publico discente.

9. Sintese analitica
A andlise integrada dos dados permite destacar quatro conclusdes principais:

1) Consolidacao de ambientes académicos centrais, como salas de aula, biblioteca e
laboratérios;

2) Fragilidade estrutural significativa nos espacos destinados as praticas esportivas;

3) Problemas recorrentes relacionados a ventilacdo e climatizacdo de ambientes
académicos;

4) Necessidade de aprimoramento de espagos de convivéncia e permanéncia estudantil.

10. Consideracdes finais

Os resultados da avaliacao de infraestrutura do Campus Lagoa do Sino constituem um
diagnostico relevante das condicgdes fisicas e funcionais do ambiente universitario.

A andlise evidencia avangos institucionais importantes, especialmente na manuteng¢ao
de ambientes académicos centrais, mas também revela desafios estruturais relacionados
a espacos esportivos, ventilacdo de ambientes e infraestrutura de convivéncia.

Nesse sentido, o processo de autoavaliacdo institucional reafirma seu papel estratégico
ao fornecer subsidios para o planejamento institucional, definicdo de prioridades de
investimento e aprimoramento das condi¢cdes de ensino, trabalho e permanéncia na
universidade.

Ao incorporar a percep¢do da comunidade universitaria na tomada de decisdes, a
instituicao fortalece os principios de gestdo democratica, transparéncia e compromisso
social que orientam sua missdo institucional.
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Apéndice 2.4 Relatério Analitico — Sao Carlos
RELATORIO ANALITICO
Avaliacao da Infraestrutura - Campus Sao Carlos

1. Introducao

Este relatorio analitico apresenta uma interpretacdo institucional dos resultados da
avaliacdo da infraestrutura do Campus Sao Carlos da Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCar), realizada no ambito da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA). O documento foi
elaborado a partir das informagdes do relatorio institucional de infraestrutura do Campus
Sao Carlos, produzido pelo Departamento de Estatistica e pela Secretaria de Informatica
da universidade.

A avaliagdo teve como objetivo identificar a percepcdo da comunidade universitaria
acerca das condic¢des fisicas e operacionais dos diferentes espacgos institucionais. Foram
considerados trés segmentos da comunidade académica — docentes, técnico-
administrativos e discentes (gradua¢do e pos-graduacdo) — abrangendo diferentes
dimensdes da infraestrutura universitaria, como adequacdo dos espagos, estado de
conservacao, acessibilidade, limpeza, iluminacao, ventilacdo, actstica e qualidade de
ambientes especificos de ensino e convivéncia.

A analise é realizada a luz das diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2024-2028), cujo principio central é a producdo e dissemina¢do do conhecimento com
base na exceléncia académica, inclusao, responsabilidade social e gestdo democrética.

2. Caracterizacdo da participacao e representatividade da amostra

A populacdo do campus Sdo Carlos é composta por 1.061 docentes, 752 técnicos-
administrativos, 8.079 estudantes de graduacdo e 2.913 estudantes de p6s-graduacio.

A pesquisa contou com a participacdo de 523 docentes, 326 técnico-administrativos,
1.074 estudantes de graduagdo e 212 estudantes de pds-graduagdo. A taxa de participagio
foi expressiva entre servidores, alcangando aproximadamente 49% dos docentes e 43%
dos técnico-administrativos.

Entre os estudantes, a participacdo proporcional foi menor — aproximadamente 12% da
populacdo estudantil — embora, em nimeros absolutos, os discentes representem cerca
de 61% da amostra total. Esse padrdo é consistente com a estrutura populacional da
universidade, na qual o niimero de estudantes € significativamente superior ao nimero
de servidores.

A participacdo expressiva de docentes e técnico-administrativos contribui para a
robustez das analises relacionadas as condi¢bes institucionais de trabalho e
funcionamento da infraestrutura universitaria.
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3. Percepcao institucional sobre missao e valores da UFSCar

Os resultados indicam diferencas entre os segmentos da comunidade universitaria no
conhecimento da missao e dos valores institucionais.

Docentes e técnico-administrativos demonstram niveis mais elevados de conhecimento e
envolvimento com os principios institucionais da UFSCar. Entre os estudantes, os niveis
de familiaridade com esses elementos sdo mais moderados.

Apesar dessa diferencga, observa-se que mais da metade dos servidores declara conhecer
e contribuir para a consolidacio dos valores institucionais. Entre os estudantes,
aproximadamente um quarto indica forte envolvimento com esses principios.

Esse resultado refor¢a a importancia de estratégias institucionais de comunicagdo e
integracdo académica que ampliem o conhecimento da missdo institucional e fortalecam
o alinhamento da comunidade universitaria com os objetivos estabelecidos no PDI.

4. Avaliacdo geral da infraestrutura institucional

A avaliacdo geral da infraestrutura do Campus Sao Carlos revela um cenéario heterogéneo,
no qual coexistem ambientes com avaliacdes predominantemente positivas e outros que
apresentam fragilidades estruturais.

De forma geral, os espacos académicos consolidados — especialmente biblioteca e
auditérios — apresentam avalia¢des positivas em diversas dimensdes analisadas. Em
contraste, ambientes relacionados as condicoes ambientais de ensino, como ventilacdo e
climatizacdo das salas de aula, apresentam avalia¢cdes mais criticas.

Essa heterogeneidade indica que, embora a infraestrutura do campus possua bases
consolidadas, determinados aspectos estruturais demandam investimentos e acdes de
melhoria.

4.1 Ambientes com avaliacdo predominantemente positiva

Entre os espacos mais bem avaliados pela comunidade universitaria destacam-se a
biblioteca e os auditorios.

Esses ambientes apresentam avaliagbes positivas em aspectos como conservacgio,
limpeza, iluminagdo, acessibilidade e funcionamento geral. Em véarios desses critérios,
mais de metade dos respondentes classificou esses espagos como Bons ou Muito Bons.

A biblioteca, em particular, foi reconhecida como um ambiente de estudo adequado, com
bom funcionamento institucional e acervo considerado satisfatério pela maioria dos
respondentes.

5. Fragilidades estruturais identificadas

Apesar dos aspectos positivos observados, a andlise evidencia fragilidades estruturais
relevantes em determinados ambientes institucionais.

Essas fragilidades estdo relacionadas principalmente as condi¢des ambientais de ensino,
infraestrutura elétrica e conservacao de alguns espacos de uso coletivo.
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5.1 Salas de aula teoricas

As salas de aula tedricas constituem um dos principais pontos criticos da infraestrutura
do Campus Sao Carlos.

Os resultados indicam avaliacgdo predominantemente negativa nos quesitos
ventilacdo/climatizacdo e disponibilidade de tomadas. Em alguns casos, cerca de 75% dos
estudantes e docentes classificaram a ventilagdo desses ambientes como Ruim ou Muito
Ruim.

A disponibilidade de tomadas também foi apontada como problema recorrente, com mais
de metade das respostas negativas nos trés segmentos analisados. Esses resultados
indicam necessidade de investimentos em conforto térmico e infraestrutura elétrica nos
espagos de ensino.

5.2 Condi¢oes ambientais dos espac¢os académicos

A ventilacdo foi identificada como uma das principais fragilidades estruturais do campus,
especialmente em salas de aula e laboratérios. Em alguns casos, mais de 50% dos
respondentes avaliaram negativamente esse aspecto.

Por outro lado, os sistemas de limpeza e iluminagdo foram avaliados de forma bastante
positiva pela comunidade universitaria. Em praticamente todos os ambientes analisados,
pelo menos metade dos respondentes classificou esses servicos como Bons ou Muito
Bons, indicando bom desempenho das rotinas institucionais de manutencao.

6. Avaliacio de espacos especificos

A andlise de ambientes especificos permite compreender com maior precisdo os pontos
fortes e as limitag¢des estruturais do Campus Sao Carlos.

6.1 Biblioteca

A biblioteca apresentou avaliacdes amplamente positivas em diferentes dimensdes
analisadas, incluindo ambiente de estudo, horario de funcionamento, conservagdo do
acervo e disponibilidade de materiais.

As principais criticas concentram-se na atualizacdo do acervo fisico e na disponibilidade
de computadores para consulta, aspectos apontados por parte dos respondentes,
especialmente docentes.

6.2 Laboratoérios e salas especializadas

Os laboratdrios e salas de aula especializadas apresentam avaliagdes predominantemente
neutras, com distribuicdo relativamente equilibrada entre avaliagdes positivas e
negativas.

Entre os aspectos positivos destaca-se o horario de funcionamento desses espacos,
considerado adequado pela maioria dos respondentes.

6.3 Espacos de convivéncia e alimentacio
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Os espacos de convivéncia apresentam avaliacao geral intermediaria. A disponibilidade
de tomadas foi identificada como um dos principais pontos criticos nesses ambientes, com
avaliacdes negativas por parcela significativa dos respondentes dos trés segmentos.

Esse resultado indica necessidade de melhorias na infraestrutura elétrica desses espacos,
considerando seu papel na permanéncia e na integracdo da comunidade universitaria.

6.4 Restaurante Universitario

O Restaurante Universitario apresentou avaliacdo majoritariamente positiva,
especialmente quanto a qualidade das refei¢cdes, quantidade das porgdes e horario de
funcionamento.

Entretanto, a disponibilidade de banheiros foi apontada como um ponto de atencao por
parte dos respondentes, especialmente entre estudantes.

6.5 Espacos para praticas esportivas
Os espagos destinados as praticas esportivas apresentam avaliacdes heterogéneas.

O horario de funcionamento foi avaliado positivamente por parcela significativa dos
respondentes. No entanto, outros aspectos, como disponibilidade de materiais esportivos,
infraestrutura de apoio e equipamentos, foram avaliados negativamente por parte
relevante da comunidade académica.

7. Comunicacao institucional

A andlise dos meios de comunicacdo interna revela diferencas importantes entre os
segmentos institucionais.

Docentes e técnico-administrativos utilizam predominantemente sistemas institucionais
e portais oficiais da universidade. Entre os estudantes, observa-se maior utilizagcdo de
redes sociais, grupos de WhatsApp e e-mails de turma.

Também foi identificado desconhecimento significativo de determinados canais
institucionais por parte de alguns segmentos, indicando a necessidade de fortalecer
estratégias de divulgacdo e integracdo dos meios de comunicagao institucional.

8. Sintese analitica
A andlise integrada dos resultados permite destacar quatro aspectos principais:

1) Consolidacdo de espacgos institucionais centrais, especialmente biblioteca e
auditorios;

2) Fragilidades estruturais importantes nas salas de aula teoricas, sobretudo
relacionadas a ventilacdo e disponibilidade de tomadas;

3) Avaliacdo positiva dos servicos de limpeza e iluminacao nos diferentes ambientes do
campus;
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4) Necessidade de aprimoramento da infraestrutura de convivéncia e dos espagos
destinados as praticas esportivas.

9. Consideracoes finais

Os resultados da avaliacdo de infraestrutura do Campus Sao Carlos indicam um cenario
institucional heterogéneo, caracterizado pela coexisténcia de espagos bem consolidados
e desafios estruturais que demandam planejamento institucional.

A biblioteca e os auditérios destacam-se como ambientes de referéncia no campus,
enquanto aspectos relacionados as condicdes ambientais de ensino — especialmente
ventilacdo e climatizagdo — emergem como prioridades para intervengdes institucionais.

O processo de autoavaliacdo institucional desempenha papel estratégico ao fornecer
subsidios para o planejamento e a tomada de decisdes no dmbito da gestio universitaria.
Os resultados apresentados contribuem para orientar a definicdo de prioridades de
investimento e fortalecer as condi¢des de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo no Campus
Sao Carlos.



