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1INTRODUCAO

O presente relatério parcial faz parte do nono ciclo de avaliacdo da UFSCar que abrange o
periodo de 2018 a 2020.

Nesta introducdo é compilado o resgate historico da avaliagdo institucional da UFSCar
presente no Projeto de Autoavaliagdo, bem como a concepcao de avaliagdo adotada pela UFSCar. Na
segunda secdo é apresentada a metodologia de execucdo da autoavaliacdo institucional. Nas secGes
seguintes sdo apresentados os resultados da autoavaliagcdo organizados nos cinco eixos que agrupam as
10 dimensdes do SINAES, conforme previsto na Nota Técnica INEP n. 65, publicada no dia 14 de
outubro de 2014.

1.1 Breve historico dos Processos Avaliativos na Universidade

As primeiras diretrizes orientadoras da atuagdo da UFSCar foram as de responder as demandas
sociais no campo cientifico-tecnolégico, formando profissionais capazes de atuar em tecnologia de
ponta, de maneira autbnoma, com o cunho de multidisciplinaridade, interagindo com o complexo
industrial avancado, e professores para a educagdo basica e superior, principalmente na area de
ciéncias béasicas. Para caminhar com essas perspectivas, a proposta era também a da inovagéo e da
qualidade. As acdes nessa direcao foram se concretizando e se estendendo, no decorrer do tempo, as
outras diretrizes e reas estabelecidas.

A busca da qualidade perpassou e ainda perpassa toda a histdria da Instituicdo, exigindo um
investimento constante em qualificacdo de docentes e servidores técnico-administrativos e uma
preocupacdo com o aperfeicoamento continuo das a¢bes que realiza.

Esse propdsito de aprimoramento determinou a valorizagdo de processos avaliativos, que
apontassem problemas a serem superados e aspectos positivos a serem reforgados, fossem eles
internos ou externos. Os processos externos se relacionaram mais aos programas de pos-graduacao.

Enfocando apenas os processos internos, é importante destacar alguns marcos significativos,
ao longo da historia institucional, ressaltando a especial énfase dada ao ensino de graduag&o.

Como era de se esperar, ao longo do tempo, os processos avaliativos foram se refinando e
adquirindo maior profundidade e significancia. De inicio, eles restringiam-se a discussfes de dados
oriundos de levantamentos feitos por diferentes unidades/colegiados, de carater administrativo ou
didatico- pedagdgico.

Na década de 1970, havia uma Secdo Técnica de Ensino que realizava levantamentos das
estratégias de ensino e dos meios auxiliares utilizados nas disciplinas de graduacéo, por departamento,
como subsidios as discussdes sobre a natureza do ensino ministrado. Também a avaliacdo do esforco
docente vem de longa data (década de 1970), sendo utilizada para fins administrativos, como
atribuicdo de carga didatica ou vaga. Nessa década, o entdo Instituto de Tecnologia Educacional ja
possuia um Plano Pedagdgico para nortear o seu desenvolvimento.

Na década de 1980, embora continuasse o enfrentamento de questdes relacionadas as
disciplinas, como a reestruturacdo das disciplinas da area de humanas para os cursos de ciéncias
exatas, biologicas, salde e tecnologia, passou-se a dar énfase aos curriculos com o levantamento dos
problemas detectados nesse &mbito e solicitacdo, pela Camara de Graduacdo, da elaboracdo de
projetos pedagdgicos dos cursos, o que foi feito por um curso apenas, naquela ocasido.

Ainda na década de 1980, com trabalhos (e dissertacbes de mestrado) desenvolvidos por
docentes ou grupos de docentes, foram realizadas avaliagfes tanto no ambito dos cursos como das
disciplinas. Ao final da década, a Camara de Graduacdo tinha uma proposta para avaliagdo
institucional dos cursos, baseada na experiéncia de alguns desses docentes. Essa proposta ndo chegou
a ser posta em pratica, em virtude de mudancas organizacionais na Universidade, incluindo a criacdo
de Pro-Reitorias.

A partir da identificacdo de problemas a serem superados, nas décadas ja indicadas, foram
tomadas outras medidas para a melhoria dos cursos de graduacdo, como a criacdo das Coordenages
de Curso, a reducdo do numero de créditos obrigatérios nos curriculos, a constituicdo de uma
Comissao Curricular para analisar os curriculos dos cursos.
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Na década de 1990, ja com as Prd-Reitorias académicas implantadas, a coordenagdo
institucional das atividades foi facilitada e qualificada, aprofundando-se a discussdo de conceitos
especificos de cada area; a realizacdo de diagnoésticos, o planejamento e a realizacdo de a¢des visando
melhoria dos cursos de graduacao.

Em 1991, na Pré-Reitoria de Graduacdo, foi criada a Coordenadoria de Desenvolvimento
Pedagbgico (CDP), hoje Divisdo (DiDPed), e houve oportunidade para planejar acbes de curto e
médio prazos. A atividade inicial programada, a partir desse planejamento, foi a implantacéo,
devidamente avaliada, de planos de ensino, levando-se em conta o perfil do profissional a ser
formado; a compatibilizacdo dos diferentes elementos que comp6em os planos de ensino; a supressdo
de sobreposicdo de contetdos em diferentes disciplinas; e o respeito a sistematica de avaliagdo em
vigor do processo de ensino-aprendizagem. Em paralelo, foi feita a avaliacdo-piloto de 7 (sete) cursos,
a partir de dados existentes na Instituicao.

A partir de 1994, com a insercdo da UFSCar no Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), criado pelo Ministério da Educagdo (MEC), sob a coordenacéao
das Pré-Reitorias Académicas, foi realizada a primeira avaliacdo ampla das atividades académicas,
com especial énfase as relacionadas ao ensino de graduagdo, mas também ao ensino de pos-
graduacdo, a extensdo e a pesquisa.

No ambito da Pro-Reitoria de Graduacdo (ProGrad), os cursos foram avaliados como
unidades organizacionais, incluindo autoavaliacdo e avaliacdo externa. Os resultados desse processo
orientaram reformulag¢6es dos curriculos dos cursos de graduacdo, com a elaboracéo de seus projetos
pedagogicos. Para dirigir essas reformulac@es, foram estabelecidas diretrizes internas para criagao e
reformulacgdo dos cursos, que evoluiram para normas, bem como definido o perfil do profissional a ser
formado em todos os cursos da UFSCar.

Em diferentes ritmos, os projetos pedagogicos de todos os cursos foram elaborados e a
apresentacdo deles passou a ser uma exigéncia para a criacdo de novos cursos e também para a
reformulagdo dos cursos ja existentes.

Além da avaliacdo dos cursos, foi instituida, a partir de 2001, a avaliagdo do processo ensino-
aprendizagem nos componentes curriculares, pelo Programa NEXOS (Sistema de Desenvolvimento
do Processo de Ensino e Aprendizagem), que tem sofrido melhorias no decorrer do tempo, inclusive
com o aperfeicoamento das normas de avaliagdo do desempenho dos estudantes.

Uma profunda avaliacdo do conjunto de agdes realizadas pela Universidade ultrapassando as
tipicamente académicas foi feita, no periodo 2002-2004, durante a construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI/UFSCar, 2004), cujo objetivo foi o de constituir-se como ponto
de partida para o planejamento das ac¢Oes futuras a serem realizadas pela instituicdo, procurando
traduzir os “consensos possiveis entre os diversos setores da comunidade universitaria e da sociedade
na qual esta inserida”. Esse Plano foi sendo posto em pratica e, mais rapidamente do que o planejado,
mostrou-se superado em alguns aspectos. No periodo 2011-2013 foi realizada a sua atualizacéo frente
ao crescimento da instituicdo e as profundas transformaces pelas quais passou a UFSCar nos ultimos
anos, fazendo com que muitas diretrizes aprovadas em 2004 estivessem superadas e, também, a
constatacdo de que temas importantes estavam ausentes ou pouco explorados na primeira versédo do
Plano. A partir de entdo ocorreu novamente uma avaliacdo de toda a Universidade.

1.2 Breve Historico da Avaliacdo da Universidade na Vigéncia do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES)

No ano 2004, ao mesmo tempo em que se concluia o PDI/UFSCar, foi aprovada a Lei
n°10.861, de 2004, que instituiu 0 SINAES, o qual promove a avaliacdo de instituicoes, de cursos e
de desempenho dos estudantes. Essa lei prevé, em seu artigo 11°, que cada instituicdo constitua uma
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), com a atribuicdo de coordenar os processos avaliativos
internos.

A CPA, com diferentes composic¢Ges ao longo do tempo, valeu-se da analise dos relatérios
anuais dos diferentes setores para realizar avaliacfes e envolveu-se em processos mais especificos
considerados prioritarios, como indicado na sequéncia.



Em virtude do momento vivido pela UFSCar, por ocasido de sua implantacdo, a CPA,
constituida em 2004 e com mandato até 2006, optou por ndo realizar um novo processo avaliativo,
uma vez que isto acabara de ser realizado na construcdo do PDI. Nesse primeiro ciclo, portanto,
decidiu-se partir para um diagnostico das condicdes em que se encontravam as Varias areas da
Universidade.

No segundo ciclo avaliativo (2008), a CPA/UFSCar, em colaboracdo com a Pro-Reitoria de
Graduacdo (ProGrad), realizou o processo de autoavaliagdo dos cursos de licenciatura, envolvendo:
estudantes, professores de areas majoritarias e professores de areas minoritarias. Esse processo de
autoavaliacdo dos cursos de licenciatura ocorreu no ambito do Programa de Consolidacdo das
Licenciaturas (PRODOCENCIA/UFSCar), e resultou em uma série de acdes, como a revitalizagio do
Forum das Licenciaturas e a oferta de maior nimero de Atividades Curriculares de Integracéo entre
Ensino, Pesquisa e Extensdo (ACIEPE), colocando os estudantes dos cursos de licenciatura em contato
com professores das redes publicas de Ensino Basico.

O terceiro ciclo avaliativo (2009) coincidiu com o processo de avaliacdo institucional externa
da UFSCar, no qual foram feitas importantes consideragdes que foram incorporadas ao planejamento
estratégico da Universidade. Assim, para esse ciclo avaliativo, a CPA aproveitou-se desse processo e
direcionou a autoavaliagdo na perspectiva dos egressos de cursos de graduacéo.

O quarto ciclo avaliativo (2010) deu continuidade a avaliacdo na perspectiva dos egressos,
além de ter apoiado a Pr6-Reitoria de Graduacdo e a Secretaria Geral de Educacdo a Distancia na
avaliagdo das disciplinas.

Para o quinto ciclo avaliativo (2011), os cursos mais novos da UFSCar foram selecionados,
incluindo, portanto, os cursos em implantacdo, propostos no Plano de Adesdo da UFSCar a
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), sendo: quatorze cursos do campus
Sorocaba, cinco do campus Araras e nove cursos do campus Séo Carlos. Além disso, foi previsto o
aprofundamento da analise de dados sobre os egressos, colhidos em janeiro e fevereiro de 2011.

Em 2012, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi retomado para atualizacdo, a
partir da constatacdo de que, frente ao crescimento da Instituicdo e as profundas transformagoes pelas
quais passou a UFSCar nos ultimos anos, parte das diretrizes aprovadas em 2004 estavam superadas, e
também, havia temas ausentes ou pouco explorados no plano original. Diante desse contexto, o sexto
ciclo avaliativo da CPA teve como principal foco as avaliagbes empreendidas no &mbito do processo
de atualizacdo do PDI, iniciado em 2011.

No biénio 2013/2014 ocorreu o sétimo ciclo avaliativo realizado pela CPA/UFSCar, com o
seguinte Plano de Acdes:

a) continuar o processo de autoavaliacdo dos cursos de graduacdo da UFSCar, aplicado,
anualmente, aos cursos que pertencem ao Ciclo Avaliativo do SINAES;

b) avaliar os cursos que realizaram 0 ENADE em 2013, mas ndo foram submetidos a avaliacdo
interna realizada em 2011/2012, bem como os que ndo possuiam Conceito Preliminar de Curso
(CPC) e que, portanto, seriam submetidos a avaliacdo in loco;

c¢) utilizar na autoavaliagdo dos cursos, em 2013, 0s mesmos roteiros empregados no processo
anterior (2011), bem como os mesmos critérios de coleta e analise de dados;

d) promover, em parceria com a Secretaria Geral de Desenvolvimento e Planejamento
Institucionais (SPDI), a autoavaliacdo dos diversos setores da Universidade, com o propoésito
de identificar as potencialidades e fragilidades;

e) avaliar os cursos que realizaram o ENADE em 2014 e em 2015.

O oitavo ciclo foi realizado no periodo 2015-2017. Em 2015, 2016 e 2017 foram avaliados 0s
cursos de graduacgdo pertencentes, respectivamente, aos ciclos vermelho, verde e azul do ENADE,
conforme apresentado no seguinte quadro:
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Quadro 1 - Distribuicéo dos cursos de graduacdo e respectivos Campi pelos ciclos avaliativos do Exame
Nacional do Desempenho do Estudante (ENADE) com indicac¢do do ano de sua realizacdo

Ciclo Vermelho
Ciéncias Sociais Aplicadas, Humanas e afins/ Tecnoldgicos: Gestdo e Negdcios, Apoio Escolar,
Hospitalidade e Lazer e Produgdo Cultural e Design

Campus  Cuwso
Bacharelado em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéao

Bacharelado em Estatistica

Bacharelado em Imagem e Som

Bacharelado em Psicologia

Bacharelado em Administracdo

Sorocaba Bacharelado em Ciéncias Econdmicas

Bacharelado em Turismo

Lagoa do Sino Bacharelado em Administracdo

Total 08 cursos

Sao Carlos

Ciclo Verde
Bacharelados em Salde, Agrarias e afins/Tecnolégicos; Ambiente e Salde, Producdo Alimenticia,
Recursos Naturais, Militar e Seguranca
Campus Curso
Bacharelado em Biotecnologia
Bacharelado em Educagdo Fisica
Bacharelado em Enfermagem
Bacharelado em Fisioterapia

Sdo Carlos Bacharelado em Gerontologia
Bacharelado em Gestéo e Analise Ambiental
Bacharelado em Medicina
Bacharelado em Terapia Ocupacional
Bacharelado em Agroecologia
Araras Bacharelado em Biotecnologia
Bacharelado em Engenharia Agronémica
Sorocaba Bacharelado Agronomia (PRONERA)
Lagoa do Sino Bacharelado em Engenharia Agrondmica
Total 10 cursos
Ciclo Azul

Ciéncias Exatas, Licenciaturas e afins/Tecnoldgicos: Controle e Processos Industriais, Informacéo e
Comunicacéo, Infraestrutura e Producéo Industrial
Campus Curso
Bacharelado em Ciéncias Biologicas
Bacharelado em Ciéncia da Computacédo
Bacharelado em Ciéncias Sociais
Bacharelado em Engenharia Ambiental (EaD)
Bacharelado em Engenharia Civil
Bacharelado em Engenharia de Computagéo
Bacharelado em Engenharia Elétrica
Bacharelado em Engenharia Fisica
Bacharelado em Engenharia de Materiais
Bacharelado em Engenharia Mecénica
Bacharelado em Engenharia de Produgéo
Bacharelado em Engenharia Quimica
Bacharelado em Filosofia
Bacharelado em Fisica

Sao Carlos



Araras

Sorocaba

Lagoa do Sino

Total

Os cursos de graduacdo que ndo participam do ENADE foram incluidos nos ciclos de acordo
com a area do conhecimento. Além disso, no primeiro semestre de 2016 foi elaborada, discutida e
aprovada a proposta de autoavaliagdo institucional a ser realizado pelos servidores técnico-
administrativos da UFSCar, bem como as estratégias a serem utilizadas para a sensibilizagdo da
comunidade universitaria com relacdo a importancia da sua participacdo como respondente as questdes
propostas em um questionario. Além disso, foi dada continuidade a discussdo de como reunir e
sistematizar processos diversos de autoavaliagdo que ocorrem na Universidade. Com o mesmo
objetivo foi elaborado um Material de Discussdo que contém os atuais indicadores de avaliacdo
institucional. Buscou-se na sua elaboragdo dialogar com as diretrizes de avaliacdo do SINAES e das
diretrizes do Plano Estratégico da UFSCar definido para o periodo 2012 a 2016. Esse documento foi
disponibilizado & comunidade académica e discutido com a Reitoria e a equipe gestora. O presente
relatorio segue a mesma estrutura do Material de Discussédo visando oferecer a comunidade interna e

Bacharelado em Linguistica

Bacharelado em Matemética

Bacharelado em Quimica

Bacharelado em Sistemas de Informacédo (EaD)

Bacharelado em Tradugdo e Interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais
(Libras)/Lingua Portuguesa

Licenciatura em Ciéncias Biologicas
Licenciatura em Educacdo Especial
Licenciatura em Educacdo Fisica

Licenciatura em Educacdo Musical (EaD)
Licenciatura em Filosofia

Licenciatura em Fisica — Integral

Licenciatura em Fisica — Noturno

Licenciatura em Letras

Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Musica

Licenciatura em Pedagogia

Licenciatura em Pedagogia (EaD)
Licenciatura em Pedagogia da Terra (PRONERA)
Licenciatura em Quimica (Séo Carlos)
Tecnologia em Producéo Sucroalcooleira (EaD)
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Quimica

Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas
Bacharelado em Ciéncia da Computagéo
Bacharelado em Engenharia Florestal
Bacharelado em Engenharia de Producéo
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Integral
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Noturno
Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Geografia

Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Pedagogia

Licenciatura em Quimica

Bacharelado em Engenharia de Alimentos
Bacharelado em Engenharia Ambiental

71 cursos

externa dados para reflexao sobre a UFSCar.
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O ciclo avaliativo a que se refere este relatdrio parcial € o nono, que se estende pelo periodo
2018-2020. Em 2018, deu-se continuidade a discussao de como reunir e sistematizar processos diversos
de autoavaliagdo que ocorrem na Universidade e 0s questionarios aplicados aos docentes e discentes,
no triénio 2015-2017, foram revisados, os quais se propdem a avaliar a infraestrutura universitaria e
aferir a percepcdo de estudantes e docentes sobre sete dimensdes: 1) Participacdo em atividades, além
das disciplinas obrigatorias; 2) Trabalho da Coordenacdo de Curso; 3) Condi¢des de funcionamento do
Curso/Universidade; 4) Condigdes didatico-pedagogicas do professor; 5) Satisfagdo com o curso; 6)
Satisfagdo com a Universidade; e 7) Valorizagdo da formagé&o.

Em cada ano do atual triénio, todos os cursos de graduacdo da UFSCar serdo avaliados. Além
disso, pretende-se repetir a avaliacdo envolvendo os servidores técnico-administrativos da UFSCar.

1.3 Proposta de Autoavaliacdo da UFSCar no Periodo de 2018-2020

Atendendo a orientacdo da Norma Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 de 09 de outubro de
2014, o projeto de autoavaliacdo da UFSCar referente ao triénio de 2018/2019/2020 englobara os
seguintes procedimentos basicos de autoavaliagao:

a) Andlise dos indicadores de desempenho da Universidade;

b) Realizacdo, de forma descentralizada, da autoavaliacdo dos setores de apoio da
Universidade;

c) Coleta e anélise da percepcéao dos servidores técnico-administrativos sobre a Universidade;

d) Coleta e anélise da percepgao dos agentes do ensino de graduacao presencial sobre 0s
cursos e a Universidade;

e) Avaliacdo dos cursos de graduagdo na modalidade a distancia;

f) Awvaliacdo da percepgdo da comunidade externa

1.4 Concepcao de Avaliacdo Adotada

A concepcdo de avaliacdo adotada pela CPA da UFSCar € a da avaliacdo emancipat6ria, numa
perspectiva de “(a)firmar valores”. Tal concepc¢ao permite a descrigdo, a analise e a critica da realidade
institucional, com vistas a melhoria de suas ag¢Ges, por meio da participacdo da comunidade académica
no processo avaliativo. Apesar de a avaliacdo feita pela CPA ter carater regulatdrio, ela deixa brechas,
com a participacdo e comprometimento dos atores institucionais, para que os resultados alcancados
deem subsidios a ressignificagdo das praticas e também ao planejamento e as tomadas de decisdes da
gestdo institucional.



2 METODOLOGIA DE EXECUCAO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional foi elaborado respeitando o roteiro de
orientagdes da Nota Técnica n. 65, publicada no dia 14 de outubro de 2014, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (CONAES) e pela Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES). A Nota
orienta para a reconfiguragéo do ciclo avaliativo para trés anos, sendo que os dois primeiros podem ser
de carater parcial e o terceiro integral e neste explicitando uma analise global do PDI, dos eixos
avaliativos e as consideracdes do plano de a¢bes de melhoria da IES.

Cabe salientar que este Relatério de Autoavaliacdo Institucional é de carater integral e
reproduz o conteldo do Projeto de Autoavaliacdo, de maneira que, para a sua formulagdo, foram
compilados dados das principais fontes institucionais da UFSCar, entre as quais destacam-se:
Conselho Universitario (ConsUni), Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS), Coordenadoria de
Processos Administrativos Disciplinares (CPAD), Coordenadoria do Nucleo de Formagdo de
Professores (NFP), Editora da Universidade Federal de Sdo Carlos (EQUFSCar), Ouvidoria UFSCar,
Prefeitura de Campus, Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE), Pré-Reitoria de
Extenséo (ProEx), Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (ProGPe), Pro-Reitoria de Graduagdo (ProGrad),
Pro- Reitoria de Pos-Graduacdo (ProPG), Relatério Anual de Atividades da Biblioteca Comunitaria
(BCo), Relatério da Auditoria Interna, Relatério da Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS),
Relatério de Anual de Atividades, Relatdrio de tividade Procuradoria Federal Junto a UFSCar
(PFA/UFSCar), Relatério de Gestdo da Auditoria Interna da UFSCar (AudIn), Relatério de Gestdo da
Fundacdo Universidade Federal de Sdo Carlos (FUFSCar), Secretaria Geral de Informatica (SIn) e
Secretaria Geral de Relac@es Internacionais (SRInter).

A Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA), em parceria com a Divisdo de Desenvolvimento
Pedagdgico (DidPed) da Pro-Reitoria de Graduacdo (ProGrad), aplica, anualmente, aos cursos de
graduacdo que realizam o ENADE e aos cursos pertencentes ao ciclo avaliativo que néo realizam o
ENADE, um questionario online com o objetivo de aferir a percepgdo de estudantes e docentes sobre
sete dimensbes especificadas no subitem 2.4 do presente relatério. Para que os resultados sejam
considerados significativos é preciso atingir o tamanho amostral determinado e, dessa forma, os
resultados foram apresentados e discutidos com os coordenadores dos cursos avaliados e com gestores
da Pro-Reitoria de Graduacdo e da UFSCar. Na sequéncia eles foram amplamente divulgados para a
comunidade académica.

2.1 Andlise dos Indicadores de Desempenho da Universidade

Atualmente, o desempenho da Universidade € avaliado a partir de indicadores que sdo
elaborados por meio da coleta, do tratamento e da analise dos dados realizados pela Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucionais (SPDI), com contribui¢bes de todos os setores
envolvidos, buscando sempre facilitar a avaliacdo da série de dados apresentados, e assim garantir a
confiabilidade dos mesmaos.

A construcdo de séries histdricas permite observar a evolugdo do desempenho institucional nos
seguintes aspectos: ensino de graduac&o, ensino de p6s-graduacao, producgdo cientifica, atividades de
extensdo, numero e qualificacdo de servidores docentes e dos técnico-administrativos; populagdo dos
campi; acervo da biblioteca, Agéncia de Inovagdo, Editora, servicos & comunidade da UFSCar; rede
fisica; orcamento.

No final do Ciclo Avaliativo 2018-2020, a CPA, em parceria com a SPDI, reorganizara os
indicadores de desempenho da Universidade nas dimensfes do SINAES, com o objetivo de fornecer
informagOes quantitativas a respeito da avaliagdo realizada.
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2.2 Autoavaliacéo dos Setores de Apoio da Universidade

Em parceria com a Secretaria Geral de Planejamento e Desenvolvimento Institucionais
(SPDI), no dltimo bimestre de cada ano, € solicitado de cada um dos setores de apoio as seguintes
informacdes: realizagdes de atividades da Universidade, um relatorio de autoavaliacdo, no qual devem
ser descritas as atividades desenvolvidas e uma avaliacdo das potencialidades e desafios de cada um
dos setores. No desenvolvimento serdo realizadas as seguintes atividades:

a) selecdo e classificacdo das informacGes documentais;
b) leitura critica das informagGes documentais;

c) analise qualitativa para confeccdo do relatorio; e
d) divulgacéo e discussdo com a comunidade académica dos resultados apresentados nos

relatorios parciais.

As autoavaliacOes dos setores de apoio sdo inseridas no relatério de autoavaliacdo de forma a
abranger as 10 dimensdes do SINAES (no art. 3° da Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004) e
organizadas em eixos avaliativos conforme previsto na Nota Técnica INEP/MEC 65/2014, conforme

Quadro 2.

Quadro 2 - Eixos avaliativos e respectivas dimensdes do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior
(SINAES) em sua relagcdo com os documentos institucionais que subsidiaréo a autoavaliagdo da UFSCar

Eixo 1: Planejamento e
Avaliagdo
Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e
Avaliagdo

= Relatério da Comissao Prdpria de Avaliacdo
(CPA)

Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1: Missao e Plano
de Desenvolvimento
Institucional

= Relatorio da Secretaria Geral de
Planejamento e Desenvolvimento
Institucionais (SPDI)

= Relatério da Ouvidoria

Dimensdo 3: Responsabilidade
Social da Instituicéo

= Relatorio da Secretaria Geral de
Gestao e Sustentabilidade
Ambiental (SGAS)

Eixo 3: Politicas
Académicas

Dimensao 2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo

= Relatério da Pro-Reitoria de Graduacao
(ProGrad)
= Relatério da Pro-Reitoria de Pos-
graduacdo (ProPG)
= Relatério da Editora da UFSCar (EdUFSCar)
= Relatério do Nucleo de Formacéo de
Professores (NFP)
= Relatério da Pré-Reitoria de Extenséo (ProEx)
= Relatério do Nucleo Multidisciplinar e
Integrado de Estudos, Formagéo e
Intervencdo em Economia Solidaria
(NuMIEcoSol)
= Relatdrio da Secretaria Geral de
Educacdo a Distancia (SEaD)
= Relatério da Unidade Salde Escola (USE)
= Relatdrio de Avaliagdo da Percepcao
Discente, realizado pela Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA) e pelo
Centro do Estudo do Risco (CER)
= Relatério da Agéncia de Inovacéo (Aln)
= Relatério da Pré-Reitoria de Pesquisa (ProPq)
= Relatério da Secretaria Geral de
Relagdes Internacionais (SRInter)

Dimenséo 4: Comunicagao
com a Sociedade

= Relatério de Coordenadoria de Comunicacao
Saocial (CCS)
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Dimensao 9: Politica de = Relatorio da Pré-Reitoria de Assuntos
Atendimento aos Discentes Comunitarios e Estudantis (ProACE)

= Relatério da Coordenadoria de
Processos Administrativos

Dimenséo 5: Politicas de Disciplinares (CPAD)

Eixo 4: Politicas de Pessoal = Relatorio da Pro-Reitoria de Gestdo de
Gestéo Pessoas (ProGPe)
= Relatério da Comissdo Permanente de Etica
(CPE)

= Relatério da Auditoria Interna (Audln)

= Relatério Procuradoria Federal (PF/UFSCar)

= Relatério da Secretaria da Reitoria

Dimenséo 10: = Relatdrio da Secretaria dos Orgéos
Sustentabilidade Financeira Colegiados (SOC)

= Relatorio Secretaria Geral da Informag&o (SIn)
= Relatério da Gestdo do Patrimdnio

Dimensao 6: Organizacao
e Gestdo da Instituicio

Eixo 5: Infraestrutura Mobiliario e Imobiliario
Fisica Dimensao 7: Infraestrutura = Relatério do SIBi
Fisica = Relatério Escritdrio de Desenvolvimento
Fisico (EDF)

= Relatério das Prefeituras Universitarias
(campi Sdo Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa
do Sino)

2.3 Coleta e Analise da Percepgéo dos Servidores Técnico-Administrativos sobre a
Universidade

Ao longo da atuacdo da CPA da UFSCar houve e hd uma busca por obter a participacdo do
servidor técnico-administrativo no processo de autoavaliacdo institucional. Durante a gestdo de 2010-
2012 da CPA realizou-se um primeiro esbogo de um instrumento de avalia¢cdo. Dando continuidade a
este trabalho, no ano de 2016 foi captada a percepcdo dos servidores técnico-administrativos, relativa
aos processos desenvolvidos na Universidade.

Pretende-se, no atual ciclo avaliativo, repetir a avaliacdo envolvendo os servidores técnico-
administrativos.

2.4 Coleta e Analise da Percepcdo dos Agentes do Ensino de Graduacdo Presencial
sobre os Cursos e a Universidade

A CPA, em parceria com a Divisdo de Desenvolvimento Pedagogico (DidPed) da Pro-Reitoria
de Graduacéo (ProGrad), aplica aos cursos de graduacgdo questionario online com o objetivo de aferir a
percepcdo de estudantes e docentes sobre sete dimensfes: 1) Participacdo em atividades, além das
disciplinas obrigatorias; 2) Trabalho da Coordenacgdo de Curso; 3) CondicBes de funcionamento do
Curso/Universidade; 4) CondicGes didatico-pedagodgicas do professor; 5) Satisfacdo com o curso; 6)
Satisfacdo com a Universidade; e 7) Valorizacdo da formacdo. A avaliacdo, como ja mencionado, é
realizada a partir da aplicacdo de questionérios online. Para que os resultados sejam considerados
significativos, e assim divulgados, € preciso atingir a meta estatistica determinada. Os resultados sdo
debatidos com a comunidade académica posteriormente.

No triénio 2015-2017, a avaliacdo seguiu os Ciclos do ENADE. Em 2015, 2016 e 2017,
foram avaliados, respectivamente, os Ciclos Vermelho, Verde e Azul. J& no triénio 2018-2020, todos
0s cursos de graduacao da UFSCar serdo avaliados em cada ano.
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2.5 Avaliacao dos Cursos de Graduacdo na Modalidade Educacéo a Distancia (EaD)

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), em parceria com a Coordenadoria de Processos de
Ensino-Aprendizagem (CoPEA) da Secretaria Geral de Educacdo a Distancia (SEaD), vem
constantemente promovendo a avaliagdo de diferentes etapas e aspectos dos processos de ensino e
aprendizagem, incluindo os planos de ensino (mapas de atividades), e estratégias metodoldgicas
adotadas para o desenvolvimento das disciplinas.

Em 2009, a SEaD aplicou um roteiro de avaliacdo junto aos estudantes dos cinco cursos
(Licenciaturas em Pedagogia e em Educagéo Musical, Bacharelados em Sistemas de Informag&o e em
Engenharia Ambiental; e Graduagdo Tecnoldgica em Producéo Sucroalcooleira). A partir desse roteiro
iniciaram-se 0s processos avaliativos periddicos e sistematizados.

Posteriormente, a SEaD desenvolveu um roteiro para avaliar a atua¢do dos tutores virtuais, em
dois momentos distintos. Os tutores foram avaliados pelos alunos das disciplinas em que estavam
atuando. Num primeiro momento foi disponibilizado um questionédrio parcial durante o
desenvolvimento das disciplinas. No seu encerramento um novo questionario foi aplicado para
avaliagdo final. Com esses instrumentos tem-se indicadores que nos possibilitam construir um corpo
de tutores cada vez mais comprometido e apto a trabalhar com EaD.

Apbs estudos realizados pela CoPEA, concluiu-se que as disciplinas precisavam ser avaliadas
pelos alunos ap6s o encerramento de sua oferta. A avaliagdo do curso e do corpo de tutores é
fundamental para garantir a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, mas uma avaliagdo no
contexto de oferta de disciplina também se fazia necessaria. Desse modo, foi elaborado um
questionario de nome “Roteiro Avaliativo de Disciplina”, que absorveu as questdes relativas a tutoria
presentes no questionario avaliativo parcial e final dos tutores virtuais. Esse roteiro passou a ser
disponibilizado aos estudantes no semestre 2012/1.

Aliado a esses instrumentos, a CoPEA trabalhou, em parceria com a CPA, para a adaptacdo do
guestionario que foi aplicado em 2014 aos cursos da EaD que realizaram 0 ENADE.

Para 2015, foi aplicado um questionario ao final de cada disciplina que ficara vinculado a sala
de aula virtual, por meio da ferramenta “pesquisa” do Moodle. Inicialmente, sera um piloto que
buscara coletar a percepcao dos alunos, tutores e professores de um grupo de disciplinas. Além disso,
contara com a colaboragéo dos docentes responsaveis pelas disciplinas e das coordenagdes de cursos
da EaD. A partir desses resultados, espera-se subsidiar o replanejamento das disciplinas, considerando
0s aspectos apontados e visando agdes de melhoria com o objetivo de garantir a qualidade dos cursos
oferecidos na modalidade EaD.



3EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

O Projeto de Autoavaliacdo 2018-2020 foi elaborado e extensivamente discutido pelos
membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo nas reunibes realizadas. Como parte integrante do projeto
de autoavaliacdo e para efeito de divulgacdo dos trabalhos realizados, no site da CPA sdo
disponibilizadas varias informagOes atualizadas, como atas das reunides e resultados das avaliagdes
realizadas.

A CPA, em parceria com a SPDI, promoverg, em 2019, um evento para divulgar os resultados
da avaliacdo de cursos ocorrida em 2018, em que serdo convidados a participar: a Magnifica Reitora,
0s Pro-Reitores, os Diretores de Centro e da equipe ampliada da Reitoria. A presenca da Magnifica
Reitora e de sua equipe ampliada certamente contribui para que os resultados das avaliagcbes tenham
maior efetividade na melhoria das condigdes de oferta dos Cursos pela UFSCar. Os cursos avaliados
estdo listados no Quadro 1, presente na Se¢éo 1.2.

O sistema utilizado para a realizacdo da avalia¢cdo dos cursos foi 0 mesmo usado no ciclo
avaliativo anterior.

A avaliagdo dos cursos de graduacdo na percepcao dos discentes contou com o total de 1.435
respondentes. No que se refere a visdo holistica da avaliacdo houve o predominio de satisfeitos e
moderados. A avaliacdo realizada pelos docentes contou com um total de 1.376 questionarios
respondidos, na qual houve uma porcentagem maior de satisfeitos e moderados. Todas as percepcdes
apresentadas foram discutidas, esclarecidas e a¢bes para melhorias foram sugeridas.

3.1.1 Indicadores da Percepcéo do Corpo Discente

Em 2018, foram avaliados todos os cursos de graduacdo da UFSCar, cuja amostra
populacional é apresentada na Tabela 1 e Gréfico 1.

Tabela 1 - Composicdo da amostra de Pesquisa de Avaliacdo aplicada aos discentes, por campus

Campus Amostra Percentagem
Araras 159 11,1%
Lagoa do Sino 89 6,2%
Séo Carlos 862 60,1%
Sorocaba 253 17,6%
Educagdo a Distancia 72 5,0%
Total 1435 100%

Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 1 - Distribuicdo dos alunos respondentes, por campus

60,1%
17,6%
11,1%
0,
Avraras Educacédo a Lagoa do Sino Séo Carlos Sorocaba

Distancia

Fonte: CPA, 2018.

Nota-se que a maior composi¢do da amostra é de discentes do campus S&o Carlos (60,1%),
seguido de Sorocaba (17,6%), Araras (11,1%) e, por fim, Lagoa do Sino (6,2%).

Quadro 3 - Classificagdo dos indicadores da UFSCar na viséo dos discentes
INDICADOR 2018

Indice de avaliacdo geral
Satisfacdo com a universidade
Programa de apoio aos discentes
Programas académicos
Trabalho da coordenacéo de curso
CondicGes didatico/pedagbgicas
Ferramentas de acesso a servicos online
Integracdo das disciplinas frente ao projeto pedagégico
Satisfagdo com o curso
Valorizacdo da formacéo
e  Estrutura curricular
e Desenvolvimento pessoal
Aspectos fisicos da universidade
e CondicBes de funcionamento da universidade
e Infraestrutura da universidade
o Facilidade de uso dos meios de acesso

Legenda: [] - Muito Baixo; || - Baixo; - Moderado; - Alto; | - Muito Alto.
Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 2 - Distribui¢do do indicador de satisfagdo geral dos discentes
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Legenda: [J] INSATISFEITOS: Indicador Geral < 40, MODERADOS: 40 <Indicador Geral < 60,
SATISFEITOS: Indicador Geral > 60.
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 3 - Composicdo dos Perfis de Satisfacdo para todos os respondentes
| 1317 1 I

) | 1435
J (97,8%) I '

Tabela 2 - Composi¢do dos Perfis de Satisfacdo para cada indicador avaliado pelos discentes

Fonte: CPA, 2018.

. Satisfacdo Programas Trabalho da Condigdes Ferramentas Integracéo|Satisfacéo|Valorizagéo| Aspectos
Perfil de de apoio |Programas P I . . ..|deacessoa e
e s coma . . |coordenacdo|didatico/pedagbgicas : das com o da fisicos da |Geral
Satisfacdo aos |académicos Servicos

de curso do professor disciplinas| curso | formacéo [universidade|

Universidade

discentes online

MODERADOS 54,2 29,0 52,6 42,7 59,4 57,7 52,7 53,8 50,5 56,3 50,9
SATISFEITOS 79,4 47,5 53,3 47,6 66,0 92,2 67,0 54,4 61,8 59,3 62,9
GERAL 55,6 30,1 52,6 42,7 59,7 59,4 53,3 53,8 56,4 51,5 51,5

Fonte: CPA, 2018.
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Quadro 4 - Classificagéo dos indicadores para os cursos do campus Araras, na visao dos discentes

Satisfacdo Program Condicoes Ferramentas Integracéo
alistagao  Frogramas Trabalhoda .. ... coes de acesso a grag Satisfacdo Valorizacdo ~Aspectos
com a de apoio  Programas ~ - didatico/pedagdgicas - <
Curso A ;. coordenacéo servigos | . .o com o da fisicos da
SUL SIS RSN e o ey e do professor li disciplinas  ¢yrs5  formagdo  universidade
de discentes CINIIE ¢
Ae-Ar
Biotec-Ar
CBL-Ar
EAgQ-Ar
FL-Ar
QL-Ar

Legenda: l - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; - Alto; - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 4 - Distribuicéo dos perfis de satisfagdo por curso do campus de Araras,
na visdo dos discentes

100% - o1 100% 100% 95%
90% | 6% 83%

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 14% 14%

10% - 6% 3y 2% >%

0% . —

Ae-Ar Biotec-Ar CBL-Ar EAg-Ar FL-Ar QL-Ar

H Insatisfeitos Moderados Satisfeitos

Fonte: CPA, 2018.



Quadro 5 - Classifica¢do dos indicadores para os cursos do campus S&o Carlos, na visdo dos discentes

BCI [ | | | | i | |
Biotec [ | | | | | i |
CB | | | | | | i
ceL| N | [ | | | | [ | [ |
cc | | | | |
cso| N | | | | |
EC | | | | | | i |
ECiv [ | | | | | | | |
EE | | | | | | | i
EEspL [ | | | [ | [ |
EF | | | | | | |
EFi | | | ] | |
EFL | [ | | | | | | N
EMa | | | | | | | |
EMec [ | | | | | | N
Enf [ | | [ | | | |
EP | | | | | | | |
EQ [ | [ | [ | [ | [ |
Es | | | | | | | | N
F | | | | | | | |
Fil | | | | N | | ||
Fisio [ | [ | [ | [ | | |
FLN [ | | | | | | i i
GAAm [ | | | |
Gero | [ | || | | | N | |
IS | | | | | |
Ling [ | || | | N N
LLE | W | | | | | |
LLI | | | | | | | i i
M | | | | | [ | |
Med = [ | | | | | N | | |
MN [ | | | | | | | |
MusL | [ | | | | | | N
PedL [ | | | | |
PedLN [ | | | | | | | i |
Psi | | | | | |
Q | | || | | | i
QL | | | | | |
TILSP, | | | | N | |
TO [ | [ | [ | [ | [ | | | |

Legenda: [J] - Muito Baixo; [ - Baixo; - Moderado; = - Alto; [ - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 5 - Distribuicdo dos perfis de satisfagdo por curso do campus de Sdo Carlos,
na visao dos discentes

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

BCI |-
Biotec
CB |
CBL
CcC
CSo

EC |—=
ECiv

EE [—x
EEspL [

EF
EFi |—=
EFL
EMa |
EMec |—
Enf

EP I

| |nsatisfeitos

EQ
ES |
Fil

Fisio

FLN

GAAM |—

Moderados

Gero
IS
Ling
LLE |—=
LLI

| Satisfeitos

M
Med

MN
MusL

PedL (=
PedLN

PSi o

Q =

QL |
TILSP

TO |—

Fonte: CPA, 2018.

Quadro 6 - Classificagdo dos indicadores para os cursos do campus Lagoa do Sino, na visdo dos discentes

HIECIES Trabalho da Condictes Zirzn;ses'gzs Integracdo Satisfacéo Valorizagdo Aspectos
Curso S%i;{sg?sc} g:(;z ol ee :gso o ;:r;)dgg;rirlz:)ss coordenacéo didéggo/pedagégicas Servicos . c_ias_ com o da fisicos da
discentes de curso professor online  Jisciplinas o5 formagéo  universidade
Adm-LS
Chio-LS
EAQ-LS
EAI-LS
EAmM-LS
Legenda: l - Muito Baixo; | | - Baixo; - Moderado; -Alto; - Muito Alto

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 6 - Distribuicdo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Lagoa do Sino,

na visdo dos discentes

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

0%

20% -
10% -

- 93%
88% 0
] 81% 85% 87%
6% 6% l 7%
Adm-LS CBio-LS EAgQ-LS EAI-LS EAmM-LS
| Insatisfeitos Moderados = Satisfeitos

Fonte: CPA, 2018.




Quadro 7 - Classificacdo dos indicadores para os cursos da Educacédo a Distancia, na visao dos discentes

Programas Condicoes Ferramentas Integracédo
Satisfagdo de% oio | Proaramas Trabalho da didatico/ ega saicas de acesso a 3359 Satisfagdo Valorizagdo ~Aspectos
Curso coma ac')Js - d%,micos coordenagéo q pf 999 Sservigos discioli com o da fisicos da
Universidade . de curso 0 [EieEEsTalr online  A1SCIPNINAS eyrs0  formagiio universidade
iscentes
EAmM/D
EMusL/D
PedL/D
SI/D
TPSa/D

Legenda: JJ- Muito Baixo; [ - Baixo; - Moderado; | - Alto; [ - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 7 - Distribuicdo dos perfis de satisfacdo por curso da Educacgdo a Distancia,
na visdo dos discentes
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Fonte: CPA, 2018.
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Quadro 8 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus Sorocaba, na visdo dos discentes

Adm-So [ i i i i N N
CBLN-S0 | | [ | [ | [ | [ | |
CBL-So [ i | i i i
cB-so [ i i i i i B 0
cc-so [ i i | i i N
CEcSo [ i i B i i i A
EFl-So [ | | i i N
EPSo [ i i i i i i B
FLSo [ | | [ i i i N N
GeoL-So l l l l l
ML-So | [ | | i i i N
PedL-So [ | | | [ [
QLso [ | | [ i N
TurSo | [ | | I I N
Legenda: []- Muito Baixo; || - Baixo; - Moderado; | - Alto; || - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.
Gréfico 8 - Distribuicdo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Sorocaba,
na visao dos discentes
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Gréfico 9 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"satisfacdo com a universidade"

Q10q -
Qlde -
Q14f

14k

Q141 —

Legenda: Q10q) Qualidade do atendimento nas unidades de assisténcia estudantil (ligadas a Pro-
Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ou ao Departamento de Assuntos
Comunitérios e Estudantis (DeACE)); Q14e) Os servigos oferecidos pela Universidade sdo do
conhecimento de todos; Q14f) De forma geral, a Universidade tem boa infraestrutura; Q14k) A
estrutura organizacional da Universidade e a importancia da representacao estudantil nos Colegiados
Superiores, nos Centros Académicos e em outras instdncias académicas e administrativas da
Universidade sdo bem divulgadas no seu curso; Q141) As estruturas e diretrizes da Universidade para
a assisténcia aos estudantes, oferta de bolsas académicas e/ou de natureza social, servigos diversos
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[
INSATISFETOS (n=23)

I
MODERADOS (n=1317)

disponiveis, etc., sdo bem divulgadas entre os estudantes.
Fonte: CPA, 2018.
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SATISFEITOS (n=95)

Gréfico 10 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"programa de apoio aos discentes"
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Legenda: Q12d) Bolsa Permanéncia; Q12e) Bolsas Promisaes — PEC-G; Q12c)
Moradia/Bolsa moradia; Q12f) Programas do servico social; Q12b) Bolsa atividade; Q12a)
Bolsa alimentacdo; Q12j) AcBes de acolhimento do Programa de Ag¢des Afirmativas; Q12h)
Unidade de Atendimento a Crianca — UAC (Creche UFSCar); Q12i) Projeto Proestudo;
Q12g) Assisténcia médico-odontologica.

Fonte:

CPA, 2018.
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Gréfico 11 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"programas académicos"

Q13a 7 MD:-20; ME: 20; DP- 0.8 MD- 20; ME: 2.3; OP:- 1.2 MD: 2.0; ME:- 21: DP: 1.0
@13c 4 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.0 MD: 2.0; ME: 2.2; DP:- 1.1 MD: 2.0; ME: 1.8; DP: 1.0
Q2136 4 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.0 MD: 2.0; ME: 2.2; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 1.9; DP: 1.0
Q13e 4 MD: 2.5, ME: 2.6; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 2.2; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 1.9; DP: 11
@213d 7 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 0.8 MD: 2.0; ME: 2.3; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 2.1; DP:- 1.0
Q13g - MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.0 MD: 2.0; ME: 2.2: DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 1.8: DP- 1.0
Q13 — MD: 2.0; ME: 2.0: DP: 1.0 MD: 2.0; ME: 2.2: DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 1.9: DP- 1.0

INSATISFEITOS (n=23)

Legenda: Q13a) Monitoria; Q13c) Tutoria; Q13b) Extenso;

I
MODERADQS (n=1317)

|
SATISFEITOS (n=95)

Q13e) PIBIC (CNPq);

Q13d) PET — Programa de Educacdo Tutorial; Q13g) PIBITI (CNPq); Q13f) PIBIC — Acdes

Afirmativas.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 12 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador

"trabalho da coordenacéo de curso”

Q100 7 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.3 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 11 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 11
Q10m 7 MD-2.0; ME: 1.5; DP- 1.1 MD-2.0: ME: 2.3: DP:- 1.0 MD: 2.0; ME: 2.3: DP: 11
Q9f 4 MD: 2.0; ME: 1.9; DP: 0.9 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.1 MD: 3.0; ME: 2.5; DP: 1.2
Q% 1 MD:2.0; ME: 2.1; DP: 1.4 MD: 3.0; ME: 2.8; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 2.6; DP: 1.2
Q9d 4 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.3 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.1
Q%9a 1 MD: 2.0; ME: 1.8; DP: 1.1 MD: 2.0: ME: 2.3; DP: 1.0 MD: 2.0; ME: 2.3; DP: 11
Q9% 1 MD:-20;: ME:- 1.9 DP:- 09 MD: 2.0; ME: 2.4;: DP- 11 MD-3.0; ME: 25:DP-12
Q9 — MD: 2.0; ME: 2.1; DP: 1.4 MD: 3.0; ME: 2.8; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 2.6; DP: 1.2

INSATISFEITOS (n=23)

I
MODERADOS (n=1317)

|
SATISFEITOS (n=95)

Legenda: Q10I) Qualidade do atendimento na Divisdo de Gestdo e Registro Académico (DiGRA)
ou no Departamento de Ensino de Graduagdo (DeEG); Q10m) Horario de funcionamento da
Diviséo de Gestdo e Registro Académico (DiGRA) ou no Departamento de Ensino de Graduacéo
(DeEG); Q9f) Qualidade do atendimento da Secretaria de Coordenagéo de Curso; Q9g) Horéario
de atendimento da Secretaria de Coordenagdo de Curso; Q9d) Funcionamento do Conselho de
Curso e das reunides periddicas; Q9a) Organizacdo didatico-pedagdgica; Q9c) Orientaces aos
discentes; Q9e) Fluxo de informacdes entre o Conselho de Curso e os discentes.

Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 13 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"condigdes didatico/pedagogicas do professor"

QBb
Q8d
QBa
Qge
Q9b
Q9a

Q9% MD: 3.0; ME: 2.5;: DP: 1.2

INSATISFEITOS (n=23) MODERADOS (n=1317) SATISFEITOS (n=95)

Legenda: Q8b) Relacionamento com os discentes; Q8d) Assiduidade e pontualidade; Q8a)
Dominio do contetdo; Q8e) Sistema de avaliagdo, adequado ao Regimento Geral dos Cursos
de Graduacédo da UFSCar, é previamente divulgado aos discentes; Q9b) Funcionamento geral
do curso; Q9a) Organizacdo didatico-pedagdgica; Q9c) Orientagdes aos discentes.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 14 - Perfis de Satisfagdo para as questdes que envolvem o indicador
"ferramentas de acesso a servigos online"

Qi MD: 2.5; ME: 2.6; DP: 1.3
Q11e MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 2.8
Q11d

Q11a

INSATISFEITOS (n=23) MODERADOS (n=1317) SATISFEITOS (n=85)

Legenda: Q11c) Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA/UFSCar; Qlle) Webmail UFSCar;
Q11d) Solicitacéo de Servigos / SIn / HelpDesk — Informatica; Q11a) SIGA.
Fonte: CPA, 2018.
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Grafico 15 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"integracdo das disciplinas frente ao projeto pedagogico”

INSATISFEITOS (n=23) MODERADOS (n=1317) SATISFEITOS (n=95)

Legenda: Q3c) Proposigdo de problemas cuja solugdo exige contribuigdo de varias disciplinas;
Q3f) Desenvolvimento de projetos, oficinas e estudos envolvendo mais de uma disciplina;
Q3g) Promocédo de eventos (seminarios, simpdsios, congressos) envolvendo mais de uma
disciplina do curso; Q3i) Realizacdo de avaliacdo integrada das disciplinas/atividades do
mesmo semestre ou ano; Q3b) Interacdo de conteldos entre disciplinas diversas; Q3h)
Integracéo entre varias disciplinas por meio de trabalho de campo.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 16 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"satisfacdo com o curso”

Q14c
Q14b
Q14d
Q14a
Q10q
Q10r

Qnf

INSATISFEITOS (n=23) MODERADOS (n=1317) SATISFEITOS (n=94)

Legenda: Q14c) As minhas aptiddes e capacidades estdo de acordo com o curso escolhido; Q14b)
O curso escolhido possibilitard minha realizacéo profissional; Q14d) A mudancga de Universidade
e/ou de Curso esta fora de minhas cogita¢des; Q14a) O meu envolvimento com o curso é intenso;
Q10qg) Qualidade do atendimento nas unidades de assisténcia estudantil; Q10r) Horario de
funcionamento das unidades de assisténcia estudantil, Q11f) Servicos e acesso as Bibliotecas da
UFSCar.
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 17 — Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"valorizacao da formacéo"
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[
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I
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(i)

1
SATISFEITOS (n=95)
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g
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Qif =
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MD: 2.0; ME: 2.4; DP- 1.3

MD: 2.0; ME: 2.4; DP- 12

MD:- 2.0; ME: 26; DP-13

MD-30; ME-27.DP-13

MD:20; ME: 24; DP-13

MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.2

MD: 2.0; ME: 2.6; DP- 1.3

MD: 3.0; ME: 2.7; DP: 1.3

MD: 3.0; ME: 2.8; DP:- 1.5

MD: 2.0; ME: 25; DP- 1.2

MD: 2.0; ME: 26; DP- 1.2

MD: 3.0; ME: 3.0; DP- 1.4

MD: 3.0; ME: 2.8; DP- 1.5

MD: 2.0; ME: 2.5; DP: 1.2

MD: 2.0; ME: 2.6; DP: 1.2

MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 1.4

I
INSATISFEITOS (n=23)

T
MODERADQS (n=1317)

(i)

1
SATISFEITOS (n=95)

Legenda: (i) Estrutura curricular - Q2 Conhecimento que vocé tem do Projeto Pedagdgico de seu Curso; Q4a)
O tempo necessario para o desenvolvimento das atividades propostas ndo foi compativel com o tempo
disponivel para a sua execugdo; Q4c) O rigor académico foi uma preocupacdo constante; Q4f) Os aspectos
éticos transcorreram as tematicas tratadas; Q4h) As tematicas ambientais foram abordadas no desenvolvimento
das atividades curriculares; Q9d) Funcionamento do Conselho de Curso e das reunides periodicas; Q9e) Fluxo
de informag@es entre o Conselho de Curso e os discentes.

(ii) Desenvolvimento pessoal - Qla) Aprender de forma autbnoma e continua; Q1g) Pautar-se na ética e na
solidariedade, enquanto ser humano, cidaddo e profissional; Q1h) Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio
ao agir profissionalmente; Q1d) Atuar inter/multi/transdisciplinarmente; Qle) Comprometer-se com a
preservacao da biodiversidade no ambiente natural e construido, com sustentabilidade e melhoria da qualidade
de vida; Q1b) Produzir e divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servigos e produtos; Q1c) Empreender
formas diversificadas de atuacéo profissional; Q1f) Gerenciar processos participativos de organizacgdo publica
e/ou privada e/ou incluir-se neles.

Fonte: CPA 2018.
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Grafico 18 - Perfis de Satisfagdo para as questdes que envolvem o indicador "aspectos fisicos da universidade™

Q10f

Qg

Q100 4 MD: 3.0; ME: 2.5; DP: 1.3 MD: 2.0; ME: 2.5; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.
Q10n 4 MD: 2.0; ME: 2.5; DP: 1.3 MD: 3.0; ME: 2.7; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.2
Q14h 7 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 11 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.
Q10e 4 MD: 2.0; ME: 2.7; DP: 1.4 MD: 3.0; ME: 2.9; DP: 1.2 MD: 3.0; ME: 2.6; DP: 1.2
Q10h 4 MD: 3.0; ME: 2.5; DP: 1.3 MD: 2.0; ME: 2.5; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.

Q1UC _

MD- 3.0; ME-27; DP- 11
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Qidg MD: 3.0; ME: 3.3; DP: 12 MD: 3.0; ME: 2.6; DP: 1.4
Q10d 4 MD: 2.0; ME: 2.5; DP: 1.3 MD: 3.0; ME: 2.7; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.2

Qidh 4 MD:3.0;ME:3.1;DP:13  MD:3.0; ME:28;DP-1.1 ~ MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 12
Q10a = MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.
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Q1f MD: 2.0; ME: 1.8; DP: 0.8

MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 0.9
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Qiof
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INSATISFEITOS (n=23)
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T 1
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(iii)

Legenda: (i) Condicoes de funcionamento da universidade - Q10f) Quantidade de livros da &rea de saber no
acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar; Q10g) Horario em que é possivel a
utilizacdo do acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar; Q100) Horério de
funcionamento do(s) restaurante(s) universitario(s); Q10n) Qualidade do atendimento no(s) restaurante(s)
universitario(s); Q14h) A sinalizagéo nos campi e unidades da UFSCar é adequada; Q10e) Quantidade de livros
da area de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar; Q10h) Recursos
computacionais oferecidos aos discentes pela Universidade; Q10c¢) Adequacao do apoio de pessoal técnico nas
aulas praticas; Q10k) Horéario em que é possivel a utilizagdo dos recursos computacionais; Q10p) Qualidade da
alimentacédo servida no(s) restaurante(s) universitario(s); Q10b) Adequacdo dos laboratérios as aulas praticas;
Q10d) Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas; Q10a) Adequacdo das salas as aulas
tedricas.

(ii) Infraestrutura da universidade - Q14j) A infraestrutura vidria da UFSCar é adequada; Q14I) As estruturas e
diretrizes da Universidade para a assisténcia aos estudantes, oferta de bolsas académicas e/ou de natureza
social, servigos diversos disponiveis, etc., sdo bem divulgadas entre os estudantes; Q14k) A estrutura
organizacional da Universidade e a importancia da representacdo estudantil nos Colegiados Superiores, nos
Centros Académicos e em outras instancias académicas e administrativas da Universidade sdo bem divulgadas
no seu curso; Q14g) A lluminacdo no periodo noturno é adequada a seguranca; Q14h) A sinalizacdo nos campi
e unidades da UFSCar é adequada; Q14i) A Universidade est4d adequada para portadores de necessidades
especiais.

(iii) Facilidade do uso dos meios de acesso - Q11f) Servicos e acesso as Bibliotecas da UFSCar; Q10f)
Quantidade de livros da area de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da
UFSCar; Q10g) Horario em que €é possivel a utilizagdo do acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de
Bibliotecas da UFSCar; Q11h) Carteirinhas.

Fonte: CPA 2018.



Andlise da percepcao dos discentes

De acordo com os resultados dos indicadores, verifica-se que os discentes da UFSCar possuem
baixa satisfacdo em relagdo ao trabalho da coordenacgdo de curso, estrutura curricular e infraestrutura
da universidade; ja em relacdo aos programas académicos, satisfacdo com o curso, valorizacdo da
formacdo de forma geral, e aspectos fisicos da universidade de forma geral, os discentes estdo
moderadamente satisfeitos; e por fim, em relacdo a todos os demais indicadores, os discentes estdo
altamente satisfeitos ou muito satisfeitos.

Notamos que cerca de 6,6% dos discentes estdo, no geral, satisfeitos com a universidade,
97,8% moderadamente satisfeitos e aproximadamente 1,6% insatisfeitos.

Com relacéo ao perfil de satisfagdo de cada grupo, observamos que o indicador ferramentas de
acesso a servicos online apresenta maior valor em todos os perfis de satisfacdo, seguido da satisfagédo
com a universidade. Para os moderadamente satisfeitos e insatisfeitos, o indicador com menor valor é
o indicador programas de apoio aos discentes.

Avaliando os indicadores dos 4 cursos do campus de S&o Carlos, notamos destaque para a
“satisfacdo com a universidade”, “programa de apoio aos discentes”, “ferramentas de acesso a servigos
online” e “integracdo as disciplinas” com classificacdo muito alta para todos os cursos e na sequéncia
a dimensdo sobre as “condi¢des didatico-pedagodgicas” do docente também se destaca por avaliagdes
altas, ou muito altas, porém contendo avaliagdes de satisfacdo moderada para alguns cursos. Ainda no
campus de Sdo Carlos a dimensdo com menor avaliagdo de satisfagdo para a maioria dos cursos foi a
que diz respeito ao “trabalho da coordenacdo de curso”.

Para o campus de Sorocaba, destacam-se as dimensfes sobre a “satisfagdo com a
universidade”, “programa de apoio aos discentes”, “ferramentas de acesso a servigos online” e
“integracdo as disciplinas”, como as mais altas; ja “programas acad€micos” e “trabalho da
coordenacg@o de curso”, tiveram as avaliagdes mais baixas para o campus.

No geral, o curso com maior porcentagem de satisfeitos, entre os cursos avaliados nesta etapa
da analise, é o de Administracdo - Sorocaba, com 14% de satisfeitos, seguido de Estatistica (S&o
Carlos), com um indice de satisfacdo de 13%. Observa-se que somente o curso de Turismo (Sorocaba)
teve um percentual de insatisfeitos (10%).

Levando em conta os resultados e os trés perfis de satisfacdo analisados, sugere-se as
seguintes a¢Oes gerenciais:

Urgentes:

Ampliar a divulgacéo dos servicos oferecidos pela universidade de forma geral;

Melhorar comunicagéo entre o Conselho de Curso e os discentes;

Avaliar melhor o tempo necessario para o desenvolvimento das atividades propostas em sala de
aula;

Avaliar a qualidade da alimentacéo servida no(s) restaurante(s) universitario(s);

Verificar iluminacdo da universidade no periodo noturno em termos de seguranca;

Avaliar adequabilidade dos meios de acesso na Universidade para portadores de necessidades
especiais.

Necessarias:

Ampliar a divulgacdo dos servicos referente a representacdo estudantil nos Centros Académicos e
em outras instancias administrativas da Universidade;
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Avaliar horério de funcionamento da Divisdo de Gestdo e Registro Académico (DiGRA) ou no
Departamento de Ensino de Graduacdo (DeEG);

Avaliar a quantidade de livros da &rea de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado
de Bibliotecas da UFSCar;

Avaliar a integracdo do Projeto Pedagogico com o desenvolvimento de projetos, oficinas e
estudos envolvendo mais de uma discipling;

Avaliar a incompatibilidade com o tempo necessario para o desenvolvimento das atividades
propostas nas disciplinas;

Reavaliar as teméticas ambientais abordadas no desenvolvimento das atividades curriculares;
Gerenciar processos participativos de organizacao publica e/ou privada e/ou incluir-se neles;
Empreender formas mais diversificadas de atuagéo profissional.

Outras agdes especificas para os insatisfeitos:

Avaliar a integracéo do Projeto Pedag6gico com integracdo entre varias disciplinas por meio de trabalho
de campo;

Avaliar melhorias na qualidade da alimentacédo servida no(s) restaurante(s) universitario(s);

Verificar e avaliar a adequabilidade da sinalizacdo nos campi e unidades da UFSCar.
3.1.2 Indicadores da Percepcéo do Corpo Docente

Participaram da coleta 1.376 docentes da UFSCar, distribuidos nos quatro campi, conforme
apresentado pela Tabela 3 e Gréfico 22.

Tabela 3 - Composigdo da amostra de Pesquisa de Avaliacdo aplicada aos docentes

Campus Amostra Porcentagem
Araras 124 8%
Lagoa do Sino 112 7%

Sdo Carlos 892 65%
Sorocaba 195 14%
Educagdo a Distancia 53 6%
Total 1376 100%

Fonte: CPA, 2018.



Grafico 22 - Distribuicdo dos docentes respondentes, por campus

6,5%
14,0%
% Educagdoa
8,0% Distancia; 53 6,0%
Araras Educagdoa LagoadoSino Sdo Carlos Sorocaba
Distancia

Fonte: CPA, 2018.

Nota-se que a maior composi¢do da amostra é de docentes de Sdo Carlos (65%), seguido de
Sorocaba (14%), Araras (8%) e Lagoa do Sino (7%).

Quadro 9 - Classificacdo dos indicadores da UFSCar na visdo dos docentes
Indicador 2018

indice de avaliacdo geral
Diversificacdo de acOes pedagdgicas do docente
Trabalho de concluséo
Integracdo de oportunidades de aprendizagem
AvaliacGes de aprendizagem
Trabalho da coordenac&o e curso
Condicd@es de funcionamento e apoio da universidade
Ferramentas de acesso a aprendizados online
Avrticulagdo com outras atividades
Estrutura curricular
Valorizacdo da formacéo

e Desenvolvimento pessoal

e  Perfil profissional
Legenda: [] - Muito Baixo; || - Baixo; - Moderado; - Alto; | - Muito Alto.
Fonte: CPA, 2018.



41

Gréfico 23 - Distribuigdo do indicador de satisfagéo geral

Legenda: [l INSATISFEITOS: Indicador Geral < 40,
SATISFEITOS: 60 < Indicador Geral .

Frequéncia

150
|

Fonte: CPA, 2018.
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Indicador de Satisfacéo Geral

Gréfico 24 - Composicao dos Perfis de Satisfacdo para todos os respondentes

N/

—

Fonte: CPA, 2018.

Tabela 4 - Composic¢ao dos Perfis de Satisfagdo para cada indicador avaliado

1298

T (94,3%)

N’

— —

\_/

MODERADOS: 40 <Indicador Geral < 60,

1376

N

Diversificacéo

Integracéo de

Condicoes de

Ferramentas

Perfil de de acOes Trag:lho oportunidades | Avaliaces de ;I;)rg:): ;22 %‘; funcionamento e| de acesso a 's(;:]ifg:igrzg Estrutura | Valorizagdo Geral
Satisfacdo | pedagdgicas x de aprendizagem o apoio da aprendizados L curricular|da formagado
do docente conclusdo aprendizagem do curso universidade online atividades
|
Moderados 34,8 47,1 51,1 67,9 37 48,3 49,1 47,2 59 51,4 |49,7
Satisfeitos 47,6 48,6 62,9 88,2 56,8 46,3 67,9 73,4 50,5 62,5 |60,8
Total 34,3 47,6 50,9 65,7 34,9 48,4 47,9 452 59,6 51,1 49

Fonte: CPA, 2018.
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Quadro 10 - Classificacdo dos indicadores para 0s cursos do campus Araras, na visao dos docentes
Diversificaca Integracéo de CondicOes de  Ferramentas

Curso ode a}g(?es ezl oportunidades Avalia<_;6es de co-g:?jl;?:gﬁgado funciongmento de acegsoé /égrifgﬁf:g Estrutura Valorizaqe”io
pedagégicas conclusio d_e aprendizagem curso e apoio da aprendl_zado atividades curricular da formagéao
do docente aprendizagem universidade s online

Ae-Ar

Biotec-Ar

CBL-Ar

EAgQ-Ar

FL-Ar

QL-Ar
Legenda: l - Muito Baixo; | | - Baixo; - Moderado; = - Alto; | - Muito Alto

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 25 - Distribuicao dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Araras,
na visdo dos discentes
96% 94% 100%

100% 100%

100,0% - 93%
90,0% -
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70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0%

0,0%

10,0% -

0%

4%
—

6%
|

0%

7%
|

0%

Ae-Ar

Biotec-Ar

CBL-Ar

| |nsatisfeitos

EAg-Ar

Moderados

FL-Ar

QL-Ar

Fonte: CPA, 2018.
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Quadro 11 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus Lagoa do Sino, na visdo dos docentes
Diversificacéo Integracéo de Condigdes de Ferramentas de

Curso de agc‘x_es Tragglho oportunidades Avaliagc“)es de Sg?dagzgg%i funcionz_amentoe aces§oa ﬁ:gchﬁ?gg Estrytura Valorizagz"{o
Adm-LS
Cbhio-LS
EAgQ-LS
EAI-LS
EAmM-LS

Legenda: [lJ - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; = - Alto; | - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 26 - Distribuicéo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Lagoa do Sino,
na visdo dos discentes

100% - 100% 100% 96% 100% 100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% 1 o% 0% 4% 0% 0%
0% . — - . . .

Adm-LS CBio-LS EAg-LS EAI-LS EAmM-LS

M Insatisfeitos Moderados

Fonte: CPA, 2018.



Quadro 12 - Classificagdo dos indicadores para os cursos do campus Sao Carlos, na visdo dos docentes

el R .

BCI [ |
Biotec
CB
CBL
cC
CSo
EC
ECiv
EE
EEspL
EF
EFi
EFL
EMa
EMec
Enf
EP
EQ
Es
F
Fil
Fisio
FLN
GAAmM
Gero
IS
Ling
LLE
LLI
M
Med
MN
MusL
PedL
PedLN
Psi
Q
QL
TILSP l

TO B B

Legenda: [J] - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; = - Alto; | - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.

i
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Grafico 27 - Distribuicdo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Sdo Carlos,
na visdo dos discentes

100%
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| [nsatisfeitos Moderados Satisfeitos

Fonte: CPA, 2018.

Quadro 13 - Classifica¢do dos indicadores para os cursos da Educacdo a Distancia, na visdo dos docentes

Diversificacéo Integracéo de Condicoes de Ferramentas de

~ Trabalho . . Trabalho da . 5 Articulacdo
Curso de agoes - oportunidades Avallagoes de coordenacio do funmongmento acesso a com outras
pedagégicas do conclusio de aprendizagem curso eapoioda | aprendizados atividades
docente aprendizagem universidade online
EAM/D [ |
EMusL/D
PedL/D
SI/D
TPSa/D

Legenda: JJ - Muito Baixo; [ - Baixo; - Moderado; | - Alto; || - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 28 - Distribuicao dos perfis de satisfacdo por curso da Educacédo a Distancia,
na visao dos docentes

Estrutura  Valorizagdo
curricular da formagéao

100% 100% 100%
100% - 84% 88%
80% -
60% -
40% -
20% | 1% 13%
0 0% 0% 0% 0% 0% 0% . 0%
0% B T T T T 1
EAmM/D EMusL/D PedL/D SI/D TPSa/D
| |nsatisfeitos Moderados Satisfeitos

Fonte: CPA, 2018.



Quadro 14 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus Sorocaba, na visdo dos docentes

Diversificagéo Integracéo de Trabalho da Condigbes de = Ferramentas Articulacio
de acoes oportunidades | Avaliagoes de coordenacio funcionamento e de acesso a com out?as
pedagogicas de aprendizagem ¢

apoio da aprendizados . .
do docente aprendizagem 1 Bl universidade online Ao

Trabalho Estrutura Valorizagdo

Curso A x
curricular da formagéo

conclusdo
Adm-So
CBLN-So
CBL-So
CB-So
CC-So
CEc-So
EFI-So
EP-So
FL-So
GeoL-So
ML-So
PedL-So l
QL-So
Tur-So

Legenda: [lJ - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; = - Alto; | - Muito Alto
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 29 - Distribuicao dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Sorocaba,
na visdo dos discentes
100% - 100% 9% 100% 100% 100% 100% 100% 93% 100%
" 90% ° 2% o1y 91%
90% - 85%

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

20% - 15%
10% . 5
10% - 6% i 7% 8% 9% I s

0% . I 0% 0% 0% 0% 0% . I I I 0%
0% ; ; ; ; ; ; ; ; ;

Adm-So CBLN-So CBL-So CB-So CC-So CEc-So EFI-So EP-So FL-So Geol-So ML-So PedL-So QL-So Tur-So

M Insatisfeitos Moderados

Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 30 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador

"diversificacdo de a¢Oes pedagogicas do docente”

g12a 7 MD: 3.0; ME: 3.2; DP: 1.6 MD: 4.0; ME: 3.5; DP: 1.5 MD: 5.0; ME: 5.0; DP: 0.0

gql12c | MD: 4.0; ME: 3.5; DP: 1.3 MD: 3.0; ME: 31; DP: 1.2

gl2d
gql2e MD: 5.0; ME: 4.1; DP: 1.
gl2f MD: 5.0; ME: 5.0; DP: 0.0
ql2g MD: 3.0; ME: 3.1; DP: 1.

g12h | MD: 5.0; ME: 4.1; DP: 1.4 MD: 6.0; ME: 4.5; DP: 1.0
g12i 4| MD:5.0; ME:- 4.1; DP: 1.4 MD: 5.0; ME: 4.1; DP: 1.2 MD: 5.0; ME: 5.0; DP: 0.0
q12j MD: 4.0; ME: 3.5; DP: 1.
ql2k MD: 4.5; ME: 4.5; DP: 0.7
ql2l 4 MD: 5.0; ME: 4 5; DP: 1.
q12m | MD-50; ME-41;DP-14
g120 | MD-30; ME:-32;DP-16 MD:- 4.0; ME: 35; DP:- 15 MD- 5.0; ME- 50: DP- 0.0
gq13b
gq13c MD: 5.0, ME: 4.5, DP: 1.

g13d | MD:5.0. ME:41.DP: 14 MD: 5.0, ME: 41 DP: 1.2

gl3e MD: 4.0; ME: 3.5; DP: 1.5

ql13f MD: 3.0; ME: 3.1; DP: 1.2

g13g | MD:5.0; ME: 41; DP: 1.4 MD: 5.0; ME: 4.5; DP: 1.0

g13h | MD: 5.0; ME: 41; DP: 1.4 MD: 5.0; ME: 4.1; DP: 1.2

q13i | MD: 3.0; ME: 3.2; DP: 1.6 MD: 4.0; ME: 3.5; DP: 1.5

q13j

q13k
q13l
g13m

MD: 3.0; ME: 3.1; DP: 1.2

T
INSATISFEITOS (n=T75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q13 I) Mapa conceitual; Q12k) Estudo do meio; Q12d) Construcdo de mapa
conceitual; Q13k) Webfélio; Q13 j) Portfdlio; Q12f) Discussdo de tema por via eletronica;
Q12h) Estudo de caso; Q12e) Debate; Q12j) Estudo dirigido; Q120) Metodologias Ativas
de Aprendizagem; Q12i) Estudo de texto; Q13m) Resenhas/Fichamentos; Q13g) Relatérios
individuais de atividades praticas; Q12m) Visita; Q12g) Discussdo de tema por via
eletrdnica; Q13h) Relatérios em grupo de atividades préaticas; Q12l) Seminario; Q13b)
Prova escrita em grupo; Q13i) Seminéarios (individuais ou em grupos); Q13f) Resolucéo de
exercicios extraclasse (em grupo); Q12a) Aula dialogada; Q13d) Resolugdo de exercicios
em sala de aula (em grupo); Q15j) Recursos computacionais disponibilizados aos discentes
do curso visado em sua unidade (Departamento); Q12c) Aula pratica de laboratorio; Q13e)
Resolugdo de exercicios extraclasse (individual); Q13c) Resolugdo de exercicios em sala de
aula (individual).

Fonte: CPA, 2018.

q15j




48

Grafico 31 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"trabalho de concluséo "

qéc
q8b
qéd MD:- 3.0 ME: 2.8; DP- 1.5

q8a

INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q8c) Tempo destinado & orientagdo; Q8b) NUmero de créditos destinados a
elaboracdo do TCC e/ou da Monografia; Q8d) Numero de orientandos por docente; Q8a)
NUmero de créditos destinados a abordagem de métodos e técnicas de pesquisa.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 32 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"integracdo de oportunidades de aprendizagem"

MD: 3.0; ME: 2.7; DP- 0.6

INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q3b) Interacdo de conteGdos entre disciplinas/atividades curriculares diversas;
Q3i) Realizacdo de avaliacdo integrada das disciplinas/atividades curriculares do mesmo
semestre ou ano; Q3c) Proposicdo de problemas cuja solucdo exige contribuicdo de varias
disciplinas/atividades curriculares; Q3f) Desenvolvimento de projetos, oficinas, estudos
envolvendo mais de uma disciplina/atividade curricular; Q3h) Integracdo entre varias
disciplinas/atividades curriculares por meio de trabalho de campo.

Fonte: CPA, 2018.
Gréfico 33 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"avaliagdes de aprendizagem”
q12b
q13a
q13e
q13f
q13c 4 MD: 3.0; ME: 3.3; DP: 1.4

q13d MD: 3.0; ME: 3.3; DP: 1.6

INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)
Legenda: Q12b) Aula expositiva; Q13a) Prova escrita individual; Q13e) Resolucdo de
exercicios extraclasse (individual); Q13f) Resolugdo de exercicios extraclasse (em grupo);
Q13c) Resolugdo de exercicios em sala de aula (individual); Q13d) Resolucdo de
exercicios em sala de aula (em grupo).
Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 34 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"trabalho da coordenacéo do curso”

qldc MD: 2.0; ME: 2.6; DP: 11 MD: 2.0; ME:- 1.9; DP: 0.9

qlde MD: 3.0; ME: 3.1; DP: 1.2 MD: 2.0; ME- 2.3; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 1.7; DP: 0.6

qlda MD:- 2.0; ME: 2.5: DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 1.9; DP: 0.9

ql4f MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.3 MD: 2.0; ME: 1.7; DP: 0.6

qldb MD:- 2.0;: ME: 2.6; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 1.9; DP: 0.9
[ [
INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q14c) Orientagdes aos discentes; Ql4e) Fluxo de informac@es entre o Conselho de
Curso e os docentes do curso; Ql4a) Organizacdo didatico-pedagogica; Q14f) Fluxo de
informacgdes entre o Ndcleo Docente Estruturante (NDE) e os docentes do curso; Q14b)
Funcionamento geral do curso.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 35 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"condigdes de funcionamento e apoio da universidade"

q1sh 7 MD:3.0; ME: 2.7; DP- 1.0 MD: 2.0, ME: 2.4; DP:- 1.0
qlég | MD: 3.0; ME: 2.8; DP: 11 MD: 3.0 ME: 2.8; DP: 11

g1sf -{ MD: 3.0; ME: 2.9; DP:- 1.2 MD: 2.0; ME: 2.6; DP: 11

g1si o MD: 2.5; ME: 2.8; DP- 1.0 MD: 2.0; ME: 2.7; DP- 1.1 MD: 2.0; ME: 1.7; DP: 0.6

qléa o MD:3.0; ME: 2.7; DP- 1.0 MD: 2.0; ME: 2.4; DP: 1.0 MD: 2.6;: ME: 2.5: DP: 0.7

ql5e — MD: 3.0; ME: 2.8; DP:- 11 MD: 3.0; ME: 2.8; DP: 1.1 MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 0.0

[ T |
INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q15h) Horario em que € possivel a utilizagdo do acervo da(s) biblioteca(s) do
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar; Q15g) Qualidade do atendimento aos
usudrios na(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar; Q15f)
Quantidade de livros da &rea do curso, visado em suas respostas, no acervo da(s)
biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar; Q15i) Recursos
computacionais disponibilizados aos discentes pela Universidade; Q15a) Adequacdo das
salas as aulas tedricas; Q15e) Disponibilidade de equipamentos para as aulas teéricas e
praticas.
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 36 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"ferramentas de acesso a aprendizados online"

q13k

q12n MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 1.6

ql2f MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 2.0

INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q13n) Webfdlio; Q12n) Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA UFSCar); Q12f)
Discusséo de tema por via eletronica.
Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 37 - Perfis de Satisfagdo para as questdes que envolvem o indicador
“articulacdo com outras atividades"

gha MD- 3.0 ME: 3.0; DP- 1.2

gsc MD:- 3.0: ME: 3.1;: DP:- 11 MD: 2.0 ME: 2.2: DP- 1.0

qad MD: 3.0; ME: 3.3; DP:- 1.3 MD: 2.0 ME: 2.3; DP: 1.0

gde MD: 2.0; ME: 2.6; DP: 1.1 MD: 2.0 ME: 2.1; DP: 1.0

qsb MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 1.2 MD: 3.0; ME: 3.0; DP: NA
I ]

INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q5a) P6s-graduacdo (strictu sensu; académica ou profissional); Q5¢) Pesquisa
Q5d) Extensdo; Q4e) Proposicdo de solugBes para problemas de pesquisa e/ou extensdo
relacionados a futura atuagdo profissional/cidadd; Q5b) Pds-graduacdo (lato sensu) e
especializacoes.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 38 - Perfis de Satisfagdo para as questdes que envolvem o indicador
“estrutura curricular"

gqdh 7 MD: 3.0; ME: 3.1; DP:- 1.2 MD: 2.0; ME: 2.3; DP: 1.2
q13i | MD: 2.0; ME: 2.4; DP:- 11 MD: 2.0; ME: 2.2; DP: 1.1

ql2l | MD:3.0; ME: 2.8; DP: 14 MD: 3.0; ME: 2.8; DP: 1.4

ql4b MD: 2.0;: ME: 2.6; DP: 11 MD: 2.0; ME: 1.9; DP: 0.9

qlde MD: 3.0; ME: 3.1: DP: 1.2 MD: 2.0: ME: 2.3; DP: 1.2 MD: 2.0; ME: 1.7; DP: 0.6

gdg = MD:2.0; ME: 2.4; DP: 11 MD: 2.0 ME: 2.2; DP: 1.1 MD: 2.0; ME: 2.0; DP: 1.4

[ I |
INSATISFEITOS (n=75) MODERADOS (n=1298) SATISFEITOS (n=3)

Legenda: Q4h) Tratamento de tematicas ambientais no desenvolvimento das atividades
curriculares; Q13i) Seminarios (individuais ou em grupos); Q12l) Seminario; Q14b)
Funcionamento geral do curso; Q14e) Fluxo de informagdes entre o Conselho de Curso e os
docentes do curso; Q4g) Tratamento de questBes sociais, politicas e culturais no
desenvolvimento dos contelidos.

Fonte: CPA, 2018.
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Grafico 39 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
“estrutura curricular"
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MD: 1.5; ME: 1.5; DP: 0.7
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I
INSATISFEITOS (n=75)

T
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1
SATISFEITOS (n=3)

(i) (i)

Legenda: (i) Q4e) Proposicdo de solugdes para problemas de pesquisa e/ou extensdo relacionados a futura
atuacdo profissional/cidadd; Q4f) Desenvolvimento de padrbes éticos; Q4i) Percepcdo das diferentes
possibilidades de atuagdo profissional; Q4d) Pluralidade de pontos de vista na abordagem de algumas
temaéticas; Q4a) Espirito critico; Q4b) Desenvolvimento da curiosidade, da inquietagdo e do questionamento.

(if) Qle) Comprometer-se com a preservacdo da biodiversidade no ambiente natural e construido, com
sustentabilidade e melhoria da qualidade de vida; Q4h) Tratamento de tematicas ambientais no
desenvolvimento das atividades curriculares; Q3j) Tratamento dos temas curriculares direitos humanos,
questbes étnico-raciais, sustentabilidade, entre outros, por mais de uma disciplina/atividade curricular; Q4g)
Tratamento de questdes sociais, politicas e culturais no desenvolvimento dos contetidos; Q1f) Gerenciar
processos participativos de organizacéo publica e/ou privada e/ou incluir-se neles; Q1g) Pautar-se na ética e
na solidariedade, enquanto ser humano, cidadéo e profissional.
Fonte: CPA 2018.

Analise da percepc¢ao dos docentes

Analisando os indicadores para os docentes da UFSCar observa-se que estdo moderadamente
satisfeitos para 70% das dimens@es. A Unica dimensdo que estad com satisfacdo alta é a que diz respeito
as avaliacGes de aprendizagem.

De modo geral, verifica-se que cerca de 0,2% dos docentes estdo satisfeitos com a
universidade, seguidos de 5,5% dos professores que estdo insatisfeitos e a maioria que esta
moderadamente satisfeita, com aproximadamente 94%.

Quanto ao perfil de satisfacdo desses grupos de docentes, destacam-se negativamente: 0s
indices de estrutura curricular e trabalho de concluséo do curso. Quanto aos destaques positivos, pode-
se observar as avaliagdes de aprendizagem com um valor maior nos indices.

Avaliando os indicadores individuais dos cursos do campus de Sdo Carlos, destaca-se as
avaliacOes de aprendizagem e estrutura curricular, como dimensdo com resultados mais altos de
satisfacdo e a dimensao diversificacdo de acGes pedagogicas do docente e trabalho da coordenacgdo de
curso com satisfacdo mais baixa para 0s cursos desta etapa da pesquisa.

Para os cursos de Sorocaba, observa-se que as avalia¢des de aprendizagem é a dimensdo com
maior avaliacdo de satisfacdo entre todas estudadas. Observa-se também que os cursos Administracéo,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncia da computacdo, Ciéncias Econdmicas, Engenharia Florestal, Engenharia
de Producéo e Turismo, tiveram maior quantidade de docentes moderadamente satisfeitos com 100%
do curso.



Levando em conta os resultados obtidos e os trés perfis de satisfacdo analisados, sugerimos as
seguintes acdes gerenciais para os docentes da UFSCar:

Urgentes:

Ampliar a diversificacdo de a¢des pedagdgicas do docente como por exemplo: execucado de
exercicios em sala de aula ou extraclasse; bem como estudos dirigidos, aulas praticas, seminarios
e discussao via eletronica;

Avaliar possibilidades de melhorias no ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA UFSCar).

Necessarias:

Verificar qualidade/disponibilidade de uso dos recursos computacionais disponibilizados aos
discentes nos departamentos;

Verificar adequabilidade das salas as aulas tedricas e propor melhorias;

Avaliar/ampliar horarios em que é possivel a utilizagdo do acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema
Integrado de Bibliotecas da UFSCar;

Verificar possiveis a¢des para incentivo do uso de Webfolio nos procedimentos de avaliagdo de
aprendizagem;

Ampliar o grau de articulacéo entre as atividades do curso de graduagdo, quanto a Pds-graduacéo
(lato sensu) e especializagdes;

Avaliar funcionamento geral do curso quanto ao trabalho de coordenacgéo do curso;

Melhorar fluxo de informacGes entre 0 Conselho de Curso e 0s docentes do mesmo.

N&o urgentes:

Aumentar a frequéncia no uso de construcdo de mapas conceituais, estudo do meio, portfélio e
relatorios individuais de atividades praticas como métodos de avaliagdo/aprendizagem;

Avaliar melhorias na organizacao didatico-pedagogica.

3.1.3 Indicadores de Manifestacéo a Ouvidoria UFSCar

A Ouvidoria Geral da UFSCar foi criada oficialmente em dezembro de 2011, através da
Portaria GR n° 1208/2011, apds aprovacdo pelo Conselho de Administracdo da Instituicdo e
Resolucdo CoAd n° 026/2011. O Regimento Interno da Unidade, aprovado pela Resolugdo CoAd n°
078, de agosto de 2015, segue as diretrizes da Instrucdo Normativa n°® 01 da Ouvidoria Geral da
Unidol, de 05/11/2014, alinhado aos preceitos da Lei de Acesso a Informacéo (LAL).

O Quadro 15 apresenta 0 numero de manifestagdes, com base nos diferentes parametros
utilizados para analise.
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Quadro 15 - Manifestagdes quanto a origem do acesso

Direcionado a UFSCar 313
Sistema e- Direcionado & UFSCar pela OGU 4
ouv

Direcionado a UFSCar pelo e-SIC 1

E-mail direcionado a Ouvidoria 106
QOutros Ligacoes atendidas 52

Atendimento Presencial 13

Fonte: Sistema e-OUV e dados registrados em planilha, 2018.

No exercicio de 2018, foram formalizadas 489 manifestagdes ao longo dos meses, indicando
decréscimo de 17,1% em relacdo a 2017. Observe que a maioria das manifestacOes é feita pelo sistema
e-OUV (65,0%), qualificando-o como uma ferramenta importante de comunicacdo com a
Universidade. No entanto, em 2017, 93,39% das manifestacBes foram feitas por tal mecanismo.

O sistema e-Ouv, vinculado ao Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal, é o
sistema de informacéo oficial para o acolhimento das manifestagdes formalizadas na Ouvidoria da
UFSCar, possibilitando ao cidaddo o recebimento automatico de protocolo e acompanhamento da
demanda.

Também tem sido desenvolvido um trabalho de parceria com o Sistema de Informacdo ao
Cidadéo (e-SIC), possibilitando que a Ouvidoria oriente o cidaddo quanto aos procedimentos de
acesso ao e-SIC e o Servigo conte com o suporte da Ouvidoria para demandas que s&o afetas a atuagédo
da Ouvidoria. A partir de setembro de 2016, os dois sistemas (e-SIC e e-Ouv) passaram a atuar de
forma integrada, possibilitando que manifestacdes tipicas de ouvidoria, registradas no sistema e-SIC,
sejam repassadas a Ouvidoria através do sistema para o devido tratamento.

Apesar da facilidade de acesso e dos beneficios oferecidos pelo Sistema e-OUV, ainda ha
cidaddos que utilizam outros meios para registrar suas manifestacdes. A maioria é feita por e-mail
direcionado a Ouvidoria.

Pelo Gréafico 40 observa-se que o numero de manifestagdes feitas pelo sistema e-OUV foi
menor em todos 0s meses de 2018, comparado com 0s anos anteriores.

Gréfico 40 - Fluxo comparativo 2014-2018
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Fonte: Sistema e-OUV, 2018.

A Tabela 5 especifica os diferentes tipos de manifestac6es, de acordo com o e-OUV.
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Tabela 5 - Manifestacdes acolhidas em 2018

Registro Solicitacéo | Reclamacéo é[‘)enunm Sugestéo EIOQ' Comunicacdo | Total
Sistema e-Ouv | 66 90 99 8 10 45 318

Fonte: Sistema e-OUV, 2018.

O maior numero de manifestacdes ocorre por meio de solicitacdo, reclamacdo ou denuncia.
Em relacdo a 2017, houve diminui¢cdo no nimero de denuncias (156 para 99), sugestfes (16 para 8),
elogios (13 para 10), reclamac@es (148 para 90) e solicitagfes (221 para 66). Destaca-se a diminuicdo
na quantidade de solicitacdes (70,1%). Percebe-se que a ouvidoria é um canal de comunicacdo para
elogios e sugestdes.

Quadro 16 - Manifestagdes sistematizadas por categoria

| Categoria/Tipo | Solicitagéo | | | Total |

Discentg graduacdo 3 2 8 0 0 13
presencial

Discente pés EaD 1 1 0 0 0 2
Externo 18 2 0 0 0 20
Outros* 44 85 91 8 10 45 283

Total | 66 | | ETH

* refere-se a manifestagdes cujo autor ndo explicitou a categoria a que pertence
** elogios direcionados a unidades, servicos e servidores.
Fonte: Sistema e-OUV, 201

O Quadro 16 apresenta as manifestaces por categoria (de manifestacdo e de manifestante). O
maior nimero de manifestacOes é feita de forma an6nima, da mesma forma ocorrida em 2017.

As manifestacbes andnimas impossibilitam uma resposta ao manifestante sobre os
encaminhamentos e as providéncias realizadas por parte da Instituigdo. Porém, importante destacar
que, mesmo andnimas, quando pertinentes, sdo encaminhadas a unidade relacionada para acolhimento
e analise de eventuais providéncias.

E importante destacar que a dentncia foi a manifestagdo mais registrada ao longo do ano de
2018. Este fato pode ser creditado a confianca no canal institucional da Ouvidoria.

A Tabela 6 retrata o status das manifestacdes. Observa-se que 99% das manifestacdes sdo
concluidas, um indice significativo para demonstrar o esforgo da Ouvidoria em cumprir 0s prazos de
resposta. Também tem procurado responder com qualidade, buscando cumprir os preceitos da Lei de
Acesso a Informacédo (LAI), sempre com a colaboragdo das unidades da UFSCar. Em relagdo a 2017,
houve uma pequena variacdo em relagéo as manifestacfes concluidas (de 95% para 99%).

Tabela 6 - Manifestacdes sistematizadas quanto a situacdo

Concluidas 316 99%
Em .
andamento 2 1%

Fonte: OuviUFSCar, 2018.

O Grafico 41 mostra a evolucédo do indice de respostas conclusivas de 2014 a 2018. Observa-
se que a porcentagem de manifestaces concluidas s&o superiores a 90% ao longo dos anos.
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Gréfico 41 - indice de respostas conclusivas 2014-2018
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Fonte: Sistema OUV, 2018.

De modo geral, percebe-se, de um lado, o constante esfor¢co da Ouvidoria em atender a
comunidade com respeito e qualidade, e, de outro, a disposicdo em manter a credibilidade conquistada
dentro da Universidade. Com esses esforgos, a Ouvidoria se consolida como um importante canal de
acesso aos 0rgdos e unidades da UFSCar e fora dela como uma instancia de promocéo e defesa dos
direitos do cidaddo, e como um instrumento de gestdo para as diferentes unidades da UFSCar e a
comunidade externa.

No contexto interno & Institui¢do, o trabalho integrado com importantes unidades contribuiu
para o entendimento da necessidade de fortalecimento e integragdo da area de controladoria interna da
UFSCar, representada pelas quatro instancias (Auditoria Interna-Audin, Comissdo de Processos
Administrativos Disciplinares - CPAD, Secretaria Geral de AcOes Afirmativas, Diversidade e
Equidade - SAADE e Ouvidoria).

O trabalho conjunto com a SAADE, articulada com outras instancias, contribuiu para
consolidar uma metodologia de trabalho representada pelas rodas de conversa realizadas nos diferentes
espacos da Instituicdo (departamentos e coordenagdes de curso dos diferentes centros académicos). As
rodas de conversa também sempre contam com a contribuicdo das unidades académicas e
administrativas, possibilitando uma mensagem institucional no sentido de se reafirmar cada vez mais a
ndo conivéncia e a ndo tolerancia com as violéncias nos espacos internos da UFSCar.

3.1.4 Desenvolvimento dos Cursos de Graduacéo

O ensino de graduagéo na Universidade Federal de S&o Carlos, atualmente, oferta 2.897 vagas
para 65 cursos presenciais em 4 campi: S&o Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino, mais 130 vagas
adicionais, destinadas a estudantes indigenas e a pessoas refugiadas, e mantém ativos, embora sem
ofertar novas vagas, cinco cursos na modalidade a distancia.

Os Quadros 17 e 18 apresentam, respectivamente, o nimero de cursos presenciais, assim como
0 numero de vagas ofertadas, por campus. O nimero de vagas e 0 numero de cursos nao sofreram
qualquer alteracdo em 2018, por campi.

Quadro 17 - Nimero de cursos presenciais de graduacao

Sao Carlos 38 38 39 39 40 40
Araras 6 6 6 6 6 6
Sorocaba 14 14 14 14 14 14
Lagoa do Sino - 3 3 5 5 5

Fonte: ProGrad, 2018.
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Quadro 18 - Numero de vagas nos cursos de graduacao - presencial

S&o Carlos 1.717 | 1.717 | 1.797 | 1.797 | 1.797 | 1.797
Araras 240 240 240 240 240 240
Sorocaba 620 620 620 620 620 620
Lagoa do Sino - 150 150 240 240 240

Fonte: ProGrad, 2018.

Ao final do ano de 2018 a Universidade Federal de Sdo Carlos conta com 12.666 estudantes
ativos distribuidos nos quatro campi conforme apresentado no Quadro 19.

Quadro 19 - Matriculas ativas ao final de 2018

Araras 977
EaD 260
Lagoa do Sino 795
Sao Carlos 8.062
Sorocaba 2.572

Fonte: Banco de Dados do SIGA (06/12/2018).

O Quadro 20 apresenta a quantidade de estudantes que integralizaram o curso ou, no caso dos
estudantes do campus Sorocaba e dos cursos a distancia, sdo apresentadas as quantidades de
candidatos a formatura em 2018/2, ou seja, aqueles que tém previsdo de integralizar o curso no
segundo semestre letivo de 2018.

Quadro 20 - Estudantes que integralizaram ou tém previsdo de integralizar o curso no ano letivo 2018

Araras 37 81 118
Lagoa do Sino - 27 27

Sao Carlos 397 787 1184
Sorocaba* 116 296 412
EaD 15 117 132

Fonte: Banco de Dados do SIGA (14/01/2019).

A acdo relacionada ao desenvolvimento dos Cursos de Graduacdo se caracteriza pela
elaboracdo, atualizacdo e reformulacdo de projeto pedagdgico de curso, o que inclui a criacdo e/ou
adequacdo das fichas de caracterizacdo das atividades curriculares que compdem cada projeto, alem de
oferecer apoio e orientagdo em todas as etapas dos processos regulatérios de reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento dos cursos de graduacdo. No campus S&o Carlos estas atividades séo
realizadas pela Divisdo de Desenvolvimento Pedagdgico (DiDPed), enquanto nos demais campus
pelos seus respectivos Departamentos de Ensino de Graduagdo, DeEG-Ar em Araras, DeEG-So em
Sorocaba e DeEG-LS em Lagoa do Sino.

No ano de 2018, 02 cursos de graduacdo da UFSCar passaram pelo processo de
reconhecimento e 23 por renovagdo do reconhecimento, 09 novas reformulagdes curriculares foram
concluidas e 11 projetos pedag6gicos passaram por atualizacdes, conforme Tabela 7.
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Tabela 7 - Processos regulatorios

| 03 cursos
Séo Carlos (finalizados)
. 09 cursos - -
DiDPed 04 cursos (em
andamento)
Araras
DeEG-Ar ) Wese : 05 cursos
08 cursos
Sorocaba C(A!terfgéo "
- urricular por - Cursos
DeEG-So Fichas de
Caracterizagdo)
Lagoa do
Sino - 02 cursos 02 cursos -
DeEG-LS

Fonte: ProGrad, 2018.

Em decorréncia destas reformulacGes e atualizagdes concluidas em 2018, houve a necessidade
de criar ou adequar 731 fichas de caracterizacdo de atividades curriculares, conforme demonstra a
Tabela 8. Em relacdo a 2017, houve aumento de 60,3% no numero de fichas de caracterizagéo
alteradas ou criadas. Em todos os campi o nimero de fichas aumentou (Sdo Carlos: de 276 para 489,
Avraras: de 12 para 21, Sorocaba: de 68 para 196), exceto Lagoa do Sino que diminui de 100 para 25.

Tabela 8 - Fichas de Caracterizagdo

489 21 196 25 731

Fonte: ProGrad, 2018.

Destaca-se que, no acompanhamento do desenvolvimento dos cursos de graduacdo gquanto a
implantacdo das atividades, ha alteracGes de Ficha de Caracterizacdo da Atividade Curricular que néo
se configuram alterac&o curricular.

Os Projetos Pedag6gicos de Cursos devem ser atualizados periodicamente, tendo em vista as
modificacdes que ocorrem diante de: a) alteracdo da matriz curricular de curso, até o limite de 10% de
sua carga horéria total, previsto no Regimento Geral dos Cursos de Graduagdo da UFSCar (Resolucdo
ConsUni 687/2016); b) exigéncias do processo de reconhecimento de curso do Ministério da
Educacéo, que segue o ciclo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES); e c) modificagdes nos regulamentos de Estagio, Trabalho de Conclusdo de Curso e
Atividades Complementares e/ou no quadro de disciplinas/ atividades curriculares optativas.

A UFSCar tem participado de programas governamentais, tendo em vista a melhoria da
qualidade de seus cursos de graduacédo, sendo eles: Programa Institucional de Bolsa de Inicia¢do a
Docéncia (PIBID), Programa de Consolidacdo das Licenciaturas (Prodocéncia), Programa
Licenciaturas Internacionais (PLI) e Programa de Educacdo Tutorial (PET). Devido ao objetivo destes
programas, cabe a Pro-Reitoria de Graduacdo a submissdo de projetos institucionais face aos editais,
bem como definir a quem caberé a coordenacéo institucional.

Nesta perspectiva, cabe & Divisdo de Desenvolvimento Pedagdgico (DiDPed) realizar a
interlocugdo com as coordenac@es institucionais destes projetos, participando de suas comissdes e de
seus comités de acompanhamento; e contribuir com o desenvolvimento de algumas de suas atividades,
tendo em vista o desenvolvimento pedagdgico dos cursos de graduacao.



3.1.5 Desenvolvimento dos Programas de Pos-Graduacéo

O numero de poés-graduandos varia continuamente, pois as entradas podem ocorrer em
diferentes momentos do ano e o mesmo se da, principalmente, com as saidas (defesas de teses ou
dissertagdes e eventuais abandonos ou exclusdes). O nimero de alunos que passou pelos Programas de
Pds-Graduag¢do (PPG"s) da UFSCar, em 2018, foi de 4.847 (2.685 nos Mestrados Académico e
Profissional, 2.162 no Doutorado), quantidade maior que o de 2017, cujo numero de alunos
matriculados foi de 4.714 (2.177 no Mestrado Académico, 456 no Mestrado Profissional e 2.081 no
Doutorado).

O Gréfico 42 mostra a evolu¢do do nimero de alunos matriculados nos cursos de pés-
graduacdo da UFSCar. Observa-se que ha uma tendéncia crescente no nimero de matriculas ao longo
dos anos.

Graéfico 42 - Namero de alunos matriculados nos cursos de pds-graduacdo da UFSCar, por ano
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Fonte: ProPG, 2018.

A Tabela 9 apresenta o nimero de alunos estrangeiros matriculados nos cursos de pés-
graduacdo da UFSCar em 2017 e 2018. Em relagcdo aos dados de internacionalizagdo, houve um
pequeno aumento do nimero de alunos estrangeiros matriculados nos PPGs dos Campi Sao Carlos e
Sorocaba e reducdo no Campus de Araras.

Tabela 9 - Numero de alunos estrangeiros

Sao Carlos 195 199
Mestrado Académico 76 78
Doutorado 115 117
Mestrado Profissional 4 4
Araras 5 2
Mestrado Académico 5 2
Doutorado 0 0
Mestrado Profissional 0 0
Sorocaba 20 27
Mestrado Académico 18 22
Doutorado
Mestrado Profissional 0 0

Fonte: ProPGWeb, 2018.
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Além do aspecto quantitativo, a qualidade dos PPGs da UFSCar vem sendo reconhecida, seja
por meio de premiacdes a teses e dissertacdes defendidas, seja pela classificacdo da CAPES.

Em relacdo a integracdo entre pds-graduacdo e graduacdo, a UFSCar conta com alguns
instrumentos que vém apresentando resultados muito satisfatérios como, por exemplo, programas de
Iniciacdo Cientifica (PIBIC, PIBICT, etc.), Atividades Curriculares Integradas de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (ACIEPES) e Programa de Estagio Supervisionado de Capacitagcdo Docente (PESCD).

A UFSCar possui longa tradicdo em poés-graduagdo na modalidade presencial. Em 2011
comemorou-se 0s 35 anos da criacdo dos dois primeiros PPGs da instituicdo. Em 2017 os programas
de Geografia - PPGGeo-So (Mestrado), Educacdo em Ciéncias e Matemética - PPGEdCM-Ar
(Mestrado Académico) e Gerontologia — PPGGero (Mestrado Académico), os dois Ultimos criados em
2016, iniciaram suas atividades. Além disso, foi criado o curso de doutorado no programa Estudos de
Literatura — PPGLit (Mestrado e Doutorado) e foi aprovado o programa Mestrado Profissional em
Rede em Filosofia - PROF-FILO (Mestrado Profissional), que iniciaré suas atividades no ano seguinte
ao de sua criacdo.

Atualmente, a Universidade mantém 50 programas de pos-graduacdo e 4 polos das redes
nacionais do PROFMAT (Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional), PROFIS-So
(Mestrado Profissional em Educagdo Fisica em Rede Nacional), PROF-FILO (Mestrado Profissional
em Rede em Filosofia) e PROEF (Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica), abarcando 84
cursos, 43 Mestrados Académicos, 11 Mestrados Profissionais e 30 Doutorados.

Em 2018 foi aprovada a abertura dos seguintes programas de Pds-Graduacdo: Mestrado
Profissional em Engenharia de Producéo, Mestrado Académico em Engenharia Elétrica e Mestrado
Académico em Engenharia Mecénica (todos no campus Sdo Carlos). Além disso, foi aprovada
também a APCN (Aplicativo para Propostas de Novos Cursos) de Doutorado académico em Ciéncias
dos Materiais e encontra-se em diligéncia a proposta de abertura de Doutorado académico em
Educacéo (Campus Sorocaba). Estes novos Programas receberdo os primeiros alunos em 2019.

O Grafico 43 mostra a evolugdo do nimero de programas e cursos da UFSCar. Pode-se notar
que em dez anos, 0 nimero de alunos dobrou. De 2017 para 2018, houve o acréscimo de dois
programas, 1mestrado académico e 2 mestrados profissionais.

Gréfico 43 - Nimero de programas e cursos da UFSCar, por ano.
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Fonte: ProPG, 2018.

A relagdo do numero de programas de pds-graduacdo stricto sensu na UFSCar em 2018,
distribuidos por campus e centro académico, é mostrada na Tabela 10.



Tabela 10 - Quantidade de programas de pés-graduagdo por centro académico, por campus (2018)

Araras Centro de Ciéncias Agrarias — CCA
S&o Carlos | Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia — CCET

Sorocaba | Centro de Ciéncias Humanas e Bioldgicas — CCHB

Fonte: ProPG, 2018.

No Quadro 21 é mostrada a relacdo dos programas com os respectivos niveis dos cursos, além
dos conceitos obtidos junto a CAPES na Avaliagdo Quadrienal 2017, ressaltando que ndo estéo
relacionados os seguintes programas: Mestrado Profissional em Engenharia de Producdo, Mestrado
Académico em Engenharia Elétrica e Mestrado Académico em Engenharia Mecanica, Doutorado
académico em Ciéncias dos Materiais e Doutorado académico em Educacéo.

Quadro 21 - Avaliagdo Quadrienal CAPES dos cursos de p6s-graduacdo stricto sensu da UFSCAR (2018)

Sdo Carlos

Biotecnologia — PPGBiotec M/D 4
Ciéncia da Informagdo — PPGCI M 3

Conservacao da Fauna — PPGCFau

Educacéo — PPGE
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Enfermagem — PPGENf M/D 4

Engenharia Quimica - PPGEQ M/D 7

Ensino de Ciéncias Exatas - PPGECE MP 3

Estruturas e Construcéo Civil - PPGECiv

Filosofia - PPGFil M/D 5

Fisioterapia - PPGFt M/D 7

Gerontologia - PPGGero M 3

Gestdo de Organizagdes e Sistemas Publicos - PPGGOSP MP 3

Linguistica - PPGL M/D 4

Mestrado Profissional em Educacdo Fisica em Rede Nacional - PROEF MP 3

Profissional em Educacédo - PPGPE

Psicologia - PPGPsi M/D 6




Quimica - PPGQ M/D
Quimica - PPGQ MP
Sociologia - PPGS M/D
Terapia Ocupacional - PPGTO M/D
Araras

Agricultura e Ambiente - PPGAA-Ar M
Agroecologia e Desenvolvimento Rural - PPGADR-Ar M
Producédo Vegetal e Bioprocessos Associados - PPGPVBA-Ar M
Educacdo em Ciéncias e Matemaética - PPGEdCM-Ar M
Sorocaba

Biotecnologia e Monitoramento Ambiental - PPGBMA-So M/D
Ciéncia da Computacdo - PPGCC-So M
Ciéncia dos Materiais - PPGCM-So M
Economia - PPGEc-So M
Educacédo - PPGEd-So M
Geografia — PPGGeo-So M
Engenharia de Producdo - PPGEP-So M
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica - PROFIS-So* MP
Planejamento e Uso de Recursos Renovaveis - PPGPUR-So M/D
Sustentabilidade na Gestdo Ambiental - PPGSGA-So MP

Legenda: (M) Mestrado Académico, (MP) Mestrado Profissional, (D) Doutorado

*A UFSCar faz parte das Redes Nacionais do PROFMAT e do MNPEF (PROFIS) como

instituicdo associada.
Fonte: SUCUPIRA/CAPES, 2018.
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Na Avaliacdo Quadrienal 2017, 19 programas de pés-graduacdo estdo em consolidacdo (nota
3), 21 programas apresentaram nivel Bom (nota 4), 7 programas apresentaram nivel Muito Bom (nota
5), 3 programas tém notas 6 e 4 programas tem nota 7. Nos Gltimos anos, houve um aumento no
nimero de programas com nota 3 devido a criacdo de novos cursos de mestrado, seja académico ou
profissional, sendo 20 programas em 2016. Além disso, em relagdo a 2016, o nimero de programas
com nota 4 aumentou de 18 para 21, com nota 5 diminui de 9 para 7 e com nota 7 aumentou de 3 para
4, cujo destaque foi o programa de Fisioterapia - PPGFt.

Pelo Quadro 22 podemos comparar o desempenho dos programas nas duas Ultimas avaliagdes,
além de mostrar a distribuicdo de notas da Avaliagdo Quadrienal 2017, excluindo os programas de
Geografia - PPGGeo-So, Gerontologia - PPGGero, Educagdo em Ciéncias e Matematica - PPGEdCM-
Ar, Mestrado Profissional em Rede em Filosofia - PROF-FILO, Mestrado Profissional em Rede em
Educacédo Fisica — PROEF, Mestrado Profissional em Matemética em Rede Nacional — PROFMAT e
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica - PROFIS-So.

Quadro 22 - Mapa e distribuicdo de notas da Avaliacdo Quadrienal 2017

Mapa de notas Variacdo da nota final

Nota na Avaliagdo Quadrienal 2017 4.8,3%

10; 20,8%

Mota T
anterior 3 4 5 6 7 Total Variagao de Notas
3 14 5 19 = 'C-
4 12 3 15 m:
5 4 3 1 8
] 2 1 3
7 3
Total 14 21 6 3 4 48

34;70,8%

Distribuicdo de notas da Avaliacdo Quadrienal 2017

A0%

Nimero de PPGs (% dototal)

Fonte: SUCUPIRA/CAPES, 2018.

Observa-se que em 34 dos 48 programas avaliados (70,8%) ndo houve mudanca de nota e em
10 (20,8%) houve aumento da nota (em 5 programas a nota aumentou de 3 para 4, em 3 programas a
nota aumentou de 4 para 5, em 1 programa a nota aumentou de 5 para 6 e em 1 programa a nota
aumentou de 6 para 7). Apenas em 4 programas (8,3%) a nota diminui de 5 para 4.

A expansdo dos programas de pds-graduagdo, associada ao crescente movimento de
internacionalizacdo da pos-graduacao e da pesquisa brasileira e a outras mudangas no contexto do
sistema nacional de pds-graduacdo, configurou um contexto que demanda transformacdes e vém
exigindo da UFSCar respostas rapidas e consistentes, coordenadas por sua Prd-Reitoria de P0s-
Graduag&o (ProPG), a quem cabe propor, oferecer suporte, conduzir a reflexéo e executar as mudangas
necessarias em atendimento as decisGes do Conselho de Pds-Graduagéo (CoPG).



3.2. Indicadores Externos

O desempenho académico e de pesquisa da UFSCar tem sido bem avaliado em rankings
universitarios elaborados por instituicbes independentes. Tais rankings tém sido reconhecidos e
adotados como instrumentos importantes para a avaliagdo e acompanhamento dos resultados das
universidades, embora haja criticas as limitacdes evidentes das metodologias adotadas.

Entre os rankings mais conhecidos, podem ser citados 0 QS University Ranking (disponivel
em <http://www.topuniversities.com/university-rankings/latin-american-university-rankings/>),
elaborado pela empresa Quacquarelli Symonds (QS), o Webometrics Ranking of Web Universities
(disponivel em : <http://www.webometrics.info/ >), elaborado pelo Cybermetrics Lab, um grupo de
pesquisa do Consejo Superior de Investigaciones Cientificas da Espanha; e o Ranking Universitario
da Folha, elaborado pelo jornal A Folha de S&o Paulo (disponivel em: <http://ruf.folha.uol.com.br/ >).

A classificacdo da UFSCar nos rankings universitarios é apresentada na Tabela 11. No cenario
mundial, a UFSCar ocupa a 839% posicdo entre mais de 12.000 universidades avaliadas pelo
Webometrics Ranking. A UFSCar esté posicionada na faixa da 7012-750% posicdo segundo o ranking
QS. Na América Latina, ambos os rankings QS e Webometrics apontam estabilizacdo da posi¢do da
UFSCar em relagdo ao ano anterior, posicionando-a entre as 31-34 melhores universidades da regido.
Em relacdo as universidades brasileiras, a UFSCar praticamente manteve seu posicionamento segundo
os rankings consultados. A UFSCar possui um bom posicionamento nos indicadores especificos para a
avaliagdo das atividades de pesquisas brasileiras presentes tanto no RUF como no Webometrics
ocupando a 92 posi¢do no Brasil e a 8732 posi¢do no mundo.

Tabela 11 - Posicdo da UFSCar nos rankings de universidades (2013-2018)

Abrangéncia Ranking 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Webometrics Ranking of | 51 | ggg | go5 | 753 | 919 | 839
Mundo World Universities
QS World University nr nr 601- | 651- | 651- | 701-
Rankings o "] 700 | 700 | 700 | 750
Webometrics Ranking of
América World Universities 43 41 37 26 33 31
Latina QS World L_Jnlversny 29 18 33 29 29 34
Rankings
Ranking Universitario Folha | 12 10 12 11 10 11
Webometrics Ranking of
Brasil World Universities 24 22 2 - = -
QS World L_Jnlversny 11 10 13 11 10 10
Rankings
Indicador
"Pesquisa” | Ranking Universitario Folha | 9 9 11 8 11 9
Brasil
Indicador . .
"Excellence" Webometrlcs' Ran!q_ng of n.d. 9 12 14 | 884 | 873
Brasil World Universities

Fonte: ProPq, acessado em fev/2019.
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4 EIXO 2-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
4.1. Dimensdo 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

4.1.1. Indicadores da UFSCar

Uma breve analise sobre os indicadores nos mostra que a UFSCar mantém, na graduacéo, 65
cursos presenciais; 2 cursos PRONERA (alternancia); e 5 cursos ha modalidade de ensino a distancia.
Na poés-graduacdo stricto sensu, sdo 84 cursos de mestrado académico, mestrado profissional e
doutorado. Estes cursos primam por contemplar as diferentes areas de conhecimento e se articulam
com uma grande diversidade de grupos de pesquisa e de programas de extensdo garantindo, assim, a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A comunidade discente da UFSCar, no final de
2017, era constituida por 12.387 estudantes de graduacdo presencial, 570 de graduagdo a distancia e
4.713 de pos-graduacdo stricto sensu. Em 2018, esse numero de estudantes passou para 12.406
estudantes de graduagdo presencial, 260 de graduacdo a distancia e 4.847 de poOs-graduacao stricto
sensu, totalizando 17.513 alunos. No periodo, os alunos formados nos cursos de graduagdo presenciais
tiveram um aumento de 13,64% passando de 1.532, em 2017, para 1.741. Na pos-graduacdo, 0s
titulados passaram de 1.080, em 2017, para 1.090 em 2018.

Os cursos de pds-graduacdo passaram de 81, em 2017, para 84 em 2018, com a abertura dois
cursos de mestrado profissional e um curso de Doutorado.

A diminuicdo do numero de alunos matriculados nos cursos EAD, que passou de 570, em
2017, para 260 em 2018 pode ser explicada pelo fato de ndo ter ocorrido o vestibular nos dltimos 5
anos.

O aumento da oferta de cursos de especializacéo, que passou de 92, em 2017, para 104 em
2018 ocorreu porque esses cursos estavam em processo de avaliagdo, motivados por um debate
nacional realizado no &mbito dos féruns de extensédo e foram aprovados no periodo.

O quadro de servidores docentes e técnico-administrativos passou de 2.256, em 2017, para
2.292 em 2018, apresentando crescimento de 1,60%.

Em relagdo aos Indicadores do TCU, nota-se que ocorreu uma diminuicdo do indicador
"Custos Corrente por Aluno Equivalente", passando de R$ 20.193,45, em 2017, para R$ 17.886,03 em
2018. Impactaram diretamente este indicador 0 aumento do nimero de servidores docentes e técnico-
administrativos afastados para capacitacdo, que provocou uma diminuicdo de 2,4% dos custos
correntes e 0 aumento de 10,7% no nimero de alunos equivalentes na UFSCar. Merece destaque o
aumento decorrido no indicador Taxa de Sucesso na Graduacdo, passando de 52,45%, em 2017, para
61,64% em 2018. Por fim, pode-se notar que os indicadores Conceito Capes para Pds-Graduacédo e
indice de Qualificagdo Docente continuam em tendéncia de crescimento.

A evolugdo alcangada em 2018, em relacdo ao ano de 2017, pode ser constatada nos
indicadores gerais sobre a UFSCar apresentados nas Tabelas 12 e 13.



Tabela 12 - UFSCar em Numeros (2017-2018)

Sdo Carlos 189,1 192,0 1,53

Araras 459 459 0

Sorocaba 46,3 46,3 0

Lagoa do Sino 5,5 5,9 7,27

Total de docentes (3° grau) 1.245 1.264 1,6

Total de docentes (1° e 2° grau) 11 11 0

Titulacdo de Doutor 1.190 1.212 1,85

Dedicagao Exclusiva 1.193 1.224 2,6

Técnicos Administrativos 1.000 1.017 1,7

Graduagéo Presencial 12.387 12.406 0,15

Graduacdo a Distancia (EaD) 570 260 -54,39

Mestrado Profissional 456 498 9,21

Mestrado Académico 2.177 2.187 0,46

Doutorado 2.080 2.162 3,94

Pds-Graduacdo Lato Sensu 5.190 4.039 -22,18

Graduagéo Presencial 1.532 1.741 13,64

Graduacdo a Distancia (EaD) 232 132 -43,10

Mestrado Profissional 104 125 20,19

Mestrado Académico 625 622 -0,48

Doutorado 351 343 -2,28

Pds-Graduacdo Lato Sensu 1.232 767 -37,74

Cursos presenciais oferecidos* 67 67 0

Vagas em cursos presenciais 2.897 2.897 0

Programas de P6s Graduagédo 52 54 3,84

Cursos de Mestrado Profissional 9 11 22,22

Cursos de Mestrado Académico 43 43 0

Cursos de Doutorado 29 30 3,45

Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu 92 111 20,65

Grupos de pesquisa certificados 402 417 3,73

PublicacGes indexadas na Web of Science 1.528 1.614 5,63

Publica¢Bes em perddicos 1.955 2.382 21,84

PublicacGes na Web of Science 1.685 1.777 5,46

Patentes depositadas 7 18 157,14

Bolsa permanéncia 292 236 -19,18

Bolsa alimentacéo 2.341 2.590 10,64

Bolsa moradia 1.947 2.195 12,74

Bolsa atividade 169 114 -32,54

Refeicdes servidas nos 4 campi 1.243.830 | 1.084.489 -12,81

Atividades de extensao 1.056 946 -10,42

Programas de extenséo 53 53 0

\Volumes de livros 274574 278.084 -1,28

Usuarios ativos 11.395 11.036 -3,15

*Incluindo cursos PRONERA
Fonte: EDF, ProGPe, ProGrad, ProPG, ProEx, ProPq, Aln, ProACE, ProAd, SIBi, 2018.
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Tabela 13 - Indicadores TCU no Biénio 2017-2018

1 - Custos Corrente /Aluno Equivalente 20.284,15 | 17.886,03 -11,43
2 — Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente 14,10 14,97 6,17
3 — Aluno Tempo Integral / Funcionario
_ po Integral / 11,13 11,32 L7
Equivalente
4 — Funcionario Equivalente/ Professor Equivalente 1,27 1,32 3,94
C . 7,25
5- Grau de participacdo estudantil 0,69 0,74
6 - Grau de envolvimento Discente com Pds-Graduagao 0,25 0,24 -4,00
7 - Conceito CAPES p/ Pés-Graduagio 4,26 4,30 0,94
8 - Indice de Qualificagdo do Corpo Docente 4,85 4,88 0,62
~ 17,52
9 - Taxa de Sucesso na Graduacgdo 52,45 61,64
10 - Taxa de Sucesso na Pés-Graduagdo 81,67 77,39 -5,24

Fonte: ProAd, ProGPe, ProPG e ProGrad, 2018.

4.1.2. Indicadores de Mobilidade Académica

Efeito da globalizacdo, a mobilidade académica tem crescido em importancia num cenério
mundial cada vez mais aberto, interconectado e dindmico, como o atual. Ela possibilita integracéo,
conhecimento e troca de experiéncias cientificas e culturais. Com a mobilidade, o estudante pode
agregar valor a formag&o pessoal e profissional e conquistar vantagem altamente competitiva tanto na
carreira académica como no mercado de trabalho.

As atividades referentes a mobilidade académica docente e discente envolvem a participacdo
em eventos e projetos de cooperacdo cientifica e tecnoldgica internacionais, editais e chamadas de
mobilidade académica no ambito da pesquisa docente ou discente, fortalecimento dos programas de
mobilidades ja existentes na instituicdo, desenvolvimento de acordos de cooperacao, entre outros.

Em 2018 a SRinter aumentou sua atuacao em redes de universidades nas quais a UFSCar €
membro, como por exemplo a Associacdo de Universidades Grupo Montevideo, aderindo a novos
programas de mobilidade, como o Programa ESCALA de Estudiantes Posgrado e ESCALA Gestores
y Administradores®. J4 no ambito do Grupo Tordesillas?, juntamente com Fundacién Carolina®, teve
atuacdo na divulgagdo de editais de bolsas de po6s-doutorado para docentes da UFSCar. Destaca-se
também a adesdo da UFSCar no Programa de Mobilidade Académica Erasmus — AULP* (Associagio
de Universidades de Lingua Portuguesa), programa que devera ter inicio no 2° semestre de 2019.

Outra importante atuacdo da SRInter foi a elaboracdo de propostas de Projeto no ambito do
Programa Erasmus da Comissdo Europeia, a saber: Erasmus+ Credit Mobility KA-107 a convite da
Universidad de Granada para a mobilidade discente e docente, bem como no Erasmus + Capacity
Building com o tema voltado a Industria 4.0 a convite da Universidad de Valladolid, ambas as
universidades da Espanha.

! http://grupomontevideo.org/sitio/noticias/convocatoria-2019-de-los-programa-escala/
2 .
https://www.grupotordesillas.net/pt/
* https://www.fundacioncarolina.es/
* http://aulp.org/



Ainda em relagdo a projetos em redes no ambito europeu, destacamos a continuidade de ac¢Oes
voltadas ao Projeto CAMINOS, onde a UFSCar por meio de membros da SRinter, participou de
reunides de trabalho na Alemanha (Technisch Universitat Berlin), Italia (Universita di Bologna) e em
Portugal (Universidade de Coimbra) onde ocorrem discussdes sobre o tema mobilidade académica e as
experiéncias e préaticas das universidades anfitrids.

Ainda no ambito do Projeto CAMINOS a SRinter contribuiu com a escrita de material
referente a processos institucionais e boas praticas no que tange o reconhecimento de créditos cursados
no exterior. Também contribui para o Projeto com a proposta de um projeto piloto para a divulgacao
das oportunidades de mobilidade académica entre UFSCar e as instituicionais latino-americanas,
propondo o0 Espaco Internacional que terd seu lugar nas dependéncias da Biblioteca Comunitaria
(BCo). A previsédo de inauguracéo é fevereiro/19 com os editais do Programa ESCALA de Estudiantes
da AUGM, Programa BRACOL (Brasil-Colémbia) e Programa BRAMEX (Brasil-México).

A SRinter e a ProGrad trabalham conjuntamente na confeccdo dos editais de mobilidade
académica internacional, sendo que em 2018 foram lancados editais contemplando um total de 20
paises, conforme mostrado no Gréafico 44, no oferecimento de 269 vagas de mobilidade em
instituicBGes estrangeiras, seja no ambito de acordos bilaterais de cooperacéo, no &mbito de programas
especificos com instituicbes no exterior ou de programas de mobilidade em rede de universidades.
Observa-se que 0s paises que recebem o maior nimero de alunos de graduagdo sdo Franca, Portugal e
Argentina.

Grafico 44 - Alunos em mobilidade outgoing por pais de destino
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Fonte: SRInter, 2018.

A UFSCar ainda ndo atrai estudantes estrangeiros de graduacdo na mesma intensidade dos
alunos enviados por diversos motivos, tais como: 0 ndo oferecimento de disciplinas em inglés; néo
oferecimento de alojamento; ndo participacdo, por questdes orcamentarias, em feiras internacionais de
educago superior que ocorrem tanto na América do Norte quanto na Europa, como o NAFSA® e o
EAIE®, respectivamente, que sio excelentes foruns de divulgacao das universidades dentre outras.

O Grafico 45 mostra o nimero de estudantes incoming e outgoing. De 2016 a 2018, 0 nimero
de estudantes incoming e outgoing tem diminuido e aumentado, respectivamente. O numero de
estudantes incoming diminui 13,33% de 2017 a 2018, enquanto que, 0 nimero de estudantes outgoing
aumentou 26,31%.

> Association of International Educators: https: //www.nafsa.org
® European Association for International Education: https://www.eaie.org/
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Grafico 45 - Numero de alunos incoming e outgoing
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Fonte: SRInter, 2018.

Além desses programas e convénios, a UFSCar também mantém ativos os convénios PEC-G
(Programa de Estudantes-Convénio de Graduagdo) e PEC-PG (Programa de Estudantes-Convénio de
Pds-graduacdo), por meio dos quais recebe estudantes estrangeiros para cursarem a graduacao
completa ou a pos-graduacdo completa, ndo somente um periodo, como ocorre em outros programas.
Desenvolvido pelos Ministérios das RelacBes Exteriores e da Educacdo em parceria com universidades
publicas federais e estaduais e universidades privadas, 0 PEC-G seleciona estudantes estrangeiros com
idade entre, preferencialmente, 18 e 23 anos e com Ensino Médio completo para realizar estudos de
graduacao no pais.

Quanto a atuacdo da SRInter junto a Pro-reitoria de Pés-graduacdo (ProPG), ressalta-se:
envolvimento desta Secretaria na elaboragdo do Plano Estratégico de Internacionalizacdo da UFSCar
(PEI) visando a submissdo de proposta de projeto no ambito do Programa Institucional de
Internacionalizagdo (CAPES-Print); parceria ProPG/SRInter junto a programas especificos de
mobilidade incoming para nivel de mestrado ou doutorado, como o0 Programa de Aliancas para a
Educacdo e Capacitacdo (PAEC-OEA-GCUB), que é promovido por uma parceria da Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA) com o Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB).

O Gréfico 46 mostra 0 numero de alunos recebidos por paises nos Gltimos trés anos. No
ambito de alunos de pds-graduacao estrangeiros regularmente matriculados na UFSCar, a Col6mbia se
destacou em 2018.

Grafico 46 - Nameros de alunos de pds-graduacdo — PAEC por pais de origem
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Fonte: SRInter, 2018.



No que diz respeito a gestdo, todos esses programas de mobilidade e acordos de cooperagao
com universidades especificas envolvem muitas atividades/acOes, que vdo desde a elaboracédo e
divulgacdo dos editais internos de selecdo, recebimento e homologacdo de candidaturas, até toda a
questdo documental desde a partida, instrucdes sobre emissdo de vistos/seguros de salde, até o
retorno, com o processo de reconhecimento das disciplinas cursadas no exterior.

Com o objetivo de promover sempre mais a internacionalizacdo na UFSCar, a SRInter vem,
nos ultimos anos, envidando esforgos na institucionalizacdo de parcerias académicas por meio de
acordos de cooperagdo, sejam eles acordos gerais, de mobilidade estudantil, especificos em pesquisa
ou cotutela de tese.

Em 31 de dezembro de 2018, a UFSCar possuia 216 acordos ou convénios vigentes de
cooperacdo académica e cientifica internacional, considerando-se instrumentos juridicos gerais e
especificos de colaboragdo, termos aditivos a instrumentos entdo em vigor e de cotutela de tese de
doutorado. Tais acordos foram celebrados com 170 institui¢des de Ensino Superior e/ou pesquisa de
paises de todos os continentes - Africa, Américas, Asia, Europa e Oceania. O nimero de instrumentos
vigentes na data representa aumento de 28,5%, ou 48 instrumentos, em relagdo ao registrado em 31 de
dezembro de 2017.

De 2016 a 2018, o nimero de acordos de cooperagdo internacional tém crescido: 118 em
2016, 168 em 2017 e 216 em 2018. Em 2018 houve um aumento de 28,57% em relacdo ao ano
anterior.

O Gréfico 47 mostra a quantidade de acordos vigentes de cooperacdo internacional por
continente. A maioria dos acordos foram feitos com os paises da Europa e América, 0 que também
ocorreu em 2016 e 2017.

De 2016 a 2018, o nimero de acordos com paises da Europa tem crescido (60 em 2016, 92 em
2017 e 111 em 2018) , comportamento também presente em relacdo aos paises da América (44
acordos em 2016, 59 em 2017 e 87 em 2018). A Oceania e a Africa possuem 0 menor nimero de
acordos.

Gréfico 47 - Acordos de cooperacdo académica e cientifica internacional vigentes em 31/12/2018
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Fonte: SRInter, 2018.
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O Gréfico 48 mostra o numero de acordos de cooperacéo académica e cientifica em 2018 por
pais. Nota-se que os trés paises com maior nimero de acordos sdo Espanha, Portugal e Franca. Em
2017, 55,95% dos 168 acordos ocorreram apenas com 6 paises (Portugal, Espanha, Estados Unidos,
Coldmbia, Argentina e Franca), fato que se repetiu em 2018, porém com 56,94% dos 216 acordos.

Graéfico 48 - Acordos de cooperacdo académica e cientifica internacional vigentes em 31/12/2018

0008005 00050008808080808083808535000187
£LE = g 8 3 Z, grLe
COCOgnL=C55088cT2celgceglosxonadP=388c3
o= D CEAOTEQVE.=cC CoglaozO0OX2200 JRCE@D
NCCHECOQ OcS0>0Cgl0=—GNc=0c0ag £E5@S= 3
E{GJU'!ED(U 9 Eo.moﬂ.:)—u_o - _.JQJEEOL ng_::uh
T < O = w- ol = = g o xhF
0 2 =2 0

8 =

7]

1]

Fonte: SRInter, 2018.

A SRInter participou em 2018 de varias atividades de recebimento de missfes estrangeiras na
UFSCar sob sua coordenagdo: ParisTech (Franga), Obuda University (Hungria), Universidad Antonio
Narino (Colémbia), Universidad Nacinal de Comaheude (Argentina), Instituicbes Sudanesas ligadas a
cadeia produtiva da cana-de-agucar, Representantes do Consulado da Franca em S&o Paulo, Delegacéo
do Consulado de Angola em Séo Paulo.

A atuacdo da universidade no cenério nacional e internacional, no &mbito da cooperagdo
académica e de pesquisa, deve ser institucionalizada de forma a termos uma maior visibilidade da
UFSCar nos referidos cenarios. Incrementar a mobilidade discente e docente; flexibilizagdo curricular
no ambito da graduacdo para o reconhecimento de créditos aprovados em instituigdes estrangeiras;
implementacdo de politicas de visto consular no ambito da pds-graduacao; oferta de disciplinas em
inglés para atragdo de estudantes de p6s-graduacao; fomento de parcerias com a iniciativa privada para
a mobilidade discente; disponibilizacdo de informacdes sobre a UFSCar em diferentes linguas;
incentivo a docentes para realizagdo de periodos de p6s-doc no exterior sdo acdes que, dentre outras,
fortalecerdo a internacionalizagdo na UFSCar, e a SRInter, juntamente com a Reitoria e Pro-reitorias,
ter4 importante papel para concretiza-las.
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4.1.3 Indicadores do Atendimento do Perfil Profissional Correspondente ao Plano de Desenvolvimento Institucional da UFSCar

A Tabela 14 e o Gréfico 49 referem-se a percepcdo dos alunos dos cursos avaliados em 2018.

Tabela 14 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 1 - A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidadao a ser formado em todos os seus cursos de Graduacdo. Avalie a contribuicdo
das atividades curriculares/disciplinas cursadas, at¢ 0 momento, para a sua formagdo em cada um dos aspectos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar, de
forma geral, cada aspecto, utilizando a escala indicada e assinalando apenas uma opcao de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %
A - Aprender de forma autbnoma e continua 523 | 374 | 486 | 34.7 | 212 | 15.1 | 105 7.5 74 5.3 2 1400 35
Er(-)gurgiuzw e divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servicos e 393 282 429 308 @ 288 207 185 @133 98 7 2 1393 42
C - Empreender formas diversificadas de atuacéo profissional 364 | 26.1 | 359 | 257 | 298 | 213 | 229 @ 16.4 | 146 | 105 2 1396 39
D - Atuar inter/multi/transdisciplinarmente 441 | 315 | 388 | 27.7 | 298 | 21.3 | 173 | 124 | 100 | 7.1 2 1400 35

E - Comprometer-se com a preservagdo da biodiversidade no
ambiente natural e construido, com sustentabilidade e melhoria da 459 | 335 | 306 # 223 | 295 | 215 | 180 | 13.1 | 131 | 9.6 2 1371 64
qualidade de vida
F - Gerenciar processos participativos de organizacdo publica e/ou
privada e/ou incluir-se neles
G - Pautar-se na ética e na solidariedade, enquanto ser humano,
cidad&o e profissional
H - Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio ao agir
orofissionalmente 484 | 34.9 | 367 @ 26.4 | 243 | 175 | 158 | 11.4 | 136 | 9.8 2 1388 47
Legenda: 1- Muito significativa; 2- Significativa; 3- Medianamente significativa; 4- Pouco significativa; 5- Nada significativa, MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informacéo / condicdo para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.

294 | 21.2 | 371 | 26.7 | 346 | 249 | 223 16 156 | 11.2 3 1390 45

589 | 426 | 336 | 243 | 214 | 155 | 128 9.2 117 | 85 2 1384 51
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Gréfico 49 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos discente

Representacdo grafica da Tabela 1 - Questdo 1 - A UFSCar definiu um perfil para o
profissional/cidaddo a ser formado em todos os seus cursos de Graduagdo. Avalie a contribuigdo
das atividades curriculares/disciplinas cursadas, até 0 momento, para a sua formagdo em cada um
dos aspectos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar, de forma geral, cada aspecto, utilizando a
escala indicada e assinalando apenas uma opgéo de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel,
a sua avaliagéo.
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Legenda: l - Muito significativa; - Significativa; - Medianamente significativa;
- Pouco significativa; l - Nada significativa.

Fonte: CPA, 2018.

A Tabela 15 e o Grafico 50 referem-se a percepcao dos docentes dos cursos avaliados em 2018.



Tabela 15 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 1 - A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidaddo (Parecer CEPE/UFSCar no 776/2001) a ser formado em todos os seus
cursos de Graduacdo. Avalie a contribuicdo das atividades curriculares/disciplinas do curso, que é visado em suas respostas, para a formacdo do estudante
em cada um dos aspectos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar, de forma geral, cada aspecto, utilizando a escala indicada e assinalando apenas uma

opcao de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.

Respostas
Itens 1 2 3 4
n % n % n % n %
A - Aprender de forma autbnoma e continua 491 | 37.7 | 533 | 40.9 202 | 155 | 54 4.1

B - Produzir e divulgar novos conhecimentos, tecnologias,
servicos e produtos

C - Empreender formas diversificadas de atuacao profissional 371 | 289 | 515 | 40.1 249 | 19.4 | 110 | 8.6
D - Atuar inter/multi/transdisciplinarmente 423 | 32.8 | 460 | 35.6 261 | 20.2 | 114 88
E - Comprometer-se com a preservagéo da biodiversidade no

ambiente natural e construido, com sustentabilidade e melhoria 389 | 318 | 401 | 328 242 | 19.8 | 137 | 11.2
da qualidade de vida

F - Gerenciar processos participativos de organizagdo publica
e/ou privada e/ou incluir-se neles

G - Pautar-se na ética e na solidariedade, enquanto ser humano,
cidadao e profissional

H - Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio ao agir
profissionalmente

400 @ 31.1 | 538 | 4138 239 | 186 | 81 6.3

306 25 434 | 35.4 304 | 248 | 128 104

519 | 414 | 429 | 34.2 213 17 52 4.1

416 33 487 | 38.7 242 | 19.2 | 75 6
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Legenda: 1- Muito significativa; 2- Significativa; 3- Medianamente significativa; 4- Pouco significativa; 5- Nada significativa; MD- Mediana; N- Respostas validas;

NR*- Sem informacdo/condi¢do para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 50 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos docentes

Representacdo grafica da Tabela 1 — Questdo 1 - A UFSCar definiu um perfil para o
profissional/cidaddo (Parecer CEPE/UFSCar no 776/2001) a ser formado em todos 0s seus cursos de
Graduacdo. Avalie a contribuicdo das atividades curriculares/disciplinas do curso, que é visado em
suas respostas, para a formacgdo do estudante em cada um dos aspectos relacionados a seguir. Vocé
deve avaliar, de forma geral, cada aspecto, utilizando a escala indicada e assinalando apenas uma
opcdo de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.
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Legenda: || - Muito significativa; - Significativa; - Medianamente significativa; = - Pouco significativa;
B - Nada significativa.

Fonte: CPA, 2018.

4.2. Dimenséao 3. Responsabilidade Social da UFSCar

4.2.1. Indicadores de A¢des Afirmativas

No campus Sédo Carlos, a Coordenadoria de Acompanhamento Académico e Pedagdgico para
Estudantes (CAAPE) cumpre o papel de coordenar as acGes de acolhimento e acompanhamento
pedag6gico dos estudantes de graduacdo, prioritariamente, ingressantes por reserva de vagas,
processos seletivos diferenciados e por convénios. Nos demais campi compete aos DeEGs esta tarefa.
Nesta frente sdo desenvolvidas as seguintes ac¢des:

v Acolhimento aos estudantes ingressantes;

v’ Participacdo nas atividades de organizacdo e realizacdo das atividades da calourada de uma
forma geral e, em especial, no acolhimento aos estudantes indigenas, PEC-G e Refugiados;

v Reunides coletivas com estudantes indigenas e estrangeiros;

v Atendimentos individuais com estudantes indigenas, estrangeiros, ingressantes por reserva
de vagas e estudantes com necessidades académicas especiais.

Em Séo Carlos, a CAAPE prestou atendimento presencial aos estudantes da Graduacgdo. No
ano de 2018. O setor também atendeu as demandas dos estudantes por telefone, e-mails e rede social,
conforme Tabela 16.



Tabela 16 — Atendimentos realizados pela CAAPE em 2017 e 2018

Campus de Séo Atendimentos OIS Atendimentos pelas Total
Carlos presenciais e-?g;il redes sociais
Estudantes indigenas 330 150 720 1.200
Estudantes 150 95 490 735
estrangeiros
Demais estudantes 55 64 605 724
Total 535 309 1.815 2.659
Campus de Séo Atendimentos e e s Atendimentos pelas S
Carlos presenciais por. redes sociais
e-mail
Estudantes indigenas 243 262 389 894
Estudantes 101 49 204 354
estrangeiros
Demais estudantes 121 167 337 625
Total 465 478 930 1.873

Fonte: ProGrad, 2018.

A Tabela 16 evidencia que houve uma diminuigdo de 29,5% no nimero total de atendimentos
de 2017 para 2018.

Dentre as categorias de estudantes atendidos, destaca-se a diminuicdo no ndmero de
atendimentos ao grupo dos estudantes estrangeiros de 2017 para 2018, cerca de 51,8%.

Além disso, a maioria dos atendimentos se relaciona ao grupo dos estudantes indigenas, fato
que também ocorreu em 2016 (320 atendimentos). No entanto, ocorreu uma diminui¢do de 25,5% no
namero de atendimentos ao grupo dos estudantes indigenas de 2017 para 2018.

Em relacdo aos canais de atendimento, além dos atendimentos realizados presencialmente,
uma forma efetiva de contato com os estudantes é feita virtualmente, via rede social e e-mail. Observa-
se que o canal de atendimento mais utilizado é a rede social.

No campus de Araras, 0 acompanhamento pedagégico teve inicio com as atividades de
recepcdo e acolhimento aos estudantes indigenas e Programa Estudante Convénio de Graduacao (PEC-
G). Os atendimentos realizados foram executados de maneira individual (presencial ou virtualmente,
via facebook e e-mail) e coletiva, através de reunides presenciais nas quais sdo realizados o
acompanhamento académico e o esclarecimento de ddvidas dos estudantes.

O DeEG-So também é responsével pelo acompanhamento pedagégico dos estudantes
pertencentes de programas vinculados as A¢oes Afirmativas, cujo procedimento envolve atendimento
pessoal e encontros em grupos, desde o seu ingresso até a conclusdo do curso de graduacao.

O atendimento presencial aconteceu por demanda dos estudantes ou via busca ativa realizada
pelas pedagogas, principalmente ap6s a analise semestral dos histdricos académicos de cada estudante
e/ou contato de docentes e Coordenadores de curso que indicavam a necessidade de uma atencéo
especial a determinado estudante. Cabe mencionar que alguns atendimentos foram realizados quando
as pedagogas receberam informacg6es de outros estudantes sobre problemas que estavam acontecendo
com determinado colega.

Destacamos situacBes de atendimento relacionadas a estudantes que passaram (e
possivelmente ainda passam) por problemas de salde relacionados ao alcoolismo, depressdo e
transtornos e, também, relacionadas a violéncia de género.

A Secretaria Geral de Ac¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade (SAADE) é uma unidade de
apoio administrativo que tem por finalidade desenvolver atividades de apoio & gestdo administrativa,
no estabelecimento e implementacao de politicas de a¢des afirmativas, diversidade e equidade para a
UFSCar, bem como pela criacdo de mecanismos permanentes de acompanhamento e consulta a
comunidade, visando verificar a eficicia dos procedimentos e a qualidade e repercussao dos resultados
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alcancados. A SAADE também é acionada com a demanda de possivel vitima de violéncia sexual,
acolhe e encaminha as demandas de estudantes com deficiéncia, acolhe demandas de servico de
traducdo e interpretacdo de LIBRAS, coordena as comissdes de verificacdes que atuam no processo
seletivo para ingresso na graduacdo (verificagdo documental para pessoas com deficiéncia e
coordenacéo dos trabalhos da comisséo de verificacdo da autodeclaracdo de raga/cor).

Nas situacfes de preconceitos ou discriminagdes, além de intervencbGes de formacdo para
valorizag&o e respeito as diversidades, a SAADE também é responsével por uma analise preliminar da
situacdo para possivel encaminhamento de abertura de processo, que pode levar a: (i) celebracdo de
termo de ajuste de conduta e outros encaminhamentos necessarios para solucionar a situacdo; (ii)
encaminhamentos para os setores responsaveis com indicacdo de irregularidades a serem investigadas
e possivel abertura de processo.

Algumas ac¢des da SAADE séo descritas a seguir:

v Acdes de formacdo para o respeito as diversidades e para o combate as violéncias e
preconceitos: a SAADE promove rodas de conversas, seminarios e palestras sobre temas que
tangenciam os Direitos Humanos e, especificamente, voltados para a educagdo das relagdes
étnico-raciais, educagdo das relagdes de género e inclusdo e acessibilidades, trabalhadas pela
SAADE ou no ambito processual e de fluxos para lidar com situa¢Bes que sdo recorrentes no
cotidiano da universidade;

v Acolhimento e acompanhamento de vitimas de violéncia: a SAADE articula redes de
apoio, acolhimento e acompanhamento as vitimas de violéncia que sejam da comunidade
universitaria. Estas vitimas, geralmente, sdo de violéncias sexuais, de racismo, de preconceitos
ou discriminacdo por orientacdo sexual, identidade de género ou pela condicdo de pessoa com
deficiéncia. Esta articulacdo para o apoio, acolhimento e acompanhamento as vitimas passa,
fundamentalmente, por uma escuta qualificada da vitima e por compreender suas necessidades e
também o respeito ao seu tempo;

v' Acolhimento e acompanhamento de estudantes com deficiéncia ou de estudante com
transtornos globais de desenvolvimento: por meio das a¢fes da Coordenadoria de Incluséo e
de Direitos Humanos, a SAADE promove encontros individuais e coletivos com estudantes com
deficiéncia ou com transtornos globais de desenvolvimento, visando compreender necessidades
e demandas que facilitam a inclusdo e a acessibilidade deste grupo de estudantes na comunidade
universitaria;

v Acolhimento de estudantes ingressantes indigenas e estrangeiros: desde 2017 a SAADE
assumiu a coordenacdo e articulacdo do processo de acolhimento de estudantes ingressantes
indigenas e estrangeiros;

v Coordenar os trabalhos da Comissdo de Verificagdo Documental para Pessoas com
Deficiéncia: desde o processo de ingresso na graduagdo de 2017, a lei 12.711 foi modificada
pela lei 13.409 que versa sobre as reservas de vagas para cursos de graduacdo nas IFES,
incluindo como foco desta politica publica as pessoas com deficiéncia. Partindo das diretrizes
apontadas pela Portaria MEC n° 9 de 05 de maio de 2017, de legislagOes referentes aos direitos
das pessoas com deficiéncia e que regulam as conceituacdes acerca das deficiéncias e em
acordos realizados junto a Coordenadoria de Ingresso na Graduagdo, a SAADE, por meio de sua
Coordenadoria de Incluséo e Direitos Humanos, coordenou todo o processo de verificacdo da
condicdo das pessoas com deficiéncia com o intuito de garantir que as vagas destinadas as
pessoas com deficiéncia fossem por elas ocupadas;



v'Coordenar os trabalhos da Comissao de Verificacdo da Autodeclaracdo de Raga/Cor:
desde novembro de 2016, a SAADE vem acompanhando e participando do debate em ambito
nacional sobre a necessidade de implantacdo de mecanismos que contribuam para coibir
fraudes no sistema de reserva de vagas para pessoas que se autodeclaram negras (pretas ou
pardas, conforme a classificacdo do IBGE). Mecanismos semelhantes j& sdo mobilizados no
ambito do concurso publico por meio de instalacdo de comissfes de heteroidentificacdo,
prevista por lei. Inclusive, a SAADE j4 foi solicitada a coordenar o processo de verificacdo da
veracidade da autodeclaragdo racial em concursos publicos realizados pela ProGPe. O ano de
2019 ser4 o primeiro ano em que a UFSCar realizard o procedimento de verificacdo da
veracidade da autodeclaracdo racial para pessoas que se autodeclaram pretas ou pardas para
ocuparem uma das vagas reservadas a este publico no &mbito da graduac&o;

v'Campanha de combate a violéncia contra a mulher: a SAADE esta em constante
campanha de combate a violéncia contra a mulher em vérias frentes que envolvem desde o
acolhimento, 0 acompanhamento das vitimas até rodas de conversas sobre o tema.

Dentre as atividades realizadas pela SAADE no ano de 2018, podemos citar: (i) realizou e
participou de seminarios, de rodas de conversas e de encontros sobre as tematicas de educacao das
relacbes de género, educagdo das relagbes étnico-raciais e inclusdo e acessibilidade; (ii) promoveu
encontros de formacgéo junto a setores administrativos e académicos referentes a educagao das relagdes
de género, a inclusdo e acessibilidade e a educacdo das relagdes étnico-raciais; (iii) realizou uma série
de reunides de trabalho que possuem caréter executivo de agdes e também pedag0dgico, uma vez que
instrumentaliza diversos setores em relacdo ao atendimento da Politica de Acgbes Afirmativas,
Diversidade e Equidade da UFSCar.

A realizacdo e a participacdo em rodas de conversas, seminarios, encontros e reunifes
formativas nos setores administrativos e académicos versaram sobre as teméticas das AcgOes
Afirmativas com aten¢do dada & educagdo das relagdes de género, educacdo das relagbes étnico-raciais
e inclusdo e acessibilidade, totalizando: 125 reunibes de trabalho, 07 apresentagdes, 06 atuagdes
diretas, 02 participa¢fes em comissdes e 06 rodas de conversas.

4.2.2 Indicadores de Atividades de Extensao

A Missdo da Universidade abrange o ensino, a pesquisa, € a extensdo: formar pessoas, avancar
o0 conhecimento, e transformar a sociedade. A missdo da extensdo universitaria é oferecer a sociedade
o conhecimento sob o dominio da Universidade, ou ainda, estender a sociedade os beneficios oriundos
do conhecimento. A extensao universitaria deve ser realizada sempre de modo associado ao ensino e a
pesquisa.

Na UFSCar, sdo consideradas a¢Oes de extensdo universitaria aquelas voltadas principalmente
para o objetivo de tornar o conhecimento acessivel & sociedade; seja 0 conhecimento de sua propria
producdo, seja aquele proveniente da sistematizacdo do conhecimento universal.

Os Projetos de Extensdo sdo propostos e coordenados por servidores docentes e técnico-
administrativos da UFSCar, podendo contar com parceiros externos. Eles podem variar
substancialmente quanto ao tipo: publicacBes (livros, revistas, filmes); eventos culturais, cientificos,
artisticos, esportivos; divulgacdo, difusdo, programas de radio ou TV; transferéncia de tecnologia
(oferta de produtos de pesquisa); cursos de especializagdo e outros (exceto ensino regular de
graduacdo ou pos-graduacdo stricto sensu), assessoria, consultoria, prestacdo de servicos, supervis&o;
cooperacdo interinstitucional, cientifica e cultural.

O Grafico 51 apresenta a evolucdo do numero de Projetos de Extensdo aprovados por ano, no
periodo de 2010 a 2018. Em 2018 foram aprovados 946 novos Projetos de Extensdo. Como a duragdo
de Projetos de Extensdo pode ser maior do que 1 ano, 1.398 Projetos de Extensdo estiveram em fase de
execucdo ao longo do ano de 2018.
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Gréfico 51 - NUmero de Projetos de Extensdo aprovados por ano, no periodo de 2010 a 2018.
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Fonte: ProEx, 2018.

Os 1.398 Projetos de Extensdo, ativos no ano de 2018, estavam distribuidos entre as areas
teméticas: Comunicagdo (50), Cultura (69), Direitos Humanos e Justica (35), Educagdo (427), Meio
Ambiente (135), Multidisciplinar (79), Saude (247), Tecnologia e Producdo (330) e Trabalho (26).
Além disso, 4% referiam-se a elaboracdo de publicacBes e produtos técnicos, 3% as atividades
curriculares de integracdo ensino, pesquisa e extensdo (ACIEPES), 21% a consultoria/assessoria, 22%
a cursos, 32% a projetos de outra natureza e 19% a eventos académicos, cientificos e culturais.

O Graéfico 52 apresenta a evolugdo do orcamento PROEX no periodo de 2010 a 2018. Em
2018, o orgcamento da Pro-Reitoria de Extensédo foi fixado em R$ 1.015.167,00. Este valor representa
uma alta de 12% em relagdo a 2017, mas é inferior a nUmeros auferidos em anos anteriores, como
2014 e 2015. A queda acentuada de recurso financeiro a partir de 2015 deve-se a crise financeira
vivida pelo Brasil.

A ProEx tem logrado destinar a quase totalidade de seus recursos or¢gamentarios para o apoio a
Projetos de Extensdo. Em 2018, 93% do orcamento foi dedicado ao apoio a Projetos, sendo 42%
através dos Editais, 41% no apoio aos Projetos Especiais, e 10% em Acgdes Institucionais de
divulgacdo, capacitacdo e apoio a Projetos de Extensdo. Os 7% restantes do orgamento foram
destinados ao custeio da PROEX (3%) e da CAEV (Coordenadoria de Apoio a Eventos, 2%), e ao
custo operacional da Fundacdo de Apoio (2%).

Grafico 52 - Orcamento PROEX no periodo de 2010 a 2018
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4.2.3. Indicadores de Atendimentos de Saude

A Unidade Saude Escola (USE) refere-se a uma Unidade Académica Multidisciplinar da
UFSCar e possui como missdo formar pessoas por meio da assisténcia interprofissional em salde,
pautada na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, e priorizando a humanizagédo e
integralidade do cuidado.

Nesse sentido, a USE tem a finalidade de prestar assisténcia qualificada e gratuita a todo
cidaddo, pautando-se nos principios do Sistema Unico de Salde (SUS) e articulando seus servicos
com a rede de salde. Assim, a educacdo e a pesquisa acontecem de forma integrada com assisténcia
aos usuarios do SUS e por meio de capacitacdo de recursos humanos que atuam na area da salde. Os
atendimentos sdo realizados por docentes, profissionais de salde da Unidade e, principalmente, por
estagiarios dos cursos de saude da UFSCar como Fisioterapia, Gerontologia, Medicina, Psicologia e
Terapia Ocupacional.

Em sua articulagdo com a rede de satde, a Unidade configura-se como ambulatorio de média
complexidade (atencéo especializada) que atende a toda a comunidade de Séo Carlos e microrregido
(abrangendo Ibaté, Descalvado, Dourado, Porto Ferreira e Ribeirdo Bonito). Os atendimentos ocorrem
via referéncia da atencéo béasica e de todos os pontos da rede de salde, assisténcia social e educacao,
um avancgo na parceria com a Secretaria Municipal de Satde em 2017.

As acOes desenvolvidas na USE estdo organizadas em sete Linhas de Cuidado, a saber:
Cardio-Respiratéria e Doencas Metabolicas; Musculoesquelética; Infancia e Adolescéncia;
Neurologia; Geriatria e Gerontologia; Préticas Integrativas e Complementares; Salde Mental.

No periodo de janeiro a dezembro de 2018 foram realizados 28.527 atendimentos a populagao
de Sdo Carlos e microrregido, conforme Grafico 53. Além disso, observa-se que junho é o més em que
ocorreu 0 maior numero de atendimento.

Gréfico 53 - Atendimentos realizados na USE, campus Séao Carlos, em 2018
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Fonte: USE, 2018.
O Gréfico 54 apresenta a série historica de atendimentos no periodo de 2008 a 2018.
Grafico 54 - Namero de atendimentos feitos na USE de 2008 a 2018
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Fonte: USE, 2018.

80



81

Nota-se 0 expressivo aumento de 25% no nimero de atendimentos em 2018, em relacdo ao
ano de 2017. Esse numero representa o maior registro desde o inicio das atividades da Unidade.
Atribuimos este crescimento ao maior nimero de estagiarios da Fisioterapia, melhorias nos registros
de atendimentos, bem como registro de atividades como avalia¢6es e pesquisas que até entdo ndo eram
computadas.

4.2.4. Indicadores de Gestdao Ambiental e Sustentabilidade

Secretaria de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade (SGAS) é a unidade responsavel por
planejar, organizar e realizar aces voltadas a sustentabilidade ambiental na UFSCar em todos os seus
campi. Destaca-se 0 Programa de Educagdo Ambiental (PEam), incorporado ao Departamento de
Apoio a Educacdo Ambiental (DeAEA), que ao longo destes 20 anos vem fortalecendo a Educacéo
Ambiental na UFSCar.

A SGAS, através do DeAEA, em parceria com 0 GAIA, o Grupo de Incentivo a Reducéo,
Reutilizacdo e Reciclagem (Gire) e a Empresa Junior da Biologia (EMABIO0), incorporou o Projeto
Canecas em suas atividades desde 2010, por solicitacdo dos ultimos integrantes do antigo GAIA e com
a colaboracéo dos mesmos. Este projeto vem de encontro a atribui¢do primaria do DeAEA em planejar
e coordenar campanhas visando o aprimoramento da consciéncia ambiental da comunidade
universitaria.

Em 2018, o Departamento de Apoio & Educacdo Ambiental esteve envolvido em atividades
que contribuiram no &mbito educativo, formativo e de divulgacao de informacges voltadas a Educacgéo
Ambiental e a Sustentabilidade na UFSCar. Assim, trabalhou-se no sentido de atender as expectativas
relacionas as atribui¢bes deste Departamento relacionadas ao planejamento e coordenacdo de
atividades voltadas a sensibilizacdo da comunidade universitaria para questdes ambientais; promocao
de usos de espacos educadores internos e externos a UFSCar para a difusdo da Educacdo Ambiental;
apoio a atividades formativas de estudantes com vistas a Educacdo Ambiental; difusdo de informacao
e conhecimentos relacionados & Educacdo Ambiental e atendimento as solicitacGes da administracdo
superior no sentido de fortalecer a Educacdo Ambiental e a Sustentabilidade na Instituicdo. Entre as
principais atividades realizadas podemos destacar:

v Realizacdo das atividades do Projeto Canecas: Em 2016, utilizou-se o momento do
Projeto Canecas para trazer informacgdes da campanha de sensibilizacdo da comunidade para o
combate ao Aedes aegypti. Em 2017, produziu-se um novo video para o Projeto Canecas,
concebido no estilo de reportagem pela TV UFSCar que reforgou a importancia desta acao
como uma prética de sustentabilidade na Institui¢do. Esta forma de condugdo foi repetida em
2018, onde tambeém procurou-se abordar a importancia da acéo de substituir copos descartaveis
em um contexto global, estando a nossa proposta alinhada ao Programa Mares Limpos,
instituido pela ONU em 2017;

v Acdes voltadas a educacdo para a gestdo de residuos domésticos: Programa de Coleta
Seletiva Solidaria e mutirdo de coleta de residuos eletronicos. E realizado um monitoramento
continuo das estruturas fisicas da coleta seletiva. Sdo apontadas as demandas organizacionais e
estruturais; nivel e qualidade da participagdo da comunidade. A partir destes indicios, tém sido
realizadas diversas agdes de sensibilizacdo da comunidade, assim como acgbes de formacéo e
incentivo aos servidores da empresa terceirizada de limpeza e da cooperativa de catadores;

v Acdes associadas ao Projeto Visitas Orientadas a Trilha da Natureza: no periodo
compreendido entre novembro de 2016 e novembro de 2018, nas visitas abertas foram recebidas
mais de 2.000 pessoas. Foram ainda realizadas visitas escolares (cerca de 60 escolas no
periodo), tanto pela equipe da UFSCar quanto pela equipe do Centro de Divulgacéo Cientifica e
Cultural (CDCC) da USP, e as visitas agendadas por grupos académicos, ou de outras
organizacdes, locais e regionais. Neste ano de 2018, o Projeto inovou com a oferta de atividades
distintas, incluindo saraus, praticas de yoga, capoeira, passeios ciclisticos e atividades
especificas para o publico infantil. Para a oferta destas atividades foram realizadas parcerias
com diversos grupos e associagdes: SESC, grupo de ciclistas de Sdo Carlos, grupo de capoeira
“Semente que voa com o vento”, programa de qualidade de vida do DeAS e o coletivo de



educadores Fuba Educacdo Ambiental.

O Departamento de Gestdo de Residuos (DGR) tem como atividade permanente na instituicao
o0 atendimento e treinamento de forma continua aos usuérios dos laboratérios da UFSCar com atuagdo
no manejo de residuos. Nas atividades foram ministradas palestras € minicursos para a comunidade
académica (pessoal técnico, professores e alunos de graduacdo e pos-graduacao) e externa, visando a
sensibilizacdo sobre a manutencdo e seguranga em laboratorios, como prevencdo de acidentes e o
manejo adequado de residuos, especialmente residuos perigosos. Em 2018, o Departamento atuou em
coleta, tratamento, recuperacdo e disposicdo final adequada dos residuos potencialmente perigosos
(lampadas fluorescentes; pilhas ndo-alcalinas; baterias; lixo eletronico; tintas; solventes;
medicamentos  vencidos; embalagens de agrotoxicos; inseticidas; residuos da gréfica
(solventes/restaurador/tintas de impressao); reagentes quimicos vencidos; residuos quimicos (misturas
de substancias) e rejeitos radioativos).

Em relagdo ao Departamento de Gestio de Areas Verdes, Biodiversidade e Agroambientes
(DeGABA), dentre as principais atividades desenvolvidas, destaca-se a manutencdo das areas verdes,
que envolve vistorias, orientagdes e emisséo de autorizagdes para plantios, cortes, podas, transplantes e
demais tratos culturais das areas verdes do campus da UFSCar em Sdo Carlos. Além disso, 0
DeGABA é responsavel pelo acompanhamento das compensagdes ambientais realizadas na UFSCar
campus de S&o Carlos. As compensacdes séo referentes a cortes e transplantes de arvores autorizados
pelo Orgdo Ambiental da Prefeitura Municipal de S&o Carlos; bem como aos processos ambientais
juntos aos 6érgdos competentes, tais como, CETESB e Coordenadoria de Fiscalizacdo Ambiental. O
DeGABA, também, é responsavel pela elaboracdo de novos licenciamentos e processos ambientais no
geral. Nos anos de 2017 e 2018 o departamento atuou especificamente nos seguintes temas:

v/ Encaminhamento a ProAd da requisicdo para contratacdo do servico de
terraplenagem para conservagao de aceiros, vias de terra e tomadas de agua;

v Realizacdo do mapeamento das areas de eucalipto, envio de requisicdo para
realizacdo de inventario florestal das areas de eucalipto, confeccdo da minuta de
contrato e do termo de referéncia para nova exploragdo das areas e venda da madeira;

v" Atualizacdo do Cadastro Ambiental Rural (CAR);

v" Revitalizacdo da area externa e dos viveiros da Secretaria de Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade;

v' Realizacgdo de parceiras para desenvolvimento de pesquisas visando reducdo de custo
na producao de mudas e resolugdo de problema ambientais no campus;

v’ Criagdo e participagdo em projetos de extensdo, com o objetivo de proporcionar
treinamento técnico aos alunos interessados;

v Inicio do inventario das arvores urbanas com avaliagdo quanti e qualitativa;
v Novos licenciamentos para manejo das areas naturais no campi;

v’ Realizacdo de compensacdes ambientais da CETESB e Coordenadoria do Meio
Ambiente de S&o Carlos;

v’ Confecgdo do Protocolo de Uso e Manejo das Areas Naturais do campus de S&o
Carlos;

v Reunides com Professores de Lagoa do Sino para defini¢do das areas para compor a
Reserva Legal do campus;

v’ Criagdo de formularios para solicitacdo de vistorias técnicas.
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4.2.5. Indicadores do Plano Estratégico

A UFSCar tem tradicdo em elaborar Planos Estratégicos de gestdo, préatica esta adotada desde
1992, antes mesmo de haver experiéncia legal para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), que passa a fazer parte dos requisitos normativos do processo de regulagéo da IES,
conforme Decreto no. 5.773, de 09 de maio de 2006.

O plano estratégico da UFSCar tem sido elaborado para periodos de quatro anos, coincidindo
com o tempo de atuacdo das equipes gestoras, passando por atualizagcdes anuais sendo que, desde
2006, sua execucdo ocorre em consonancia com o PDI vigente.

O plano estratégico, tatico e operacional das unidades gestoras da UFSCar esté alinhado com a
finalidade (misséo) da Instituicdo e reflete os principios e diretrizes do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI/UFSCar), documento norteador interno, bem com o Plano de Desenvolvimento
Institucional enviado ao MEC (PDI/MEC).

Em setembro de 2017, a equipe gestora da Universidade, composta pelo reitor, vice-reitor,
chefe de gabinete, prefeitos universitarios, pro-reitores, secretarios gerais e diretores de unidades
diretamente vinculada & reitoria, iniciou os trabalhos, um conjunto de reunides para a elaboracdo do
Plano estratégico da UFSCar.

A estruturacdo do Plano Estratégico de Gestdo, para o periodo de 2017 a 2020, iniciou-se a
partir de 06 grandes tematicas, que foram detalhadas em objetivos e ac¢des.

A formulagdo do Plano Estratégico, bem como o seu acompanhamento, se fundamentaram nas
metodologias de Diagndstico Estratégico, Planejamento Estratégico Situacional (PES) e na Busca de
Futuro, ja utilizados na prépria UFSCar e em outras universidades. Houve adaptacdo para atender as
necessidades dos contextos interno e externo a UFSCar.

O desdobramento e o acompanhamento do Plano Estratégico da UFSCar se dara através de
reunides periodicas, com os responsaveis pelos objetivos e acdes, com a finalidade de identificar o
desenvolvimento do trabalho e os resultados que foram obtidos e, se for o caso, as corregdes do Plano.
Esta em estudo a ferramenta ForPDI, desenvolvida no ambito do ForPlad, para seu uso na UFSCar
possibilitar 0 acompanhamento do PDI e do Plano Estratégico.

O Quadro 23 apresenta as tematicas e as devidas correspondéncias com a missdo da
Instituicdo, as principais competéncias e ou objetivos gerais.



Quadro 23 - Tematicas, objetivos e principais a¢cdes do PDI-MEC

Processos de
Formacéo

Minimizar a evasao e a reten¢ao nos cursos da UFSCar

Incentivar praticas pedagogicas inovadoras

Manter a UFSCar como referéncia na formacéo de pessoas em nivel de
Graduacdo e P6s-Graduacao

Criar e utilizar mecanismos de acompanhamento de egressos UFSCar

Oferecer condicdes de aperfeicoamento aos servidores da UFSCar

Descentralizar processos académicos

Permanéncia
Estudantil,
diversidade e equidade

Garantir a representatividade das diversidades nos espacos institucionais
variados

Diversidade e equidade como orientadoras de a¢des transversais em Ensino,
Pesquisa, Extensdo, gestdo e Convivéncia

Ampliar a assisténcia estudantil na graduacéo e implementar na Pds-
Graduacdo respeitando as restricoes legais e orcamentarias

Ampliar a concepgdo de permanéncia estudantil para questdes como
cuidado, pertencimento, convivéncia

Garantir as condic¢des de acessibilidade e mobilidade

Criar processos de formagéo continuada sobre direitos humanos para toda
universidade

Implementar mecanismos de avaliacdo de monitoramento das politicas de
acOes afirmativas e permanéncia estudantil

Producéo e
disseminacéo do
conhecimento

Ampliar a producéo e disseminacdo do conhecimento de pesquisas em prol
do desenvolvimento socioeconémico do pais

Fortalecer-se como referéncia em pesquisa nos cenarios nacional e
internacional

Fortalecer os PPGs

Internacionalizar os PPGs

Projetar a UFSCar nos rankings internacionais

Preservar e divulgar a memdria e a producdo intelectual

Extenséo,
Comunicacéo e
Inovacgédo

Apoiar agdes de extenséo e manifesta¢des artistico-culturais, bem como sua
divulgacao e integracdo com a sociedade

Aprimorar o processo de tramitacdo das atividades de extenséo

Aprimorar os mecanismos de transparéncia e participacdo da comunidade
nos processos decisorios

Aprimorar os processos de comunicagdo interna e externa a Universidade

Apoiar a comunidade universitaria em acGes empreendedoras, com foco em
resultados inovadores e concretos

Gestao

Aumentar a governanga coorporativa e transparéncia

Racionalizar/Otimizar aplicacdo de recursos financeiros

Melhorar aproveitamento da capacidade técnica dos servidores

Criar condic@es de sustentabilidade nos diversos setores da Universidade em
suas relacBes com a comunidade externa

Criar e manter indicadores de pessoal como mecanismo de informacéo e
transparéncia

Institucionalizar o controle da jornada de trabalho dos servidores TA’s e
servidores docentes do Magistério do EBTT

Aperfeicoar e fortalecer os processos de selecdo, contratacdo e desligamento
de pessoal

Revisar as normas de Gestao de Pessoas

Espaco Fisico,
Infraestrutura e
Ambiente

Melhorar processos de projeto, planejamento, execucdo e fiscalizagdo de
obras

Aprimorar infraestrutura urbana (internet, comunicagao, transporte, prédios)

Melhorar condi¢des de seguranca e iluminacdo

Promover a preservagao do patrimonio

Regulamentar o uso de espagos por terceiros

Ampliar projetos e acdes de sustentabilidade ambiental

Potencializar o uso de areas publicas e espagos coletivos

Aprimorar a administracdo e manutenc¢éo predial

Fonte: SPDI, 2018

84



85

5. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
5.1. Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

5.1.1. Indicadores da Graduacéo

As Tabelas 16 e 17 apresentam o nimero de cursos de graduacdo presenciais oferecidos pela
UFSCar de 2013 a 2018, bem como o nimero de vagas nos cursos. Observa-se que, de 2013 a 2018,
houve um incremento unitario no campus Sdo Carlos em 2017 e um aumento de dois cursos no
campus Lagoa do Sino em 2016. A partir de 2017 observa-se a estagnagdo na quantidade de cursos
presenciais.

Em relacdo ao numero de vagas, de 2015 a 2018, houve aumento no campus Lagoa do Sino
em 2016 devido a implantacdo de dois novos cursos presenciais de graduacdo, ja que este campus foi
criado em 2011, cujas atividades se iniciaram em 2014.

Tabela 16 - Numero de cursos presenciais de graduagao, por campus

Araras

Lagoa do Sino

Fonte: ProGrad / Coordenadoria de Ingresso na Graduacéo, 2018.

Tabela 17 - Namero de vagas nos cursos de graduagao, por campus

Araras

Lagoa do Sino

Fonte: ProGrad / Coordenadoria de Ingresso na Graduagéo, 2018.

A UFSCar, desde 2006 até 2013, participou anualmente de Editais para novos vestibulares
relacionados ao Sistema UAB (Universidade Aberta do Brasil) e financiados pela CAPES dos
seguintes cursos: Bacharelado em Engenharia Ambiental, Bacharelado em Sistemas de Informacéo,
Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira, Licenciatura em Educacdo Musical e Licenciatura em
Pedagogia.

Em termos gerais, no periodo compreendido entre 2007 e 2016, a Universidade ofertou 5.847
vagas de graduacdo na modalidade a distancia e esteve presente em 24 polos de apoio presencial,
espalhados por seis estados do pais. Em 2016 foram graduados 764 estudantes e, em 2017, 197 foram
diplomados.

Em 2017 ndo foi realizado vestibular EaD, mas foram oferecidos cursos a distancia que
tiveram 570 matriculas.

Em 2018, o numero de matriculas ativas e a quantidade de estudantes que integralizaram ou
tém previsao de integralizar o curso no final do ano letivo 2018 foram, respectivamente, 260 e 132.



5.1.2. Indicadores da P6s-Graduacao

O numero de pds-graduandos varia continuamente, pois as entradas podem ocorrer em
diferentes momentos do ano e o mesmo se da, principalmente, com as saidas (defesas de teses ou
dissertagdes e eventuais abandonos ou exclusdes). O nimero de alunos que passou pelos Programas de
Pés-Graduacdo (PPG™s) da UFSCar, em 2018, foi de 4.847 (2.685 nos Mestrados Académico e
Profissional, 2.162 no Doutorado), quantidade maior que o de 2017, cujo numero de alunos
matriculados foi de 4.714 (2.177 no Mestrado Académico, 456 no Mestrado Profissional e 2.081 no
Doutorado).

Nos anos de 2015 e 2016 passaram, respectivamente, 4.396 (1.970 no Mestrado Académico,
452 no Mestrado Profissional e 1.974 no Doutorado) e 4.175 (1.930 no Mestrado Académico, 428 no
Mestrado Profissional e 1.817 no Doutorado) alunos na pds-graduagédo da UFSCar.

A Tabela 18 mostra o nimero de alunos matriculados por ano e semestre.

Tabela 18 - NUmero de alunos matriculados por ano e semestre

2° Semestre

Mestrado 1.458 1.206 1.622 1.291 1.671 1.336
Académico

Mestrado 348 313 349 316 359 330
Profissional

Mestrado 140 119 153 116 131 100
Académico

Mestrado - - - - 0 0
Profissional

Mestrado 311 255 308 247 296 248
Académico

Mestrado 71 75 74 75 77 66
Profissional

Fonte: ProPG, 2018.

O Gréfico 55 mostra a evolugdo do numero de alunos matriculados nos cursos de pos-
graduacdo da UFSCar. Observa-se que ha uma tendéncia crescente no nimero de matriculas ao longo
dos anos.
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Grafico 55 - Numero de alunos matriculados nos cursos de pos-graduacéo da UFSCar, por ano.
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Fonte: ProPG, 2018.
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O Grafico 56 mostra a evolugdo do nimero de alunos estrangeiros matriculados nos cursos de
pos-graduacdo da UFSCar e a Tabela 19 apresenta o nimero de alunos estrangeiros matriculados nos

cursos de pds-graduacgdo da UFSCar em 2017 e 2018.

Observa-se que ha uma tendéncia crescente no nimero de matriculas ao longo dos anos,
incluindo o ano de 2018 que teve 228 alunos estrangeiros matriculados. Nisto é refletido o esforgo,

cada vez maior, em internacionalizar a Universidade.

Em relacdo aos dados de internacionalizacdo (Tabela 19), houve um pequeno aumento do
numero de alunos estrangeiros matriculados nos PPGs dos Campi S&o Carlos e Sorocaba e reducéo no

Campus de Araras.

Grafico 56- NUmero de alunos estrangeiros matriculados nos cursos de p6s-graduagdo da UFSCar, por ano.

Matriculados Estrangeiros por Ano

250

200

210

220

180

144

100

vk

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

| . Vestrado Doutorado WM Mestrado Profissional — =#=Total

2016

2017*%

Fonte: ProPG, 2017.



Atualmente, a Universidade mantém 50 programas de pos-graduacdo e 4 polos das redes
nacionais do PROFMAT (Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional), PROFIS-So
(Mestrado Profissional em Educacdo Fisica em Rede Nacional), PROF-FILO (Mestrado Profissional
em Rede em Filosofia) e PROEF (Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica), abarcando 84
cursos, 43 Mestrados Académicos, 11 Mestrados Profissionais e 30 Doutorados.
O Graéfico 57 mostra a evolu¢do do numero de programas e cursos da UFSCar. Pode-se notar
que em dez anos, 0 nimero de alunos dobrou. De 2017 para 2018, houve o acréscimo de dois
programas, 1mestrado académico e 2 mestrados profissionais.

Tabela 19 - NUmero de alunos estrangeiros

Campus 2017 2018

Séo Carlos 195 199
Mestrado Académico 76 78
Doutorado 115 117
Mestrado Profissional 4 4
Araras 5 2
Mestrado Académico 5 2
Doutorado 0 0
Mestrado Profissional 0 0
Sorocaba 20 27
Mestrado Académico 18 22
Doutorado 2 5
Mestrado Profissional 0 0

Fonte: ProPG, 2018.

Gréfico 57 - NUmero de programas e cursos da UFSCar, por ano
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A relacdo do numero de programas de pds-graduacdo stricto sensu na UFSCar em 2018,
distribuidos por campus e centro académico, é mostrada na Tabela 20.

Tabela 20 - Quantidade de programas de p6s-graduacdo por centro académico, por campus

Araras Centro de Ciéncias Agrarias — CCA 4
Sédo Carlos | Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Satde — CCBS 11
S&o Carlos | Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia — CCET 14
Sédo Carlos | Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas — CECH 15
Sorocaba | Centro de Ciéncias em Gestéo e Tecnologia— CCGT 3
Sorocaba | Centro de Ciéncias Humanas e Bioldgicas — CCHB 2
Sorocaba | Centro de Ciéncias e Tecnologias para a Sustentabilidade — CCTS 5

Fonte: ProPG, 2018.

A expansdo dos programas de pds-graduagdo, associada ao crescente movimento de
internacionalizacdo da pds-graduagdo e da pesquisa brasileira e & outras mudangas no contexto do
sistema nacional de pés-graduacdo, configurou um contexto que demanda transformacdes e vém
exigindo da UFSCar respostas rapidas e consistentes, coordenadas por sua Pré-Reitoria de POs-
Graduacéo (ProPG), a quem cabe propor, oferecer suporte, conduzir a reflexdo e executar as mudangas
necessarias em atendimento as decisfes do Conselho de Pds-Graduagdo (CoPG).

Em relacdo aos egressos da poOs-graduagdo, a UFSCar ainda ndo possui uma politica
estruturada e sistematizada para seu acompanhamento, embora alguns PPGs mais consolidados
realizem atividades neste sentido. O Gréfico 58 apresenta o nimero de defesas realizadas no ano de
2008 a 2017, relacionadas ao Mestrado Académico, Mestrado Profissional e Doutorado. Note que o
ndamero de defesas aumentou continuamente até o ano de 2016, ocorrendo um declinio de 2% em
2017.

Ha maior nimero de defesas no primeiro do que no segundo semestre, o que é plausivel, uma
vez que a maioria dos alunos tem o prazo de defesa programado para o primeiro semestre de cada ano,
em funcdo dos prazos regimentais dos PPGs.

Pelo Quadro 24 e pelo Gréfico 58, observa-se um pequeno incremento do nimero de defesas
entre 2017 e 2018, em torno de 0,93%.

Gréfico 58 - NUimero de defesas por ano
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Fonte: ProPG, 2017.




Quadro 24 - Numero de Defesas ocorridas em 2018
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2018
Campus 1° Semestre | 2° Semestre Total
Séo Carlos 579 357 936
Mestrado 325 165 490
Académico
Doutorado 192 151 343
Mestrado 62 41 103
Profissional
Araras 25 9 34
Mestrado 25 9 34
Académico
Doutorado 0 0 0
Mestrado 0 0 0
Profissional
Sorocaba 83 37 120
Mestrado 69 29 98
Académico
Doutorado 0 0 0
Mestrado 14 8 22
Profissional

Fonte: ProPG, 2018.

A oferta de cursos de p6s-graduacéo lato sensu (especializagdo) tem variado nos Ultimos anos.
Foram oferecidos 72, 76 e 92 cursos, respectivamente, durante os anos de 2015, 2016 e 2017,
respectivamente. Na UFSCar, esta atividade estd sob a responsabilidade da Pro-Reitoria de Extensdo
(ProEx).

5.1.3 Indicadores do Incentivo a Pesquisa

Durante o0 ano 2018 o Conselho de Pesquisa realizou 05 reunifes ordinarias. Os indicadores
desses procedimentos burocraticos, que foram analisados e aprovados em 2018, estdo apresentados nas
Tabelas 21 a 24.

Tabela 21 - Namero de afastamentos e seus relatérios aprovados pelo Conselho de Pesquisa,
por centros académicos

Assessoria/Consultoria/

" ; - - - - - 1 - - - 1
Prestacdo de servicos
Atividades de Pesquisa 5 2 4 - - 8 27 11 - 57
Colaboracéo Cientifica - - - - - 2 1 - - 3
Eventos Cientificos 10 7 19 13 2 44 86 48 1 230
Licenca Capacitacdo - - - - - 1 - - 1
Ministrar Cursos - - - 1 - 5 2 2 - 10
Outros objetivos - - - - 3 1 - 4
Pé6s-Doutoramento 2 - 2 7 3 20 12 7 - 53
Supe_rws_ao/g:oopera(;ao 4 ) i 1 i 6 8 1 i 20
Interinstitucional
Missdo de Trabalho - - - - - 1 3 - - 4
Total de afastamentos 21 9 25 22 5 88 142 70 1 383
Relatorios de 31| 5| 18 17 4| 71| 165| 68| 0| 379
afastamentos

Fonte: ProPq, 2018.
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Tabela 22 - Acordos de cooperagao por centros académicos aprovados em 2018

Acordos de cooperagoes
nacionais e internacionais

44

Fonte: ProPqg, 2018.

Tabela 23 - Evolugéo temporal - Indicadores de afastamentos aprovados pelo Conselho de Pesquisa

™ |13 4 8 |2 |3 1
Atividades de Pesquisa 69 120 91 73 108 89 57
Curso de atualizacéo 0 0 1 0 3 1 3
Eventos Cientificos 288 | 337 353 301 277 229 229
Licenca Capacitacao 6 4 3 1 5 2 2
Licenca Sabética 5 4 0 0 0 0 0
Ministrar Cursos 4 16 14 12 9 11 10
Outros objetivos 1 0 3 9 3 8 4
e s m | m | w | m | w0
penreconest® 19| 0 @ | o [ a|wu | w
Missao de Trabalho 1 6 4

Fonte: ProPq, 2018.

Tabela 24 - Evolugdo temporal - Outros procedimentos do Conselho de Pesquisa

Relatérios de Afastamentos | 313 258 401 440 | 353 | 379 | 362
Promocdes de Professores 11 17 51 14 0 0 0
Aprovacao de acordos de

cooperagdes nacionais e 23 14 16 9 31 41 44
internacionais

Fonte: ProPqg, 2018.

Dentre os tipos de afastamentos, destaca-se os afastamentos para atividades de pesquisa, pos-

doutoramento/estagio pds-doutoramento e supervisdo/cooperacdo interinstitucional, que apresentaram
diminuicdo no nimero de afastamentos do ano de 2017 para 2018.

As Tabelas 25 a 27 apresentam os dados referentes aos afastamentos docentes para realizacéo
de pds-doutorado e atividades de pesquisa por centros académicos da UFSCar e a evolucdo das
mesmas no periodo de 2015-2018.



Tabela 25 - Afastamentos de docentes para realiza¢do de p6s-doutoramento e para atividades de pesquisa
por centro académico em 2018

CCA 2 3,8% 5 8,8%
CCBS 7 13,2% 11 19,3%
CCET 12 22,6% 27 47,4%
CECH 20 37,7% 8 14,0%
CCTS 2 3,8% 4 7,0%
CCGT 3 5, 7% 0 0,0%
CCHB 7 13,2% 0 0,0%

CCN 0 0 2 3,5%

Fonte: ProPq, 2018.

Tabela 26 - Afastamentos de docentes para realizagdo de pds-doutoramento aprovados
no periodo de 2015 a 2018

Brasil 11 37,9% 14 36,8% 31 43,7% ° 17,0%

Outros paises| 18 62,1% 24 63,2% 40 56,3% 44 83,0

Fonte: ProPq, 2018.

Tabela 27 - Afastamentos de docentes para realizagdes de atividades de pesquisa aprovados
no periodo de 2015 a 2018

Brasil 20 27,4% 19 17,6% 7 7,9% 7 12,3%
Outros paises| 53 72,6% 88 81,5% 82 92,1% 50 87,7%

Brasn{outros 0 0.0% 1 0,9% 0 0,0% 0 0,0%
paises

Fonte: ProPq, 2018.

O numero de afastamentos para realizacdo de pés-doutoramento aumentou de 2015 até 2017,
ocorrendo reducédo de 25,35% em 2018. A realizacdo de pds-doutorado ocorre, majoritariamente, no
exterior, embora uma parcela razoavel de docentes realize estdgio de pds-doutoramento no pais,
envolvendo geralmente afastamentos parciais durante a semana.

Em relacdo aos afastamentos para realizacdo de pds-doutoramento para outros paises, a
frequéncia tem aumentado a cada ano, 0 que nao ocorre para afastamentos no Brasil, que aumentou de
2015 até 2017 e teve uma queda drastica de 70,96% em 2018. A maioria dos afastamentos para
realizacdo de pos-doutoramento ocorre no CECH e CCET.

O numero de afastamentos para realizacao de atividades de pesquisa diminui 35,95% de 2017
para 2018. Destaca-se 0 numero de afastamentos para outros paises. O CCET é responsavel por 47,4%
dos afastamentos, seguido pelo CCBS (19,3%).

Como destaque cita-se 0 nimero de afastamento para pos-doutoramento (em sua maioria para
0 exterior), a supervisdo e cooperacéo internacional e a participacdo em eventos cientificos realizados
pelos pesquisadores, demonstrando o elevado grau de internacionalizacdo da UFSCar.

E importante ressaltar que muitos docentes solicitam afastamentos para realizacéo de atividade
de pesquisa por periodos maiores que trinta dias, cuja documentacdo é um pouco diferente daquela
solicitada para realizacdo de pds-doutorado e, portanto, estes afastamentos sdo registrados de forma
diferente. Nota-se que as atividades de pesquisa ocorrem, majoritariamente, no exterior.
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Visando apoiar as atividades de pesquisa dos grupos de pesquisa da UFSCar, esforgos para
aperfeicoamento dos procedimentos dos Comités de Etica foram realizados em diversas acoes,
buscando maior eficiéncia, diminuigdo da burocracia e aprimoramento dos critérios de analise dos
processos para dar mais énfase nas questfes éticas, € menos nas questdes burocraticas ou técnicas.

O Comité de Etica em Pesquisas em Seres Humanos (CEP) analisa todos os projetos que
envolvam pesquisas em seres humanos, em qualquer uma das areas do conhecimento. Os projetos
enviados a este Comité, desde o inicio de 2012, sdo submetidos via Plataforma Brasil, gerido pela
Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisas (CONEP). A gestdo da Plataforma Brasil é executada pelo
DATASUS, com o processo informatizado e com a minima utilizagéo de papel.

O Gréfico 59 mostra a evolugdo temporal do nimero de projetos analisados pelo CEP-
UFSCar. Percebe-se que 0 nimero de projetos tem aumentado desde 2014, sendo que, de 2014 a 2018,
0 numero de projetos avaliados aumentou em um ritmo menor comparado ao periodo 2010-2012. De
2017 a 2018, houve um aumento de 190 projetos analisados, enquanto que, de 2016 a 2017, o
acréscimo foi de apenas 15 projetos analisados.

Gréfico 59 - Projetos Analisados pelo CEP-UFSCar entre 2010 e 2018
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Fonte: ProPq, 2018

Em 2018, a Comissdo de Etica em Experimentacio Animal (CEUA) avaliou 89 projetos
utilizando animais, sendo 79 projetos de pesquisas, 8 projetos de ensino e aulas praticas e 2 projetos de
extensdo. Também, houve o trabalho técnico e juridico para responder a questionamentos de ativistas
de direitos de animais.

Todas as analises foram feitas através do Sistema CEUA, adquirido pela UFSCar em 2014,
visando a abolicdo do uso de papel nas tramitacdes desta Comisséo, no que obteve relativo sucesso. O
conjunto de normativas que regem estas atividades é superior aos que regem as pesquisas em seres
humanos, o que exige cuidado constante do Coordenador. O 6rgdo federal que controla as atividades
da CEUA é o Conselho Nacional de Controle e Experimentacdo Animal (CONCEA), vinculado ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

A Tabela 28 mostra a quantidade de animais utilizados no periodo de 2016 a 2018 e os
Gréficos 60 e 61, a evolugdo dos projetos protocolados estratificados por finalidade (ensino, pesquisa e
extensdo) e das espécies de animais utilizadas mensalmente. Dos 79 projetos 40 eram financiados por
agéncias de fomento.



Gréfico 60 - Projetos protocolados estratificados por finalidades no ano de 2018
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Fonte: ProPq, 2018

Tabela 28 - Nimero de animais utilizados em pesquisa cientifica
durante o periodo 2016 a 2018

Animais 2016 2017 2018
Roedores 2.723 3.234 5.648
Camundongos 1.975 1.533 3.887
Ratos 748 1.701 1.727
Hamsters 0 0 34
Aves 823 488 320
Répteis 317 75 143
Anfibios 441 483 741
Peixes 1.433 3.710 5.620
Ovinos 0 37 26
Bovinos 0 34 60
Primatas ndo-humanos 78 0 43
Equideos 100 0 0

Fonte: ProPqg, 2018
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Gréfico 61 - Espécies solicitadas no ano de 2018
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Fonte: ProPqg, 2018

A maioria dos projetos protocolados possuem como finalidade a pesquisa tanto em 2017 como
em 2018. Destaca-se 0 grande aumento na quantidade de roedores, camundongos, hamsters, répteis,
anfibios e peixes utilizados de 2017 a 2018. Por outro lado, destaca-se a diminui¢do no uso de aves
gue vem ocorrendo desde 2016.

As atividades ligadas a Iniciacdo Cientifica (IC) recebem, por parte da ProPq, atengdo
especial, devido a grande importancia que a UFSCar atribui a estas atividades, realizadas pelos alunos
de graduacdo. A Coordenadoria dos Programas de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica (CoPICT) da
Pro-Reitoria de Pesquisa da UFSCar é responsavel pelo gerenciamento institucional dos programas
PIBIC e PIBITI do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ) e
Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica Sem Remuneragdo da UFSCar (ICT-SR). Estes programas e as
outras possibilidades de fomento a Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica, como a bolsa da Fundacéo de
Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESP) sdo oportunidades de qualificagdo académica
para os alunos dos cursos de graduacdo da UFSCar, como também, uma motivagdo para futuros
pesquisadores e docentes.

De acordo com a Tabela 29 observa-se que o nimero de projetos submetidos e projetos com
mérito aumentaram no processo seletivo 2017-2018 em relagdo ao anterior, enquanto 0 numero de
projetos ndo recomendados, projetos de orientadores com C.V. Lattes desatualizados e projetos de
orientadores com grupos de pesquisa desatualizados diminuiram drasticamente. Tal diminuicdo deve-
se a conscientizacdo dos docentes em relagéo as regras presentes no edital de selegéo.

Destaca-se 0 grande aumento do nimero de projetos com mérito (de 386 no processo seletivo
2016-2017 para 837 no processo seletivo 2017-2018). Em outras palavras, houve melhora na
qualidade dos projetos submetidos.

A maioria dos projetos submetidos se d& na modalidade PIBIC. Dos 1.000 projetos
submetidos, a modalidade PIBIC recebeu o maior volume (80,0%), seguida do PIBITI (15,4%) e IC
sem remineracdo (12,0%). Dos 800 projetos submetidos na modalidade PIBIC, 88,37% foram
habilitados por mérito, porcentagem superior aos 38,0% habilitados por mérito no processo seletivo
2016-2017.



Tabela 29 - Demanda de bolsas IC e as ndo habilitagbes de projetos, professores e alunos,
por modalidade, no processo de selecéo de 2016-2017 e 2017-2018

N de projetos submetidos (demanda
bruta)

N® de projetos ndo recomendados
(inabilitados)

N® de projetos de orientadores com

Grupo de Pesquisa desatualizados % 17 8 133

N° de projetos submetidos (demanda
bruta

800 154 120* 1074

N® de projetos ndo recomendados

inabilitados 37 4 4 45

N® de projetos de orientadores com
Grupo de Pesquisa desatualizados

Outros (problema com o arquivo do
projeto, lattes de aluno desatualizado, 13 6 - 19
docente afastado, etc).
* 120 submeteram inicialmente para fazer ICT-SR, e 0s projetos aprovados que néo
conseguiram bolsa por limitacdo da cota foram cadastrados ICT-SR.

Fonte: ProPq, 2017 e 2018.

A Tabela 30 apresenta as cotas institucionais atribuidas a UFSCar pelo CNPqg no periodo de
2016 a 20109.

Tabela 30 - Cotas institucionais do CNPq a UFSCar entre 2016 e 2019

PIBIC-Af

PIBITI

*Cota inicial do ciclo 2018-2019: 259 bolsas PIBIC. Ocorreu uma complementacdo de
mais 5 bolsas PIBIC no més de dezembro de 2018.
Fonte: ProPq, 2018.
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O nlmero elevado de pesquisadores realizando o Pds-Doutorado na UFSCar motivou a
implantacdo, em 2014, do Programa Institucional de Pos-Doutorado (PPD). A admissédo no PPD é
facultativa e contempla pesquisadores que desenvolvam seu P6s-Doutorado na UFSCar, com ou sem 0
recebimento de bolsa de agéncias de fomento. A consolidagéo do PPD nos proximos anos, com adesao
crescente de pds-doutorandos bolsistas, é estratégica para permitir a ProPq o registro institucional e
maior controle de informagdes sobre estes profissionais que se capacitam nos diferentes laboratérios
da UFSCar.

A Tabela 31 apresenta a distribuicdo do numero de pos-doutorandos vinculados ao PPD por
centro académico no periodo 2015-2018. O maior numero de admitidos encontra-se ho campus Sao
Carlos. Observa-se que 0 numero de pos-doutorandos admitidos no PPD/UFSCar aumentou
expressivamente até 2017, especificamente, 86,04% em 2016 e 95% em 2017, porém diminui 41,0%
de 2017 para 2018. Destaca-se a grande reducdo de pos-doutorandos vinculados aos departamentos
gue compbem o CCET. Em Lagoa do Sino ndo ha admitidos no programa.

Tabela 31 - Pés-doutorandos admitidos e cadastrados no PPD/UFSCar,

por centros, em andamento em 2015 a 2018

\

I O O

\

\
et | - |- | 1
\ \

| _coN | 0 | 0 | 0 |

Fonte: ProPq, 2018.

5.1.4 Indicadores da Producéo Cientifica

Dentre os docentes doutores da UFSCar, 228 sdo bolsistas de produtividade em pesquisa (PQ)
ou produtividade em desenvolvimento tecnoldgico e extensdo inovadora (PDT) do CNPg, o que
corresponde a 17,9 % do total de docentes da mesma. Na Tabela 32 é apresentada a distribuicdo de
bolsas PQ e PDT da UFSCar por centros, nos anos de 2015 a 2018, indicando a qualidade da pesquisa
na UFSCar. O centro que apresenta a maior concentracdo de bolsistas é o CCET.



Tabela 32 - Distribuicdo dos bolsistas PQ/PDT, por centro académico (2015-2018)

Numero de Bolsas PQ e PDT
Campus | Centro 2015 2016 2017 | 2018
PQ | PDT PQ |PDT |PQ |PDT| PQ | PDT
Docentes i ) i 7 1 S 1 i 1
aposentados*
CCBS 40 1 39 1 37 1 38 1
Séo Carlos CCET | 117 3 117 3 117 2 118 2
CECH | 51 1 44 - 51 - 51 0
CCGT | 1 - 2 - 1 - 2 0
Sorocaba CCHB 2 - 2 - 1 - 2 0
CCTS 4 - 4 - 5 1 7 0
Araras CCA 3 - 4 = 4 - 5 0
Lagoa  dofoey | . : . R 1 0
Sino
Total 218 5 219 5 [222] 5 224 4

*Docentes aposentados que continuam vinculados a Deptos ou PPGs.
Fonte: Website — Mapa de investimentos do CNPq. Disponivel em: <http://cnpg.br/bolsistas-vigentes e

http://efomento.cnpg.br/efomento/distribuicaoGeografica/distribuicaoGeografica.do?metodo=apresentar>.

Consulta em 05/02/2019.

A internacionalizacdo é um dos aspectos avaliados em diversos rankings de
universidades. Além da producdo cientifica em periddicos internacionais e participacdo de estrangeiros
na composicdo do corpo docente e discente, a formacdo do corpo docente no exterior também é um

paradmetro associado & internacionalizag&o.

No caso da UFSCar, 55,3% do corpo docente tem parte de sua formacdao realizada no exterior,
considerando-se pés-doutorado, doutorado e estagios sanduiche, conforme mostrado no Gréfico 62,
que ilustra o crescimento da formacéo no exterior ocorrida de 2016 a 2018. O Gréfico 63 apresenta 0s
nameros e paises onde foram realizados pds-doutoramentos pelos docentes da UFSCar no exterior
durante 0 ano de 2018, indicando o envolvimento da UFSCar na internacionalizacdo de seus

pesquisadores.

Graéfico 62 — Numero de docentes com e sem formacao no exterior de 2015 a 2018
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Obs: Considerando-se formacao no exterior como a realizacdo de p6s-doutorado (231),
da graduagdo (33), de doutorado pleno e estagio sanduiche (440).
Fonte: Dados extraidos da Plataforma Lattes por DePIS/SIn, elaboracdo ProPq, 11/02/2019.
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Graéfico 63 - Numero po6s-doutorados realizados por docentes
da UFSCar durante 2018, por pais
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Fonte: Dados ProPq, Fev/2019.

O CNPq realiza, com frequéncia bienal, o Censo do Diretorio de Grupos de Pesquisa (DGP),
que retrata dados quantitativos a respeito dos grupos de pesquisa certificados pelas institui¢cbes. O
Censo de 2016 é o mais recente disponivel na pagina do CNPq e, em 2012, ele ndo foi realizado
(consulta http://lattes.cnpg.br/web/dgp/censo-atual/ em 15/02/2018). O nimero de grupos de pesquisa
certificados da UFSCar retratados nos Censos realizados desde o ano 2000 e os aqueles do banco de
grupos de pesquisas da ProPqg de 2017 e 2018 sdo apresentados no Grafico 64.

Gréfico 64 - NUmero de grupos de pesquisa certificados da UFSCar
presentes nos Censos do DGP (2018)
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Obs: Em 2012 o Censo néo foi realizado.
Fonte: Painel DGP <http://lattes.cnpg.br/web/dgp/censo-atual/ em 15/02/2019>
e banco de dados dos grupos de pesquisas da ProPq.
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Segundo dados coletados a partir da Base Corrente do Diretorio de Grupos de Pesquisa, a
UFSCar conta atualmente com 417 grupos de pesquisa, considerando-se as situagdes “Certificado”,
atribuida aos grupos de pesquisa com informacdes atualizadas a menos de um ano e validadas pela
Pro-Reitoria de Pesquisa.

A captacdo total de recursos do CNPg em 2017 e 2018, pela UFSCar, alcancou valores
bastante significativos, porém ainda sem crescimento. A retracdo nos investimentos feitos pelo CNPq e
pelos outros érgédos de financiamento foi geral e atingindo o pais como um todo.

A distribuicdo de recursos captados do CNPq no ano de 2018, nas diferentes modalidades,
pode ser visualizada na Tabela 33, em que sd@o mostrados os recursos referentes a capacitacdo de
recursos humanos e fomento a pesquisa. A modalidade de capacitacdo de recursos humanos é
subdividida em bolsas no pais e bolsas no exterior. A modalidade de fomento & pesquisa inclui
recursos referentes ao apoio a eventos, apoio a editoracao e apoio a projetos de pesquisa.

Também foram captadas junto ao CNPq bolsas de Apoio Técnico; bolsas de Atracdo de Jovens
Talentos; bolsas de Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial; bolsas de Fixacdo de Recursos
Humanos; bolsas de Extensédo; bolsas de Iniciacdo ao Extensionismo; bolsas de Iniciagdo Tecnoldgica
Industrial; bolsa de Pesquisador Visitante e bolsas de Pesquisador Visitante Especial.

Tabela 33 - Recursos captados do CNPq, por modalidade (2018)

Investimento (R$ e

Modalidade de Investimento NUmero US$)
Capacitacao Formac&o e Qualificacdo de 785 -
de recursos Pesquisadores no Pais
humanos | Bolsas no p : - ”
para a pais Estimulo a Pesquisa 228
pesquisa e Estimulo & Inovacéo para a 10 *
inovacéo Competitividade
Apoio a editoracéo 4 R$ 77.000,00
Apoio a eventos 5 R$ 95.200,00
Apoio a projeto de pesquisa 94 R$ 7.969.720,26**
Taxa de Bancada Bolsa Pesquisa -
92
Docentes

*Valores ndo disponiveis no site do CNPq e ainda ndo fornecidos pela e-SIC
(https://esic.cgu.gov.br/sistema/site/index.aspx).

**Inclui os valores dos projetos INCTs em desenvolvimento R$ 4.700.833,99.

Fonte: Site Investimentos em C&T do CNPq. Disponivel em:
http://cnpg.br/web/guest/mapa-de-investimentos-novo. Acesso em: fev. 2019.

Foram contratados junto a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo (FAPESP)
em 2018, incluindo Bolsas e Auxilios a Pesquisa, recursos num total de R$58.308.961,32, com
liberacdo de R$51.991.338,23. Estes recursos sdo apresentados na Tabela 34. A Tabela 35 indica a
distribuicdo dos auxilios vigentes por centros da UFSCar e os valores liberados.

Tabela 34- Recursos de auxilios a pesquisa liberados pela FAPESP em 2018

Auxilio Em andamento Recurso(sRlél)berados
CEPID 2 (CCET) 5.477.761,10
Organizacgdo de 27 (CCET, 11, CCBS, 1: 232.367,20
reunido cientifica CECH, 13, CCTS, 2-)

Programa BIOTA 2 (-CCBS,1; CCTS,1) 24.803,20

44 (CCTS, 1; CCET, 22; 728.683,81
Participacdo em CECH, 8;
Eventos Internacionais | CCHB, 3; CCGT, 1; CCBS,

9)

Participacdo em 19.707,91
Eventos Nacionais S{CCET, 5)
Auxilio Jovem 24 (CCET, 17; CCBS, 4; 2.243.897,16
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Recursos Liberados

Auxilio Em andamento (R$)
Pesquisador CCTS, 1; CCHB, 1; CECH,
1)
Projetos Teméticos 15 (CCET, 8; CCBS, 6; 2.555.446,99
CECH, 1)
Auxilio a Pesquisa 194 (CCA, 10; CCBS, 58; 7.580.475,78
Regulares CCET, 80; CCHB, 4; CCGT,
5; CCTS, 11; CECH, 26)

Infraestrutura 13 (CCET, 7; CCBS, 2; 1.537.263,82
Institucional CCTS, 2; CCHB, 2)

Equipamentos 1.013.906,35

Multiusuarios

6 (CCET, 5; CCTS, 1)

Fonte: Biblioteca Virtual FAPESP. Disponivel em: <http://www.bv.fapesp.br/pt/>.

Acesso em: 06/02/2019

Tabela 35 - Projetos de pesquisa FAPESP vigentes nas modalidades tematico, regulares e
jovem pesquisador e outras modalidades, por centro académico (2018)

Tematicos CiEZID- Regulares Out_ras Jov_em Total
Campus | Centro INCT Modalidades | Pesquisador V)
V) V) V) V) V)

~ CCBS 3 0/1 3 17 3 27

Ci?fos CCET 7 21 1 30 5 46

CECH 0 0/1 0 13 1 15

CCGT 0 0 0 0 0 0

Sorocaba | CCHB 0 0 0 4 1 5

CCTS 1 0 0 2 2 5

Araras | CCA 0 0 0 0 0 0

Lagoado| -\ 0 b 0 L 0 0
Sino

Total 11 2/3 4 66 12 98

Legenda: (V) Vigente em 2018.

Fonte: Biblioteca Virtual FAPESP. Disponivel em: <http://www.bv.fapesp.br/pt/>.

Acesso em: 05/02/2019.

A forca das atividades de pesquisa da UFSCar pode ser atestada por diversos indicadores,

principalmente aqueles ligados a quantidade e relevancia das publicacdes de seus pesquisadores,
conforme atestam dados extraidos da base de dados Web of Science, uma das mais reconhecidas
fontes de informacdo sobre publicagdes cientificas. O numero de publicacdes cientificas da UFSCar
apresentou uma trajetéria de crescimento nos ltimos anos. Em 2017 e 2018, a producéo bibliografica
totalizou 3412 e 3047 publicages, respectivamente, sendo que em 2018 houveram 2382 artigos
publicados em periddicos e 665 relativos a trabalhos em eventos, textos em jornais, livros e capitulos
de livros, outros tipos de produtividade e artigos aceitos para publicacao.


http://www.bv.fapesp.br/pt/
http://www.bv.fapesp.br/pt/

Tabela 36 - Numero de publicacbes da UFSCar indexadas nas bases de dados Plataforma Lattes e

Web of Science, por ano, de 2009 a 2018
Tipo de

*

Fonte Publicacio™* 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |2017 | 2018
Artigos de 1.309 | 1.488| 1.491| 1.674| 1.795| 2.080| 2.070| 2.298| 2.387| 2.382
Periddicos

Plataforma -

Lattes Art!go§ de
Periddicos e de 2510| 2.756| 2.583| 2.814| 2.856| 3.305| 3.174| 3.350| 3.412| 3.047
Eventos

Web of ﬁ;:ggfc‘éi 711| 704| 803| 944| 944| 1.023| 1.165| 1.455| 1.498| 1.614

ST Todos s tipos gss| 877 936| 1.169| 1.111] 1247| 1.396| 1678 1685| 1.777

*Dados extraidos da Plataforma Lattes em 08/02/2019, utilizando interface Lattes Machine a partir de lista
de docentes vinculados a UFSCar fornecida pela SIn/UFSCar. Dados extraidos da Web of Science em

21/02/20109.

**Para a Web of Science, foram considerados artigos de periddicos os documentos classificados pela
base como Article, Letter, Note e Review.

Com o objetivo de dar suporte aos pesquisadores da UFSCar nas atividades administrativas
que envolvem projetos de pesquisa, foi criado em outubro de 2011 o Escritério Programa de Apoio a
Projeto de Pesquisa (PAPQ), vinculado & Prd-Reitoria de Pesquisa, com apoio direto da Fundacéo de
Apoio Institucional ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — FAI, por meio de seu Programa
de Fomento ao Desenvolvimento Cientifico, Tecnoldgico e Institucional.

O Gréfico 65 apresenta 0 numero de projetos atendidos desde a implementagdo do escritdrio
PAPg em 2011 até o ano de 2018 com a soma total dos recursos concedidos por modalidade.

Gréfico 65 - Total de projetos atendidos entre os anos de 2011 a 2018

R$ 18.114.190,18

—

RS 14.853.878,45 R$17.073.711,51

—-—

= RS 26.810.009,63
R$ 18.558.444,62

= -
R$ 19.724.218,32
R$ 6.195.795,37
15 R$ 4.969.832,55 !

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

CEPID M Tematico M Regular W RTI

*E.M.U INCT/CNPq Universal/CNPq Jovem Pesquisador

Fonte: ProPq, 2018.

O Gréfico 66 apresenta 0 nimero de projetos atendidos pelo escritorio PAPq durante o ano de
2018 com a soma total dos recursos concedidos por modalidade.
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Gréfico 66 — NUmero de projetos vigentes em 2018 por modalidade

RS 11.060.055,61 || RS 11.656.191,78

Qtde de projetos ™ Recursos

—— __ 782.961,35 RS 1.358.645,24 T,
— RS 1.014.484,89

R$ 42.000,00

I [ [y [l

Fonte: ProPqg, 2018.

5.1.5. Indicadores da Editora UFSCar

A Editora Universitaria da Universidade Federal de Séo Carlos (EAUFSCar) é um 6rgdo de
apoio académico vinculado ao Sistema Integrado de Biblioteca (SIBi/UFSCar) através da portaria n°
66, de 18 de dezembro de 2018. A EdUFSCar tem por finalidade avaliar, publicar e difundir a
producdo cultural, cientifica e tecnoldgica da UFSCar e da sociedade.

Foram publicados em 2018 um total de 25 materiais bibliograficos pela EdUFSCar,
distribuidos da seguinte forma, de acordo com a tipologia das publicacdes: série apontamentos (03
publicaces); livro SeaD (03 publicacdes); e livros em suporte papel (19 publicagdes).

Um total de 25 livros foram publicados no ano de 2018. Em relagéo ao ano de 2017, houve
uma queda de aproximadamente 50% no recebimento de originais e um aumento de 22% nas
reimpressdes. As vendas em 2018 ficaram estabilizadas.

Os Quadros 25 e 26 apresentam os totais relacionados as receitas e despesas no ano de 2018.
Houve saldo negativo na atuagdo da EAUFSCar de R$ 2.319,85.

Quadro 25 - Dados financeiros: receitas.

Vendas 1.018.580,64

Apoio financeiro 78.298,00

Receitas financeiras * 38.999,37
1.135.878,01

*Receitas financeiras do valor total é subtraido como despesa o valor repassado para a FAI.
Fonte: Sistema FAI/UFSCar, balancete anual 2018 emitido em 23/01/2018. VValores em Reais.



Quadro 26 — Dados financeiros - despesas

CLT — pagamento de pessoal 232.498,24
Prestacdo Servigos 19.586,35
CLT Provisdes — pagamento de pessoal 53.817,44
Consumo/manut/diversos 102.934,36
Direitos Autorais 24.792,79
Material permanente 10.258,00
Fretes/Correios 48.101,29
Livros- Livraria 353.363,09
Sistemas + contratos 21.110,21
Custo operacional + receitas™ 88.204,75
Impressdo + capas 176.039,00
1.138.197,86

*Receitas financeiras do valor total é subtraido como despesa o valor repassado para a FAI/UFSCar.
Fonte: Sistema FAI/UFSCar, balancete anual 2018 emitido em 23/01/2018. Valores em Reais.

O Grafico 67 ilustra a distribuicdo das receitas advindas das atividades de venda, realizadas
pela EQUFSCar, envolvendo a produgdo bibliografica da EQUFSCar e de outras editoras parceiras, e
ainda de suvenires.

Grafico 67 - Valores relacionados as receitas da atividade de venda

R$
600.962,58

R$
417.618,06

= VVendas Outras Editoras = VVendas EQUFSCar

Fonte: Sistema FAI/UFSCar, balancete anual 2018 emitido em 23/01/2018.

A EdUFSCar conta com uma Livraria instalada no campus da UFSCar na cidade de S&o
Carlos. Sua atuagdo compreende a participacdo em eventos e a realizagdo de feiras, além das
atividades relacionadas a venda in loco.

No ano de 2018 a equipe EAUFSCar participou de 51 eventos/feiras. O Quadro 27 apresenta
o total de eventos e feiras, nos quais a equipe da EQUFSCar participou no ano de 2018.

Quadro 27 - Participagdo em eventos e feiras

24 Cidade de S&o Carlos

1 Campus Sorocaba

2 Campus Araras

0 Campus Lagoa do Sino

24 Eventos Externos (Lancamentos, Feiras, etc.)

Fonte:EdUFSCar, 2018.
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5.1.6. Indicadores do Atendimento ao Perfil Profissional Correspondente ao Projeto
Pedagdgico de Curso

As Tabelas 37 e 38 apresentam o grau de conhecimento pelos discentes e docentes do projeto
pedagdgico do curso, ilustrados visualmente pelos Gréaficos 68 e 69, respectivamente.

Tabela 37 - Conhecimento do projeto pedagdégico pelos discentes

Corpo Discente Questdo 2 - O Projeto Pedagodgico de cada curso de graduacdo explicita o perfil do
profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como as
diretrizes gerais para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu
conhecimento do Projeto Pedagdgico do curso em que atua majoritariamente

‘ Respostas

1 2 3
MD N
n % n % n %
593 41.3 734 51.1 108 7.5 2 1435

Legenda: 1- Conheco; 2- Conheco parcialmente; 3- Desconhego; MD- Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

Graéfico 68 - Conhecimento do projeto pedagdgico pelos discentes

Corpo Discente Questdo 2 - O Projeto Pedagogico de cada curso de graduacao explicita o perfil do
profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como as
diretrizes gerais para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu
conhecimento do Projeto Pedagogico do curso em que atua majoritariamente

1-041.32 %)

3-(7.53%)

2-(51.15 %)

Legenda: | Conheco;  Conheco parcialmente;.Desconhego.
Fonte: CPA, 2018.



Tabela 38 - Conhecimento do projeto pedagogico pelos docentes

Corpo Docente Questdo 2 - O Projeto Pedagogico de cada curso de graduagdo explicita o perfil
do profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como
as diretrizes gerais para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu
conhecimento do Projeto Pedagdgico do curso em que atua majoritariamente.

\ Respostas

MD N
n % n % n %

871 63.3 388 28.2 117 8.5 1 1376

Legenda: 1-Conhego; 2-Conheco parcialmente; 3-Desconheco; MD-Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 69 - Conhecimento do projeto pedagdgico pelos docentes

Corpo Docente Questdo 2 - O Projeto Pedagdgico de cada curso de graduagdo explicita o perfil
do profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como
as diretrizes gerais para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu
conhecimento do Projeto Pedagdgico do curso em que atua majoritariamente.

1-(63.3%)

3-(8.5%)

'9_(28.2 %)

Legenda: | Conheco; Conhego parcialmente;lDesconhego.
Fonte: CPA, 2018.

A formacao profissional, segundo a visao dos alunos, é apresentada pela Tabela 39 e ilustrada

pelo Grafico 70.
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Tabela 39 - Tipo de profissional formado na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 6 - Avalie a prioridade que tem sido dada no seu curso de graduacgdo quanto a
formacé&o de profissionais relacionados a seguir.

Itens 1 2 3 4 5 .
n % n % n % n % n % MD N NR

A - Docente para a
educacdo basica
B - Pesquisador na area
da educacéo
C - Pesquisador na area
de conhecimento 467 | 378 | 458 | 37.1 | 215 | 174 | 69 5.6 26 21 2 1235 141
predominante do curso
D - Profissional com
formacéo especializada
para desempenhar 508 | 412 | 429 | 348 | 193 157 61 | 4.9 42 34 2 1233 143
trabalho técnico exigido
pelo mercado atual
E - Profissional com
formacdo que
possibilite o exercicio 401 | 327 | 433 | 353 | 259 | 211 94 | 7.7 | 40 | 33 2 1227 | 149
de vérias atividades
profissionais
Legenda: 1-Muita importancia; 2-Importancia; 3-Média importancia; 4-Pouca importancia; 5-Nenhuma importancia;
MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informagao/ ndo se aplica (Nao resposta).

Fonte: CPA, 2018.

266 | 278 | 208 | 21.7 | 144 | 15 | 147 | 153 | 193 | 20.1 3 958 418

172 17 266 | 263 | 219 | 21.7 | 190 | 18.8 | 164 | 16.2 & 1011 365

Gréfico 70 - Tipo de profissional formado na visao dos docentes

Corpo Docente Questdo 6 - Avalie a prioridade que tem sido dada no seu curso a
formacdo de profissionais relacionados a seguir.

qie

ae0 - 1Im
q6c -I
q6b ..
qéa -.

T T T T 1
20 40 60 80 100

PERGUMNTAS

[

£

Legenda: I - Muita importancia; - Importancia; - Média importancia;
- Pouca importancia; I - Nenhuma importancia.
Fonte: CPA, 2018.



5.1.7. Indicadores de Interdisciplinaridade

A indicacdo da visdo da interdisciplinaridade nas atividades desenvolvidas no curso sdo
apresentadas nas Tabelas 40 e 41 e pelos Gréaficos 71 e 72, segundo os discentes e docentes
respectivamente.

Tabela 40 - Desenvolvimento das disciplinas na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 3 - O Projeto Pedagdgico de seu Curso de Graduagdo € um documento
concebido coletivamente pelos docentes envolvidos com ele e aprovado pelos érgaos colegiados da
UFSCar. Ele orienta as a¢es educativas de todo o curso, visando formar o profissional/cidaddo
pretendido. Assim, todas as disciplinas e demais oportunidades de aprendizagem no curso precisardo
estar integradas e balizadas pelo Projeto Pedag6gico. Analise se, até 0 momento de sua formacéo, o
seu Curso de Graduacao esta funcionando como uma unidade, avaliando em cada uma das alternativas
a seguir a existéncia de integracao.

Respostas
Itens 1 2 3
n % n % n %
A - Realizacdo d_e at|V|dad,es sob responsabilidade 744 | 518 522 | 364 169 @ 118 @ 1435
de docentes de diferentes areas
B - Interagdo de conteudos entre disciplinas
diversas
C - Proposigéo de problemas cuja solugéo exige
contribuicdo de vérias disciplinas
22 = Uittty ol ety 6 elitioes 535 | 37.3 618 431 282 197 1435
diversificadas e comuns a varias disciplinas
E - Articulac&o entre teoria e pratica 575 | 40.1 | 670 | 46.7 | 190 | 13.2 | 1435
F - Desenvolvimento de_ projetos, o_flc_ma}s e 431 30 585 408 419 292 1435
estudos envolvendo mais de uma disciplina
G - Promoc&o de eventos (semindrios, simpdsios,
congressos) envolvendo mais de uma disciplina 636 | 44.3 | 508 | 35.4 | 291 | 20.3 | 1435
do curso
H - Integracdo entre varias disciplinas por meio de
trabalho de campo
| - Realizacdo de avaliacdo integrada das
disciplinas/atividades do mesmo semestre ou ano
J - Tratamento dos temas curriculares direitos
humanos, questdes étnico-raciais,
sustentabilidade, entre outros, por mais de uma
disciplina/atividade
Legenda: 1- Sim; 2- N&o; 3 - Parcialmente N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

728 | 50.7 | 563 | 39.2 | 144 10 | 1435

639 | 445 | 571 | 39.8 | 225 | 15.7 | 1435

305 | 21.3 | 501 | 34.9 | 629 | 43.8 | 1435

413 | 28.8 | 424 | 295 | 598 | 41.7 | 1435

578 | 40.3 | 456 | 31.8 | 401 | 279 | 1435
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Graéfico 71 - Desenvolvimento das disciplinas na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 3 - O Projeto Pedagdgico de seu Curso de Graduagdo ¢ um documento
concebido coletivamente pelos docentes envolvidos com ele e aprovado pelos 6rgdos colegiados da
UFSCar. Ele orienta as ag¢fes educativas de todo o curso, visando formar o profissional/cidaddo
pretendido. Assim, todas as disciplinas e demais oportunidades de aprendizagem no curso
precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto Pedagdgico. Analise se, até 0 momento de sua
formagé&o, o seu Curso de Graduacdo esta funcionando como uma unidade, avaliando em cada uma
das alternativas a seguir a existéncia de integracao.

w
2
&
o

« I —

[ T T T T 1

[\ 20 40 60 20 100

Legenda: [ - Sim; - Parcialmente; [Jj - N&o.
Fonte: CPA, 2018.
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Tabela 41 - Desenvolvimento das disciplinas na visao dos docentes

Corpo Docente Questdo 3 - Para que o Projeto Pedagdgico de Curso seja desenvolvido na perspectiva
de formar o profissional/cidaddo pretendido, todas as disciplinas/atividades curriculares e demais
oportunidades de aprendizagem precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto. Analise se 0 curso
de Graduacdo, que é visado em suas respostas; esta funcionando como uma unidade, avaliando em
cada uma das alternativas a seguir a existéncia de integracao.
Respostas
Itens 1 2 3

n % n % n %

MD N

A - Realizag&o de atividades sob

responsabilidade de docentes de diferentes 739 | 53.7 | 512 | 372 | 125 9.1 1 | 1376
areas

B - Interagdo de conteudos entre
disciplinas/atividades curriculares diversas
C - Proposigéo de problemas cuja solugéo
exige contribuicdo de varias 649 | 472 | 556 | 404 | 171 | 124 2 | 1376
disciplinas/atividades curriculares

D - Utilizacdo de estratégias didaticas

667 | 485 | 599 | 435 | 110 8 2 | 1376

diversificadas e comuns a vérias 667 | 485 | 571 | 415 138 10 2 1376
disciplinas/atividades curriculares

E - Articulacdo entre teoria e préatica 848 | 61.6 | 473 | 344 55 4 1 | 1376
F - Desenvolvimento de projetos, oficinas,

estudos envolvendo mais de uma 580 | 422 | 584 | 424 | 212 154 2 1376

disciplina/atividade curricular

G - Promocdo de eventos (seminarios,

simpdsios, congressos) envolvendo mais de 712 | 51.7 | 502 | 365 | 162 | 118 1 | 1376
uma disciplina/atividade curricular do curso

H - Integracéo entre varias

disciplinas/atividades curriculares por meio 436 | 317 | 593 | 431 | 347 | 252 2 | 1376
de trabalho de campo

| - Realizacdo de avaliacdo integrada das

disciplinas/atividades curriculares do mesmo | 431 | 31.3 | 488 | 355 | 457 | 33.2 2 | 1376
semestre ou ano

J - Tratamento dos temas curriculares direitos
humanos, questdes étnico-raciais,
sustentabilidade, entre outros, por mais de
uma disciplina/atividade curricular

583 | 424 | 552 | 40.1 | 241 | 175 2 | 1376

Legenda: 1- Sim; 2- Parcialmente; 3 - Ndo; MD- Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.



111

Grafico 72 - Desenvolvimento das disciplinas na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 3 - Para que o Projeto Pedagdgico de curso seja desenvolvido na perspectiva
de formar o profissional/cidaddo pretendido, todas as disciplinas/atividades curriculares e demais
oportunidades de aprendizagem no curso precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto. Analise
Se 0 curso, em que atua majoritariamente, esta funcionando como uma unidade, assinalando em cada
uma das alternativas a seguir a existéncia ou ndo de integracéo.
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Legenda: [}l - Sim; - Parcialmente; JJ] - Néo.
Fonte: CPA, 2018.
5.1.8. Indicadores do Desenvolvimento Didatico

Os indicadores de como o desenvolvimento didatico se da na visdo dos discentes e dos
docentes sao apresentados pelas Tabelas 42 a 46 e ilustrados pelos Graficos 73 a 77, respectivamente.



Tabela 42 - Desenvolvimento didatico das disciplinas na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 4 - Considerando as atividades/disciplinas cursadas até 0 momento como um todo, avalie 0s aspectos a seguir

enumerados. VVocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opg¢do em cada um dos aspectos, de modo a indicar,

com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacéo.
Itens

A - O tempo necessario para o desenvolvimento das
atividades propostas nao foi compativel com o
tempo disponivel para a sua execucéo

B - As oportunidades de desenvolver a capacidade
de questionar foram diversificadas

C - O rigor académico foi uma preocupacao
constante

D - A pluralidade de pontos de vista foi
contemplada na abordagem de algumas tematicas

E - As oportunidades de propor solugdes para
problemas de pesquisa e/ou extensao relacionadas a
futura atuacdo profissional/cidada foram frequentes
F - Os aspectos éticos transcorreram as tematicas
tratadas

G - As questdes sociais, politicas e culturais foram
consideradas no desenvolvimento dos conteidos
das disciplinas/atividades

H - As tematicas ambientais foram abordadas no
desenvolvimento das atividades curriculares

I - As oportunidades oferecidas permitiram a
identificacdo de vérias possibilidades de atuagéo
profissional

Legenda: 1- Concordo totalmente; 2- Concordo; 3- Concordo parcialmente; 4- Discordo; 5- Discordo totalmente;

n % n
195 | 13.8 | 281
294 | 20.8 | 426
442 | 31.3 | 436
260 | 18.6 | 417
220 | 15.8 | 333
329 | 23.8 | 431
328 | 23.4 | 352
318 | 22.6 | 364
349 | 24.6 | 440

validas; NR*- Sem informac&o / condicdo para responder (Nao resposta).

Fonte: CPA, 2018.

%

19.9

30.1

30.9

29.8

24

31.1

25.1

25.9

31

n

429

430

351

441

426

334

366

357

343

%

30.4

30.4

24.8

315

30.6

241

26.1

25.4

24.2

Respostas
4

n %
359 | 25.4
186 | 13.1
142 | 10
186 | 13.3
294 | 21.2
196 | 14.2
211 | 151
220 | 15.7
175 | 12.3

148

80

42

96

117

95

143

145

111

%

10.5

5.6

6.9

8.4

6.9

10.2

10.3

7.8

MD- Mediana; N- Respostas

MD

2

1412

1416

1413

1400

1390

1385

1400

1404

1418

NR*

23

19

22

35

45

50

35

31

17
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Gréfico 73 - Desenvolvimento didatico das disciplinas na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 4 - Considerando as atividades/disciplinas cursadas até 0 momento como um
todo, avalie os aspectos a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada,
assinalando apenas uma opcao em cada um dos aspectos, de modo a indicar, com a maior exatidao
possivel, a sua avaliagao.

asa [N -
qeo [N .
oec [T e
o atd [N .
'_
éq«w I ..
S o .
qsp [N T
qen [N -
oa [ .
[ I T I I 1
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%

Legenda: [l] - Concordo totalmente; - Concordo; - Discordo; | - Discordo totalmente; [J] - Nada significativa.
Fonte: CPA, 2018.



Tabela 43 - Desenvolvimento de habilidades nas disciplinas na viséo dos docentes

Corpo Docente Questdo 4 - Analise a formacdo proporcionada aos alunos do curso visado em suas respostas. Considere o repertério de
informacGes e o desenvolvimento de habilidades composto pela pluralidade de conhecimentos teéricos e praticos. Vocé deve avaliar a
formacdo proporcionada utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opc¢éo em cada um dos principais aspectos da formagéo, de
modo a indicar, com a maior exatidao possivel, a sua avaliacdo com rela¢do ao desenvolvimento das seguintes habilidades.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 *
n % n % n % n % n | % MD N NR

A - Espirito critico 402 | 30.9 H 568 H 436 (241 | 185 66 | 51 | 25 | 1.9 2 1302 74
B - Dese-nvolwmento da curiosidade, da inquietacdo e 400 307 528 405 270 207 85 65 @22 17 2 1305 71
do questionamento
C - Compromisso com a exatiddo e o rigor académico 423 | 32.3 | 524 | 40.1 | 243 186 H 82 @ 6.3 | 36 | 2.8 2 1308 68
D - Pluralidade de pontos de vista na abordagem de 360 282 519 407 271 213 91 71 34 27 2 1275 101
algumas teméticas
E - Proposicédo de solugdes para problemas de pesquisa
e/ou extensdo relacionados a futura atuagdo 366 | 28.7 | 542 | 425 | 254 | 199 | 71 | 56 | 43 34 2 1276 | 100
profissional/cidada
F - Desenvolvimento de padroes éticos 420 | 333 | 493 | 39 | 242 192 72 | 57 | 36 | 29 2 | 1263 @ 113

G - Tratamento de questdes sociais, politicas e culturais
no desenvolvimento dos conteidos
H - Tratamento de tematicas ambientais no
desenvolvimento das atividades curriculares
| - Percepcéo das diferentes possibilidades de atuacéo
profissional
Legenda: 1-Muito satisfatoria; 2-Satisfatoria; 3-Medianamente satisfatoria; 4-Insatisfatoria; 5-Muito insatisfatéria; MD-Mediana; N- Respostas validas;
NR*-Sem informag&o/ condigéo para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.

355 | 29.6 | 407 | 339 | 284 | 237 | 99 | 83 | 54 | 45 2 1199 | 177

323 | 26.7 | 430 | 355 | 272 | 225 | 117 | 9.7 | 68 | 5.6 2 1210 | 166

401 | 31.8 | 516 | 409 | 225 | 17.8 | 76 6 43 | 3.4 2 1261 | 115

114
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Gréfico 74 - Desenvolvimento de habilidades nas disciplinas na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 4 - Analise a formacgdo proporcionada aos alunos do curso visado em suas
respostas. Considere o repertério de informagdes e o desenvolvimento de habilidades composto pela
pluralidade de conhecimentos teéricos e praticos. Vocé deve avaliar a formacdo proporcionada
utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opg¢do em cada um dos principais aspectos da
formacdo, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagdo com relacdo ao
desenvolvimento das seguintes habilidades.

Legenda: I

Fonte: CPA,
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Tabela 44 - Desempenho didatico dos docentes na visdo dos discentes

a0

- Medianamente satisfatoria;

100

- Insatisfatoria;

Corpo Discente Questdo 8 - Avalie as condigdes didatico-pedagdgicas da maioria dos professores com
quem vocé teve aula até este momento no curso.

Respostas

Itens 1

3

4

%

%

% MD N

A - Dominio do

contetido

782

493

34.4

126

8.8

21

1.5

13

0.9 1 1435

B - Relacionamento
com os discentes

308

554

38.6

400

27.9

118

8.2

55

3.8 2 1435

C - Procedimentos
metodolégicos
empregados

192

508

354

494

34.4

176

12.3

65

4.5 3 1435

D - Assiduidade e
pontualidade.

435

623

288

20.1

59

41

30

21 2 1435

E - Sistema de
avaliacdo, adequado
ao Regimento Geral
dos Cursos de

Graduagéo
UFSCar, é

previamente
divulgado aos

discentes

da 426

518

315

22

108

7.5

68

4.7 2 1435

F - Atendimento
extraclasse

385

26.8

526

36.7

351

245

117

8.2

56

3.9 2 1435

Legenda: 1- Muito bom; 2- Bom; 3- Regular; 4- Insuficiente; 5- Muito insuficiente; N- Respostas validas;
MD- Mediana.

Fonte: CPA,

2018.
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Gréfico 75 - Desempenho didatico dos docentes na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 8 - Avalie as condi¢des didatico-pedagdgicas da maioria dos professores com
quem vocé teve aula até este momento no curso.
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Legenda: || - Muito bom; -Bom; -Regular; - Insuficiente; l - Muito insuficiente.

Fonte: CPA, 2018.

Tabela 45 - Procedimentos didaticos utilizados pelos docentes

Corpo Docente Questdo 12 - Aponte com que frequéncia utiliza os seguintes procedimentos didaticos.
Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n % n % n % n %
A - Auladialogada @ 579 | 44 | 430 | 326 | 170 | 129 | 71 | 54 | 67 | 5.1 2 1317 | 59
B - Aula expositiva | 666 | 49.7 @426 | 31.8 137 | 10.2 | 53 4 57 | 4.3 2 1339 | 37
C - Aula pratica 324 281 | 263 228 158 137 141 122 266 231 2 | 1152 @ 224
com laboratdrio
D - Construcédo de
mapa conceitual

MD N NR*

81 77 | 146 | 138 232 | 22 201 | 19 | 3% | 375 4 | 1056 | 320

E - Debate 277 | 222 | 315 | 253 | 223 | 17.9 | 180 | 144 | 251 | 20.1 3 1246 | 130
F - Discussao de

tema por via 86 75 | 101 | 88 | 198  17.2 | 245 213 | 519 452 | 4 1149 | 227
eletrbnica

G - Ensino com 280 | 22 | 356 28 | 322 254 151 119 161 127 2 | 1270 | 106
pesquisa

H-Estudodecaso | 292 | 23.7 | 346 | 28 | 263 | 21.3 | 141 | 114 | 192 156 | 2 1234 | 142
| - Estudo de texto 348 | 28.2 | 350 | 28.3 | 244 | 19.7 | 129 | 10.4 | 165 | 13.3 2 1236 | 140
J - Estudo dirigido 266 | 219 | 293 | 242 | 289 | 238 154 | 12.7 | 211 | 17.4 3 1213 | 163
K - Estudo domeio | 115 | 12.1 | 132 | 139 | 184 | 19.3 | 188 | 19.7 | 333 | 35 4 952 424
L - Seminario 308 24 302 | 23.6 281 219 156  12.2 | 234 | 18.3 3 1281 95
M - Visita 106 | 98 | 138 | 128 | 182 | 16.8 | 183 | 16.9 | 472 | 43.7 4 1081 | 295
N - Ambiente

Virtual de 281 | 263 | 185 | 17.3 | 133 | 12.4 | 113 | 106 | 357 | 334 | 3 | 1069 | 307
Aprendizagem

(AVA UFSCar)

O - Metodologias

Ativas de 262 | 242 | 231 | 213|237 | 219 126 | 116 | 227 | 21 3 1083 | 293

Aprendizagem

Legenda: 1-Muito frequente; 2-Frequente; 3- Mediamente frequente; 4-Raro; 5-Nunca; MD-Mediana;
N- Respostas validas; NR*- Sem informacdo / condicéo para responder (N&o resposta).

Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 76 - Procedimentos didaticos utilizados pelos docentes
Corpo Docente Questdo 12 - Aponte com que frequéncia utiliza os seguintes procedimentos didaticos.
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Legenda: l - Muito frequente; - Frequente; - Medianamente frequente; - Raro; l - Nunca.
Fonte: CPA, 2018.
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Tabela 46 - Procedimentos de avaliacdo

Corpo Docente: Questdo 13 - Indique a frequéncia com a que utiliza os procedimentos de avaliacdo de aprendizagem listados abaixo, no curso visado em suas
respostas.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5

n % n % n % n % n % MD N NR*
A - Prova escrita individual 850 63.6 | 317 | 237 72 5.4 42 3.1 56 4.2 1 1337 39
B - Prova escrita em grupo 141 114 201 16.3 142 115 162 13.1 590 | 47.7 4 1236 140
C - Resolugdo de exercicios em sala de aula (individual) 392 305 | 353 | 275 | 220 17.1 110 8.6 210 | 16.3 2 1285 91
D - Resolucéo de exercicios em sala de aula (em grupo) 416 321 | 386 | 29.8 | 215 16.6 90 7 187 | 145 2 1294 82
E - Resolugdo de exercicios extra-classe (individual) 420 323 | 396 | 305 | 219 | 16.8 92 7.1 173 | 133 2 1300 76
F - Resolucéo de exercicios extra-classe (em grupo) 353 27.7 | 348 | 273 | 230 18 101 7.9 244 | 19.1 2 1276 100
G - Relatérios individuais de atividades préaticas 282 24 235 20 181 15.4 149 12.7 326 | 27.8 3 1173 203
H - Relatdrios em grupo de atividades praticas 367 31 278 23.5 163 13.8 102 8.6 273 | 231 2 1183 193
| - Seminarios (individuais ou em grupos) 378 29.6 317 24.8 210 16.4 130 10.2 242 19 2 1277 99
J - Portfélio 77 8.4 75 8.2 81 8.8 126 | 137 559 | 60.9 5 918 458
K - Webfélio 31 3.6 38 4.4 53 6.1 129 | 149 613 | 70.9 5 864 512
L - Mapa conceitual 56 5.9 78 8.2 139 | 146 | 153 | 16.1 527 | 55.3 5 953 423
M - Resenhas/Fichamentos 148 144 | 171 | 167 | 143 | 139 | 127 | 124 438 | 42.6 4 1027 | 349

Legenda: 1- Muito frequente; 2- Frequente; 3- Mediamente frequente; 4- Raro; 5-Nunca; MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*- 6 -Sem informacdo/ condicdo para
responder (Nao resposta).
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 77 - Procedimentos de avaliagdo

Corpo Docente Questdo 13 - Indique a frequéncia com a que utiliza os procedimentos de avaliacdo de
aprendizagem listados abaixo, no curso visado em suas respostas.
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Legenda: l - Muito frequente; - Frequente; - Medianamente frequente; - Raro; I - Nunca.
Fonte: CPA, 2018.



5.1.9 Indicadores de Atividades Extracurriculares

A tabela e o gréfico apresentados nesta subsecdo referem-se a percepc¢do dos discentes dos

cursos avaliados em 2018.

Tabela 47 - Atividades extracurriculares

Corpo Discente Questdo 5 - Além das disciplinas/atividades obrigatorias e optativas, é importante avaliar se vocé
teve oportunidade e se a carga horaria dos semestres possibilitou a sua participacdo em outras atividades.

Respostas
Itens 1 2 N
n % n %
A - Estagio Néo obrigatorio 489 | 34.1 | 946 65.9 1435
B -_P_ro_Jetgs Qe iniciagéo cientifica, de iniciacdo tecnoldgica ou 677 472 758 528 1435
de iniciacdo a docéncia
C - Monitoria e tutoria em disciplinas 345 24 1090 76 1435
D - Atividades Curriculares de Integracdo Ensino Pesquisa e
Extensdo (ACIEPE) e atividades de extenséo g fam et et
E - Congressos, simposios, seminarios, palestras, debates, 1162 | 81 273 19 1435
mesas redondas e correlatos
F - Visitas, excursoes, estudos do meio e correlatos 766 | 53.4 | 669 46.6 1435
G - Atividades culturais 583 | 40.6 | 852 59.4 1435
H - Atividades esportivas 444 | 309 | 991 69.1 1435
| - Disciplinas eletivas (fora da grade curricular) 402 28 1033 72 1435
iJ F Igés;:rlplmas cursadas em outras instituicdes e revalidadas na 128 89 1307 911 1435

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

Grafico 78 - Atividades extracurriculares

Corpo Discente Questdo 5 - Vocé teve contato com as seguintes atividades?
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Legenda: [ - Sim; [J] - N&o.
Fonte: CPA, 2018.
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5.1.10. Indicadores de Indissociabilidade entre Pesquisa, Ensino e Extensdo

A Tabela 48 e o Gréfico 79 referem-se a percepcdo dos docentes dos cursos avaliados em

2018.

Tabela 48 - Articulacdo entre ensino/pesquisa/extensao na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 5 - Avalie o grau de articulacdo entre as atividades do curso de graduacéo,
visado em suas respostas, e as atividades de outras areas da Universidade listadas a seguir.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 M -
n % n % n % n % n % | D N bR

A - Pés-graduacédo
(strictu sensu; 228 | 216 325 | 308 277 263 127 12 97 | 92 | 2 | 1054 322
académica ou
profissional)
B - P6s-graduacao 91 | 108 | 214 | 254 | 250 | 29.7 | 169 20.1 11 | 139 3 | 841 | 535
C - Pesquisa 324 | 27.3 | 444 | 374 | 299 | 252 | 87 | 73 |34 29 | 2 | 1188 | 188
D - Extensao 275 | 24 | 420 | 36.7 308 | 269 104 9.1 38 33 | 2 | 1145 231

Legenda: 1- Muito articuladas; 2- Articuladas; 3- Medianamente articuladas; 4- Desarticuladas;
5- Muito desarticuladas; MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informacéo/condi¢do para responder (N&o resposta).

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 79 - Articulacdo entre ensino/pesquisa/extensdo na visao dos docentes

Corpo Docente Questao 5 - Avalie o grau de articulagéo entre as atividades de graduagéo do curso e as

atividades listadas a seguir.
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Fonte: CPA, 2018.

Legenda:’ - Muito articuladas;

40
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A Tabela 49 e o Grafico 80 referem-se a percep¢do dos discentes dos cursos avaliados em 2018.

Tabela 49 — Programas académicos

Corpo Discente Questdo 13 - Avalie os programas académicos relacionados a seguir.

Itens
n

A - Monitoria 244
B - Extenséo 261
C - Tutoria 214
D - PET - Programa de Educagdo Tutorial 173
E - PIBIC (CNPq) 263
F - PIBIC - Agbes Afirmativas 191
G - PIBITI (CNPq) 205
H - Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia - 178
PIBID (CAPES)

| - Programa Institucional de Residéncia Pedagdgica - PRP 132

(CAPES)

1

%
21.8
26.6

23
29.2
30.8
324
32.6

325

34.2

n
489
403
393
215
319
214
228

189

128

2

%
43.7
41
42.3
36.3
37.3
36.3
36.3

345

33.2

269
214
206
114
170
107
124

112

71

%
241
21.8
22.2
19.2
19.9
18.2
19.7

20.4

18.4

Respostas
4
n %
83 7.4
66 6.7
76 8.2
51 8.6
61 7.1
41 7
40 6.4
44 8
34 8.8

n
33
39
41
40
42
36
31

25

21

%
3
4

4.4

6.7

49

6.1

4.9

4.6

5.4

MD

N (DN DNIDNDNDN

2

N

1118
983
930
593
855
589
628

548

386

122

NR*

317
452
505
842
580
846
807

887

1049

Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatdrio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatério; MD - Mediana; N - Respostas validas;

NR* - Sem informacdo (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 80 - Programas académicos

Corpo Discente Questdo 13 - Avalie os programas académicos relacionados a seguir.
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Legenda: | - Muito satisfatorio; - Satisfatério; - Mediamente satisfatorio; = - Insatisfatorio;
- Muito insatisfatorio.

Fonte: CPA, 2018.

5.1.11 Indicadores de Estagios

A Tabela 50 e o Gréfico 81 referem-se & percepcdo dos discentes dos cursos avaliados em
2018.

Tabela 50 - Realizagdo de estagio
Corpo Discente Questdo 6 - Vocé ja fez estagio supervisionado?

‘ Respostas
1 2
N
n % n %
627 43.7 808 56.3 1435

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.
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Grafico 81 - Realizagdo de estagio

Corpo Discente Questdo 6 - Vocé ja fez estagio supervisionado?

1-(43.69%)

2-(56.31%)

Legenda: = Sim; . Nao.
Fonte: CPA, 2018.

A Tabela 51 e o Gréfico 82 referem-se a percepcdo dos docentes dos cursos avaliados em
2018.

Tabela 51 - Oferta de estagio obrigatorio

Corpo Docente Questdo 7 - Seu curso oferece estagio curricular obrigatorio?
\ Respostas
1 2 3
N % n % n %
987 717 89 6.5 300 21.8 1 1376
Legenda: 1- Sim; 2- N&o; 3 - Sem informacao/condicdo para responder ; MD- Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

MD N

Gréfico 82 - Oferta de estagio obrigatdrio
Corpo Docente Questdo 7 - Seu curso oferece estagio curricular obrigatério?

1-(71.73 %)

3-(21.8%)

2-(6.47 %)

Legenda: | Sim; Sem informag&o/condigdo para responder; l Néo.
Fonte: CPA, 2018.
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A Tabela 52 e o Grafico 83 referem-se & percepgdo dos discentes dos cursos avaliados em

2018.

Tabela 52 — Natureza do estagio

Corpo Discente Questdo 6.1 - Se vocé ja fez estagio supervisionado, indique a natureza do estagio

realizado.
\ Respostas |
! 2 MD N
N % n % n %
362 57.7 197 314 68 10.8 1 627

Legenda: 1 - Estagio obrigatério profissionalizante; 2

3 - Estagio ndo obrigatério; MD — Mediana; N - Respostas validas.

Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 83 - Natureza do estagio

Estdgio de formacdo para a docéncia;

Corpo Discente Questdo 6.1 - Se vocé ja fez estagio supervisionado, indique a natureza do estagio

realizado.

Legenda: | Estagio obrigatorio profissionalizante;
[ Estagio néo obrigatorio.

Fonte: CPA, 2018.

1-(57.74 %)

2-(31.42 %)

3-(10.85%)

Estagio de formacéo para a docéncia;



A Tabela 53 e o Grafico 84 referem-se & percepgdo dos docentes dos cursos avaliados em
2018.

Tabela 53 — Natureza do estagio

Corpo Docente Questdo 7.1 - Em caso de seu curso oferecer estagio curricular obrigatorio, indique a
natureza do estagio realizado.
| Respostas |
1 2 3
N % N % n %
670 67.9 270 27.4 47 4.8 1 987

Legenda: 1- Estagio curricular profissionalizante; 2 - Estagio de formag&o para a docéncia;
3 - Sem informac&o/condicgao para responder; MD- Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

MD N

Grafico 84 — Natureza do estagio

Corpo Docente Questdo 7.1 - Em caso de seu curso oferecer estagio curricular obrigatorio, indique a
natureza do estagio realizado.

1-(67.88 %)

3-(4.767%)

2-(27.36 %)

Legenda: = Estagio curricular profissionalizante; ~ Sem informag&o/condigdo para responder;
l Estéagio de formacédo para a docéncia.
Fonte: CPA, 2018.
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A Tabela 54 e o Gréfico 85 referem-se a percepcdo dos discentes dos cursos avaliados em 2018.

Tabela 54 - Avaliacdo pelo Corpo Discente do Estagio Curricular obrigatério

Corpo Discente Questdo 6.2 - Caso vocé tenha feito estagio supervisionado, avalie os aspectos ou condi¢des a seguir enumerados, em relagdo ao
estagio curricular obrigatdrio oferecido aos alunos do curso.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5

n % n % n % n % n %
A - Aprendizagens proporcionadas pelo estagio 333 | 535 | 191 | 307 20 13 | 14| 23 | 23 . 622 ;
supervisionado . : : : :

B - Condicdes de realizagdo do estagio supervisionado 244 | 39.1 | 212 34 116 | 186 | 27 | 43 | 25 4 2 624 3
C—Integra_lgaocom_o_amblentedetrabalhoprop|C|ada 291 | 466 @ 199 319 @ 90 144 30 48 | 14 22 2 624 3
pelo estagio supervisionado

D - Realizacéo de atividades diversificadas (observacao,
reflexdo, resolucédo de situacdes-problema) no ambiente | 289 | 46.2 @ 206 33 87 | 139 | 27 43 | 16 | 26 2 625 2
de realizagdo do estagio

E - Desenvolvimento das capacidades critica, reflexiva

e criativa diante de situagdes-problema vivenciadas na 301 | 484 | 209 § 336 | 81 13 19 | 31 | 12 | 19 2 622 5
pratica profissional

F - Realizagdo de “pesquisas envolvendo agao” no 207 343 183 303 130 215 54 89 30 5 2 604 23
ambiente de realizacdo do estagio

G - Articulacdo da teoria com a préatica do estagio 275 | 444 | 191 | 308 | 100 | 16.1 | 32 | 52 | 22 | 35 2 620 7
H - Mobilizagao de conhecimentos de vérias areas no
desenvolvimento das atividades de estagio Zo 2By cle | 28 ey ey B A 92 2 92 .
I - Interacdo com 0Orgdos relacionados a profisséo,
diferentes daquele de realizacéo do estagio curricular
J - Tempo curricular disponibilizado para a atividade de
estagio supervisionado
K - Orientacéo recebida para o desenvolvimento das
atividades de estagio
L - Orientacéo sobre questdes éticas e relacionamento
interpessoal no local do estagio
Legenda: 1- Muito satisfatério; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatério; 4- Insatisfatorio; 5- Muito insatisfatorio; MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informacao/N&o resposta.
Fonte: CPA, 2018.

MD N NR*

164 | 285 | 144 25 130 | 226 | 95 | 165 | 43 | 75 2 576 51

204 | 329 | 193 | 311 | 107 | 173 | 62 10 54 | 8.7 2 620 7

252 | 406 | 189 | 305 | 89 | 144 | 51 82 | 39 | 6.3 2 620 7

259 | 425 | 181 | 29.7 | 98 | 16.1 | 42 6.9 | 30 | 4.9 2 610 17
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Gréfico 85 - Avaliacdo pelo Corpo Discente do Estagio Curricular obrigatério

Corpo Discente Questdo 6.1 - Caso vocé tenha feito estagio supervisionado, avalie 0s aspectos ou
condigdes a seguir enumerados, em relagdo ao estagio curricular obrigatdrio oferecido aos alunos do
Curso.
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Legenda: || - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; | - Insatisfatério;
- Muito insatisfatorio.

Fonte: CPA, 2018.
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A Tabela 55 e o Gréfico 86 referem-se a percepcdo dos docentes dos cursos avaliados em 2018.

Tabela 55 - Avaliacéo pelo Corpo Docente do Estagio Curricular obrigatério

Corpo Docente Questdo 7.2 - Caso 0 curso de graduacdo visado em sua resposta ofereca, avalie os aspectos ou condi¢cfes a seguir enumerados, em
relacdo ao estagio curricular obrigatério oferecido aos alunos do curso

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n| %
A - Aprendizagens proporcionadas pelo estagio supervisionado 309 | 38.7 | 360 | 45.1 | 104 13 16 2 9 | 11 2 798 188
B - Condicdes de realizagdo do estagio supervisionado 202 | 253 | 368 | 46.2 183 | 23 28 35 16| 2 2 797 189

C - Integracdo com o ambiente de trabalho propiciada pelo
estagio supervisionado
D - Realizacéo de atividades diversificadas (observacdo,
reflexdo, resolucédo de situacdes-problema) no ambiente de 263 | 34.2 | 342 | 445 | 117 | 152 | 32 42 15| 2 2 769 217
realizacéo do estagio
E - Desenvolvimento das capacidades critica, reflexiva e criativa
diante de situa¢Bes-problema vivenciadas na pratica profissional
F - Articulacdo da teoria com a préatica do estagio 300 | 379 350 | 442 9% | 121 | 33 42 13| 16 2 792 194
G - Mobilizagao de conhecimentos de varias areas no 254 | 331 (323 421 137 178 40 52 14| 18 2 | 768 | 218
desenvolvimento das atividades de estagio
H - Orientacéo recebida para o desenvolvimento das atividades
de estagio
I - Orientacdo sobre questdes éticas e relacionamento
interpessoal no local do estagio

Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatério; 4- Insatisfatério; 5- Muito insatisfatorio; MD-Mediana; N- Respostas validas;

NR*- Sem informacdo (N&o resposta).

Fonte: CPA, 2018.

240 | 309 | 370 | 47.7 | 132 | 17 21 27 |13 | 17 2 776 210

282 | 364 | 329 | 425 | 120 | 155 | 29 3.7 | 15| 19 2 775 211

286 | 36.8 | 329 | 423 | 106 | 136 @ 34 44 22| 28 2 777 209

253 | 342 | 304 | 411 126 | 17 31 42 26| 35 2 740 246
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Gréfico 86 - Avaliacao pelo Corpo Docente do Estagio Curricular obrigatério

Corpo Docente Questdo 7.2 - Caso o curso de graduagdo visado em sua resposta ofereca, avalie 0s
aspectos ou condicdes a seguir enumerados, em relagdo ao estagio curricular obrigatorio oferecido aos
alunos do curso.
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Legenda: - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; - Insatisfatorio;
- Muito insatisfatorio.

Fonte: CPA, 2018.

5.1.12 Indicadores de Trabalho de Conclusao de Curso

As Tabelas 56 a 59 e os Gréaficos 87 a 90 referem-se a percepcdo dos discentes dos cursos
avaliados em 2018.

Tabela 56 - Realizagdo do trabalho de conclusdo de curso

Corpo Discente Questdo 7 - Vocé ja iniciou o Trabalho de Concluséo de Curso?

Respostas
1 2
N
n % n %
525 36.6 910 63.4 1435

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.



131

Gréfico 87 - Realizagdo do trabalho de conclusdo de curso
Corpo Discente Questdo 7 - Vocé ja iniciou o Trabalho de Conclusao de Curso?

1-(36.59 %)

2-(63.41%)

Legenda: | Sim; . Né&o.
Fonte: CPA, 2018.

Tabela 57 - Desenvolvimento do trabalho de Conclusdo de Curso

Corpo Discente Questdo 7.1 - Caso tenha iniciado o Trabalho de Conclusdo de Curso, assinale as etapas que
vocé percorreu na execucgdo do seu trabalho até o momento.

Respostas
Itens 1 2 N
n % n %
A - Delimitacéo clara do objeto/problema/questdo de pesquisa 499 | 348 | 936 | 65.2 | 1435
B - Levantamento de hip6teses ou pressupostos 447 | 31.1 | 988 | 68.9 1435
C - Levantamento bibliografico para a fundamentacéo tedrica 487 | 339 | 948 | 66.1 | 1435
D - Planejamento de procedimentos para teste das hipoteses 389 | 27.1 | 1046 | 729 | 1435
E - Escolha de métodos e técnicas de pesquisa 448 | 31.2 | 987 | 68.8 | 1435
F - Submissdo da pesquisa ao comité de ética 189 | 13.2 | 1246 | 86.8 | 1435
G - Conducéo da coleta de dados 221 | 154 | 1097 | 76.4 | 1435
;'nélliJsgl ééasgggd%es conhecimentos de outras areas ou disciplinas para 313 | 218 1122 782 1435
normes academicament reconheaids 35 26 1110 774 143
J - Andlise do trabalho por banca examinadora qualificada 194 | 13,5 | 1241 | 86.5 | 1435

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 88 - Realizagdo do trabalho de conclusdo de curso

Corpo Discente Questdo 7.1 - Caso tenha iniciado o Trabalho de Conclusdo de Curso, assinale as

etapas que vocé percorreu na execucao do seu trabalho até o0 momento.
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Legenda: [ - Sim; [J] - N&o.
Fonte: CPA, 2018.

Tabela 58 — Apresentacdo do trabalho de Conclusdo de Curso

Corpo Discente Questdo 7.2 - Caso tenha iniciado o Trabalho de Conclus&o de Curso, vocé apresentou
em congressos os resultados parcial ou total do trabalho realizado?

Respostas
2
N
n % n %
164 31.2 361 68.8 525

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.

Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 89 - Apresentagdo do trabalho de conclusdo de curso

Corpo Discente Questdo 7.2 - Caso tenha iniciado o Trabalho de Conclusdo de Curso, vocé apresentou
em congressos os resultados parcial ou total do trabalho realizado?

1-(31.24 %)

2-(68.76 %)

Legenda: [ - Sim; [J] - Néo.
Fonte: CPA, 2018.

Tabela 59 - Desenvolvimento do trabalho de Conclusdo de Curso

Corpo Discente Questdo 7.3 - Caso tenha iniciado o Trabalho de Conclusdo de Curso, avalie os
aspectos a seguir enumerados.

Respostas

Itens 1 2 3 4 5
n % n % n % 'n| % |n | %

MD | N | NR*

A - Adequacéo do
tempo curricular
destinado ao
desenvolvimento do
Trabalho de
Concluséo de Curso

156 | 30 | 172 /331 105|202 58 | 112 |29 |56 | 2 |[520| 5

B - Orientagdo
recebida para o
desenvolvimento das
atividades do 257 | 493 | 124 238 76 | 146 |37 | 71 |27 52 2 |b521 4
Trabalho de
Conclusao de Curso

C - Existéncia dos
recursos Necessarios a
execucdo do Trabalho
de Concluséo de
Curso (bibliografia,
equipamentos,
material de consumo
etc.)

183 | 355|182 | 353 | 100 | 194 | 29 | 56 |22 | 43| 2 |516 9

Legenda: 1 - Muito Satisfatério; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio;
5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas validas; NR* - Sem informagdo/N4&o resposta.
Fonte: CPA, 2018.
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Grafico 90 - Desenvolvimento do trabalho de Conclusdo de Curso

Corpo Discente Questdo 7.3 - Caso tenha iniciado o Trabalho de Conclusdo de Curso, avalie 0s
aspectos a seguir enumerados.
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Legenda: - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatdrio; - Insatisfatorio;

B - Muito insatisfatorio.
Fonte: CPA, 2018.

A Tabela 60 e o Gréfico 91 referem-se & percep¢do dos docentes dos cursos avaliados em
2018.

Tabela 60 - Condicdes da realizagdo do trabalho de conclusdo de curso na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 8 - Considerando o Trabalho de Concluséo do Curso, avalie as condi¢Ges de
sua realizacdo segundo 0s varios aspectos enumerados.
Respostas
Itens 1 2 3 4 5 .
n % n % n % n | % n | % MD N NR
A - NUmero de
créditos
destinados a
abordagem de 368 | 36.8 | 445 | 445 | 127 | 127 |36 | 36 25 25| 2 | 1001 | 375
métodos e
técnicas de
pesquisa
B - NUmero de
créditos
destinados a
elaboracéo do
TCC e/ou da
Monografia
C - Tempo
destinado a 337 | 335 | 465 | 46.2 | 125 | 124 |49 | 49 |30 | 3 2 1006 | 370
orientacdo
D - Ndmero de
orientandos por 287 | 30.2 | 453  47.7 | 124 | 131 |49 52 |37 39| 2 950 | 426
docente
Legenda: 1- Muito satisfatdrio; 2- Satisfatério; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio;
5- Muito insatisfatério; MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacdo (Nao resposta).
Fonte: CPA, 2018.

409 | 405 | 457 | 452 | 103 | 102 | 25 25 17 | 17| 2 | 1011 | 365
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Gréfico 91 - Condigdes da realiza¢do do trabalho de concluséo de curso na viséo dos docentes

Corpo Docente Questdo 8 - Considerando o Trabalho de Conclusdo do Curso, avalie as condicdes de
sua realizagdo segundo 0s Varios aspectos enumerados.

&d
2 ° -
'_
qac
: 1
E qsb l
ata []
[ I I I I ]
0 20 40 B0 80 100
%o
Legenda: - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; - Insatisfatorio;
- Muito insatisfatdrio.

Fonte: CPA, 2018.

5.1.13 Indicadores de Disciplinas

As tabelas e os graficos apresentados nesta subsecéo referem-se a percepcéo dos docentes dos
cursos avaliados em 2018.

Tabela 61 - Relacédo das disciplinas com o projeto pedagogico do curso

Corpo Docente Questdo 9 - Como vocé avalia a relacdo da(s) sua(s) disciplina(s)/atividade(s)
curricular(es) com o respectivo Projeto Pedagdgico de Curso?

‘ Respostas ‘
1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %
572 449 | 523 | 411 | 152 | 119 19 15 8 0.6 2 1274 | 102

Legenda: 1- Muito adequada; 2- Adequada; 3- Parcialmente adequada; 4- Inadequada; 5- Muito inadequada;
MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacdo/ condicdo de responder (Nao resposta).
Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 92 - Relagdo das disciplinas com o projeto pedagdgico do curso

Corpo  Docente  Questdo 9 - Como vocé avalia a relagio da(s) sua(s)
disciplina(s)/atividade(s)curricular(es) com o respectivo Projeto Pedagdgico de Curso?
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Legenda: - Muito adequada; - Adequada; - Parcialmente adequada; - Inadequada;
- Muito inadequada.

Fonte: CPA, 2018.

Tabela 62 - Existéncia de areas privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 10 - Comparando os contedos trabalhados nas varias disciplinas/ atividades
curriculares do curso, é possivel detectar areas mais privilegiadas?

| Respostas |
1 2 3
MD N
n % n % n %
272 19.8 584 42.4 520 37.8 2 1376

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; 3 - Sem informag&o para responder; MD — Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 93 - Existéncia de areas privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 10 - Comparando os contetdos trabalhados nas varias disciplinas/atividades
curriculares do curso, é possivel detectar areas mais privilegiadas?

2-(42.44 %) 1-(19.77 %)

'3[ 37.79 %)

Legenda: | Sim; Sem informacéo para responder;lNéo.
Fonte: CPA, 2018.
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Tabela 63 - Existéncia de areas menos privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 11 - Comparando os conteludos trabalhados nas disciplinas/atividades
curriculares do seu curso, é possivel detectar areas menos valorizadas?

‘ Respostas ‘
1 2 3
MD N
n % n % n %
276 20.1 582 42.3 518 37.6 1376

Legenda: 1 - Sim; 2 - N&o; 3 - Sem informac&o para responder; MD — Mediana; N - Respostas validas.
Fonte: CPA, 2018.

Gréfico 94 - Existéncia de areas menos privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 11 - Comparando 0s contetdos trabalhados nas disciplinas/atividades
curriculares do seu curso, é possivel detectar areas menos valorizadas?

2-(42.3%) 1-(20.06 %)

*3-(37.65%)

Legenda: = Sim;  Sem informacéo para responder;lNéo.
Fonte: CPA, 2018.
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5.1.14 Indicadores de Envolvimento Discente com a Universidade

Tabela 64 - Autoavaliacdo discente
Corpo Discente Questéo 14 - Avalie seu grau de concordancia sobre as seguintes afirmacdes.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 MD N NR*
n % n % n % n % n %
A - O meu envolvimento com o curso é intenso 527 36.8 | 491 | 343 | 296 | 20.7 80 5.6 37 2.6 2 1431 4

B - O curso escolhido possibilitara minha realizacdo
profissional

C - As minhas aptiddes e capacidades estdo de acordo com o
curso escolhido

D - A mudanca de Universidade/Curso esta fora de minhas
cogitacdes

E - Os servicos oferecidos pela Universidade s&o do

572 | 403 | 435 | 30.7 284 20 76 5.4 52 3.7 2 1419 16

535 | 37.6 | 539 | 379 | 268 | 188 | 66 4.6 16 11 2 1424 11

809 | 571 | 253 179 | 173 | 122 101 7.1 80 5.6 1 1416 19

: 133 95 | 201 | 143 | 427 | 305 | 388 | 27.7 | 253 18 3 1402 33
conhecimento de todos
F - De forma geral, a Universidade tem boa infraestrutura 252 | 17.7 | 527 | 37.1 | 415 | 29.2 | 166 | 11.7 | 60 4.2 2 1420 15
G - A lluminag&o no periodo noturno é adequada a seguranca 107 84 | 207 163 | 382 | 30.1 | 333 | 26.2 | 242 19 3 1271 164
H - A sinalizacdo nos campi e unidades da UFSCar é adequada 186 | 138 | 373 27.7 | 457 | 339 211 156 @ 122 9 3 1349 86
| - A Universidade esta adequada para portadores de 110 | 89 215 175 339 27.6 289 235 277 225 3 | 1230 & 205
necessidades especiais
J - Ainfraestrutura viaria da UFSCar é adequada 177 | 144 | 420 | 34.3 | 392 32 149 | 12.2 | 87 7.1 3 1225 210
K - A estrutura organizacional da Universidade e a importancia
da representacdo estudantil nos Colegiados Superiores, nos
Centros Académicos e em outras instancias académicas e 140 | 10.7 | 314 | 239 | 426 | 325 | 261 | 19.9 | 171 13 3 1312 123
administrativas da Universidade sdo bem divulgadas no seu
Ccurso

L - As estruturas e diretrizes da Universidade para a assisténcia
aos estudantes, oferta de bolsas académicas e/ou de natureza
social, servicos diversos disponiveis, etc., sdo bem divulgadas
entre os estudantes

Legenda: 1- Concordo totalmente; 2- Concordo; 3- Concordo parcialmente; 4- Discordo; 5- Discordo totalmente; NR*- 6 - Sem informagéo /

condicédo para responder (N&o resposta); N- Respostas validas; MD- Mediana.

Fonte: CPA, 2018.

122 95 | 292 | 227 | 420 | 327 | 286 223 | 164 1238 3 1284 151
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Gréfico 95 - Autoavaliagdo discente

Corpo Discente Questdo 11 - Avalie seu grau de concordancia sobre as seguintes afirmacdes.
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Legenda: || - Concordo totalmente; - Concordo; - Concordo parcialmente; = -Discordo;
- Discordo totalmente.

Fonte: CPA, 2018.

5.2 Dimenséao 4 — Comunicagao com a Sociedade

A Coordenadoria de Comunicacao Social (CCS) é responsavel pela gestdo dos processos de
comunicacdo e fluxo de informag6es da UFSCar. Seu papel é preservar as diretrizes de comunicacéo e
a imagem da Universidade, manter a comunidade universitaria informada e elaborar estratégias de
divulgacdo que ampliem o alcance da UFSCar na midia — e na sociedade. Articulando agbes de
comunicagdo interna e externa, a CCS objetiva contribuir com uma Universidade cada vez mais
excelente, transparente e de todas e todos. A equipe elabora produtos para a divulgacdo das pesquisas
cientificas, dos eventos académicos, do funcionamento institucional e do dia a dia universitario. Além
disso, mantém relacdo com a imprensa local, regional e nacional e acompanha a veiculagdo de noticias
sobre a UFSCar nos meios de comunicacdo mais importantes do Pais. A producao grafica e a cobertura
fotogréfica de eventos também séo servicos prestados pela Coordenadoria.

A produgdo da CCS ¢é realizada com o auxilio de uma importante ferramenta, o Sistema de
Apoio & Comunicacdo Integrada (Saci — www.saci.ufscar.br). E por meio desse software que a CCS
recebe as solicitagdes de divulgacdo (sugestdo de pauta), produz, edita, revisa e publica os textos para
a comunidade interna (por meio do Portal da Universidade e sites dos campi) e para a imprensa de
todo o Pais. Por meio do Saci também é possivel registrar os atendimentos a imprensa e indexar as
noticias no Clipping UFSCar. As coberturas fotograficas sdo pautadas e finalizadas no mesmo sistema.

Os processos e produtos de comunicacdo desenvolvidos pela equipe da CCS estdo descritos a
seguir:



v" Noticias UFSCar/Inforede: Boletim informativo digital enviado diariamente a toda a comunidade
da UFSCar (servidores docentes, técnico-administrativos, estudantes de graduacdo e pos-graduacéo).
Embora, de modo geral, o Inforede veicule notas curtas de carater essencialmente informativo, a
elaboracdo do material demanda cuidado jornalistico na apuragdo das informagdes (nomes, datas,
locais, propositos, publicos, etc) para que a comunidade universitaria seja informada da forma mais
precisa possivel;

v' Portal da UFSCar: O portal é o cartdo de visitas da Universidade e, juntamente com os sites dos
campi de Sorocaba, Araras e Lagoa do Sino, apresenta informacGes sobre o funcionamento
institucional e noticias, tanto para a comunidade interna como para o publico externo interessado nos
servigos prestados pela UFSCar;

v Releases: Os releases correspondem aos textos que sdo enviados como sugestdo de pauta para 0s
veiculos de comunicacao locais, regionais e nacionais;

v' Agenda da eventos: A Agenda de eventos, no Portal da UFSCar, divulga as iniciativas de carater
cientifico, académico, cultural e esportivo promovidas pela comunidade da UFSCar;

v' Comunicado: Os comunicados sdo notas de carater emergencial, que demandam agilidade dos
jornalistas no processo de apuragdo, redagéo e publicagdo, considerando que a comunidade devera ser
informada no menor tempo possivel;

v Twitter: O twitter oficial da UFSCar (@UFSCar_Comunica) tem, atualmente, mais de 11.300
seguidores e é alimentado diariamente por noticias produzidas pelos jornalistas. Geralmente, sdo
chamadas e alertas que redirecionam o usuario ao proprio Portal da UFSCar ou a sites e paginas dos
centros, departamentos e cursos;

v’ Facebook: Em 2018, a antiga pagina da CCS no Facebook foi transformada na pagina oficial da
UFSCar, com selo de autenticacdo. Houve a padronizacdo de imagem e linguagem com as outras redes
sociais oficiais (twitter e Instagram) e producdo de contetdo especifico para esses canais de
comunicacao. Atualmente, a pagina conta com 7.192 seguidores (em maio/2018, quando a pagina foi
transformada no perfil oficial da UFSCar, eram 1.694 seguidores);

v" Instagram: Em 2018, foi langado o perfil oficial da UFSCar no Instagram. Atualmente, sdo quase
3.000 seguidores;

v Atendimentos a imprensa: Os atendimentos a imprensa realizados pela equipe da CCS funcionam
da seguinte forma: jornalistas e produtores de diferentes veiculos de comunicacdo do Pais inteiro
entram em contato com a CCS buscando por pesquisadores (fontes especializadas) para falarem sobre
temas especificos. A partir das solicitacbes da imprensa, os repérteres da CCS buscam pelos
especialistas da UFSCar, estabelecendo 0s contatos necessarios para a realizacdo das entrevistas. O
processo inverso também ocorre: os préprios jornalistas da CCS entram em contato com veiculos de
comunicacdo especializados sugerindo pautas, como novas descobertas e avangos cientificos de
interesse geral;

v Revista UFSCar: Em 2017, a UFSCar, em parceria com a sua Fundacdo de Apoio Institucional
(FAI), langou a Revista UFSCar, veiculo de comunicagdo responsavel por aproximar a Universidade
da sociedade em geral, revelando ao cidaddo comum o potencial transformador da Instituicdo. Em
2018, a CCS, em parceria com a Fundacdo de Apoio Institucional (FAI) da UFSCar, continuou com a
producédo da Revista UFSCar;

v' Boletim UFSCar - informativo radiofonico: Em 2018, foi criado o informativo radiofonico
“Boletim UFSCar” — boletim diério de noticias sobre a Universidade produzido pela equipe da CCS e
veiculado na Radio UFSCar;
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v" Clipping: Diariamente, membros da equipe se dedicam a prospectar (nos veiculos de comunicacéo
mais importantes das cidades onde os campi estdo localizados, das regifes impactadas pela presenca
da UFSCar e do Pais) as noticias relacionadas a Universidade, registra-las online e divulgéa-las para a
comunidade interna juntamente com o Inforede. Além disso, os clippings também podem ser
acessados no site da CCS (www.ccs.ufscar.br);

v' Producdo de arte gréafica: O designer da CCS atende as demandas de desenvolvimento e
producdo de logotipos, cartazes, folders, selos, marcas e templates de todas as unidades
administrativas e académicas da UFSCar;

v Cobertura fotografica: A equipe da CCS também realiza a cobertura fotografica de eventos
promovidos pela comunidade universitaria dentro dos quatro campi da UFSCar.

O Quadro 28 apresenta a quantidade dos processos e produtos de comunicagédo desenvolvidos
pela equipe da CCS. Os dados foram coletados diretamente do Saci, considerando o periodo de
01/01/2018 a 31/12/2018.

Quadro 28 - Quantidade dos processos e produtos de comunicacdo desenvolvidos por ano

Noticias para 3.746 3.362
0 Inforede

Reportagens 1.083 896
para o Portal
da UFSCar e
0s sites dos
campi

Releases 1.396 1.276
produzidos e
enviados a
imprensa

Eventos 330 382
divulgados na
Agenda do
Portal

Comunicados 145 136
produzidos e
publicados

Textos 437 1.200
produzidos e
publicados no
twitter

Publicacdes 103 330
no Facebook

Publicacdes - Mais de 400
realizadas no
Instagram



http://www.ccs.ufscar.br/

Atendimentos 424 442

a imprensa

Clippings 3.484 em quase 300 veiculos | 2.925 em quase 500 veiculos
de comunicacéo diferentes, de comunicacéo diferentes,
das cinco regides do Pais. das cinco regides do Pais.

Producdo de 140 120 (68 unidades académicas

arte grafica (76 unidades académicas e | e administrativas atendidas)
administrativas atendidas)

Coberturas 163 67

fotograficas

Revista 02 nameros langados com 01 numero especial lancado
UFSCar 52 paginas cada com 56 paginas
Boletim UFSCar 91* 43 edi¢bes com um total
aproximado de 215 noticias
veiculadas

*Em 2017, eram produzidos informes na Radio UFSCar.
Fonte: CCS, 2018.

Em 2018, foram produzidas 896 reportagens para o Portal da UFSCar e os sites dos campi.
Foram 583.600 usudrios diferentes e quase 3.800.000 visualiza¢Ges de paginas no Portal e nos sites
dos outros trés campi.
O Quadro 29 mostra alguns indices de rendimento geral da CCS. Considerando as
solicitagOes de divulgacéo recebidas e atendidas, houve 97% de aproveitamento em 2017 e em 2018.

Quadro 29 - Rendimento Geral

Solicitagbes de divulgacdo 2.937 2.765
recebidas
Solicitagbes de divulgacdo 2.860 2.683
atendidas
Pautas geradas 4.975 4.357
Matérias para os diferentes 6.934 8.197

veiculos e produtos
institucionais de
comunicacao*

Matérias publicadas por dia 27 32
(considerando 260 dias de
trabalho)

* Inforede, portal/sites oficiais dos campi, releases,
agenda de eventos, comunicados, redes sociais e boletim radiofonico.
Fonte: CCS, 2018.

Ao longo de 2018, a CCS desenvolveu os seguintes projetos especiais:
o Reformulacdo completa do site dos campi de Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino, padronizando-os ao

modelo do Portal da UFSCar. Agora, 0s quatro campi possuem site com a mesma identidade visual, o
mesmo padrdo de navegacdo e um menu especifico para informagdes locais;
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e Padronizacdo das redes sociais oficias, com producédo de conteldo especifico;

e Estabelecimento de parceria com a Radio Unesp FM (sediada no campus da universidade em
Bauru), com veiculacdo periodica de noticias da UFSCar em programas da emissora. Producdo e
gravacdo pela equipe da CCS;

e Criacdo e producédo pela equipe da CCS de informativo televisivo com noticias da UFSCar. Esse
boletim é incluido nos programas produzidos pela TV UFSCar e veiculados na TVE S&o Carlos e na
NET,;

e Envio de noticias da UFSCar para serem divulgadas nos canais de comunicacdo do Grupo
Tordesilhas e da AUGM, visando a internacionalizacéo;

e Estabelecimento de parceria com as equipes de comunicacdo da Universidade Federal do ABC
(UFABC) e da Universidade Federal de Sao Paulo (Unifesp) para a criagdo de contetidos em conjunto.

5.3 Dimensao 9 — Politicas de Atendimento aos Discentes

A assisténcia estudantil propGe ac¢Oes voltadas & permanéncia estudantil, envolvendo diversas
ofertas de suporte (materiais e de cuidados) aos estudantes, especialmente 0s que se encontram em
condicdo de vulnerabilidade pessoal e socioeconémica.

O Programa de Assisténcia Estudantil - PAE da UFSCar, cujas ac¢Oes utiliza como referéncia
as diretrizes estabelecidas pelo PNAES, é gerido pela ProACE, por intermédio da Divisdo de
Assisténcia Social e suas unidades: DeSS - Departamento de Servico Social e SeM - Secdo de
Moradias.

O PAE tem por objetivo garantir a permanéncia dos estudantes, cuja situagdo socioecondémica
vulneravel poderia acarretar em evasao, tendo ainda como perspectiva a inclusdo social, a melhoria de
desempenho académico e de qualidade de vida. Dessa forma, questdes como moradia, alimentacéo e
transporte sdo demandas previstas no referido programa possibilitando, assim, a permanéncia do aluno
e a sua conclusdo de curso. Para a concretiza¢do desses objetivos o0 DeSS e a SeM desenvolvem vérias
atividades em parceira, uma vez que essas unidades da ProACE s&o as que tém maior relacionamento
com os estudantes do Programa de Assisténcia Estudantil. Além disso, o DeSS e a SeM tém
desenvolvido trabalho conjunto com a Secretaria Geral de A¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade
- SAADE, com vistas ao aprofundamento da compreensdo das necessidades e reivindicacGes desses
estudantes e na geracao de politicas e procedimentos adequados a elas.

O Departamento de Servico Social (DeSS) do campus de Sdo Carlos € responsavel pela
orientagdo, apoio, informacgdo e desenvolvimento das atividades assistenciais, as quais sdo dirigidas
aos discentes.

O Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis (DeACE-Ar) campus de Araras é
composto por duas areas: Se¢do de Assuntos Comunitarios — SeAC-Ar e Se¢do de Assisténcia Social,
Saude e Esporte — SeASEsp-Ar. A SeASEsp/DeACE-Ar refere-se & assisténcia a comunidade
académica nos servicos de clinica médica, enfermagem, servico social e psicologia, tendo como foco
principal o corpo discente, regularmente matriculado em nossos cursos de graduacgdo e pés-graduacao,
conforme as diretrizes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES (Decreto
7234/2010). A SeAC/DeACE-Ar refere-se as atividades organizacionais internas e de apoio a
SeASEsp-Ar.

A Secdo de Assuntos Comunitarios - SeAC-So do campus de Sorocaba destina-se a atender
questdes relacionadas ao restaurante universitario e as moradias estudantis.

A Secdo de Assuntos Comunitarios Estudantis de Lagoa do Sino — SeACE-LS foi criada por
meio da portaria 728/14, de 13 de maio de 2014, tendo como missdo, promover o bem-estar, a
qualidade de vida e a salde de toda a comunidade académica do Campus Lagoa do Sino, bem como
pela execucdo dos programas socioecondmicos (bolsas e auxilios) gque objetivam condicBes de
igualdade para que os estudantes vulnerdveis economicamente tenham condi¢des de entrada
permanéncia e conclusdo de graduagao.



O principal publico atendido s&o os bolsistas do Programa de Assisténcia Estudantil, que é
composto por bolsas e auxilios voltados a alunos vinculados aos cursos de graduacdo presencial e que
se enquadrem nos critérios de vulnerabilidade socioecondmica estabelecidos pelo Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES). As bolsas alimentacdo, moradia e atividade continuam o rol de
beneficios do PAE e, em 2018, foi regulamentado o auxilio transporte para o0 campus Lagoa do Sino,
uma vez que o0 mesmo nado dispde de transporte coletivo.

Em 2018 a ProACE gerenciou o total de R$ 8.944.66,22 referente a alinea 4002 (PNAES),
contudo, esses recursos séo insuficientes para suprir a demanda advinda do programa de Assisténcia
Estudantil, tendo a UFSCar complementando do orcamento geral cerca de R$ 2.480.000,00 para
manutencdo dos beneficios indireto aos bolsistas (complementagdo custeio do subsidio ao usos dos
restaurantes universitarios para bolsistas, manutencéo de postos de portaria € manutencao predial das
moradias estudantis).

O Grafico 96 mostra a distribuicdo dos recursos PNAES. A maior parte dos recursos é
utilizada em duas acfes: bolsas assistenciais e alimentacdo a preco zero para os estudantes bolsistas,
selecionados de acordo com critérios e editais sob responsabilidade da Pr6-Reitoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (ProACE).

Gréfico 96 - Distribuicdo dos recursos PNAES

Aplicacdo do Recurso PNAES
4%

M Bolsas
B Alimentacdo

QOutras Despesas

Bolsas 6.706.072,20
Alimentagao 1.844.620,26
Outras Despesas 348.391,79
Total: 6.899.084,25

Fonte: ProAd, 2018.

O Quadro 30 apresenta a distribuicdo do nimero de bolsistas durante o biénio 2017/2018 por
campus. Observa-se que o0 nimero de bolsistas aumentou de 2017 para 2018, em todos 0s campi.

Quadro 30 - Nimero de Bolsistas PAE (2017-2018), por campus

Séo Carlos 1726 1851
Sorocaba 279 301
Araras 189 192
Lagoa do 185 271
Sino

Total 2.317 2.615

Fonte: DeAE/ProACE, 2018.
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As Tabelas 65 e 66 mostram a distribuicdo do numero de analises socioecondmicas para
ingresso no PAE e para para ingresso nas vagas reservadas na UFSCar através do Sistema de Selecédo
Unificado. Nota-se que o numero de analises aumentou nos campi de S&o Carlo, Sorocaba e Lagoa do
Sino em 2018 comparado a anos anteriores, exceto em Araras que apresentou uma diminuicdo em
relacdo ao processo de renovacdo de bolsas.

Tabela 65 - Analises Socioecondmicas - PAE

Processo
seletivo
para 635 | 818 963 98 111 | 154 | 142 | 204 | 126 | 73 | 178
ingresso no
PAE

Processo
de

renovagdo | 1.260 | 1.397 | 1.534 | 140 | 151 | 137 | 209 | 223 | 165 | 187 | 235
de bolsas -
PAE

Fonte: DeAE/ProACE, 2018.

Além das atividades voltadas ao PAE, as assistentes sociais vinculadas a ProACE, desde
2014, vém realizando as avalia¢fes socioeconémicas para ingresso nas vagas reservadas na UFSCar
através do Sistema de Selec¢do Unificado (SiSU).

Importante ressaltar que as analises para ingresso no PAE e SiSU ocorrem simultaneamente,
0 que gera muitas dificuldades para operacdo e conciliacdo de outras atividades de suporte aos
bolsistas, que continuam sendo demandadas no inicio do periodo letivo. Desta forma, para dar
viabilidade, foi contratada em 2018 uma empresa para realizar as avaliagdes socioecondmicas do
SiSU, cujas atividades foram supervisionadas pelo DeAE.

Tabela 66 - Analises Socioecondmicas - SISU

Analises

socioecondmicas

de ingressantes | 749 | 1.113 | 1.432
-gruposle?2/

SisU *

* Considerou-se analises iniciais e recursos
Fonte: DeAE/ProACE, 2018.

O DeSS realiza, ainda, assisténcia a servidores, a qual envolve atividades de:
acompanhamento em pericias médicas (afastamento para acompanhamento familiar doente ou do
préprio servidor), nas dificuldades relacionais no trabalho, questdes familiares e visitasdomiciliares

v" Gestdo das Moradias Estudantis

Moradias estudantis sdo unidades prediais destinadas ao acolhimento de estudantes bolsistas,
durante o periodo de graduacdo. Devido a grande complexidade de gestdo destas unidades, visto que a
atividades envolve questdes administrativas (contratos de alugueis, mobiliério, controle patrimonial) e
de articulacdo com os diversos atores (bolsistas, servidores terceirizados, diversos setores da UFSCar),
ha nos quatro campi, profissionais dedicados a esse gerenciamento, a exce¢do de Lagoa do Sino que
nédo dispde deste servico.

S&o Carlos é o unico campus que ha moradias préprias, sdo 7 edificios que comportam 72
apartamentos, oferecendo 534 vagas. Ha ainda moradias estudantis externas ao campus, que sao casas
alugadas pela UFSCar para essa finalidade.
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Diante de robusto estudo realizado pela Secdo de Moradias em S&o Carlos, concluiu-se pela
inviabilidade do modelo, passou-se a discutir o fechamento das moradias estudantis externas (imoéveis
alugados pela Universidade). Aos poucos, e através de intenso e proficuo didlogo com os moradores
destes imdveis, foi havendo adesdo gradual a bolsa em dinheiro. Os imdveis alugados para esta
finalidade foram entregues em 2018 no campus Sao Carlos.

Estudo de viabilidade semelhante ao produzido em S&o Carlos foi solicitado para os outros
campi (Araras e Sorocaba), visando a realizacdo de avaliacdo equivalente, contudo, a iniciativa gerou
resultados divergentes. Em Araras concluiu-se pela inviabilidade da manutencdo das casas, enquanto
Sorocaba pela continuidade.

Em Araras as moradias foram desativadas no segundo semestre de 2018, tendo em vista o
precario estado de conservagdo das casas e a auséncia de contrato de manutencéao predial que atingisse
as moradias. Os bolsistas foram sensibilizados da situacéo e aderiram & bolsa em dinheiro.

Em Sorocaba manteve-se os imoéveis alugados que ofertam 80 vagas nas moradias estudantis
localizadas na sede e na cidade vizinha Salto do Pirapora. Os contratos vigentes foram renovados.

v' Bolsas

A UFSCar tem um papel pioneiro nas a¢fes de suporte aos estudantes. Com a ampliacéo de
acOes do governo federal para democratizagdo do acesso a universidade publica, hd uma ampliagdo
significativa e continua do nimero de alunos que ingressam a UFSCar com nivel de vulnerabilidade
socioecondmica para ser admitido no Programa de Assisténcia Estudantil da UFSCar (PAE), criado
através da Resolucdo CoACE N° 03, de 03 de abril de 2012. S&o beneficios do PAE:

e Moradia

»Bolsa Moradia Vaga: Alocacdo em equipamento fisico da Universidade em vagas
nos edificios internos do campus ou casas alugadas pela UFSCar para essa finalidade;

»Bolsa Moradia em Dinheiro: Repasse financeiro (R$ 350,00) ao proprio estudante
para custeio de aluguel;

»Bolsa Mae/pai: Consiste no repasse financeiro (R$ 550,00) ao proprio estudante para
custeio de aluguel. Destinado a bolsistas que tenham filhos (até seis anos incompletos
ou com deficiéncia) sob a sua guarda.

A Tabela 67 mostra a distribuicdo do nimero de bolsa moradia por campus de 2015 a
2018.

Tabela 67 - Bolsas moradia

Fonte: ProACE, 2018.
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As bolsas moradia vaga e espécie representam a maioria das bolsas distribuidas, sendo que o
campus Sdo Carlos possui 0 maior nimero de bolsa moradia. No periodo 2015-2018, o nimero de
bolsas moradia tem aumentado a cada ano (2015: 1.358 bolsas, 2016: 1.564 bolsas, 2017: 1.941
bolsas, 2018: 2.197 bolsas).

De 2015 a 2017, o nimero de bolsa moradia vaga tem diminuido a cada ano (2015: 683
bolsas, 2016: 681 bolsas, 2017: 659 bolsas, 2018: 587 bolsas). Em relacéo a bolsa moradia espécie, 0
numero de bolsa também tem aumentado a cada ano (2015: 653 bolsas, 2016: 855 bolsas, 2017: 1.254
bolsas, 2018: 1.577 bolsas), cujo destaque é o aumento de 24,74% de 2016 para 2017. Além disso, 0
namero de bolsa moradia mée tem aumentado a cada ano (2015: 22 bolsas, 2016: 28 bolsas, 2017: 32
bolsas, 2018: 33 bolsas).

O numero de bolsa moradia vaga tem diminuido nos campi Sdo Carlos e Araras a partir de
2016, enquanto que o nimero aumentou no campus Sorocaba de 2017 para 2018. O numero de bolsa
moradia espécie teve um aumento acentuado de 2015 a 2017 em todos os campi, em particular, o
incremento foi de 55,09%, 22,93%, 45,71% de 2016 a 2017, respectivamente, nos campi S&o Carlos,
Araras, Sorocaba e de 41,05% em Lagoa do Sino de 2017 para 2018. Isso se deveu & opgdo dos
alunos pela bolsa moradia em espécie.

e Bolsa Atividade

Destinada prioritariamente aos estudantes do primeiro ano de graduacdo. Consiste no repasse
de valor (R$ 180,00) em contrapartida ao desenvolvimento de atividades académicas e administrativas
pelos bolsistas em projetos selecionados. A Tabela 68 apresenta a distribuicdo do numero de bolsa
atividade por campus entre 2015 e 2018.

O numero de bolsas diminuiu de 2017 a 2018 em todos os campi, destacando o campus S0
Carlos, em que o nimero de bolsa atividade tem diminuido desde 2015, cujo perda total é de 54 bolsas,
destacando a perda de 38 bolsas de 2017 para 2018. O nimero total de bolsas diminuiu 32,54% de 2017
a 2018.

Tabela 68 — NUumero de Bolsa atividade por ano e campus

Sao Carlos 126 120 110 72
Araras 16 20 17 11
Sorocaba 12 24 22 15
Lagoa do Sino 7 21 20 16

Fonte: ProACE, 2018.

e Alimentacdo

Consiste no fornecimento gratuito de refeices no Restaurante Universitario com acesso
através de créditos custeados integralmente pela UFSCar.

De maneira provisoria, até que seja viavel a oferta de café da manha e todas as refeigdes aos
finais de semana, foi constituido um beneficio Auxilio Alimentacdo Emergencial, no valor de R$
110,00 pagos aos bolsistas alimentacdo. A Tabela 69 mostra o nimero de bolsas alimentacéo.

Tabela 69 — NUmero de Bolsas alimentagdo por ano e campus

Séo Carlos 1.413 1.704 1.836
Araras 157 186 185
Sorocaba 219 273 299
Lagoa do Sino 153 178 270

Fonte: ProACE, 2018.



Observa-se crescimento no nimero de bolsas em 2018 (10,64%). Apenas Araras teve uma
bolsa a menos em relacdo a 2017; nos demais campus houve aumento, destacando-se Lagoa do Sino:
7,74% em Séo Carlos, 9,52% Sorocaba e 51,68% e Lagoa do Sino.

e Transporte
Consiste no repasse financeiro para o custeio de transporte coletivo. E modalidade de apoio
vinculada a Bolsa Moradia Vaga, ou seja, se destina a estudantes que residam nas moradias estudantis

externas que ficam distantes dos campi.

Tabela 70 - Bolsa transporte

Araras 24 30 7
Sorocaba 7 9 9
Lagoa do Sino 153 176 225

Fonte: ProACE, 2018.

e Vagas reservadas na Unidade de Atendimento a Crianca- UFSCar (Unidade de
Educacéo Infantil)

Consiste na reserva de 25% do total de vagas da Unidade a dependentes legais de bolsistas do
PAE. Em 2017 iniciou-se esse beneficio, com 18 criancas inseridas na UAC, através desta modalidade.

Além das bolsas que compdem o Programa de Assisténcia Estudantil da UFSCar, e que,
portanto sdo pagas com recursos PNAES destinados a UFSCar, ainda ha outras que séo geridas pela
Universidade, mas cujos beneficios sdo pagos diretamente aos estudantes ou ainda que advém de
programas especificos de cooperacéo internacional.

e Bolsa Permanéncia

O Programa de Bolsa Permanéncia é uma acdo do Governo Federal de concessdo de auxilio
financeiro pago diretamente a estudantes matriculados em instituigdes federais de ensino superior em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica e para estudantes indigenas e quilombolas.

A UFSCar cabe realizar a avaliacdo socioecondémica e o acompanhamento mensal das
condigdes para o recebimento do beneficio. A Tabela 71 apresenta distribuicdo do nimero de bolsa
permanéncia por campus e por ano. Observa-se que, para 0s indigenas, o nimero de bolsa
permanéncia tem aumentado a cada ano, destacando-se o ano de 2017 em que houve o maior
incremento de bolsas em relacdo ao ano anterior (43 bolsas), enquanto que, para os ndo indigenas, o
namero de bolsas tem diminuido ano a ano, destacando-se 2016, em que houve 0 maior decréscimo
em relacdo ao ano anterior (32 bolsas). O maior nimero de bolsas ocorre no campus Séo Carlos, onde
teve um aumento de 25 bolsas de 2017 para 2018 no grupo dos indigenas. Os campi Araras, Sorocaba
e Lagoa do Sino ndo receberam bolsas para ndo indigenas, enquanto que, o Ultimo campus recebeu
bolsa permanéncia para indigena a partir de 2017.
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Tabela 71 - Bolsa permanéncia

Sao 88 8 90 46 130 42 155 30
Carlos

Araras 10 - 14 0 13 0 15 0
Sorocaba 12 - 21 0 17 0 26 0
Lagoa - -

do Sino 0 0 8 0 10 0

Fonte: ProACE, 2018.

¢ PROMISAES

O Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES) tem o objetivo de
fomentar a cooperacdo técnico-cientifica e cultural entre o Brasil e 0s paises com o0s quais mantém
acordos — em especial os africanos — nas areas de educacéo e cultura.

O projeto oferece apoio financeiro para alunos estrangeiros participantes do Programa de
Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G), regularmente matriculados em cursos de graduagdo em
instituicGes federais de educacao superior. O auxilio visa cooperar para a manutengdo dos estudantes
durante o curso, ja que muitos vém de paises pobres.

A UFSCar é responsavel pelo edital anual para selecdo dos bolsistas, realiza o
acompanhamento social e académico, visando dar suporte a permanéncia, bem como observar as
contrapartidas exigidas dos bolsistas. O nimero de bolsas PROMISAES é apresentado na Tabela 72.

Tabela 72 - Numero de bolsistas PROMISAES por ano e campus

Sao Carlos 17 10 14
Araras 1 2 2
Sorocaba 2 2 3

Fonte: ProACE, 2018.

Principais Conquistas na area de Assisténcia Estudantil
Em 2018 importantes projetos nortearam os investimentos da ProACE na area:

a) Programa de Acompanhamento dos Bolsistas: Oferecerd o suporte técnico aos estudantes em
risco académico, além de ac¢bes de promocgédo de cuidados e prevencdo a esse risco. Esse plano esta
sendo construido em conjunto por diferentes atores da Universidade: ProGrad (pedagogos), ProACE
(psic6logos, médicos, dentistas, assistentes sociais e terapeutas ocupacionais) e Secretaria de Acdes
Afirmativas, Diversidade e Equidade;

b) Projeto Juventudes: Pretende-se conhecer como os trabalhadores ligados a ProACE e o0s
estudantes compreendem esta etapa da vida (juventude) e a juventude em vulnerabilidade social,
dialogando com a assisténcia estudantil e seus programas;

c) PIAPE: O Programa Institucional de Acolhimento e Incentivo a Permanéncia Estudantil da
UFSCar é proposto e executado no &mbito da Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis.
Este programa visa ampliar as iniciativas de atividades inovadoras de acompanhamento da insergao ao



ambiente universitario, de reducéo de fatores determinantes da reprovagdo, da evaséao e do sofrimento
mental dos estudantes. O programa busca incentivar o acolhimento, a permanéncia estudantil, o
enfrentamento da violéncia institucional e das situacdes de vulnerabilidade socioecondémica em
complementacdo as medidas institucionais existentes;

d) Criacdo de equipes multidisciplinares e rediscussdo do trabalho técnico sob perspectiva
interdisciplinar: Compreender que a permanéncia estudantil abarca diferentes aspectos (emocionais,
sociais, econdmicos e pedagogicos, etc.) e, portanto é necessario que diferentes profissionais estejam
vinculados a temética e possam em conjunto e a partir de suas especificidades profissionais
construirem uma proposta integrada para o Programa de Assisténcia Estudantil. Esta visdo norteou a
proposta de reconfiguracdo das acGes de assisténcia estudantil desenvolvidas pela ProACE;

e) Projeto de Praticas Integrativas: A salde e a salde mental da comunidade universitaria tém
demandado cada vez mais acBes. As préaticas integrativas complementares sdo recomendadas pelo
sistema Unico de salde e reconhecidas no campo da salde coletiva como eficazes no cuidado
preventivo de agravos e de casos leves de ansiedade, estresse e depressdo. Ha 19 praticas integrativas
reconhecidas pelo ministério da salde, dentre elas esta o reiki, 0 yoga, a ginastica chinesa, o floral e a
aromaterapia. O projeto busca ofertar a estudantes e servidores atendimentos individuais e em grupo
de préticas integrativas e complementares como forma de cuidado. Os atendimentos ocorrerdo
prioritariamente nos equipamentos da ProACE. Atualmente sdo oferecidos grupos de meditacéo,
automassagem, yoga, além de atendimentos individuais para prescri¢éo de florais e aplicagdo de reiki.
Os atendimentos sdo propostos por voluntarios e a demanda e adesdo destas atividades é crescente
sendo o publico prioritario os bolsistas do PAE;

f) Criacdo de estrutura administrativa que subsidiasse a gestdo da ProACE: Com o objetivo de
estruturar a realizacdo do monitoramento e avaliagdo dos critérios citados no eixo anterior, criou-se,
dentro do Departamento de Assisténcia ao Estudante (DeAE) da ProACE, um Centro de Informacdes.
Seu objetivo é o de realizar a centralizagdo e analise dos dados referentes ao desempenho académico
dos bolsistas. Este centro, apesar de estar fisicamente construido, ainda estd em fase de elaboragdo de
suas atribui¢Bes, uma vez que a obtencdo de grande parte das informagdes depende de um trabalho
totalmente integrado com a Prd-Reitoria de Graduacdo (ProGrad). Ressalta-se que, semestralmente,
serd emitido um relatério informando os alunos com risco de perda de vaga, que serdo acompanhados
de forma preventiva.

v' Servicos de Saude

Os servicos de saude da UFSCar cuidam da saude fisica e psicolégica de toda a comunidade
universitaria, desenvolvendo acfes de prevencao e assisténcia a saude. As atividades oferecidas pelos
servigos da UFSCar sdo complementares e ndo substituem o SUS.

Nos quatro campi h& profissionais dedicados aos atendimentos em saude, realizando
atendimentos durante os trés turnos: das 8h as 20h em S&o Carlos e Araras, 8h as 19h em Sorocaba e
8h as 17h em de Lagoa do Sino.

Séo oferecidos gratuitamente atendimentos em atencdo bésica e de baixa complexidade nas
areas de enfermagem, psicologia e medicina (ndo disponivel em Lagoa do Sino), através de consultas
individuais de clinico geral, psicologia e enfermagem.

Servigco de odontologia e saude da familia estdo disponiveis apenas em S&o Carlos, assim
como de Ginecologia apenas em Sorocaba. H& ainda a oferta de realizacdo de teste rdpido para
infecgBes sexualmente transmissiveis em S&o Carlos e Araras.

O Quadro 31 e a Tabela 73 apresentam o numero de atendimentos por categoria e por area,
respectivamente.
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Quadro 31 - Numero de atendimentos por categoria

Categoria Séo Araras | Sorocaba | Lagoa Sao Arara | Sorocaba | Lagoa
Carlos do Carlos S do
Sino Sino
Estudantes 308 60 1.345 576 7.038 618 1.295 1.433
Servidores 13 3 287 260 1.464 203 177 240
Comunidade 0 0 13 83 206 145 41 162
Externa

Fonte: DeAS/DIiSAE/ProACE, 2018.

Tabela 73 - Nimero de atendimentos por area

Area 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 | 2018
Médico 2.707 3.360 3.771 506 425 174 602 834 932 - - 8
Enfermagem 1.828 2.456 2.134 551 530 244 476 315 151 1790 208 101
Odontolégico 809 459 610 - - - - - - - - -
Psicoldgico 1.736 1.967 2.193 518 1.535 200 418 496 430 980 996 1165

Fonte: ProACE, 2018.

Ha& ainda acdes preventivas como campanhas de vacinacdo e a oferta de testes-rapidos para
deteccgdo de infecgdes sexualmente transmissiveis que sao ofertados em todos 0s servicos.

a) Campanhas de Saude:

e Vacinacdo: O campus Sao Carlos promoveu em parceria com a Vigilancia Epidemioldgica de
Sao Carlos duas importantes agdes: Vacinacdo Febre Amarela e Gripe. Tendo em vista que S&o
Carlos é area endémica para Febre Amarela, no inicio do ano, como atividade da Calourada,
foi realizada vacinacdo dos calouros, tendo atingido 71 pessoas. Realizou-se ainda vacinacao
contra a Gripe para os Indigenas no Centro de Convivéncia Indigena e para os profissionais da
salde, no DeAS. Foram vacinados 78 indigenas e 55 profissionais da saide. Em Araras foi
realizada uma Campanha de vacinacdo de Febre Amarela, em parceria com a Rede de Saude do
Municipio. Além das campanhas vacinais a equipe de enfermagem dos 4 campi faz a analise
das carteiras de vacinacdo doa alunos ingressantes na UFSCar e devolutiva da sua situagdo
vacinal;

e Campanha de Visdo: Em parceria com o Banco de Olhos de Sorocaba (BOS), ofereceu-se para a
comunidade do campus de Sorocaba consultas Oftalmoldgicas (100 consultas por semestre);

e Campanha InfeccBes Sexualmente Transmissiveis: Em Araras realizaram-se orientacdes sobre
prevencdo de infeccOes sexualmente transmissiveis com entrega de kits com panfletos e
preservativos;

e Primeiros Socorros: Em Sorocaba ofertou-se curso rapido de urgéncia/emergéncia oferecido
pela APREMED que foi aberto a toda comunidade universitaria, abordando os principais temas.
Em Araras também foi ofertado curso de primeiros socorros e Brigada de Incéndio;

o Doacdo de Sangue: Em Araras realizou-se campanha para doa¢do de Sangue em parceria com o
Hemocentro de Campinas;

e Salde Bucal: Em Séo Carlos realizou-se avaliagdo da salde bucal com a proposicdo de
escovacao das criangas e orientacdo e professores da UAC (Unidade de Atencdo a Crianga). A
atividade atingiu 114 criancas.



b) Testes rapidos: Foram realizados nos campi de S&o Carlos e Araras, respectivamente, 1.756 e 60
testes rapidos para detec¢do de infecgdes sexualmente transmissiveis;

¢) Grupos Educativos e/ou terapéuticos:

Sao Carlos: Oferta de 04 grupos de Yoga com foco no equilibrio para a saide mental, que em 2018
atendeu 93 pessoas. O servi¢o de odontologia realizou 04 grupos de Orientagfes Odontoldgicas em
Saude Bucal, onde foram atendidas 92 pessoas, sendo 56 bolsistas. Oferta de grupos psicoeducativos
para orientacdo do controle da "ansiedade". Foram realizados 41 grupos e atendidos 74 académicos
tanto da graduacdo como da p6s graduacao e 6 servidores.

Araras:

Campanhas educativas: Setembro Amarelo; Outubro Rosa; Novembro Azul,

Oferta de atividades como Danga Circular e Reiki;

Grupo Operativo para acolhimento dos alunos com depresséo e ansiedade;

Rodas de conversa junto aos alunos e servidores sobre saide mental e demais assuntos sugeridos
pela comunidade académica;

d) Palestras e Orientagdes: Em Sorocaba foi realizado oficina de acolhimento dos estudantes
calouros com deficiéncia, com dindmica, roda de conversa e danga circular, em parceria com a
Comissdo de Acessibilidade a Palestra “Escolha Profissional” no evento Universidade Aberta e, em
Araras, foram realizadas palestras sobre Hanseniase; Lupus; Alimente-se bem; Febre Maculosa.

v' Restaurantes Universitarios

Os Restaurantes Universitarios (RUs) tém por objetivo oferecer refeicdo saudavel e de baixo
custo aos integrantes da comunidade universitaria, de modo a facilitar sua permanéncia no Campus
durante o decorrer do dia, com a oferta de refeicdes planejadas, saudaveis e seguras do ponto de vista
da qualidade sanitaria. Para isso, conta com equipe especializada para montagem do cardapio, preparo
e selecdo dos géneros alimenticios. Os RUs dos campi Araras, Sdo Carlos e Sorocaba oferecem a
comunidade universitaria as seguintes opg¢des de refeicdo: almogo de segunda-feira a sdbado e jantar
de segunda a sexta-feira. O RU de Lagoa do Sino ndo serve jantar nem abre aos sabados.

O Quadro 32 apresenta os dados sobre a utilizagdo dos quatro restaurantes universitarios da
UFSCar, bem como as despesas correspondentes. Deve ser enfatizado que em 2018 houve um grande
esforco para aperfeicoamento dos mecanismos de controle de acesso aos RUs, em particular a correta
configuracdo de catracas e sistemas de software de controle. Além disso, foi identificada a
necessidade de maior agilidade na atualizacdo da validade de carteirinhas de alunos e ex-
alunos, acdo que esta sendo conduzida conjuntamente pela ProAd, ProGrad e ProACE. Essas acoes,
bem como mudancas importantes na forma de contratacdo e gestdo dos RUs possibilitaram
grande economia de recursos em 2018, da ordem de R$ 3 milhdes em relacdo a 2017.
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Quadro 32 — Informag0es sobre a utilizacdo dos restaurantes universitarios da UFSCar

Bolsistas Outros Usudrios Total Bolsistas Outros Usuari Outros Usudri RU RU
nro refeigoes nro refeigoes nro refeigoes subsidio subsidio valor arrecadado  custo bruto total custo liquido total
RS RS RS RS RS

Almoco 580 Carlos 167.370 317371 454 741
lantar 580 Carlos 118.278 117.125 235.403
Total S8o Carlos 285.648 434.456 720144 1.775.224,40 1.591.803,75 1.015.185,25 4.382.223,40 RS 3.367.028,15
Almoco Araras 9.187 45548 54.735
lantar Araras 6.308 20.560 26.868
Total Araras 15.455 66.108 81.603 107.423,24 322.313,50 135.663,89 565.400,63 RS 429.736,74
Almoco Sorocaba 24511 98.931 123442
lantar Sorocaba 17.273 53.988 71.261
Total Sorocaba 41784 152919 1594.703 325.079,52 £884.811,80 304.898,02 1.514.789,34 RS 1.209.891,32
Almoco Lagoa do Sino 26.037 652.000 88.037
lantar Lagoa do Sino 1] 0 0
Total Lagoa do Sino 26.037 52.000 88.037 231.729,30 41151531 140.284,69 783.529,30 RS 643.244,61

Tota Refeigdes 368.964 75523 [JUEGEEEETN rs 243045646 RS 321042436 RS 159604185 RS 724594267 [RSNNNINGGAS800,82)
100%

3% 66% 34% 44% 22% 100% 78%

Custo Bruto por refeigio: RS 5,68
*Café da Manhd SC 53.336 Custo Liquido por refeigiio: RS 521

“Janeit iro: C i RU S Carlos

Cozinha [Provac) RS 216.029,35
Limpeza Lideranga) RS 85.974,40
Géneros Alimentagio RS 117.027.43
Total: "RS 419.031,68

Fonte: ProAd, 2018.

O funcionamento dos RUs apresenta desafios orcamentdrios cada vez mais
significativos. Conforme o Quadro 32, o gasto com RU, apenas para estudantes bolsistas (preco zero),
foi de R$ 2.439.456,46. Considerando que apenas R$ 1.844.620,26 foram provenientes de recursos
PNAES, fica claro a insuficiéncia dos recursos do programa, mesmo para o atendimento pleno
dos alunos bolsistas. Além disso, a universidade gastou R$ 3.210.444,36 na forma de subsidios a
outros usuarios do RU, sendo a grande maioria deles composta por alunos. E importante frisar que os
recursos PNAES sdo claramente insuficientes para o funcionamento dos RUs na estrutura de precos
atualmente praticada, conforme mostra o Grafico 97.

Gréfico 97 — Receitas de acdes orgcamentarias em alimentagédo

Receitas de A¢des Orcamentarias Aplicadas em Alimentagao

B Agio 4002 (PNAES)  m Acio 20RK

Acdo 4002 (PNAES) R$ 1.844.620,26 32%
Acdo 20RK R$ 3.922.749,95 68%
Total: R$ 5.767.370,21 100%

Fonte: ProAd, 2018.



v" Unidade de Atendimento a Crianca

A Unidade de Atendimento a Crianca (UAC) é uma unidade de Educacéo Infantil, vinculada a
Pro-Reitoria de Assuntos Comunitérios e Estudantis (ProACE), atende criancas na faixa etaria de 3
meses a 5 anos e 11 meses, filhos de servidores, alunos da UFSCar e criancas do municipio.
Localizada na Cidade de Séo Carlos, no Campus da UFSCar, a UAC funciona no periodo da manhd
das 8 as 12 horas e no periodo da tarde das 14 as 18 horas.

Em 2018, a UAC atendeu 172 criangas distribuidas em grupos etarios: Bercario, Grupo 1,
Grupo 2, Grupo 3, Grupo 4 e Grupo 5. A UAC conta com 12 turmas, divididas de forma igualitaria
nos periodos da manhd e tarde.

Do total de criangas atendidas, 129 vagas foram preenchidas por criangas que estdo sob a
responsabilidade de municipes sdo-carlenses. As 43 restantes foram preenchidas por criancas filhas de
estudantes de graduacao da UFSCar atendidos pelo Programa de Assisténcia Estudantil.

Pela Tabela 74 nota-se que a UAC apresentou variagbes no nimero de alunos por faixa etaria
devido a necessidade de adequacdo da relagdo do nimero de criangas por professora. O nimero de
alunos atendidos cresceu de 2015 a 2017, sendo que o0 maior crescimento ocorreu em 2017 (24,44%),
e diminuiu em 2018 (16 alunos a menos). Houve diminuicao de alunos em todas as categorias.

Tabela 74 - Alunos da UAC, por Faixa Etaria (2015 - 2018)

| 2015 | 2016 | 2017 |

Bercério 16 16 16 13
Grupo 1 22 16 16 15
Grupo 2 20 27 30 27
Grupo 3 22 22 30 27
Grupo 4 20 26 37 34
Grupo 5 16 20 29 26

Fonte: ProACE, 2018.

Pela Tabela 75 o nimero de criangas tem diminuido, principalmente, nas categorias técnicos
administrativos (65,62% em 2017 e 45,45% em 2018), docentes (nenhuma crianga desde 2017 ) e
discentes de graduacdo (64,51% em 2017 e 27,27% em 2018) e, em contrapartida, um aumento
expressivo na categoria de universalizacdo, possuindo 0 maior nimero de criangas em 2017 e 2018.
Isso se deve ao fato de que, a partir da Resolu¢do 01 CNE de 10 de mar¢co de 2011, ndo ha mais
reserva de vagas para as diferentes categorias de servidores publicos federais nas unidades de
Educacdo Infantil Federais. Assim, os filhos de criancas ja matriculadas desde essa data tém suas
vagas garantidas até que terminem todas as etapas da Educacdo Infantil e, por isso, 0 nimero de
criangas por categoria esta em decrescimento e, em contrapartida, o nimero de criangas advindas do
processo de universalizagdo, iniciado no ano de 2014. Destaca-se o fato de que ndo ha filhos de
docentes na UAC desde 2017.

Tabela 75 - Criangas da UAC, por categoria (2015 - 2018)

Técnico-Administrativos 32 26 6
Docentes 10 4 0 0
Discentes Graduacao 31 27 11 8
Bolsistas PAE - 0 18 17
Discentes P6s-Graduagao 2 1 1 0
Universalizacdo 41 69 93 111

Fonte: UAC/ProACE, 2018.
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Também vinculado a ProACE, ha o Departamento de Salde e Esportes (DISAE) que da
suporte as atividades académicas, atendendo o Departamento de Educacgdo Fisica, 0 Departamento de
Metodologia de Ensino, o Projeto Comunitario de Educacdo Desportiva (PROCED) e o Programa de
Atividades Fisicas Adaptadas para Pessoas com Deficiéncia, de responsabilidade de docente do
Departamento de Educacdo Fisica.

O DISAE tem concentrado suas atividades em estabelecer uma gestdo multicampi na area de
esportes, e recebeu através do Oficio n° 389/2018/GR-FUSCar a atribuicéo da elaboracgéo de proposta
de destinacdo dos prédios do conjunto "Espaco Cultural”, seguindo, assim, as recomendagdes da
Unidade de Auditoria Interna (Relatério 201703) e também da Controladoria Geral da Unido/SP
(Relatdrio n° 201702652).

Devido a insuficiéncia de espagos institucionais disponiveis capazes de atender as demandas
de iniciativas voltadas as atividades, cujo foco seja as praticas corporais relacionadas a saude, e
considerando a preocupacdo da atual administragdo em cuidar da comunidade interna, foi proposto que
0 conjunto de prédios atualmente conhecido como "Espago Cultural" (Codigo 147, EDF/UFSCar)
recebesse a denominacao de "Espaco de Cultura Corporal”, no sentido de criar espacos de convivéncia
entre participantes da comunidade UFSCar, em que interacdes comunitarias de viver e conviver de
modo solidario sejam fortalecidas.

A proposta inicial de ocupagéo do referido espago previu a readequacao do local, de tal forma
que permitisse que varias atividades corporais, que hoje ndo tem espaco adequado para serem
realizadas em outros ambientes da UFSCar, pudessem ser ali alocadas. Citamos aqui 0s projetos de
extensdo que incialmente poderiam usufruir do mesmo: a "Bateria da UFSCar", "Treinamento da
Equipe Universitaria de Cheerleading da UFSCar", e "Treinamento da Equipe de Ténis de Mesa da
UFSCar" (estes dois projetos hoje alugam um espaco fora da UFSCar para que estes acontegam),
projeto "Almogo com as Esteiras” (funcionando em espaco inadequado), e 0s projetos de extensdo que
envolvam modalidade de lutas, e atividades expressivas, como a Yoga, Dangas Circulares e Teatro,
que hoje se encontram sem espaco definido para suas praticas.

O Departamento de Esportes desenvolveu suas funcbGes de apoio aos departamentos
académicos e atendendo a medida do possivel as Atléticas, centros académicos e iniciativas externas
ao departamento e a Universidade durante todo o0 ano de 2018.

Quanto a parcerias efetivadas com o Departamento de Esportes do campus Sdo Carlos
(DeEsp), destaca-se a desenvolvida com Associacao Atlética da UFSCar, que agrega alunos de todos
0s cursos da UFSCar, na qual sdo apoiados os treinamentos dos atletas das modalidades de quadras
(vélei, futsal, handebol e basquete), ténis de campo, softbol, volei de areia, beisebol, atletismo e
futebol de campo, fornecendo espaco (quando disponivel) e materiais esportivos e, ainda apoiamos
atividades dos Centrinhos da UFSCar.

Em parceria com o DeEsp, alguns eventos foram realizados, dentre eles:

 Nos dias 20 e 21 de julho foi realizado o evento “Futbol Callejero”, de notoriedade nacional, sendo
gue o Brasil participa dos eventos mundiais e que tem Sdo Carlos como primeiro evento no interior do
Estado de S&o Paulo. A realizagdo aconteceu em parceria do DeEsp, DEFMH, Associacdo Educativa
Assessoria Pesquisa e Informacdo (Sao Paulo) e do Sindicato dos Metalurgicos local;

e QOutro evento realizado foi a “IV Copa de Futebol de Botdo”, realizada em 14 e 15 de junho,
concomitante com a abertura da copa, no intuito de promover as diferentes vivéncias do futebol e suas
possibilidades;

e Em parceria com a APEC Ribeirdo Preto foi realizado o Curso de capacitagdo “Treino Social 14+,
que aconteceu de 4 a 6 de outubro no campus Sao Carlos e de 22 a 24 de novembro em Araras;

e Durante o0 ano de 2018 o DeEsp firmou parceria com a Prefeitura Municipal de Séo Carlos, através
da Secretaria de Esportes ¢ Lazer para a realizagdo do evento “Jogos Regionais”, realizado de 3 a 14
de julho.



O parque esportivo do DeEsp precisa ser atualizado com construcGes adequadas ao
atendimento das especificacdes oficiais, no que diz respeito ao tamanho de quadras, de forma a suprir
as necessidades do curso de Educacdo Fisica e do uso constante da comunidade interna e externa.
Além disso, ha a necessidade de elaboracdo de estudos sistematizados sobre a seguranga dentro do
parque esportivo que envolvam aspectos sobre: 0s usuarios, 0 uso e manejo de equipamentos e 0s
aparelhos propriamente ditos.

O Campus Araras conta com campos de futebol, quadra coberta, vestiarios, lagoa natural
(utilizada para aulas de canoagem) e area para caminhada. O DeACE-Ar oferece suporte com
materiais esportivos como bolas, redes, apitos. A arbitragem ficou por conta da Atlética em 2018.

Em 2018 o DeACE-Ar buscou parcerias na realizagcdo de atividades esportivas junto a
secretaria Municipal de Esportes; a Secretaria da Educacéo e com profissionais independentes. Além
disso, executou-se o Projeto Treino Social, em que foram convidados profissionais de educacao fisica,
voltados ao futebol ndo sé de Araras, mas da regido, aulas de jiu-jitsu e Box chinés foram trazidas para
0 campus, estreitou-se a relacdo com a Diretoria da Atlética e, consequentemente, com os estudantes
em geral, resultando na elaboracdo das atividades da gincana e demais atividades proporcionadas pela
Atlética.
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5.3.1 Indicadores de Assisténcia Estudantil

Tabela 76 — Programas de apoio

Corpo Discente Questdo 12 - Avalie os programas de apoio aos discentes vigentes na UFSCar.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5

n % n % n % n % n % MD N NR*
A - Bolsa alimentagdo 217 | 374 | 169 | 29.1 | 115 | 198 | 51 8.8 28 4.8 2 580 855
B - Bolsa atividade 114 | 212 | 153 | 284 | 142 | 263 | 75 | 139 | 55 | 10.2 3 539 896
C - Moradia/Bolsa moradia 134 | 247 | 128 | 236 | 156 @ 287 | 80 | 147 | 45 8.3 3 543 892
D - Bolsa Permanéncia 99 249 | 84 | 211 | 109 274 | 59 | 148 | 47 @118 3 398 1037
E - Bolsas Promisaes - PEC-G 54 236 | 64 | 279 | 67 | 293 | 25 | 109 | 19 8.3 2 229 1206
F - Programas do servigo social 92 208 | 142 | 321 | 112 | 253 | 61 | 138 | 35 7.9 2 442 993
G - Assisténcia médico-odontoldgica 93 16.7 | 143 | 25.6 | 134 24 99 17.7 89 15.9 3 558 877
H - Unidade de Atendimento a Crianga - UAC (Creche UFSCar) 7 30 70 | 27.2 | 56 21.8 18 7 36 14 2 257 1178
I - Projeto Proestudo 67 244 | 93 | 338 | 67 | 244 | 22 8 26 9.5 2 275 1160
J - Ag¢des de acolhimento do Programa de Ac¢Bes Afirmativas 99 25 137 | 346 | 83 21 38 9.6 39 9.8 2 396 1039

Legenda: 1 - Muito Satisfatdrio; 2 - Satisfatdrio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatério; 5 - Muito Insatisfatério; MD - Mediana; N - Respostas validas;
NR* - Sem informacdo (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 98 - Programas de apoio
Corpo Discente Questdo 12 - Avalie os programas de apoio aos discentes vigentes na UFSCar.
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6 EIXO4-POLITICAS DE GESTAO
6.1 Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

A Universidade Federal de Sdo Carlos contou, em 2018, corpo docente altamente qualificado
(1.273 docentes efetivos, 78 professores seniores e 17 docentes voluntérios), com 97,2% do total
formado por professores doutores.

O Gréfico 99 apresenta a distribui¢do dos 1.273 docentes da UFSCar considerados docentes na
ativa, pesquisadores visitantes (11), docentes que aderiram ao Programa de Professor Sénior (78) e
docentes voluntérios (17), distribuidos pelos centros académicos localizados nos quatro campi da
Universidade. O campus Sao Carlos possui o maior numero de docentes e 0 CCET é o centro que mais
tem docentes.

Grafico 99 - Numero de docentes na UFSCar em 31/12/2018, por centro académico

Araras/CCA
Lagoa do Sino/CCN
S3o Carlos/CCET 421/3/37/3
S3o Carlos/CCBS
S&o Carlos/CECH
S3o Carlos/UAC 12/0/0/0
Sorocaba/CCGT 56/2/0/0
Sorocaba/CCHB 70/0/0/0
Sorocaba/CCTS 59/1/1/0
CI) 100 200 300 400 500

Respectivamente: Docentes Ativos/ Pesquisadores Visitantes/ Professores seniores/ docentes voluntarios.
Fonte: ProGPe e SIN-UFSCar, Fev/2019.

6.2 Dimensao 6 — Organizacdo e Gestdo da Instituicéo

6.2.1 Indicadores de Coordenacao de Curso



Tabela 77 - Trabalho da coordenacao de curso segundo a visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 9 - Avalie o trabalho da Coordenagdo do Curso nos aspectos referidos.

Itens

A - Organizacdo didatico-pedagdgica

B - Funcionamento do curso

C - Orientaces aos discentes

D - Funcionamento do Conselho de Curso e das
reunibes periddicas

E - Fluxo de informages entre o Conselho de Curso e
os discentes

F - Qualidade do atendimento da Secretaria de
Coordenacdo de Curso

G - Horério de atendimento da Secretaria de
Coordenagdo de Curso

335
379
348

268

223

653

434

24.3
26.8
25

24

17.6

46.9

31.2

558
567
468

400

356

447

477

40.5
40.1
33.6

35.8

28.1

321

34.3

n
324
320
338

271

332

196

271

3

%
23.5
22.6
24.2

24.2

26.2

141

19.5

Respostas
4

n %
100 7.3
99 7
162 | 11.6
123 11
208 | 16.4
50 3.6
122 8.8

60
50
78

56

149

47

85

%
4.4
3.5
5.6

11.8

3.4

6.1

MD

N (NN

2

2

N

1377
1415
1394

1118

1268

1393

1389

160

NR*

58
20
41

317
167
42

46

Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatdrio; 5- Muito insatisfatorio; MD- Mediana; N- Respostas validas;

NR*- Sem informacao (Nao resposta).
Fonte: CPA, 2018.
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Gréfico 100 - Trabalho da coordenacéo de curso segundo a visao dos discentes

Corpo Discente Questdo 9 - Avalie o trabalho da Coordenacdo do Curso nos aspectos referidos.
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Fonte: CPA, 2018.

Tabela 78 - Trabalho da coordenacdo de curso segundo a visdo dos docentes

Corpo Docente Questéo 14 - Avalie o trabalho da Coordenacéo do Curso nos aspectos referidos.

Respostas

lItens 1 2 3 4 5
n % n % n % n % n %

N NR*

oL

A - Organizagéo

L 407 | 346 | 532 | 452 | 167 | 142 | 40 34 | 30 | 26 | 2 | 1176 200
didatico-pedagogica

B - Funcionamento do
curso

420 35.1 556 46.4 161 134 39 3.3 22 1.8 2 1198 178

C - Orientages aos

g 407 355 | 473 | 412 | 185 | 16.1 57 5 26 | 23 2 | 1148 228
discentes

D - Funcionamento do
Conselho de Curso e 413 405 | 389 | 381 | 139 | 136 47 46 32 31 2 1020 356
das reunides periodicas

E - Fluxo de
informagdes entre o
Conselho de Curso e 0s
docentes do curso

354 314 390 34.6 196 174 101 9 86 7.6 2 1127 249

F - Fluxo de
informagdes entre o
Nucleo Docente 205 | 277 | 339 | 318 | 197 | 185 | 117 1 | 117 | 11 2 | 1065 311
Estruturante (NDE) e os
docentes do curso

Legenda: 1- Muito satisfatério; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatério; 5- Muito
insatisfatorio; MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*-Sem informacdo (Nao resposta).
Fonte: CPA, 2018.



Gréfico 101 - Trabalho da coordenacéo de curso segundo a visao dos docentes
Corpo Docente Questdo 14 - Avalie o trabalho da Coordenacdo do Curso nos aspectos referidos.
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Fonte: CPA, 2018.

6.2.2 Indicadores de Organizacgéo e Gestao da Instituicio

A Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), assim como sua unidade mantenedora
(Fundacdo Universidade de Séo Carlos - FUFSCar), foi criada em 22 de maio de 1968, pelo Decreto
no 62.758, e atua em consonancia com 0s seus principios de universidade democratica, com ampla
participacdo de sua comunidade de servidores e estudantes e, em alguns casos, da comunidade externa.
A FUFSCar possui um o Conselho de Curadores como 6rgdo de natureza estritamente fiscal, ao qual
compete a funcdo de emitir anualmente parecer e encaminhar a tomada de contas ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU), bem como tomar conhecimento do relatério anual de atividades da UFSCar.

O Estatuto vigente da UFSCar, aprovado pela Portaria SESu no 984, de 29 de novembro de
2007, explicita que a estrutura da instituicdo é organizada em trés niveis: superior, 6rgdos setoriais (ou
intermedidrios) e constitutivos (ou de base).

Para o funcionamento das atividades-fim da universidade (ensino, pesquisa e extensao), suas
atividades-meio se organizam em duas esferas: uma deliberativa e outra executiva. Nos trés niveis de
estrutura organizacional, as principais decisdes sdo tomadas pelos 6rgdos colegiados deliberativos e
sdo implementadas pelos 6rgdos executivos, de apoio e suplementares.

No ambito dos oOrgdos deliberativos, as decisdes para execucdo da politica geral da
Universidade séo tratadas pelo Conselho Universitario (ConsUni) - 6rgdo deliberativo de nivel
maximo. No geral, cada Prd-Reitoria esta ligada a um Conselho especifico, responsavel por deliberar
sobre assuntos referentes a sua esfera de competéncia.

O quadro de 6rgéos deliberativos é composto da seguinte forma:

o Orgaos colegiados deliberativos superiores:

v Conselho Universitario (ConsUni) - 6rgdo deliberativo méaximo;
Conselho de Administracdo (CoAd);

Conselho de Graduacdo (CoG);

Conselho de P6s-Graduacéo (CoPG);

Conselho de Pesquisa (CoPq);

Conselho de Extensdo (CoEXx);
Conselho de Assuntos Comunitarios e Estudantis (CoOACE).
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e Orgaos colegiados deliberativos intermediarios: Conselhos de Centros (CoC).
e Orgaos colegiados deliberativos de base:

v Conselhos Departamentais (CD);
v Conselhos das Coordenacdes dos Cursos de Graduagdo;
v ComissOes dos Programas de P6s-Graduagdo.

O Conselho Universitario (ConsUni), Orgdo Superior deliberativo maximo da administracéo
universitaria, compete decisdes para execugdo da politica geral da Instituicdo em conformidade com
seus Estatuto e Regimento Geral. Dentre suas atribui¢cbes, reformuladas de acordo com as diretrizes
para uma nova estrutura organizacional da Universidade, definidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFSCar - PDI, 2012-2016, destacam-se a formulacao, aprovagdo, acompanhamento e
avaliacdo da Politica Institucional de formacao de recursos humanos, de produgdo e disseminagdo do
conhecimento, de pessoal, de recursos financeiros, de infraestrutura e de gestdo da Universidade.

O Conselho de Administracdo (CoAd), Orgdo Superior deliberativo da administracio
universitaria sobre recursos humanos, financeiros, infraestrutura e desenvolvimento fisico, foi criado
de acordo com as diretrizes para uma nova estrutura organizacional da Universidade, definidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, em 2012-2016. A partir de sua instalacdo em
setembro/2008, o CoAd passou a formular, acompanhar e avaliar a Politica Institucional de
Administracdo, além de deliberar sobre atividades no seu @mbito, com base nas atribuicoes especificas
que Ihe forem conferidas.

6.3 Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

A Pré-Reitoria de Administracdo (ProAd) € responsavel pelas atividades de Controle
Orgamentario, Finangas, Contabilidade, Patriménio, Compras e Gestdo de Contratos, e mais
recentemente assumiu a gestao dos servigos de alimentagéo oferecidos (RUs, UAC).

Em 2018 a UFSCar passou por dois grandes desafios orgamentarios: a) a reducdo no
valor de custeio para agBes de funcionamento e manutencdo da ordem de R$ 9 milhdes; b) o
aumento de demanda por aces de assisténcia estudantil incompativeis com o0s recursos PNAES
disponibilizados pela LOA-2018.

Em termos de funcionamento e manutencéo, a universidade conseguiu consolidar uma série
de agdes visando economia e melhoria de servi¢os, o que permitiu a projecdo de equilibrio entre
receitas e despesas em 2019. Além disso, varias acfes para modernizacdo administrativa e no
oferecimento de servicos foram consolidadas, estabelecendo bases para avancos significativos em anos
subsequentes.

Em termos de assisténcia estudantil (bolsas e RU), o cenério tem sido dramatico, uma vez
que acdes propostas pela gestdo superior em 2018, visando o equilibrio orcamentério e
manutencdo de assisténcia estudantil em niveis adequados, ndo foram aprovadas pelo CONSUNI. Essa
situacdo resultou no comprometimento do orcamento 2019, por conta de débitos do ano anterior,
bem como perspectivas incertas quanto as possibilidades de se atingir o equilibrio orcamentario para o
ano corrente.

A maior parte dos recursos PNAES é utilizada em duas agdes: bolsas assistenciais e
alimentacdo a preco zero para os estudantes bolsistas, selecionados de acordo com critérios e
editais sob responsabilidade da Pré-Reitoria de Assuntos Comunitérios e Estudantis (ProACE). Além
disso, ha uma clara tendéncia de que a concessdo de bolsas de permanéncia utilize a totalidade dos
recursos PNAES.

O funcionamento dos RUs apresenta desafios orcamentarios cada vez mais
significativos. O gasto com RU apenas para estudantes bolsistas (prego zero), foi de R$ 2.439.456,46.
Considerando que apenas R$ 1.844.620,26 foram provenientes de recursos PNAES, fica claro a
insuficiéncia dos recursos do programa, mesmo para o atendimento pleno dos alunos bolsistas.
Além disso, a universidade gastou R$ 3.210.444,36 na forma de subsidios a outros usuarios do RU,
sendo a grande maioria deles composta por alunos. E importante frisar que os recursos PNAES s&o
claramente insuficientes para o funcionamento dos RUs na estrutura de precos atualmente praticada.



Em 2018 houve um grande esfor¢o para aperfeicoamento dos mecanismos de controle de
acesso aos RUs, em particular a correta configuracdo de catracas e sistemas de software de
controle. Além disso, foi identificada a necessidade de maior agilidade na atualizacdo da
validade de carteirinhas de alunos e ex-alunos, acdo que esta sendo conduzida conjuntamente pela
ProAd, ProGrad e ProACE. Essas acOes, bem como mudangas importantes na forma de
contratacdo e gestdo dos RUs possibilitaram grande economia de recursos em 2018, da ordem de
R$ 3 milhdes em relagdo a 2017.

Em termos de investimento, pode-se considerar que 2018 foi um ano razoavel para a UFSCar,
considerando-se a retracdo da economia ainda observada no pais. Foi possivel atender as principais
demandas por equipamentos, investimento em algumas novas obras, e investimento em um contrato
para recuperacdo e adequacOes prediais, a ser executado ao longo do ano de 2019.

A seguir algumas agdes conduzidas pela ProAd, isoladamente ou em trabalho colaborativo
com outras unidades da UFSCar, séo destacadas:

a. Definicdo e aplicacdo de nova metodologia para anélise e planejamento orcamentério;

b. Busca constante pelo equilibrio orcamentério nas atividades de funcionamento e manutencéo da
instituicdo. Em 2018 a UFSCar foi submetida a forte reducdo orcamentéria em termos de
custeio, em particular para o funcionamento e manutencdo da universidade: Em 2017 foi empenhado
para despesas de custeio o valor de R$ 68.820.661,00, enquanto que em 2018, o valor empenhado para
esse mesmo fim foi de R$ 59.351.070,00, ou seja, tivemos uma reducdo de R$ 9.469.591,00 no
valor disponivel para o custeio de toda a universidade, incluindo a assisténcias estudantil;

c. Diagnostico aprofundado sobre demandas para assisténcia estudantil na graduacdo, e proposi¢édo de
medidas visando a visando a manutencdo dos servigos oferecidos e adequacdo das despesas
correspondentes;

d. Diagnostico e propostas para melhoria em processos de governanga com implicagdes em varias
areas da universidade;

e. Assimilagdo das atividades administrativas relativas ao funcionamento dos Restaurantes
Universitarios dos quatro campi. Novas sistematicas operacionais permitiram economia da ordem de
R$ 3 milhGes no ano de 2018, com manutengdo ou ganhos de qualidade para os usuarios. Em 2018, o
RU do Campus Sdo Carlos passou a operar ininterruptamente a partir do més de margo, com 0
oferecimento de café da manhd, almogo e jantar;

f. Unificacdo gradativa de grandes contratos de prestacdo de servigos e contratagdo de mao de obra,
buscando maior aderéncia a nova legislacdo (IN-05), maior seguranca e eficiéncia administrativa, e
reducdo de custos;

g. Implantacdo bem sucedida de Sistema de Telefonia VOIP, em substituicdo ao sistema analdgico
existente, possibilitando economia anual da ordem de R$ 1 milh&o;

h. Implantacéo de Servigos de Impresséo Terceirizados, permitindo maior disponibilidade e eficiéncia
em relacéo as solugBes anteriormente adotadas, e a custo mais baixo;

i. Assinatura de convénio com operadora de dados digitais para a disponibilizacdo de link redundante
de Internet, a custo zero;

j- Reestruturacdo de atuacdo e contratacdo de servicos terceirizados de vigilancia patrimonial,
gerando economia anual superior a R$ 10 milhdes em relacdo a 2017, e com baixo impacto para a
seguranca da universidade;

k. Modernizagdo na contratacdo de servigos relacionados com a frota de veiculos da universidade. O
sistema implantado permite maior flexibilidade e seguranca para o abastecimento e manutencdo de
veiculos, maior controle de despesas e reducédo de custos.
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7 EIXO 5 INFRAESTRUTURA FISICA

7.1 Indicadores da Infraestrutura

Em termos de areas construidas, o EDF mantém um arquivo atualizado com o registro das
areas construidas, demolidas, e reformadas dos campi da UFSCar. Os Gréaficos 102 e 103 apresentam,
respectivamente, a evolucdo do volume de recursos destinado a obras executadas ou em andamento e
da érea total construida ou licitada dos campi. A quantidade de recursos empenhada em obras
executadas e em execucdo se destacou em 2018 com um valor expressivamente maior em relacdo a

2017.

A érea total construida ou licitada aumentou significativamente em 2017 e cresceu também

em 2018, porém apenas 16,87% maior comparado a 2017.

Grafico 102 - Volume de recursos destinado a obras executadas e

em andamento no periodo de 2008 a 2018

Obras executadas e em execugdo - periodo 2008 a 2018
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O crescimento da comunidade de pesquisadores da UFSCar trouxe com ele a demanda
crescente por infraestrutura de pesquisa em todos os campi da Universidade. Nesse contexto, uma das
principais fontes de recursos para incremento dessa infraestrutura sdo aqueles gerenciados pela
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), por meio do lancamento dos editais vinculados ao Fundo
de Infraestrutura (editais CT-Infra e ProInfra). Assim, desde a criacdo do Fundo, em 2001, a UFSCar
participou de todas as chamadas de propostas institucionais, aprovando, até 2018, projetos no valor
total de cerca de R$ 94 milhdes.

Por um lado, os recursos aprovados, foram ao longo do tempo, imprescindiveis ao
desenvolvimento da infraestrutura de pesquisa da UFSCar, por outro a sua gestdo também envolveu
imensos desafios devido a questdes internas e externas a Universidade como, por exemplo, atrasos na
liberacdo dos recursos ja aprovados pela Finep e orcamento do metro quadrado muito abaixo dos
valores praticados no mercado da construcdo civil.

O Gréfico 104 apresenta a evolugdo do volume de recursos captados pela UFSCar nos
CT-Infra/Finep. A maior volume de recursos captado ocorreu em 2015, seguido por uma queda
expressiva em 2016. Em 2017 e 2018 houve aumento de recursos, porém, em 2018, o volume de
recursos é quase metade daquele captado em 2015.

Gréfico 104 - Recursos Recursos captados pela UFSCar nos CT-Infra/Finep de 2001 a 2018
(Em milhdes de R$)
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7.2 Indicadores da Infraestrutura para Acdes Didaticas

Tabela 79 - Satisfacdo com as condi¢6es do curso

Corpo Discente Questdo 10 - Indique seu grau de satisfacdo com as condi¢6es de funcionamento e apoio as atividades de curso.

ltens

A - Adequacao das salas as aulas teoricas

B - Adequac&o dos laboratérios as aulas praticas

C - Adequacao do apoio de pessoal técnico nas aulas
praticas

D - Disponibilidade de equipamentos para as aulas
tedricas e préaticas

E - Quantidade de livros da area de saber no acervo
da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de
Bibliotecas da UFSCar

F - Qualidade do atendimento aos usuarios na(s)
biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da
UFSCar

G - Horéario em que é possivel a utilizagdo do acervo
da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de
Bibliotecas da UFSCar

H - Recursos computacionais oferecidos aos discentes

pela Universidade

I - Recursos computacionais disponibilizados aos
discentes do seu curso em sua unidade
(Departamento)

J - Qualidade do atendimento/suporte oferecido aos
discentes na utilizagéo dos recursos computacionais
oferecidos pela Universidade

K - Horério em que é possivel a utilizagdo dos
recursos computacionais

L - Qualidade do atendimento na Divisdo de Gestdo e
Registro Académico (DiGRA) ou no Departamento
de Ensino de Graduacdo (DeEG)

M - Horario de funcionamento da Divisdo de Gestao

302
254

443

227

361

723

724

301

219

247

330

287

204

1

%
21.4
19

33.7

16.3

26

52.7

52.8

221

17.6

19.7

25.8

24

17.1

549
497

514

450

507

494

480

464

344

436

450

536

401

2

%
38.9
37.1

39.1

324

36.5

36

35

34.1

217.7

34.8

35.2

44.8

33.7

347
359

235

406

315

113

114

344

265

329

273

261

311

3

%
24.6
26.8

17.9

29.2

22.7

8.2

8.3

25.3

21.3

26.3

21.4

21.8

26.1

Respostas
4

n %
135 | 9.6
149 | 111
87 6.6
208 15
136 | 9.8
26 1.9
31 2.3
138 | 10.1
222 | 17.9
136 | 10.9
137 | 10.7
69 5.8
169 | 14.2

79

37

98

71

15

23

115

193

105

87

43

106

5

%
5.6
5.9

2.8

7.1

5.1

1.1

1.7

8.4

155

8.4

6.8

3.6

8.9

1412
1338

1316

1389

1390

1371

1372

1362

1243

1253

1277

1196

1191

NR*

23
97

119

46

45

64

63

73

192

182

158

239

244
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e Registro Académico (DiGRA) ou no Departamento
de Ensino de Graduagdo (DeEG)
Continuacdo da Tabela 79:
N - Qualidade do atendimento no(s) restaurante(s)
universitario(s)
O - Horaério de funcionamento do(s) restaurante(s)
universitario(s)
P - Qualidade da alimentacdo servida no(s)
restaurante(s) universitario(s)
Q - Qualidade do atendimento nas unidades de
assisténcia estudantil (ligadas a Pré-Reitoria de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ouao | 217 | 23.3 | 400 | 43 226 | 243 | 46 4.9 41 4.4 2 930 505
Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(DeACE))
R - Horério de funcionamento das unidades de
assisténcia estudantil (ligadas a Pré-Reitoria de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ouao | 170 | 184 | 345 | 37.3 | 271 | 293 | 93 | 10.1 | 46 5 2 925 510
Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(DeACE))
S - Servigo de transporte interno (6nibus circular) na
Universidade
Legenda: 1- Muito satisfatério; 2- Satisfatério; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio; 5- Muito insatisfatério; MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informagdo (N&o resposta).

Fonte: CPA, 2018.

395 | 30.3 | 523 | 40.1 | 260 20 67 5.1 58 4.5 2 1303 | 132

411 | 315 | 571 | 438 | 221 | 169 | 55 4.2 46 3.5 2 1304 | 131

155 | 11.8 | 360 | 27.4 | 416 | 31.7 | 204 @ 155 | 178 | 13.6 3 1313 | 122

77 77 | 162 | 163 | 173 | 174 | 112 | 11.3 | 470 | 473 4 994 441
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Gréfico 105 - Satisfacdo com as condi¢des do curso

Corpo Discente Questdo 10 - Indique seu grau de satisfacdo com as condigdes de funcionamento e

apoio as atividades de curso.
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Tabela 80 - Satisfacdo com as condigfes do curso

Corpo Docente Questdo 15 - Indique seu grau de satisfagdo com as condi¢des de funcionamento e apoio as atividades de curso.

Itens
n
A - Adequacao das salas as aulas teoricas 243
B - Adequacdo dos laboratdrios as aulas praticas 145
C - Adequacao dos laborat6rios as normas de seguranga 161

D - Adequacéo do apoio de pessoal técnico nas aulas praticas 200
E - Disponibilidade de equipamentos para as aulas teoricas e 139
praticas

F - Quantidade de livros da &rea do curso, visado em suas

respostas, no acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado de | 162
Bibliotecas da UFSCar

G - Qualidade do atendimento aos usuarios na(s) biblioteca(s)

do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar 342
H - Horéario em que é possivel a utilizagdo do acervo da(s) 326
biblioteca(s) do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar
I - Recursos computacionais disponibilizados aos alunos pela

A 141
Universidade
J - Condigdes para trabalho de campo 84

Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatério; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatdrio; 5- Muito insatisfatério; MD-Mediana; N- Respostas vélidas;

NR*-Sem informacgdo (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.
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459

532

509

431
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2

%
42
34.7
35
36.9

30.5

37.3

49.5

46.8

38
24.8

n
349
335
228
199

443

372

132

177

316
220

3

%
26.7
34
26.5
20.8

36.1

30.2

12.3

16.3

27.9
28.5

Respostas

113
97
93

110

173

140

34

35

153
143

4

%
8.7
9.8
10.8
115

141

114

3.2

3.2

135
18.5

n
52
67
78
94

99

99

34

40

93
134

5

%
4
6.8
9
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8.1

3.2

3.7

8.2
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N

3

N

1306
986
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1074
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1134
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NR*

70
390
514
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302

289

242
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Gréfico 106 - Satisfacdo com as condic6es do curso

Corpo Docente Questéo 15 - Indique seu grau de satisfacdo com as condig¢Ges de funcionamento e
apoio as atividades de curso.
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Tabela 81 — Meios de acesso

Corpo Discente Questdo 11 - Como vocé considera a facilidade de uso dos meios de acesso aos sistemas de rede, registros e

arquivos na obtencdo de informag6es académicas?

Itens

A -SIGA

B - ProExWeb

C - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA/UFSCar

D - Solicitagdo de Servicos / Sin / HelpDesk - Informatica
E - Webmail UFSCar

F - Servicos e acesso as Bibliotecas da UFSCar

G - Iniciacdo Cientifica

H - Carteirinhas

Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio; 5- Muito insatisfatorio; MD-Mediana; N- Respostas validas;

NR*-Sem informag&o (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2018.

n
602
142
391
152
169
385
206
343

%
42.2
24.7
30.8
22.3
25.2
31.6
26.3
26.8

n
618
228
525
274
255
535
298
492

%
43.4
39.7
41.4
40.2

38
43.9
38.1
38.5

n
159
145
226
163
132
219
174
275

Respostas
4

% n
112 | 27
253 | 36
17.8 | 80
239 | 57
19.7 | 48

18 56
222 | 62
215 | 92

%
1.9
6.3
6.3
8.4
7.2
4.6
7.9
7.2

n
19
23
47
36
67
23
43
77

%
1.3
4
3.7
5.3
10
1.9
55
6

NN N N NN NN OZ

2

N

1425
574
1269
682
671
1218
783
1279

NR*

10
861
166
753
764
217
652
156
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Graéfico 107 - Meios de acesso

Corpo Discente Questdo 11 - Como vocé considera a facilidade de uso dos meios de acesso aos
sistemas de rede, registros e arquivos na obtencdo de informac6es académicas?
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Fonte: CPA, 2018.

7.3. Indicadores da Infraestrutura do Sistema de Bibliotecas

O Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi/UFSCar) foi oficialmente criado em 2015, pela
Resolucdo CoAd 069/14 e é composto, atualmente, por quatro bibliotecas: Biblioteca Comunitaria do
Campus Séo Carlos (BCo), Biblioteca Campus Araras (B-Ar), Biblioteca Campus Lagoa do Sino (B-
LS) e Biblioteca Campus Sorocaba (B-So). O SIBi-UFSCar tem a finalidade de desenvolver, de
maneira articulada, politicas e a gestdo de questdes informacionais para apoio as atividades da
Universidade Federal de Sdo Carlos, criando competéncias informacionais da comunidade, elaborando
e analisando indicadores de producdo cientifica e tecnoldgica, oferecendo servicos de informagédo e
espacos de acesso a cultura e lazer, transformando o ambiente biblioteca em um espaco de
conversagdo que maximiza a interacdo, colaboragdo e compartilhamento de conhecimento na
comunidade académica da universidade.

O SIBi-UFSCar recebe recursos financeiros de fontes distintas: Recursos Préprio (RP) e Recurso
do Tesouro Nacional (RTN). Relativamente ao ano de 2017, o Sistema sofreu um forte corte no
orcamento, em relagdo a Fonte de Recursos Proprios, obteve-se, em 2018, 36,8% a menos e, em
relacdo a Recursos do Tesouro Nacional, 58,0% a menos. Com isso, foram realizadas aquisi¢cdes de
material de uso permanente e de consumo, bem como a contratacdo de servicos com o objetivo de
permitir, por exemplo, as reunides e visitas técnicas para a elaboragdo do planejamento estratégico,
melhorias no atendimento aos usuarios das bibliotecas, realizacdo de atividades de ensino, pesquisa e
extensao, criacdo de espacos coworking na BCo, B-Ar, B-So.

As Tabelas 82 e 83 apresentam o espaco fisico e 0 espaco de estudo das Bibliotecas que
compdem o sistema. Os espacos para estudo das unidades apresentam distribuicdo conforme a
finalidade de uso, disponibilizando postos de estudos para uso livre, postos de estudo individual,
postos de estudo em grupo e sala de treinamentos.

Observa-se que a Biblioteca de Lagoa do Sino é a menor e ndo possui espaco de estudo, ja a
implantacdo deste campus teve inicio em 2011 e ainda carece de infraestrutura. A maior biblioteca,
tanto em espagcos fisico e de estudo, é a BCo, destacando que a &rea administrativa do SIBi-UFSCar
encontra-se alocada no campus Séo Carlos, no prédio da BCo.
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Tabela 82 - Espaco fisico das Bibliotecas

Area total construida (m?) 1.393,26 83,68 1.680 6.601,8
Area do Acervo (m?) 199 61 520 2.669,59
Espaco para estudo (m?) 4227 0 520 3.317,46
Area Multiplo Uso (m?) 771,56 22,68 640 614,75

Fonte: SIBi, 2018.

Tabela 83 - Espagos de estudo das Bibliotecas

Postos de estudo 157 - - 540
Postos de estudo individual 5 - 69 48
Postos de estudo em grupo 36 - 93 60
Salas de treinamento 1 - 2 1

Fonte: SIBi, 2018.

Além das areas destinadas para o0 acervo e estudos, sdo destinados espagos para outra
atividades nas bibliotecas, como eventos culturais, exposicdes, projetos realizados pela equipe do
SIBi-UFSCar e por meio de parcerias com outras unidades da universidade como o Programa de
Acompanhamento Académico aos Estudantes de Graduacdo, oferecido pela ProGrad, e o Desafio de
Inovacdo, promovido pela Agéncia de Inovacdo, alocados na BCo.

A Tabela 84 apresenta os recursos tecnoldgicos disponiveis nas bibliotecas do SIBi-UFSCar.
Os equipamentos buscam atender a diferentes finalidades de uso, como esta¢des de trabalho, consulta
a0 acervo, estacdes de autoempréstimo e unidades disponiveis para 0 acesso e uso da informagéo.

Tabela 84 — NUmero de computadores SIBi-UFSCar

Computadores de estacéo de trabalho 10 4 10 37 10
Computadores para consulta ao acervo 2 - 4 8 -
Computadores para autoempréstimo 2 - 2 4 -
Computadores para acesso e uso da informacao 3 - 2 26 -

Fonte: SIBi, 2018.

O acervo do sistema é composto por monografias e periddicos.

Os livros, as teses e as dissertacdes sdo considerados monografias. Os periddicos sdo as
publicacGes mais utilizadas no ambito cientifico e tecnoldgico, pois redinem e divulgam de forma agil
e legitima os resultados das pesquisas.

As fontes de informacdo on-line, tais como as bases de dados assinadas pela UFSCar e as
disponiveis no Portal de Periédicos da CAPES, complementam o acervo das Bibliotecas e sdo
gerenciadas pela equipe das mesmas. Isso amplia as opgGes de acesso e uso da informagdo cientifica e
tecnoldgica, ja que um mesmo exemplar disponivel de forma on-line pode ser acessado por diversos
usudrios simultaneamente.

Parece ser uma tendéncia irreversivel que os acervos das Bibliotecas se tornem cada vez mais
acervos virtuais on-line e que os espacos fisicos dessas sejam utilizados para a prestacdo de servi¢os
de informacdo, tais como, 0 acesso a essas fontes on-line, o treinamento para o uso dessas fontes, a
pesquisa bibliografica, da mais simples a mais sofisticada; a formatacdo de trabalhos académicos, a
formatagdo de artigos para submissdo a periodicos e eventos, exposicdes e eventos cientificos e
culturais, levantamento, armazenamento e divulgacdo da producdo intelectual da Universidade, entre
outros. O enriquecimento de servicos de informagdo nas Bibliotecas também potencializa o processo
de obtencdo de conhecimentos pelos usuérios do sistema, impactando na melhoria dos resultados das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo desempenhadas pela comunidade da UFSCar.
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Assim, o acervo do SIBi conta atualmente com diversas bases, tanto assinadas pela UFSCar,
guanto disponiveis no Portal da CAPES.
A Tabela 85 demonstra o acervo fisico das bibliotecas do SIBi-UFSCar.

Tabela 85 — Acervo fisico das SIBi-UFSCar

Livros 10.909 2.172 10.260 147.311 170.652
Periodicos 361 1 54 3.753 4.169
Teses e 1.765 3 409 13.174 15.351
Dissertagdes

Livros 19.539 6.349 27.134 225.062 278.084

Periddicos 18.005 1 1.966 73.948 93.920

Teses e 2.099 3 412 16.648 19.162
Dissertagoes

Fonte: SIBi, 2018.

Também esta disponivel para 0s usuarios o acervo das Cole¢es Especiais, composto por um
conjunto diversificado de materiais (obras raras, partituras, videos, discos, cd's, etc.), que recebem
tratamento, organizacéo e gestdo de arquivos para a preservacao e a disponibilizacdo destes da forma
gue menos comprometa sua conservacgdo e originalidade. O Quadro 33 apresenta as cole¢des especiais
do SIBi-UFSCar.

Quadro 33 — Acervos de cole¢Oes especiais das bibliotecas

Brasiliana 552
Ficcdo Cientifica 3.064
Florestan Fernandes 15.307
Henrique Luis Alves 6.559
Luis Martins 3.737
Revista llustracéo Brasileira 229
Luis Carlos Prestes 1.400
B
Domingos de Toledo Piza 309
Historias em Quadrinhos 5.182
Colecéo Especial 92

/Acervo Instituto de Acucar e
Alcool 446

Fonte: SIBi, 2018.



O SIBi-UFSCar disponibiliza como fontes de acesso digital bases de dados de
informacdo cientifica e tecnoldgica assinadas pela instituicdo, fontes em acesso aberto e Portal
de Periodicos CAPES A Tabela 86 refere-se as informagdes do acervo digital do SIBi-UFSCar.

Tabela 86 - Fontes de informacéo online

Assinatura Target GEDWeb (Normas técnicas) 100
Portal CAPES (Bases de dados) 521
Portal CAPES (E-books) 273.962
Portal CAPES (Periddicos) 45.741
Repositorio Institucional (Teses e dissertacdes) 10.314

Fonte: SIBi, 2018.

O sistema possui a assinatura da base de dados ABNT Cole¢do pelo sistema Target que esta
inserido no Pergamum.

Estdo disponiveis em acesso aberto no Repositério Institucional (RI-UFSCar) um total de
10.314 teses e dissertacdes, acessiveis a partir da interface https://repositorio.ufscar.br.

Além das fontes de informagdo adquiridas pela instituicdo, a comunidade académica da
UFSCar possui acesso a 521 bases de dados, 45.741 titulos de periddicos e 273.962 E-books
disponiveis a partir do Portal de Periddicos CAPES.

Em relagdo ao Portal de Periddicos CAPES foram realizados 486.444 acessos a bases de
referéncias, 547.107 acessos a texto completo, totalizando 1.033.551 acessos ao contetido. Os dados
de acesso correspondem ao ano de 2017, uma vez que os indicadores de acesso referente ao ano de
2018 ndo estavam disponiveis até 0 momento de elaboracdo do presente relatorio.

As bibliotecas do SIBi-UFSCar atendem toda a comunidade académica da universidade,
apresentando como usuérios alunos de graduagdo (GR); p6s-graduacéo (PG); técnicos administrativos
(TA); docentes (DO) e pesquisadores (PE). Além dessas categorias a Biblioteca Comunitaria, em
conformidade com sua proposta de criagcdo, atende a comunidade externa da instituigdo (CX),
compreendendo moradores da cidade de Sdo Carlos e seus municipios. Ainda cadastrados como
usuarios estdo as bibliotecas externas (BB), as unidades organizacionais do SIBi-UFSCar (BS) e
unidades organizacionais da UFSCar (UF).

A Tabela 87 apresenta o nimero de usuarios ativos por categoria, cadastrados no software de
gestdo de bibliotecas Pergamum.

Tabela 87 — Usuérios ativos por categoria

Graduag&o GR 8.327
Pos-graduacio PG 1.631
Técnico administrativo TA 211
Docente DO 315
Pesquisador PE 13
Comunidade externa CX 526
Bibliotecas externas BB 8
Unidades SIBi BS 3
Unidades UFSCar UF 2

Fonte: SIBi, 2018.
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A Tabela 88 apresenta o fluxo de circulacdo do acervo fisico das bibliotecas. Das
unidades do SIBi-UFSCar, trés disponibilizam o servi¢o de auto-empréstimo (B-Ar, B-So e
BCo), sendo apresentada no ano de 2018 uma taxa de 52% dos empréstimos realizados nessa
modalidade na BCo, 37% na B-Ar e 16% na B-So que implantou o servigo a partir de

setembro. A unidade B-LS passara a adotar esse servi¢co no ano de 2019.

Tabela 88 — Empréstimo do acervo fisico

GR 8.322 10.677 17.218 83.886 120.103
PG 516 1 1.472 15.251 17.240
TA 178 170 294 1.584 2.226
DO 175 297 209 2.008 2.689
PE 1 0 18 167 186
CX 0 0 0 4.300 4.300
BB 0 0 0 99 99
BS 0 0 0 29 29
UF 0 0 0 0 0

Fonte: SIBi, 2018.

Entre os servicos prestado, o empréstimo entre bibliotecas (EEB) possibilita 0 empréstimo de
obras com outras instituicdes parceiras o que permite maior alcance de fornecimento quanto ao acervo
fisico disponivel. Além dos empréstimos realizados entre as 4 bibliotecas do sistema, existem
convénios com 19 bibliotecas de instituicdes publicas, entre universidades e agéncias de pesquisa.

A Tabela 89 apresenta a relacdo de o nimero de empréstimo entre bibliotecas realizados no

ano de 2017.

Tabela 89 — Empréstimos entre bibliotecas

B-Ar - 5 35 73
B-Ls 0 - 21 51
B-So 17 13 - 178
BCo 56 15 179 -

o IR R I

Fonte: SIBi, 2018.

Buscando contribuir com a formagdo de competéncias informacionais as unidades do SIBi-
UFSCar oferecem atividades de capacitacdo e orientacdo quanto ao uso de fontes de informagdo como
0s treinamentos sobre uso de bases de dados e normalizacdo de trabalhos académicos. A Tabela 90
apresenta o publico atendido pelos treinamentos realizados pela equipe das bibliotecas em 2018.



Tabela 90- Treinamento em bases de dados

Treinamentos em bases de dados (em grupo) 921
Treinamentos em bases de dados (individuais) 114
Treinamentos em bases de dados 202
(representantes externos)

Treinamentos de Normalizacdo 349

Fonte: SIBi, 2018.

Sdo oferecidas também atividades como visitas técnicas e monitoradas com o objetivo de
melhor integrar a comunidade académica aos espagos e servigos disponibilizados pelas unidades.
Aproximadamente 1.000 usuérios realizaram visita nas bibliotecas.

Como forma de ampliar o0 acesso a cultura e ao conhecimento a seus usudrios, as
bibliotecas do SIBi-UFSCar promovem eventos culturais, educacionais e de divulgacdo
cientifica para a comunidade académica e, no caso da BCo e B-So, para a comunidade

externa.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio institucional refere-se ao primeiro ano do nono ciclo avaliativo, que compreende
de 2018 a 2020, o qual contribuird para uma melhor compreensdo da Universidade como um todo,
tornando-se uma fonte importante de informacdes para 0s gestores institucionais, de modo a colaborar
com os processos futuros de planejamento estratégico.

Este material trata de uma autoavaliagdo dos diversos aspectos da Instituicdo e, portanto,
aponta seus pontos fracos e fortes visando contribuir, também, com o aprimoramento dos mecanismos
de disponibilizacdo das informacg6es institucionais a comunidade interna e externa da UFSCar,
primando pela indispensavel transparéncia publica dos dados institucionais.

No segundo ano do nono ciclo avaliativo, além da avaliagdo de todos os cursos de graduagéo e
da infraestrutura universitaria por parte dos discentes e docentes, pretende-se captar a percep¢do dos
servidores técnico-administrativos em relacdo aos processos desenvolvidos na Universidade.
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