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1 INTRODUCAO

O presente relatorio parcial faz parte do oitavo ciclo de avaliacdo da UFSCar que abrange o
periodo de 2015 a 2017.

Nesta introducdo é compilado o resgate o histérico da avaliagdo institucional da UFSCar
presente no Projeto de Autoavaliagdo (2015-2017), bem como a concepg¢éo de avaliacdo adotada pela
UFSCar. Na segunda secdo ¢é apresentada a metodologia de execucdo da autoavaliacdo institucional.
Nas se¢Oes seguintes sdo apresentados os resultados da autoavaliacdo organizados nos cinco eixos que
agrupam as 10 dimensdes do SINAES, conforme previsto na Nota Técnica INEP n. 65, publicada no
dia 14 de outubro de 2014.

1.1 Breve historico dos Processos Avaliativos na Universidade

As primeiras diretrizes orientadoras da atuagdo da UFSCar foram as de responder as demandas
sociais no campo cientifico-tecnolégico, formando profissionais capazes de atuar em tecnologia de
ponta, de maneira autbnoma, com o cunho de multidisciplinaridade, interagindo com o complexo
industrial avancado, e professores para a educacdo basica e superior, principalmente na area de
ciéncias basicas. Para caminhar com essas perspectivas, a proposta era também a da inovacgdo e da
qualidade. As agdes nessa diregdo foram se concretizando e se estendendo, no decorrer do tempo, as
outras diretrizes e areas estabelecidas.

A busca da qualidade perpassou e ainda perpassa toda a historia da Institui¢do, exigindo um
investimento constante em qualificacdo de docentes e servidores técnico-administrativos e uma
preocupacdo com o aperfeicoamento continuo das a¢des que realiza.

Esse propdsito de aprimoramento determinou a valorizagdo de processos avaliativos, que
apontassem problemas a serem superados e aspectos positivos a serem reforcados, fossem eles
internos ou externos. Os processos externos se relacionaram mais aos programas de pos-graduacao.

Enfocando apenas 0s processos internos, é importante destacar alguns marcos significativos,
ao longo da historia institucional, ressaltando a especial énfase dada ao ensino de graduag&o.

Como era de se esperar, ao longo do tempo, os processos avaliativos foram se refinando e
adquirindo maior profundidade e significancia. De inicio, eles restringiam-se a discussdes de dados
oriundos de levantamentos feitos por diferentes unidades/colegiados, de carater administrativo ou
didatico- pedagdgico.

Na década de 1970, havia uma Secdo Técnica de Ensino que realizava levantamentos das
estratégias de ensino e dos meios auxiliares utilizados nas disciplinas de graduacéao, por departamento,
como subsidios as discussdes sobre a natureza do ensino ministrado. Também a avalia¢do do esforgo
docente vem de longa data (década de 1970), sendo utilizada para fins administrativos, como
atribuicdo de carga didatica ou vaga. Nessa década, o entdo Instituto de Tecnologia Educacional ja
possuia um Plano Pedagdgico para nortear o seu desenvolvimento.

Na década de 1980, embora continuasse o enfrentamento de questdes relacionadas as
disciplinas, como a reestruturacdo das disciplinas da area de humanas para os cursos de ciéncias
exatas, biologicas, salde e tecnologia, passou-se a dar énfase aos curriculos com o levantamento dos
problemas detectados nesse &mbito e solicitacdo, pela Camara de Graduacdo, da elaboracdo de
projetos pedagdgicos dos cursos, o que foi feito por um curso apenas, naquela ocasido.

Ainda na década de 1980, com trabalhos (e dissertacdes de mestrado) desenvolvidos por
docentes ou grupos de docentes, foram realizadas avaliagBes tanto no &mbito dos cursos como das
disciplinas. Ao final da década, a Cémara de Graduagdo tinha uma proposta para avaliacéo
institucional dos cursos, baseada na experiéncia de alguns desses docentes. Essa proposta ndo chegou a
ser posta em pratica, em virtude de mudancas organizacionais na Universidade, incluindo a criacdo de
Pro-Reitorias.

A partir da identificacdo de problemas a serem superados, nas décadas ja indicadas, foram
tomadas outras medidas para a melhoria dos cursos de graduacdo, como a criacdo das Coordenacgdes
de Curso, a reducdo do numero de créditos obrigatérios nos curriculos, a constituicdo de uma
Comissao Curricular para analisar os curriculos dos cursos.

18



Na década de 1990, ja com as Prd-Reitorias académicas implantadas, a coordenagdo
institucional das atividades foi facilitada e qualificada, aprofundando-se a discussdo de conceitos
especificos de cada area; a realizacdo de diagnoésticos, o planejamento e a realizacdo de agdes visando
melhoria dos cursos de graduacao.

Em 1991, na Pré-Reitoria de Graduacdo, foi criada a Coordenadoria de Desenvolvimento
Pedagbgico (CDP), hoje Divisdo (DiDPed), e houve oportunidade para planejar a¢bes de curto e
médio prazos. A atividade inicial programada, a partir desse planejamento, foi a implantacéo,
devidamente avaliada, de planos de ensino, levando-se em conta o perfil do profissional a ser
formado; a compatibilizacdo dos diferentes elementos que compdem os planos de ensino; a supressdo
de sobreposicdo de contetdos em diferentes disciplinas; e o respeito a sistematica de avaliagdo em
vigor do processo de ensino-aprendizagem. Em paralelo, foi feita a avaliacdo-piloto de 7 (sete) cursos,
a partir de dados existentes na Instituicao.

A partir de 1994, com a insercdo da UFSCar no Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), criado pelo Ministério da Educagdo (MEC), sob a coordenacéao
das Pré-Reitorias Académicas, foi realizada a primeira avaliagdo ampla das atividades académicas,
com especial énfase as relacionadas ao ensino de graduagdo, mas também ao ensino de pos-
graduacdo, a extensdo e a pesquisa.

No ambito da Pro-Reitoria de Graduacdo (ProGrad), os cursos foram avaliados como
unidades organizacionais, incluindo autoavaliacdo e avaliacdo externa. Os resultados desse processo
orientaram reformulac6es dos curriculos dos cursos de graduagdo, com a elaboracéo de seus projetos
pedagogicos. Para dirigir essas reformulacdes, foram estabelecidas diretrizes internas para criacdo e
reformulacgéo dos cursos, que evoluiram para normas, bem como definido o perfil do profissional a ser
formado em todos os cursos da UFSCar.

Em diferentes ritmos, os projetos pedagoégicos de todos os cursos foram elaborados e a
apresentacdo deles passou a ser uma exigéncia para a criacdo de novos cursos e também para a
reformulagdo dos cursos ja existentes.

Além da avaliacdo dos cursos, foi instituida, a partir de 2001, a avaliagdo do processo ensino-
aprendizagem nos componentes curriculares, pelo Programa NEXOS (Sistema de Desenvolvimento
do Processo de Ensino e Aprendizagem), que tem sofrido melhorias no decorrer do tempo, inclusive
com o aperfeicoamento das normas de avaliagdo do desempenho dos estudantes.

Uma profunda avaliacdo do conjunto de agdes realizadas pela Universidade ultrapassando as
tipicamente académicas foi feita, no periodo 2002-2004, durante a construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI/UFSCar, 2004), cujo objetivo foi o de constituir-se como ponto
de partida para o planejamento das ac¢Oes futuras a serem realizadas pela instituicdo, procurando
traduzir os “consensos possiveis entre os diversos setores da comunidade universitaria e da sociedade
na qual esta inserida”. Esse Plano foi sendo posto em pratica e, mais rapidamente do que o planejado,
mostrou-se superado em alguns aspectos. No periodo 2011-2013 foi realizada a sua atualizacéo frente
ao crescimento da instituicdo e as profundas transformac6es pelas quais passou a UFSCar nos Gltimos
anos, fazendo com que muitas diretrizes aprovadas em 2004 estivessem superadas e, também, a
constatacdo de que temas importantes estavam ausentes ou pouco explorados na primeira verséo do
Plano. A partir de entdo ocorreu novamente uma avaliagdo de toda a Universidade.

1.2 Breve Historico da Avaliacdo da Universidade na Vigéncia do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES)

No ano 2004, ao mesmo tempo em que se concluia o PDI/UFSCar, foi aprovada a Lei n°10.861,
de 2004, que instituiu 0 SINAES, o qual promove a avaliagéo de instituic6es, de cursos e de desempenho
dos estudantes. Essa lei prevé, em seu artigo 11°, que cada instituicdo constitua uma Comissao Prdpria de
Avaliagéo (CPA), com a atribuic&o de coordenar os processos avaliativos internos.

A CPA, com diferentes composic¢Ges ao longo do tempo, valeu-se da analise dos relatérios
anuais dos diferentes setores para realizar avaliagdes e envolveu-se em processos mais especificos
considerados prioritarios, como indicado na sequéncia.



Em virtude do momento vivido pela UFSCar, por ocasido de sua implantacdo, a CPA,
constituida em 2004 e com mandato até 2006, optou por ndo realizar um novo processo avaliativo,
uma vez que isto acabara de ser realizado na construcdo do PDI. Nesse primeiro ciclo, portanto,
decidiu-se partir para um diagnostico das condi¢cfes em que se encontravam as varias areas da
Universidade.

No segundo ciclo avaliativo (2008), a CPA/UFSCar, em colaboracdo com a Pro-Reitoria da
Graduacdo (ProGrad), realizou o processo de autoavaliagdo dos cursos de licenciatura, envolvendo:
estudantes, professores de areas majoritarias e professores de &reas minoritérias. Esse processo de
autoavaliacdo dos cursos de licenciatura ocorreu no ambito do Programa de Consolida¢do das
Licenciaturas (PRODOCENCIA/UFSCar), e resultou em uma série de acdes, como a revitalizagdo do
Forum das Licenciaturas e a oferta de maior nimero de Atividades Curriculares de Integracdo entre
Ensino, Pesquisa e Extensdo (ACIEPE), colocando os estudantes dos cursos de licenciatura em
contato com professores das redes publicas de Ensino Basico.

O terceiro ciclo avaliativo (2009) coincidiu com o processo de avalia¢do institucional externa
da UFSCar, no qual foram feitas importantes consideragdes que foram incorporadas ao planejamento
estratégico da Universidade. Assim, para esse ciclo avaliativo, a CPA aproveitou-se desse processo e
direcionou a autoavaliacdo na perspectiva dos egressos de cursos de graduaco.

O quarto ciclo avaliativo (2010) deu continuidade a avaliacdo na perspectiva dos egressos,
além de ter apoiado a Pro-Reitoria de Graduagdo e a Secretaria Geral de Educacdo a Distancia na
avaliagdo das disciplinas.

Para o quinto ciclo avaliativo (2011), os cursos mais novos da UFSCar foram selecionados,
incluindo, portanto, os cursos em implantacdo, propostos no Plano de Adesdo da UFSCar a
Reestruturagdo e Expanséo das Universidades Federais (REUNI), sendo: quatorze cursos do campus
Sorocaba, cinco do campus Araras e nove cursos do campus Sdo Carlos. Além disso, foi previsto o
aprofundamento da analise de dados sobre os egressos, colhidos em janeiro e fevereiro de 2011.

Em 2012, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi retomado para atualizacéo, a
partir da constatacdo de que, frente ao crescimento da Institui¢do e as profundas transformagdes pelas
quais passou a UFSCar nos ultimos anos, parte das diretrizes aprovadas em 2004 estavam superadas,
e também, havia temas ausentes ou pouco explorados no plano original. Diante desse contexto, o
sexto ciclo avaliativo da CPA teve como principal foco as avaliagdes empreendidas no dmbito do
processo de atualizacdo do PDI, iniciado em 2011.

No biénio 2013/2014 ocorreu o sétimo ciclo avaliativo realizado pela CPA/UFSCar, com 0
seguinte Plano de Acdes:

a) continuar o processo de autoavaliacdo dos cursos de graduacdo da UFSCar, aplicado,
anualmente, aos cursos que pertencem ao Ciclo Avaliativo do SINAES;

b) avaliar os cursos que realizaram 0 ENADE em 2013, mas ndo foram submetidos a avaliagdo
interna realizada em 2011/2012, bem como 0s que ndo possuiam Conceito Preliminar de Curso
(CPC) e que, portanto, seriam submetidos a avaliacdo in loco;

c) utilizar na autoavaliacdo dos cursos, em 2013, os mesmos roteiros empregados no processo
anterior (2011), bem como os mesmos critérios de coleta e analise de dados;

d) promover, em parceria com a Secretaria Geral de Desenvolvimento e Planejamento
Institucionais (SPDI), a autoavaliagdo dos diversos setores da Universidade, com o proposito de
identificar as potencialidades e fragilidades;

e) avaliar os cursos que realizaram o0 ENADE em 2014 e em 2015.

O ciclo avaliativo a que se refere este relatdrio parcial € o oitavo que se estende pelo periodo
2015-2017. No primeiro semestre de 2016 foi elaborada, discutida e aprovada a proposta de
autoavaliacdo institucional a ser realizado pelos servidores técnico-administrativos da UFSCar, bem
como as estratégias a serem utilizadas para a sensibilizacdo da comunidade universitaria com relacéo
a importancia da sua participacdo como respondente as questdes propostas em um questionario. Além
disso, foi dada continuidade a discussdo de como reunir e sistematizar processos diversos de
autoavaliacdo que ocorrem na Universidade. Com o mesmo objetivo foi elaborado um Material de
Discussdo que contém os atuais indicadores de avalia¢do institucional. Buscou-se na sua elaboragédo
dialogar com as diretrizes de avaliacdo do SINAES e das diretrizes do Plano Estratégico da UFSCar
definido para o periodo 2012 a 2016. Esse documento foi disponibilizado a comunidade académica e
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discutido com a Reitoria e a equipe gestora. O presente relatdrio segue a mesma estrutura do Material
de Discussao visando oferecer a comunidade interna e externa dados para reflexdo sobre a UFSCar.

1.3 Proposta de Autoavaliacdo da UFSCar no Periodo de 2015-2017

Atendendo a orientacdo da Norma Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 de 09 de outubro
de 2014, o projeto de autoavaliacdo da UFSCar referente ao triénio de 2015/2016/2017 englobou os
seguintes procedimentos basicos de autoavaliagao:

a) Anélise dos indicadores de desempenho da Universidade.

b) Realizacdo, de forma descentralizada, da autoavaliacdo dos setores de apoio da Universidade.
c) Coleta e analise da percepg¢do dos servidores técnico-administrativos sobre a Universidade.

d) Coleta e analise da percepcéo dos agentes do ensino de graduacdo presencial sobre 0s cursos e
a Universidade.

e) Avaliacdo dos cursos de graduacdo na modalidade a distancia.

f) Avaliacdo da percepgdo da comunidade externa

1.4 Concepcéo de Avaliacdo Adotada

A concepcdo de avaliacdo adotada pela CPA da UFSCar é a da avaliagdo emancipatoria,
numa perspectiva de “(a)firmar valores”. Tal concepgao permite a descri¢do, a analise e a critica da
realidade institucional, com vistas a melhoria de suas agdes, por meio da participa¢cdo da comunidade
académica no processo avaliativo. Apesar de a avaliagdo feita pela CPA ter carater regulatorio, ela
deixa brechas, com a participagdo e comprometimento dos atores institucionais, para que 0s
resultados alcangados deem subsidios a ressignificacdo das praticas e também ao planejamento e as
tomadas de decisdes da gestdo institucional.



2 METODOLOGIA DE EXECUCAO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional foi elaborado respeitando o roteiro de
orientacdes da Nota Técnica n. 65, publicada no dia 14 de outubro de 2014, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES) e pela Diretoria de Avaliagdo da Educacdo Superior (DAES). A Nota
orienta para a reconfiguracdo do ciclo avaliativo para trés anos, sendo que os dois primeiros podem ser
de carater parcial e o terceiro integral e neste explicitando uma andlise global do PDI, dos eixos
avaliativos e as consideracdes do plano de acGes de melhoria da IES.

Cabe salientar que este Relatério de Autoavaliacdo Institucional é de carater integral e
reproduz o contetdo do Projeto de Autoavaliacdo, de maneira que, para a sua formulacdo, foram
compilados dados das principais fontes institucionais da UFSCar, entre as quais destacam-se:
Conselho Universitario (ConsUni), Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS), Coordenadoria de
Processos Administrativos Disciplinares (CPAD), Coordenadoria do Ndcleo de Formacdo de
Professores (NFP), Editora da Universidade Federal de So Carlos (EDUFSCar), Ouvidoria UFSCar,
Prefeitura de Campus, Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE), Pré-Reitoria de
Extenséo (ProEx), Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (ProGPe), Pré-Reitoria de Graduagdo (ProGrad),
Pro- Reitoria de Pos-Graduacdo (ProPG), Relatorio Anual de Atividades da Biblioteca Comunitéria
(BCo), Relatério da Auditoria Interna, Relatério da Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS),
Relatorio de Anual de Atividades, Relatério de tividade Procuradoria Federal Junto a UFSCar
(PFA/UFSCar), Relatério de Gestdo da Auditoria Interna da UFSCar (AudlIn), Relatério de Gestdo da
Fundacdo Universidade Federal de Sdo Carlos (FUFSCar), Secretaria Geral de Informatica (SIn) e
Secretaria Geral de Relagdes Internacionais (SRInter).

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), em parceria com a Divisdo de Desenvolvimento
Pedagogico (DidPed) da Pro-Reitoria de Graduacdo (ProGrad), aplica, anualmente, aos cursos de
graduacdo que realizam o ENADE e aos cursos pertencentes ao ciclo avaliativo que ndo realizam o
ENADE, um questionario online com o objetivo de aferir a percepcdo de estudantes e docentes sobre
sete dimensdes especificadas no subitem 2.4 do presente relatério. Para que os resultados sejam
considerados significativos é preciso atingir o tamanho amostral determinado e, dessa forma, os
resultados foram apresentados e discutidos com os coordenadores dos cursos avaliados e com gestores
da Pro-Reitoria de Graduacdo e da UFSCar. Na sequéncia eles foram amplamente divulgados para a
comunidade académica.

2.1 Andlise dos Indicadores de Desempenho da Universidade

Atualmente, o desempenho da Universidade é avaliado a partir de indicadores que sdo
elaborados por meio da coleta, do tratamento e da analise dos dados realizados pela Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucionais (SPDI), com contribui¢cbes de todos os setores
envolvidos, buscando sempre facilitar a avaliacdo da série de dados apresentados, e assim garantir a
confiabilidade dos mesmaos.

A construcdo de séries histéricas permite observar a evolucdo do desempenho institucional nos
seguintes aspectos: ensino de graduacdo, ensino de pos-graduacao, producdo cientifica, atividades de
extensdo, numero e qualificacdo de servidores docentes e dos técnico-administrativos; popula¢do dos
campi; acervo da biblioteca, Agéncia de Inovagdo, Editora, servi¢os & comunidade da UFSCar; rede
fisica; orcamento.

No final do Ciclo Avaliativo 2015-2017, a CPA, em parceria com a SPDI, reorganizara o0s
indicadores de desempenho da Universidade nas dimensfes do SINAES, com o objetivo de fornecer
informacdes quantitativas a respeito da avaliagdo realizada.
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2.2 Autoavaliacdo dos Setores de Apoio da Universidade

Em parceria com a Secretaria Geral de Planejamento e Desenvolvimento Institucionais
(SPDI), no altimo bimestre de cada ano, € solicitado de cada um dos setores de apoio as seguintes
informacdes: realizagdes de atividades da Universidade, um relatorio de autoavaliacdo, no qual devem
ser descritas as atividades desenvolvidas e uma avaliacdo das potencialidades e desafios de cada um
dos setores. No desenvolvimento serdo realizadas as seguintes atividades:

a) selecdo e classificagdo das informagdes documentais;

b) leitura critica das informagGes documentais;

c) andlise qualitativa para confeccgdo do relatério; e

d) divulgacéo e discussdo com a comunidade académica dos resultados apresentados nos
relatérios parciais.

As autoavaliagGes dos setores de apoio séo inseridas no relatério de autoavaliagdo de forma a
abranger as 10 dimensdes do SINAES (no art. 3° da Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004) e
organizadas em eixos avaliativos conforme previsto na Nota Técnica INEP/MEC 65/2014, conforme
Quadro 1.

Quadro 1 - Eixos avaliativos e respectivas dimensfes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES) em sua relacdo com os documentos institucionais que subsidiaréo a autoavaliacdo da UFSCar

EPO 1L P 2T Dimenséao 8: Planejamento e

e Avaliagédo Avaliagio = Relatério da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
Institucional

Dimenséo 1: Missdo e Plano = Relatorio da Secretaria Geral de Planejamento e
Eixo 2: de [?esenvolvimento Deser]vplvimentq Insfcitucionais (SPDI)
Desenvolvimento Institucional = Relatdrio da Ouvidoria
Institucional Dimensao 3: Responsabilidade | = Relatério da Secretaria Geral de Gestdo e

Social da Instituicao Sustentabilidade Ambiental (SGAS)

= Relatdrio da Prd-Reitoria de Graduagdo (ProGrad)
= Relatdrio da Prd-Reitoria de Pos-graduacao
(ProPG)
= Relatério da Editora da UFSCar (EdUFSCar)
= Relatério do Ndcleo de Formac&o de Professores
(NFP)
= Relatério da Pro-Reitoria de Extenséo (ProEx)
= Relatdrio do Nucleo Multidisciplinar e Integrado de
Dimenso 2: Polfticas para o Estudos, Formagdo e Intervencdo em Economia
: Solidéria (NuMIEcoSol)

E'XO? : F’olltlcas Ensmo,Na FEEgLEREE = Relatdrio da Secretaria Geral de Educacédo a

Académicas S Distancia (SEaD)

= Relatdrio da Unidade Satde Escola (USE)

= Relatdrio de Avaliagdo da Percep¢do Discente,
realizado pela Comisséo Prépria de Avaliacdo
(CPA) e pelo Centro do Estudo do Risco (CER)

= Relatdrio da Agéncia de Inovacao (Aln)

= Relatério da Pro-Reitoria de Pesquisa (ProPQq)

= Relatdrio da Secretaria Geral de Relacdes
Internacionais (SRInter)

. x L = Relatdrio de Coordenadoria de Comunicagéo Social
Dimenséo 4: Comunicagao (CCS)

com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de = Relatorio da Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios
Atendimento aos Discentes e Estudantis (ProACE)




= Relatdrio da Coordenadoria de Processos
Dimenséao 5: Politicas de Admi,ni.strativos: Dis_cipl_inares (CP~AD)

Pessoal ) = Relatorio da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
Eixo 4: Politicas de (ProGPe) )

Gestio = Relatério da Comissdo Permanente de Etica (CPE)
= Relatério da Auditoria Interna (Audin)

= Relatdrio Procuradoria Federal (PF/UFSCar)

= Relatério da Secretaria da Reitoria

Dimenséo 10: = Relatorio da Secretaria dos Orgéos Colegiados
Sustentabilidade Financeira (SOC)

= Relatério Secretaria Geral da Informag&o (SIn)
= Relatério da Gestdo do Patrimdnio Mobiliério e

Dimenséo 6: Organizacéo e
Gestdo da Instituicéo

Eixo 5: Imobiliario
Infraestrutura Fisica | Dimenséo 7: Infraestrutura = Relatério do SIBi
Fisica = Relatorio Escritério de Desenvolvimento Fisico
(EDF)

= Relatério das Prefeituras Universitarias (campi Séo
Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino)

2.3 Coleta e Analise da Percepcao dos Servidores Técnico-Administrativos sobre a
Universidade

Ao longo da atuacdo da CPA da UFSCar houve e ha uma busca por obter a participacdo do
servidor técnico-administrativo no processo de autoavaliacdo institucional. Durante a gestdo de 2010-
2012 da CPA realizou-se um primeiro esbogo de um instrumento de avaliagdo. Dando continuidade a
este trabalho, no ano de 2016 foi captada a percepcao dos servidores técnico-administrativos, relativa
aos processos desenvolvidos na Universidade.

Infelizmente, por questdes técnicas, ndo foi possivel captar a percepcéo dos servidores técnico-
administrativos em 2017.

2.4 Coleta e Andlise da Percepc¢ao dos Agentes do Ensino de Graduacao Presencial sobre os
Cursos e a Universidade

A CPA, em parceria com a Divisdo de Desenvolvimento Pedagdgico (DidPed) da Prd-Reitoria
de Graduacdo (ProGrad), aplica, anualmente, aos cursos que realizam o ENADE, um questionario
online com o objetivo de aferir a percepcdo de estudantes e docentes sobre sete dimensdes: 1)
Participagcdo em atividades, além das disciplinas obrigatorias; 2) Trabalho da Coordenagéo de Curso; 3)
CondicGes de funcionamento do Curso/Universidade; 4) Condicdes didatico-pedagodgicas do professor;
5) Satisfacdo com o curso; 6) Satisfacdo com a Universidade; e 7) Valorizacdo da formacdo. A
avaliagdo, como j& mencionado, é realizada a partir da aplicacdo de questionarios online. Para que 0s
resultados sejam considerados significativos, e assim divulgados, € preciso atingir a meta estatistica
determinada. Os resultados sdo debatidos com a comunidade académica posteriormente.

A avaliagéo segue o Ciclo do ENADE, sendo, para o0 ano de 2015, o Ciclo Vermelho; para
2016, o Ciclo Verde e para 2017, o Ciclo Azul, conforme apresentado no seguinte quadro:



Quadro 2 - Distribuicao dos cursos de graduagdo e respectivos Campi pelos ciclos avaliativos do Exame
Nacional do Desempenho do Estudante (ENADE) com indicacdo do ano de sua realizacéo

Ano de Referéncia: 2015
Ciclo Vermelho
Ciéncias Sociais Aplicadas, Humanas e afins/ Tecnolégicos: Gestdo e Negécios, Apoio Escolar,
Hospitalidade e Lazer e Produgéo Cultural e Design

Bacharelado em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo

Bacharelado em Estatistica
Bacharelado em Imagem e Som
Bacharelado em Psicologia
Bacharelado em Administracdo
Sorocaba Bacharelado em Ciéncias Econdmicas
Bacharelado em Turismo

Total 07 cursos

Ano de Referéncia: 2016

Ciclo Verde
Bacharelados em Salde, Agrarias e afins/Tecnolégicos; Ambiente e Sadde, Producdo Alimenticia, Recursos
Naturais, Militar e Seguranca

Séo Carlos

Campus Curso

Bacharelado em Biotecnologia

Bacharelado em Educacdo Fisica

Bacharelado em Enfermagem

Bacharelado em Fisioterapia

Bacharelado em Gerontologia

Bacharelado em Gestéo e Analise Ambiental

Bacharelado em Medicina

Bacharelado em Terapia Ocupacional

Bacharelado em Agroecologia

Araras Bacharelado em Biotecnologia
Bacharelado em Engenharia Agrondmica

Sorocaba Bacharelado Agronomia (PRONERA)

Lagoa do Sino Bacharelado em Engenharia Agrondmica

Sao Carlos

Total 10 cursos



Ano de Referéncia: 2017
Ciclo Azul
Ciéncias Exatas, Licenciaturas e afins/Tecnoldgicos: Controle e Processos Industriais, Informagéo e
Comunicagéo, Infraestrutura e Producéo Industrial
Campus Curso
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas
Bacharelado em Ciéncia da Computagdo
Bacharelado em Ciéncias Sociais
Bacharelado em Engenharia Ambiental (EaD)
Bacharelado em Engenharia Civil
Bacharelado em Engenharia de Computacdo
Bacharelado em Engenharia Elétrica
Bacharelado em Engenharia Fisica
Bacharelado em Engenharia de Materiais
Bacharelado em Engenharia Mecénica
Bacharelado em Engenharia de Produgéo
Bacharelado em Engenharia Quimica
Bacharelado em Filosofia
Bacharelado em Fisica
Bacharelado em Linguistica
Bacharelado em Matemética
Bacharelado em Quimica
Séo Carlos Bacharelado em Sistemas de Informagéo (EaD)

Bacharelado em Tradugdo e Interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais
(Libras)/Lingua Portuguesa

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
Licenciatura em Educacéo Especial
Licenciatura em Educacgdo Fisica
Licenciatura em Educagdo Musical (EaD)
Licenciatura em Filosofia
Licenciatura em Fisica — Integral
Licenciatura em Fisica — Noturno
Licenciatura em Letras
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Mdsica
Licenciatura em Pedagogia
Licenciatura em Pedagogia (EaD)
Licenciatura em Pedagogia da Terra (PRONERA)
Licenciatura em Quimica (Sao Carlos)
Tecnologia em Producéo Sucroalcooleira (EaD)
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
Araras Licenciatura em Fisica
Licenciatura em Quimica
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas
Bacharelado em Ciéncia da Computacéo
Bacharelado em Engenharia Florestal
Bacharelado em Engenharia de Produgéo
Licenciatura em Ciéncias Biolégicas — Integral
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Noturno

Sorocaba
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Campus Curso
Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Geografia

Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Pedagogia

Licenciatura em Quimica

Bacharelado em Engenharia de Alimentos
Bacharelado em Engenharia Ambiental
Total 53 cursos

Lagoa do Sino

2.5 Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo na Modalidade Educacgéo a Distancia (EaD)

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), em parceria com a Coordenadoria de Processos de
Ensino-Aprendizagem (CoPEA) da Secretaria Geral de Educacdo a Distancia (SEaD), vém
constantemente promovendo a avaliagdo de diferentes etapas e aspectos dos processos de ensino e
aprendizagem, incluindo os planos de ensino (mapas de atividades), e estratégias metodologicas
adotadas para o desenvolvimento das disciplinas.

Em 2009, a SEaD aplicou um roteiro de avaliacdo junto aos estudantes dos cinco cursos
(Licenciaturas em Pedagogia e em Educacdo Musical, Bacharelados em Sistemas de Informacgdo e em
Engenharia Ambiental; e Graduagdo Tecnoldgica em Produgdo Sucroalcooleira). A partir desse roteiro
iniciaram-se 0s processos avaliativos periddicos e sistematizados.

Posteriormente, a SEaD desenvolveu um roteiro para avaliar a atuacdo dos tutores virtuais, em
dois momentos distintos. Os tutores foram avaliados pelos alunos das disciplinas em que estavam
atuando. Num primeiro momento foi disponibilizado um questionario parcial durante o
desenvolvimento das disciplinas. No seu encerramento um novo questionario foi aplicado para
avaliacdo final. Com esses instrumentos tem-se indicadores que nos possibilitam construir um corpo
de tutores cada vez mais comprometido e apto a trabalhar com EaD.

Apbs estudos realizados pela CoPEA, concluiu-se que as disciplinas precisavam ser avaliadas
pelos alunos ap6s o encerramento de sua oferta. A avaliagdo do curso e do corpo de tutores é
fundamental para garantir a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, mas uma avaliagdo no
contexto de oferta de disciplina também se fazia necessaria. Desse modo, foi elaborado um
questionario de nome “Roteiro Avaliativo de Disciplina”, que absorveu as questdes relativas a tutoria
presentes no questionario avaliativo parcial e final dos tutores virtuais. Esse roteiro passou a ser
disponibilizado aos estudantes no semestre 2012/1.

Aliado a esses instrumentos, a CoPEA trabalhou, em parceria com a CPA, para a adaptacdo do
guestionario que foi aplicado em 2014 aos cursos da EaD que realizaram o ENADE.

Para 2015, foi aplicado um questionario ao final de cada disciplina que ficara vinculado a sala
de aula virtual, por meio da ferramenta “pesquisa” do Moodle. Inicialmente, serd um piloto que
buscara coletar a percep¢do dos alunos, tutores e professores de um grupo de disciplinas. Além disso,
contara com a colaboracdo dos docentes responsaveis pelas disciplinas e das coordenacfes de cursos
da EaD. A partir desses resultados, espera-se subsidiar o replanejamento das disciplinas, considerando
0S aspectos apontados e visando agdes de melhoria com o objetivo de garantir a qualidade dos cursos
oferecidos na modalidade EaD.



3 EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
3.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

O Projeto de Autoavaliacdo 2015-2017 foi elaborado e extensivamente discutido pelos
membros da Comissdo Prdpria de Avaliacdo nas reunides realizadas. Como parte integrante do projeto
de autoavaliacdo e para efeito de divulgacdo dos trabalhos realizados, o site da CPA foi reestruturado,
com atualizagdo de informacdes frequentes, como atas das reunides e resultados das avaliagdes
realizadas.

A CPA, em parceria com a SPDI , promovera, em 2018, um evento para divulgar os
resultados da avaliagdo de cursos ocorrida em 2017, em que serdo convidados a participar: a
Magnifica Reitora, os Pro-Reitores, os Diretores de Centro e da equipe ampliada da Reitoria. A
presenca da Magnifica Reitora e de sua equipe ampliada certamente contribui para que os resultados
das avaliacbes tenham maior efetividade na melhoria das condi¢Ges de oferta dos Cursos pela
UFSCar. Os cursos avaliados foram: Campus S8o Carlos: Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas,
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo, Bacharelado em Ciéncias Sociais, Bacharelado em
Engenharia Ambiental (EaD), Bacharelado em Engenharia Civil, Bacharelado em Engenharia de
Computacdo, Bacharelado em Engenharia Elétrica, Bacharelado em Engenharia Fisica, Bacharelado
em Engenharia de Materiais, Bacharelado em Engenharia Mecanica, Bacharelado em Engenharia de
Producdo, Bacharelado em Engenharia Quimica, Bacharelado em Filosofia, Bacharelado em Fisica,
Bacharelado em Linguistica, Bacharelado em Matematica, Bacharelado em Quimica, Bacharelado em
Sistemas de Informacéo (EaD), Bacharelado em Traducéo e Interpretagdo em Lingua Brasileira de
Sinais (Libras)/Lingua Portuguesa, Licenciatura em Ciéncias Biologicas, Licenciatura em Educagédo
Especial, Licenciatura em Educacdo Fisica, Licenciatura em Educacdo Musical (EaD), Licenciatura
em Filosofia, Licenciatura em Fisica — Integral, Licenciatura em Fisica — Noturno, Licenciatura em
Letras, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Mdsica, Licenciatura em Pedagogia,
Licenciatura em Pedagogia (EaD), Licenciatura em Pedagogia da Terra (PRONERA), Licenciatura
em Quimica, Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira (EaD); Campus Araras: Licenciatura em
Ciéncias Biologicas, Licenciatura em Fisica, Licenciatura em Quimica; Campus Sorocaba:
Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas, Bacharelado em Ciéncia da Computagdo, Bacharelado em
Engenharia Florestal, Bacharelado em Engenharia de Producdo, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
— Integral, Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas — Noturno, Licenciatura em Fisica, Licenciatura em
Geografia, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Pedagogia, Licenciatura em Quimica;
Campus Lagoa do Sino: Bacharelado em Engenharia de Alimentos, Bacharelado em Engenharia
Ambiental.

O sistema utilizado para a realizacdo da avaliagdo dos cursos foi 0 mesmo usado nos anos de
2015 e 2016, o qual foi desenvolvido pelo Centro de Estudo do Risco (CER), vinculado ao
Departamento de Estatistica.

A avaliagdo dos cursos de graduagdo na percepcao dos discentes contou com o total de 1745
respondentes. No que se refere & visdo holistica da avaliagdo houve o predominio de satisfeitos e
moderados. A avaliacdo realizada pelos docentes contou com um total de 357 questionarios
respondidos, na qual houve uma porcentagem maior de satisfeitos e moderados. Todas as percepgoes
apresentadas foram discutidas, esclarecidas e a¢des para melhorias foram sugeridas.

3.1.1 Indicadores da Percepcédo do Corpo Discente

Em 2017, foram avaliados os cursos do Ciclo Azul, cuja amostra populacional é apresentada
na Tabela 1 e Gréfico 1.
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Tabela 1 - Composi¢do da amostra de Pesquisa de Avaliagdo aplicada aos discentes, por campus

Campus Amostra Percentagem
Avraras 79 4,5%
Lagoa do Sino 84 4,8%
Séo Carlos 1215 69,6%
Sorocaba 367 21,1%

Fonte: CPA, 2017.

Grafico 1 - Distribuigdo dos alunos respondentes, por campus
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Fonte: CPA, 2017.

Nota-se que a maior composi¢do da amostra € de discentes de S&o Carlos (69,6%), seguido de

Sorocaba (21,0%), Lagoa do Sino (4,8%) e, por fim, Araras (4,5%).

Quadro 3 - Classificagdo dos indicadores da UFSCar na visdo dos discentes.
INDICADOR 2015 2016

Indice de avaliagéo geral

Participacdo em outras atividades

Trabalho da coordenacédo do curso

Condigdes de funcionamento do curso/universidade

Condigdes didatico-pedagdgicas do docente

Satisfagcdo com o curso

Satisfacdo com a universidade

Valorizagdo da Formacgédo

1. Aquisi¢do de conhecimento cientifico

2- Aprender de forma autbnoma

3- Desenvolvimento pessoal

4- Pautar-se na ética e na solidariedade

5- Dominio de habilidades de comunicagao, negociagao e cooperacao

6- Compreensdo das relagdes homem, ambiente, tecnologia e sociedade
Legenda: [] - Muito Baixo; || - Baixo; - Moderado; - Alto; | - Muito Alto.

Fonte: CPA, 2017.

2017



Grafico 2 - Distribuicao do indicador de satisfagdo geral dos discentes

Legenda: ] INSATISFEITOS: Indicador Geral < 40,
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SATISFEITOS: Indicador Geral > 60.
Fonte: CPA, 2017.

80

Gréfico 3 - Composicéo dos Perfis de Satisfacdo para todos os respondentes

Fonte: CPA, 2017.

Tabela 2 - Composicéo dos Perfis de Satisfagdo para cada indicador avaliado pelos discentes

MODERADOS: 40 <Indicador Geral < 60,

‘> l e > l ‘> |
! | 1745
I (39,9%) I )

30

- Participagdo | Trabalho da Condicdes de Condicdes Didatico-| Satisfagdo com | Satisfagdo com | Valorizagéo

Perfil de x . o A .
e X emoutras |Coordenagdo funcionamento Pedagogicas do o Curso a Universidade |da Formagc&o [Geral

Satisfacéo L . .
atividades de Curso curso/universidade Professor

MODERADOS 44,7 454 55 58,1 70,4 40,8 51,2 52,2
SATISFEITOS 57,9 731 70,5 79 831 61,8 70,3 70,8
GERAL 51 58,2 61,9 67,7 76 50,8 60 60,8

Fonte: CPA, 2017.
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Quadro 4 - Classifica¢do dos indicadores para os cursos do campus Araras, na visdo dos discentes

CBL-Ar i L [l L L i
FL-Ar [ | | | | | | |
QL-Ar [ [ i
Legenda: J] - Muito Baixo; ||| - Baixo; - Moderado; - Alto; | - Muito Alto

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 4 - Distribuicao dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Araras, na visdo dos discentes
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Fonte: CPA, 2017.

Quadro 5 - Classifica¢do dos indicadores para os cursos do campus Lagoa do Sino, na viso dos discentes
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Gréfico 5 - Distribuigao dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Lagoa do Sino, na visdo dos discentes
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Fonte: CPA, 2017.

Quadro 6 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus Séo Carlos, na visao dos discentes
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i
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Legenda: J] - Muito Baixo; || - Baixo;

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 6 - Distribuicdo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Séo Carlos, na visdo dos discentes
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Quadro 7 - Classificacdo dos indicadores para 0s cursos do campus Sorocaba, na visao dos discentes

CBB-So [l
CBL-So | | | B B B
PedL-So i [ | [ | [ | i
CCB-So i | B B i
EFIB-So [ [ | [
EPB-So O
FL-So O i O O O
GeoL-So B B i
ML-So B [ ] | | | |
QL-So i O [ [ i
Legenda: JJ- Muito Baixo; [ - Baixo; - Moderado; - Alto; [ - Muito Alto

Fonte: CPA, 2017.

Graéfico 7 - Distribuigdo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Sorocaba, na visdo dos discentes
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Gréfico 8 - Perfis de Satisfagio dos discentes para as questdes que envolvem o indicador "participagio em outras atividades”
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Legenda: Q5b: Projetos de iniciagdo cientifica, de iniciacdo tecnolégica ou de iniciagdo a docéncia; Q5c:
Monitoria em disciplinas; Q5d: Atividades Curriculares de Integracdo Ensino Pesquisa e Extensdo (ACIEPE) ou
atividades de extensdo; Q5e: Congressos, simpdsios, seminarios, palestras, debates, mesas redondas e correlatas;
Q5i: Disciplinas eletivas (fora da grade curricular); Q5f: Visitas, excursdes, estudos do meio e correlatos; Q5g:
Atividades culturais; Q5h: Atividades esportivas.

Fonte: CPA, 2017.

Grafico 9 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "trabalho coordenagdo do curso"
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Legenda: Q9d: Funcionamento do Conselho de Curso; Q9c: OrientagBes aos alunos; Q9a: Organizagdo didatico-

pedagdgica; Q9b: Funcionamento do curso.

Fonte: CPA, 2017.
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Legenda: Q10e: Quantidade de livros no acervo das bibliotecas da UFSCar; Q10f: Qualidade do atendimento aos
alunos na(s) biblioteca(s); Q10g: Horario em que é possivel a utilizacdo do acervo da(s: biblioteca(s); Q10j:
Horario em que é possivel a utilizagdo dos recursos computacionais; Q10d: Disponibilidade de equipamentos
para as aulas teoricas e praticas; Q10h: Recursos computacionais disponibilizados aos alunos pela Universidade;
Q10a: Adequacdo das salas de aulas tedricas; Q10b: Adequacdo dos laboratorios de aula pratica; Q10c:
Adequacdo do apoio de pessoal técnico nas aulas praticas; Q10i: Qualidade do atendimento/suporte oferecido
aos alunos na utilizacdo dos recursos computacionais; Q10l: Horério de funcionamento da Divisdo de Gestdo e
Registro Académico (DiGRA); Q10k: Qualidade do atendimento da Divisdo de Gestdo e Registro Académico

(DIGRA).

Graéfico 10 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"condicdes de funcionamento curso/universidade"
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Gréfico 11 - Perfis de Satisfagio para as questdes que envolvem o indicador "condices pedagdgicas do docente"
Q8b MD: 3.0; ME: 3.0; DP: 0.9
Qac MD: 3.0; ME: 3.2 DP:- 09
Q8a

Q8d MD: 3.0; ME: 2.8; DP: 1.1

INSATISFEITOS (n=168) MODERADOS (n=674) SATISFEITOS (n=503)

Legenda: Q8b: Relacionamento com estudantes; Q8c: Procedimentos metodolégicos empregados;
Q8a: Dominio do contetido; Q8d: Assiduidade e pontualidade.

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 12 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "satisfagdo com o curso"
Qe
Q11b MD:- 3.0 ME: 2.2: DP- 1.7
Q11d

Qlla

INSATISFEITOS (n=168) MODERADOS (n=674) SATISFEITOS (n=903)
Legenda: Ql1lc: O curso escolhido ndo estd de acordo com as minhas aptidoes e capacidades;

Q11b: O curso escolhido possibilitara minha realizacdo profissional; Q11d: A mudanca de Universidade/Curso
esta fora de minhas cogitacfes; Q11a: O meu envolvimento com o curso é intenso.

Fonte: CPA, 2017.

Grafico 13 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "satisfagdo com a universidade"

QUf MD:- 3.0; ME: 2.7-DP- 1.9 MD: 3.0; ME: 3.0 DP: 0.9
Qe MD:- 3.0; ME: 2.7: DP: 1.1

Q11d

IMSATISFEITOS (n=168) MODERADOS (n=674) SATISFEITOS (n=903)

Legenda: Q11f: A Universidade tem boa infraestrutura; Q11e: Os servicos oferecidos pela Universidade séo do
conhecimento de todos; Q11d: A mudanca de Universidade/Curso esta fora de minhas cogitaces.

Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 14 - Perfis de Satisfagdo dos discentes para as questdes que envolvem o indicador "valorizagdo da formag&o™
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Legenda: (i) Indicador Aquisicdo de conhecimento cientifico - Q4c: O rigor académico foi uma preocupacéo
constante; Q4e: As oportunidades de propor solugdes para problemas de pesquisa e/ou extensdo relacionados a
futura atuacdo profissional/cidadd foram frequentes; Q1d: Aquisicdo de conhecimento cientifico e das formas e
instrumentos de sua aplicacdo profissional.

(if) Aprender de forma autdnoma - Q4b: As oportunidades de desenvolver a capacidade de questionar foram
diversificadas; Q4d: A pluralidade de pontos de vista foi contemplada na abordagem de algumas tematicas; Q4i:
As oportunidades oferecidas permitiram a identificagdo de varias possibilidades de atuacdo profissional; Qlc:
Capacidade de adquirir conhecimento de forma autbnoma, a partir da consulta e critica a diferentes fontes de
informacao.

(iii) Desenvolvimento pessoal - Qla: Desenvolvimento pessoal, no que diz respeito ao conhecimento de si e dos
outros; Q1f: Seguranca para atuar profissionalmente e tomar decisfes considerando os diferentes fatores
envolvidos; Q1k: Identificacdo de possibilidades de atuacdo profissional considerando as suas potencialidades e
as necessidades sociais; Q4i: As oportunidades oferecidas permitiram a identificacdo de varias possibilidades de
atuacao profissional.

(iv) Pautar-se na ética e na solidariedade - Q4f: Os aspectos éticos perpassaram as tematicas tratadas; Q1b:
Aquisicdo de valores ético-morais e respeito as diferencas culturais, politicas e religiosas.

(v) Dominio de habilidades de comunicacdo, negociacdo e cooperagdo - Qle: Atuacdo em equipes de trabalho
para resolucdo de problemas em diferentes situa¢fes; Q1h: Dominio de habilidades bésicas de negociagéo,
cooperacao e coordenagdo; Q1g: Dominio de habilidades basicas de comunicacao.

(vi) Compreensdo das relagfes homem, ambiente, tecnologia e sociedade - Q4g: As questdes sociais, politicas e
culturais foram consideradas no desenvolvimento dos conteidos das disciplinas/atividades; Q4h: As tematicas
ambientais foram abordadas no desenvolvimento das atividades curriculares; Q1j: Comprometimento com a
conservacdo ambiental e melhoria da qualidade de vida; Qli: Compreensdo das relacBes homem, ambiente,
tecnologia e sociedade.

Fonte: CPA 2017.
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Andlise da percepcao dos discentes

De acordo com os resultados dos indicadores, verifica-se que os discentes da UFSCar estéo
moderadamente satisfeitos com a participacdo em atividades extracurriculares, com o trabalho de
coordenacdo de curso e com a universidade; para todos os demais indicadores, os discentes estdo
altamente satisfeitos.

Notamos que cerca de 53,2% dos discentes estdo, no geral, satisfeitos com a universidade,
seguido de 39,9% moderadamente satisfeitos e aproximadamente 6,9% insatisfeitos.

Com relacdo ao perfil de satisfacdo de cada grupo, observamos que o indicador satisfagdo com
0 curso apresenta maior valor em todos os perfis de satisfacdo, seguido das condicbes didatico-
pedagogicas do professor, assim como na pesquisa do ano anterior. Para 0s moderadamente satisfeitos,
o0 indicador com menor valor é o indicador satisfacdo com a universidade e para os satisfeitos é a
participacdo em outras atividades.

Avaliando os indicadores dos cursos do campus de Sdo Carlos, notamos destaque para a
satisfacdo com o curso, com classificagdo alta ou muito alta para todos 0s cursos e na sequéncia a
dimensdo sobre as condigdes didatico-pedagdgicas do docente também se destaca por avalia¢Oes altas,
ou muito altas, porém contendo avaliacBes de satisfagdo moderada para alguns cursos. Ainda no
campus de Sao Carlos a dimensdo com menor avaliacdo de satisfacdo para a maioria dos cursos foi a
que diz respeito a satisfacdo com a universidade.

Para os cursos de Araras, verificam-se classificacfes alta ou muito altas para condigdes de
funcionamento do curso/universidade, condi¢des didatico-pedagdgicas do docente e satisfagdo com o
curso. Os destaques negativos para esse campus séo as classificagdes baixa e moderada na dimensdo
participacGes em outras atividades.

No campus Lagoa do Sino, tem-se destaque para a dimensdo sobre a satisfacdo com a
universidade que teve, para todos os cursos, avaliagbes muito altas de satisfacdo. Ndo ha nenhum
indicador que se destagque negativamente dos demais.

Para o campus de Sorocaba, destaca-se a dimensdo sobre a satisfagdo com o curso, como a
mais alta; j& a participa¢do em atividades extracurriculares e satisfacdo com a universidade tiveram as
avaliagBes mais baixas para 0 campus.

No geral, o curso com maior porcentagem de satisfeitos é Licenciatura em Pedagogia da Terra
(Sdo Carlos), com 100% de satisfeitos, seguido de Licenciatura em Pedagogia
(Sorocaba), com um indice de satisfacdo de 86%.

Levando em conta os resultados e os trés perfis de satisfagdo analisados, sugere-se as
seguintes acles gerenciais:

= Urgentes:
Intensificar a participagdo em monitorias, disciplinas eletivas e atividades esportivas;
Ampliar o método de divulgacédo dos servicos oferecidos pela universidade;
Avaliar os horérios de atendimento da DIGRA.

» Necessarias:
Aumentar a interagdo da universidade com o ambiente profissional;
Melhorar a disponibilidade de equipamentos para aulas tedricas e praticas;
Melhoria dos procedimentos metodolégicos empregados;
Melhoria da infraestrutura da universidade;

Melhoria na pluralidade quanto a apresentacdo de diferentes pontos de vista em sala de
aula.



= Qutras a¢des especificas para os insatisfeitos:

v" Melhorar o trabalho da coordenacédo de curso quanto as orientacfes aos alunos;

v" Melhorias na relacdo docente — aluno;

v" Suporte na valorizacdo da formacdo quanto a seguranca para atuar profissionalmente e

tomar decisdes;

v~ Melhorias nas adequacdes de salas de aulas tedricas e préticas;

v~ Melhoria de recursos computacionais oferecidos pela universidade e suporte no uso das

mesmas.

3.1.2 Indicadores da Percepcéao do Corpo Docente

Participaram da coleta 1181 docentes da UFSCar, distribuidos nos trés campi, conforme

apresentado pela Tabela 3 e Gréafico 15.

Tabela 3 - Composicdo da amostra de Pesquisa de Avaliagdo aplicada aos docentes

Campus Amostra Porcentagem
Araras 61 5%
Lagoa do Sino 67 6%

S&o Carlos 873 74%
Sorocaba 180 15%
Total 1181 100%

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 15 - Distribuigdo dos professores respondentes, por campus
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Fonte: CPA, 2017.

74%

15%

Sao Carlos Sorocaba

Nota-se que a maior composi¢do da amostra é de docentes de S&o Carlos (74%), seguido de

Sorocaba (15%), Lagoa do

Sino (6%) e Araras (5%).
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Quadro 8 - Classificacdo dos indicadores da UFSCar na visdo dos docentes.

Indicador
indice de avaliacéo geral
Trabalho de conclusdo

Participacéo em outras atividades

Condigdes de funcionamento curso/universidade
Diversificacdo de a¢Bes pedagdgicas do docente

Trabalho coordenacdo do curso

Valorizacdo da formacéo

1. Aquisicdo de conhecimento cientifico
2. Aprender de forma autbnoma

3. Desenvolvimento pessoal

4. Pautar-se na ética e na solidariedade
5. Compreensao das relagdes homem, ambiente, tecnologia e sociedade

Legenda: [ - Muito Baixo; || - Baixo;

Fonte: CPA, 2017.

- Moderado;

2015 2016 2017

- Alto; | - Muito Alto.

Grafico 16 - Distribuigdo do indicador de satisfagdo geral
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Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 17 - Composicao dos Perfis de Satisfacdo para todos os respondentes

Fonte: CPA

Tabela 4 - Com

N4

, 2017.

346

(29,3%)

N

N/

posicdo dos Perfis de Satisfacdo para cada indicador avaliado

1181

AN

Perfil de
Satisfacdo

Trabalho
de
concluséo

Participacédo
em outras
atividades

Condigdes de
funcionamento

curso/universidade

Diversificacdo

de acdes Trabalho
pedagégicas coordenagao
do docente do curso

Valorizagéo
da formagéo

Geral

Moderados 55 52,1 42,4 37,9 58,5 62 51,3
Satisfeitos 79,3 76,6 61,3 56,1 81,2 82,9 72,9
Total 53,8 51,7 449 41,6 57,2 62,3 51,9

Fonte: CPA, 2017.

Quadro 9 - Classifica¢do dos indicadores para 0s cursos do campus Araras, na visdo dos docentes

Trabalho de Participacdo em Conelzes ce Divggjfié::sgéo irEzelig Valorizacdo da
Gl conclusdo  outras arljti\g/idades PURER LR D edal égicas do R formag a0
curso/universidade pedagog curso &
docente

CBL-Ar

FL-Ar

QL-Ar

Legenda: [J] - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; - Alto; | - Muito Alto

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 18 - Distribui¢do dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Araras, na visao dos docentes
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Quadro 10 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus Lagoa do Sino, na visdo dos docentes

Curso

Trabalho de
conclusdo

Participagdo em
outras atividades

Condigdes de
funcionamento
curso/universidade

Diversificacéo de
acOes pedagogicas
do docente

Trabalho
coordenacdo
do curso

Valorizacao da
formacédo

CBB-LS

EAIB-LS

EAmMB-LS

Legenda:

Fonte: CPA, 2017.

I - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; - Alto; || - Muito Alto

Grafico 19 - Distribuicdo dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Lagoa do Sino, na visdo dos docentes
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Fonte: CPA, 2017.
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Quadro 11 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus S&o Carlos, na visdo dos docentes

Curso

Trabalho de
concluséo

Participacéo
em outras
atividades

Condicdes de
funcionamento
curso/universid

ade

Diversificacao

pedagdgicas do

de agdes

docente

Trabalho

coordenacdo do

curso

Valorizacao da
formacéo

CBB

CBL

CCB

CSoB

EAmMB

ECB

ECivB

EEB

EEspL

EFiB

EFL

EMaB

EMecB

EPB

EQB

FilLB

FL
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- Moderado;

- Alto; || - Muito Allto
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Legenda: JJJ - Muito Baixo; | - Baixo;

Fonte: CPA, 2017.

dos docentes

, ha visdo

Grafico 20 - Distribuicdo dos perfis de satisfagdo por curso do campus de Sao Carlos
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Quadro 12 - Classificacdo dos indicadores para os cursos do campus Sorocaba, na visdo dos docentes

Diversificacéo de

curso Trbaltode Partipatie e om0 coordaacany VAoriacio i
curso/universidade docente curso

CBB-So

CBL-So

CCB-So B

EFIB-So [ |

EPB-So | |

FL-So

GeoL-

ML-So B B

PedL-So [ |

QL-So

Legenda: ] - Muito Baixo; | - Baixo; - Moderado; - Alto; | - Muito Alto
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 21 - Distribui¢do dos perfis de satisfacdo por curso do campus de Sorocaba, na visdo dos docentes
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Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 22 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "trabalho de conclusdo"
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Legenda: Q8d: Numero de orientandos por docente; Q8c: Tempo destinado a orientacdo; Q8b: NUmero de
créditos destinados a elaboracdo do TCC; Q8a: Numero de créditos destinados a abordagem de métodos e
técnicas de pesquisa

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 23 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "participacdo em outras atividades"
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Legenda: Q5c¢: Extensdo; Q5b: Pesquisa; Q5a: Pds-graduagéo
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 24 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"condi¢des de funcionamento curso/universidade"
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Legenda: Q15c: Adequagdo dos laboratorios as normas de seguranca; Q15d: Adequacdo do apoio de pessoal
técnico nas aulas préaticas; Q15b: Adequacédo dos laboratorios as aulas praticas; Q15j: Condigdes para trabalho
de campo; Q15e: Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e préaticas; Q15f: Quantidade de livros
no acervo das bibliotecas da UFSCar; Q15g: Qualidade do atendimento aos usuarios nas bibliotecas; Q15h:
Horario em que é possivel a utilizagdo do acervo das bibliotecas; Q15i: Recursos computacionais
disponibilizados aos alunos pela Universidade; Q15a: Adequacao das salas as aulas tedricas.

Fonte: CPA, 2017.
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Gréfico 25 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador
"diversificacdo de agdes pedagogicas do docente”
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Legenda: Q12k: Estudo do meio; Q12m: Visita; Q13g: Relatdrios individuais de atividades préaticas; Q13h:
Relatdrios em grupo de atividades praticas; Q12d: Construgdo de mapa conceitual; Q12g: Ensino com pesquisa;
Q12h: Estudo de caso; Q12e: Debate; Q12j: Estudo dirigido; Q12i: Estudo de texto; Q13l: Mapa conceitual;
Q12c: Aula pratica com laboratério; Q12I: Seminario; Q13j: Portfolio; Q13k: Webfolio; Q13m:
Resenhas/Fichamentos; Q12a: Aula dialogada; Q12f; Discussdo de tema por via eletronica; Q13i: Seminérios;
Q13b: Prova escrita em grupo; Q13a: Prova escrita individual; Q13f: Resolucdo de exercicios extra-classe em
grupo; Q13c: Resolugdo de exercicios em sala de aula individual; Q13d: Resolucdo de exercicios em sala de
aula em grupo; Q13e: Resolucédo de exercicios extra-classe individual; Q12b: Aula expositiva.

Fonte: CPA, 2017.



Grafico 26 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "trabalho coordenagéo do curso”
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Legenda: Ql4e: Fluxo de informagfes entre o Conselho de Curso e os docentes do curso; Q14f: Fluxo de
informacdes entre o Ndcleo Docente Estruturante (NDE) e os docentes do curso; Q14d: Funcionamento do
Conselho de Curso; Ql14a: Organizagdo didatico-pedagdgica; Q14b: Funcionamento do curso; Ql4c:
OrientacOes aos alunos.

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 27 - Perfis de Satisfacdo para as questdes que envolvem o indicador "valorizagdo da formag&o"
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Legenda: (i) Q4c: Compromisso com a exatiddo e o rigor académico; Q4e: Proposicdo de solucbes para
problemas de pesquisa e/ou extensdo relacionados a futura atuagéo profissional/cidadd; Q4a: Espirito critico.

(if) Q4d: Pluralidade de pontos de vista na abordagem de algumas tematicas; Q4a: Espirito critico; Q4b:

Desenvolvimento da curiosidade, da inquietagdo e do questionamento.

(iii) Q4i: Percepcdo das diferentes possibilidades de atuacdo profissional.

(iv) Q4f. Desenvolvimento de padrBes éticos: Q4g: Tratamento de questdes sociais, politicas e culturais no
desenvolvimento dos contetidos.

(v) Q4i: Percepcdo das diferentes possibilidades de atuacdo profissional; Q4h: Tratamento de teméticas
ambientais no desenvolvimento das atividades curriculares; Q4g Tratamento de questdes sociais, politicas e
culturais no desenvolvimento dos contetdos.

Fonte: CPA 2017.

48



49

Andlise da percepcao dos docentes

Analisando os indicadores para os docentes da UFSCar observa-se que estdo moderadamente
satisfeitos para 99% das dimensdes. A Unica dimensdo que estd com satisfacdo alta é a que diz
respeito a valorizagdo da formacéo.

De modo geral, verifica-se que cerca de 28% dos docentes estdo insatisfeitos com a
universidade, seguidos de 29% dos professores que estdo moderadamente satisfeitos e a maior parte
gue esté altamente satisfeita, com aproximadamente 43%.

Quanto ao perfil de satisfacdo desses grupos de docentes, destacam-se negativamente 0s
indices de condicdo de funcionamento do curso/universidade e diversificacdo nas acfes didatico-
pedagdgicas. Ndo ha grandes destaques positivos, mas podemos observar um valor maior nos
indices de valorizacao da formacao.

Para os cursos de Araras, observa-se que 0s trés cursos avaliados apresentaram satisfacdo alta
para trabalho de conclusdo, trabalho de coordenacdo de curso e valorizacdo da formacdo. A
dimenséo que teve avaliagcdes de satisfacdo mais baixas, no caso moderada, foi a diversificacdo de
acOes pedagdgicas do docente.

No campus Lagoa do Sino destacam-se as dimensdes trabalho de coordenagdo do curso e
valorizagdo da formacdo como dimensdes com alta satisfacdo, sendo que o curso de Bacharelado em
Ciéncias Bioldgicas avaliou o trabalho de coordenacdo do curso com satisfacdo muito alta. A
dimensdo que teve avaliacdo mais baixa foi diversificacdo de acbes pedagogicas do docente.

Avaliando os indicadores dos cursos do campus de Sdo Carlos, destaca-se a valorizagéo da
formacdo como dimensdo com resultados mais altos de satisfagdo e a dimenséo diversificacdo de
aces pedagogicas com satisfacdo mais baixa para os cursos da pesquisa. E importante destacar que
0s cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacdo, Bacharelado em Engenharia Ambiental,
Bacharelado em Engenharia Fisica e Superior de Tecnologia em Produgdo Sucroalcooleira tiveram
um percentual de insatisfeitos acima de 50%.

Para os cursos de Sorocaba, observa-se que o trabalho de coordenagéo do curso e valorizagéo
da formacgdo sdo as duas dimensdes com maiores avaliacBes de satisfagdo entre todas estudadas.
Observa-se também que o curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacdo foi o que teve maior
quantidade de docentes satisfeitos com 75% do total do curso, assim como o curso de Licenciatura
em Geografia.

Levando em conta os resultados obtidos e os trés perfis de satisfacdo analisados, sugerimos as

seguintes acBes gerenciais para os docentes da UFSCar:

= Urgentes:

Melhorar as condigdes para trabalho de campo;

Aumento da diversificacdo de acles pedagogicas do docente (principalmente estudo do
meio, visitas, relatdrios individuais de atividades praticas, mapas conceituais, portifolio,
webfdlio resenhas/fichamentos, discussédo via eletrénica e prova escrita em grupo);

Melhoria dos recursos computacionais disponibilizados aos alunos pela Universidade.

= Necessarias:

Aumento do incentivo da graduacdo com relacdo as atividades da p6s-graduacao;
Melhoria da disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas;
Aumento da quantidade de livros do acervo da biblioteca;

Melhoria do fluxo de informacdes entre o Nacleo Docente Estruturante (NDE) e os
docentes do curso.
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= NG&o urgentes:
Melhoria na articulacdo com a graduacdo quanto a participacdo em outras atividades de
extensao e pesquisa;
Melhoria na adequac&o das salas as aulas teoricas;
Melhoria na adequacéo dos laboratorios as aulas préaticas e quanto as normas de seguranga;
Melhoria na adequacg&o do apoio de pessoal técnico nas aulas praticas;
Melhoria do fluxo de de informacg6es entre 0 Conselho de Curso e os docentes do curso;

Melhoria na proposicao de solucdes para problemas de pesquisa e/ou extensdo relacionados
a futura atuacéo profissional/cidadd;

Melhoria do tratamento de questdes sociais, politicas e culturais no desenvolvimento dos
conteudos;

Melhoria no tratamento de tematicas ambientais no desenvolvimento das atividades
curriculares.

3.1.3 Indicadores de Manifestacédo a Ouvidoria UFSCar

A Ouvidoria Geral da UFSCar foi criada oficialmente em dezembro de 2011, através da
Portaria GR n° 1208/2011, ap6s aprovacdo pelo Conselho de Administracdo da Instituicdo e
Resolucdo CoAd n° 026/2011. O Regimento Interno da Unidade, aprovado pela Resolugédo CoAd n°
078, de agosto de 2015, segue as diretrizes da Instrucdo Normativa n°® 01 da Ouvidoria Geral da
Unidol, de 05/11/2014, alinhado aos preceitos da Lei de Acesso a Informagdo (LAI).

A Tabela 5 apresenta o nimero de manifestagdes, com base nos diferentes parametros
utilizados para analise.

Tabela 5 - Manifestacdes acolhidas em 2017

Sistema e-Ouv 221 148 153 16 13 551
Planilha Interna 37 2 _ _ _ 39
(telefone, presencial)

Total 258 150 153 16 13 590

Fonte: OuviUFSCar, 2017.

No exercicio de 2017, foram formalizadas 590 manifestacfes ao longo dos meses, indicando
um decréscimo de 12,6% em relacéo ao exercicio de 2016. Vale lembrar que, no exercicio de 2016,
foram formalizadas 675 manifestagdes ao longo dos meses, indicando um acréscimo de 4% em
relacdo ao exercicio de 2015.

Apesar do nimero de manifestacGes, no exercicio de 2017, ter sido menor comparado ao de
2016, houve um aumento no nimero dendncia (108 para 153), sugestdo (5 para 16), elogio (2 para 13),
0 qual foi compensado por uma diminui¢cdo no nimero de reclamacdes (378 para 258) e solicitacdo
(182 para 150). De modo geral, percebe-se que a ouvidoria passou a ser também um canal de
comunicacao para elogios e sugestdes.

O sistema e-Ouv, vinculado ao Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal, é o
sistema de informagéo oficial para o acolhimento das manifestacGes formalizadas na Ouvidoria da
UFSCar, possibilitando ao cidaddo o recebimento automatico de protocolo e acompanhamento da
demanda. Em 2017, o sistema e-Ouv se consolidou como uma ferramenta importante de comunicacao
com a Universidade, pois a grande maioria das manifestagdes (93,39%) foi feita por tal mecanismo.
Em 2016, 70,81% das manifestacdes foram feitas pelo sistema e-Ouv.
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A Tabela 6 apresenta as manifestacdes por categoria (de manifestagdo e de manifestante). O
maior nimero de demandas esta relacionada a manifestacbes andnimas, enguanto que, em 2016, o
maior nimero de manifestacdes foi ocasionada pela comunidade externa.

De 2016 para 2017 houve um aumento significativo de discente de cursos presenciais de pos-
graduacdo (de 13 para 29) e manifestacdes andnimas (de 128 para 192). As manifestacfes anbnimas
impossibilitam uma resposta ao manifestante sobre os encaminhamentos e as providéncias
realizadas por parte da Instituicdo. Porém, importante destacar que, mesmo andnimas, quando
pertinentes, sdo encaminhadas a unidade relacionada para acolhimento e andlise de eventuais
providéncias. Além disso, houve um decréscimo no nimero de manifestagdes de discentes de cursos
de graduacdo, seja presencial ou EaD, docente e comunidade externa e terceirizados e um aumento
no numero de manifestagGes de técnico-administrativo.

Tabela 6 - Manifestagdes sistematizadas por categoria

Discente

graduagao 37 40 31 4 41 116
presencial

Discente 1 ) . ) . 1
graduacdo EaD

Discente pos 12 12 5 ) i 29
presencial

Discente p6s EaD 14 7 - - 1 22
Docente 6 6 2 - - 14
Externo 148 13 12 2 1| 176
Tecnico- 9 9 11 3 1| 33
administrativo

Terceirizados - 1 6 - - 7
Outros* 29 62 87 7 71 192
Total 256 150 154 16 14| 590

* Refere-se a manifestacdes anbnimas ou cujo autor ndo explicitou a categoria a que pertence.
** Elogios direcionados a unidades, servigos e servidores.
Fonte: OuviUFSCar, 2017.

A Tabela 7 apresenta o canal de entrada da manifestacdo. Do exercicio de 2016 para o de
2017, houve aumento no nimero de manifestacdo pelo Sistema e-Ouv e por e-mail, cujo destaque é
0 uso do Sistema e-Ouv. Isso mostra que o Sistema e-Ouv tem sido a principal escolha do cidadao, o
gue fortalece a escolha pela adesdo ao sistema.

Também tem sido desenvolvido um trabalho de parceria com o Sistema de Informagdo ao
Cidaddo (e-SIC), possibilitando que a Ouvidoria oriente o cidaddo quanto aos procedimentos de
acesso ao e-SIC e o Servico conte com o suporte da Ouvidoria para demandas que sdo afetas a
atuacdo da Ouvidoria. A partir de setembro de 2016, os dois sistemas (e-SIC e e-Ouv) passaram a
atuar de forma integrada, possibilitando que manifestacdes tipicas de ouvidoria, registradas no
sistema e-SIC, sejam repassadas a Ouvidoria através do sistema para o devido tratamento.

Tabela 7 - Manifestagdes quanto a origem do acesso

Sistema e-Ouv 377
Telefone 40
E-mail 159
Pessoalmente 12
Correio 2
E-SIC 2
Total 592

Fonte: OuviUFSCar, 2017.



A Tabela 8 retrata o status das manifestacGes. Observa-se que 95% das manifestacdes sdo
concluidas, um indice significativo para demonstrar o esfor¢co da Ouvidoria em cumprir os prazos de
resposta. Também tem procurado responder com qualidade, buscando cumprir os preceitos da Lei de
Acesso a Informacédo (LAI), sempre com a colaboracéo das unidades da UFSCar. Em relacdo a 2017,
houve uma pequena variagdo em relacdo as manifestagdes concluidas (de 98% para 95%).

Tabela 8 — ManifestacGes sistematizadas quanto a situacéo

Concluidas 563 95%
Em andamento 27 5%
Total 590 100%

Fonte: OuviUFSCar, 2017.

Considerando o desafio estabelecido pela gestdo de consolidar a Ouvidoria da UFSCar,
buscou-se demonstrar, através dos indicadores e resultados apresentados neste e em relatorios
anteriores, o esforco de atender a comunidade com qualidade e a disposi¢cdo em manter a credibilidade
gue vem sendo construida pela unidade. A Ouvidoria vem se configurando cada vez mais como um
importante canal de acesso aos 6rgdos e unidades da UFSCar e um instrumento de gestdo para as
diferentes unidades institucionais.

As parcerias estabelecidas com as unidades internas e 0s 6rgaos externos vém aprimorando o
trabalho da Ouvidoria, possibilitando maior proximidade com as diferentes instancias da Universidade
e, a0 mesmo tempo, dando embasamento as respostas para as demandas que sdo apresentadas. A
inclusdo da Ouvidoria no Conselho de A¢bes Afirmativas, Equidade e Género da SAADE representa
mais um passo no processo de consolidagdo da unidade na estrutura organizacional da UFSCar e
como um instrumento de escuta ativa das demandas da comunidade.

Para o processo de aprimoramento da atuagdo da Ouvidoria ainda se faz necessario registrar a
necessidade de suporte técnico-administrativo para a unidade e a manutencdo de recursos
orcamentarios proprios, tendo em vista a existéncia da necessidade de plantdes periddicos em cada
campus e participagdes em cursos e reunides externas, inclusive com a Ouvidoria-Geral da Unido.
Além disso, as capacitagcdes e troca de experiéncias com outras ouvidorias sdo importantes para o
amadurecimento na analise das demandas complexas apresentadas a Ouvidoria.

3.1.4 Desenvolvimento dos Cursos de Graduacéao

O ensino de graduagéo na Universidade Federal de S&o Carlos, atualmente, oferta 2.897 vagas
para 65 cursos presenciais em 4 campi: Sdo Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino, mais 128 vagas
adicionais, destinadas a estudantes indigenas e a pessoas refugiadas, e mantém ativos, embora sem
ofertar novas vagas, cinco cursos na modalidade a distancia.

A Tabela 9 apresenta 0 nimero de cursos presenciais , assim como o0 numero de vagas
ofertadas, por campus. O nimero de vagas ndo sofreu qualquer alteragdo desde 2016.

Tabela 9 - NUmero de cursos e nimero de vagas por campus

Campus NUmero de cursos NUmero de vagas
Séo Carlos 40 1797
Araras 6 240
Sorocaba 14 620
Lagoa do Sino 5 240
Total 65 2897

Fonte: ProGrad, 2017.

A acdo relacionada ao desenvolvimento dos Cursos de Graduagéo se constitui em alteracao

curricular, atualizacdo de projeto pedagoégico de curso, regulagdo dos cursos de graduacdo, e
desenvolvimento de programas e projetos institucionais, definidos para um grupo de cursos ou areas
afins/multidisciplinares.
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O acompanhamento da implantagdo dos respectivos projetos pedagdgicos dos cursos de
graduacéo foi realizado pela equipe da DiDPed e DeEGs, por meio da analise do curriculo presente
nos projetos pedagdgicos, mediante a Ficha de Caracterizacdo da Atividade Curricular. Este
documento operacionaliza, no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA), seus projetos
juntamente com os planos de ensino de suas respectivas atividades curriculares.

No ano de 2017, ao todo 03 cursos da UFSCar passaram pelo processo de reconhecimento e
12 por renovagdo do reconhecimento, 02 novas reformulagdes curriculares foram concluidas e 05
projetos pedagdgicos passaram por atualiza¢des, conforme Tabela 10.

Tabela 10 - Processos regulatorios

Sdo Carlos
Sorocaba
DeEG-So

Em decorréncia destas reformulagdes, atualizagdes e de outras alteragdes concluidas em 2017,
houve a necessidade de criar ou adequar 456 fichas de caracterizacdo de atividades curriculares,
conforme demonstra a Tabela 11.

02
Fonte: ProGrad, 2017.

Tabela 11 - Fichas de Caracterizacdo

Fonte: ProGrad, 2017.

Destaca-se que, no acompanhamento do desenvolvimento dos cursos de graduagdo quanto a
implantacdo das atividades, ha alteragdes de Ficha de Caracterizagdo da Atividade Curricular que ndo
se configuram alteragdo curricular.

Os Projetos Pedagdgicos de Cursos devem ser atualizados periodicamente, tendo em vista as
modificagdes que ocorrem diante de: a) alteracdo da matriz curricular de curso, até o limite de 10% de
sua carga horaria total, previsto no Regimento Geral dos Cursos de Graduacdo da UFSCar (Resolucédo
ConsUni 687/2016); b) exigéncias do processo de reconhecimento de curso do Ministério da
Educacdo, que segue o ciclo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES); e c) modificacGes nos regulamentos de Estagio, Trabalho de Conclusdo de Curso e
Atividades Complementares e/ou no quadro de disciplinas/ atividades curriculares optativas.



A UFSCar tem participado de programas governamentais, tendo em vista a
melhoria da qualidade de seus cursos de graduacdo, sendo eles: Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID), Programa de Consolidacdo das Licenciaturas (Prodocéncia), Programa
Licenciaturas Internacionais (PLI) e Programa de Educacéo Tutorial (PET). Devido ao objetivo destes
programas, cabe a Pré-Reitoria de Graduagdo a submissdo de projetos institucionais face aos editais,
bem como definir a quem cabera a coordenacdo institucional.

Nesta perspectiva, cabe a Divisdo de Desenvolvimento Pedagoégico (DiDPed) realizar a
interlocucdo com as coordenacgdes institucionais destes projetos, participando de suas comissdes e de
seus comités de acompanhamento; e contribuir com o desenvolvimento de algumas de suas atividades,
tendo em vista o desenvolvimento pedagdgico dos cursos de graduacao.

3.1.5 Desenvolvimento dos Programas de Pés-Graduacao

O nOmero de pos-graduandos varia continuamente, pois as entradas podem ocorrer em
diferentes momentos do ano e o mesmo se da, principalmente, com as saidas (defesas de teses ou
dissertagdes e eventuais abandonos ou exclusdes). O nimero de alunos que passou pelos Programas de
Pés-Graduagio (PPG*s) da UFSCar, em 2017, foi de 4.714 (2.177 no Mestrado Académico, 456 no
Mestrado Profissional e 2.081 no Doutorado), quantidade maior que o de 2015 e 2016, quando
passaram, respectivamente, 4.396 (1.970 no Mestrado Académico, 452 no Mestrado Profissional e
1.974 no Doutorado) e 4.175 (1.930 no Mestrado Académico, 428 no Mestrado Profissional e 1.817 no
Doutorado) alunos na pos-graduacéo da UFSCar.

O Grafico 28 mostra a evolugcdo do nimero de alunos matriculados nos cursos de pos-
graduacdo da UFSCar. Observa-se que ha uma tendéncia crescente no nimero de matriculas ao longo
dos anos.

Gréfico 28: NUmero de alunos matriculados nos cursos de pds-graduacdo da UFSCar, por ano.
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Fonte: ProPG, 2017.

O Gréfico 29 mostra a evolugdo do nimero de alunos estrangeiros matriculados nos cursos de
pos-graduacdo da UFSCar. Observa-se que hd uma tendéncia crescente no nimero de matriculas ao
longo dos anos, em que reflete o esforgo, cada vez maior, em internacionalizar a Universidade.
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Grafico 29: Numero de alunos estrangeiros matriculados nos cursos de
pos-graduacdo da UFSCar, por ano.
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Fonte: ProPG, 2017.

Além do aspecto quantitativo, a qualidade dos PPGs da UFSCar vem sendo reconhecida, seja
por meio de premiacdes a teses e dissertagdes defendidas, seja pela classificacdo da CAPES.

Em relacdo a integracdo entre pds-graduacdo e graduacdo, a UFSCar conta com alguns
instrumentos que vém apresentando resultados muito satisfatérios como, por exemplo, programas de
Iniciacdo Cientifica (PIBIC, PIBICT, etc.), Atividades Curriculares Integradas de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (ACIEPES) e Programa de Estagio Supervisionado de Capacitacdo Docente (PESCD).

A UFSCar possui longa tradicdo em poés-graduacdo na modalidade presencial. Em 2011
comemoraram-se 0s 35 anos da criagdo dos dois primeiros PPGs da instituicdo. Em 2017 os
programas de Geografia - PPGGeo-So (Mestrado), Educacdo em Ciéncias e Matematica -
PPGEdCM-Ar (Mestrado Académico) e Gerontologia — PPGGero (Mestrado Académico), os dois
ultimos criados em 2016, iniciaram suas atividades. Além disso, foi criado o curso de doutorado no
programa Estudos de Literatura — PPGLit (Mestrado e Doutorado) e foi aprovado o programa
Mestrado Profissional em Rede em Filosofia - PROF-FILO (Mestrado Profissional), que iniciard
suas atividades no ano seguinte ao de sua criagao.

Atualmente, a Universidade mantém 50 programas de po6s-graduacdo e 4 polos das redes
nacionais do PROFMAT, PROFIS-So, PROF-FILO e PROEF, abarcando 82 cursos, 43 Mestrados
Académicos, 10 Mestrados Profissionais e 29 Doutorados. De 2016 para 2017 houve um acréscimo
de dois programas (Mestrado Profissional em Rede em Filosofia - PROF-FILO e Geografia -
PPGGe0-S0).

A relacdo do nimero de programas de poOs-graduacdo stricto sensu na UFSCar em 2017,
distribuidos por campus e centro académico, é mostrada na Tabela 12. J& no Quadro 14 é mostrada a
relacdo dos programas com os respectivos niveis dos cursos, além dos conceitos obtidos junto a
CAPES na Avaliacdo Quadrienal 2017, ressaltando que ndo estdo relacionados no quadro 0S
programas de Geografia - PPGGeo-So, Gerontologia - PPGGero, Educagdo em Ciéncias e
Matematica - PPGEdCM-Ar, Mestrado Profissional em Rede em Filosofia - PROF-FILO e Mestrado
Profissional em Rede em Educacéo Fisica — PROEF.



Tabela 12 - Quantidade de programas de pds-graduacdo por centro académico, por campus (2017)

Araras Centro de Ciéncias Agrérias — CCA
S&o Carlos | Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia — CCET

Sorocaba | Centro de Ciéncias Humanas e Biol6gicas — CCHB

Fonte: ProPG, 2017.

Quadro 14 - Avaliacdo Quadrienal CAPES dos cursos de pos-graduagao stricto sensu da UFSCAR (2017)

Sdo Carlos

Biotecnologia — PPGBiotec

Ciéncia da Informagdo — PPGCI M 3

Ciéncia Politica — PPGPol M/D 5

Ciéncias Ambientais — PPGCAmM M/D 4

Conservacao da Fauna — PPGCFau MP 3

Educacdo — PPGE

Enfermagem — PPGENf
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Engenharia Quimica - PPGEQ

Ensino de Ciéncias Exatas - PPGECE

Estruturas e Construcéao Civil - PPGECiv

Filosofia - PPGFil

Fisioterapia - PPGFt

Gestdo da Clinica - PPGGC

Imagem e Som - PPGIS

Matemética - PPGM

M/D

M/D

Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional - PROFMAT*

Psicologia - PPGPsi

Quimica - PPGQ

Terapia Ocupacional - PPGTO

M/D

M/D

Araras




Agricultura e Ambiente - PPGAA-Ar M 3
Agroecologia e Desenvolvimento Rural - PPGADR-Ar M 3
Producédo Vegetal e Bioprocessos Associados - PPGPVBA-Ar M 3
Sorocaba

Biotecnologia e Monitoramento Ambiental - PPGBMA-So M/D 4
Ciéncia da Computacdo - PPGCC-So M 3
Ciéncia dos Materiais - PPGCM-So M 4
Economia - PPGEc-So M 3
Educacéo - PPGEd-So M 3
Engenharia de Produgdo - PPGEP-So M 3
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica - PROFIS-So* MP 4
Planejamento e Uso de Recursos Renovaveis - PPGPUR-So M/D 4
Sustentabilidade na Gestdo Ambiental - PPGSGA-So MP 3

Legenda: (M) Mestrado Académico, (MP) Mestrado Profissional, (D) Doutorado
*A UFSCar faz parte das Redes Nacionais do PROFMAT e do MNPEF (PROFIS) como
instituicdo associada.

Fonte: SUCUPIRA/CAPES, 2017.

Em 2017, 17 programas de pds-graduagdo estavam em consolidacdo (nota 3), 21 programas
apresentaram nivel Bom (nota 4), 7 programas apresentaram nivel Muito Bom (nota 5), 3 programas
tém notas 6 e 4 programas tem nota 7. Nos Ultimos anos, houve um aumento no nimero de programas
com nota 3 devido a criacdo de novos cursos de mestrado, seja académico ou profissional, sendo 20
programas em 2016. Além disso, em relacdo a 2016, o nimero de programas com nota 4 aumentou de
18 para 21, com nota 5 diminui de 9 para 7 e com nota 7 aumentou de 3 para 4, cujo destaque foi 0
programa de Fisioterapia - PPGFt.

Pelo Quadro 15 podemos comparar o desempenho dos programas nas duas ultimas
avaliacOes, além de mostrar a distribuicdo de notas da Avaliacdo Quadrienal 2017, excluindo
os programas de Geografia - PPGGeo-So, Gerontologia - PPGGero, Educacdo em Ciéncias e
Matematica - PPGEdCM-Ar, Mestrado Profissional em Rede em Filosofia - PROF-FILO, Mestrado
Profissional em Rede em Educacéo Fisica — PROEF, Mestrado Profissional em Matematica em Rede
Nacional - PROFMAT e Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica - PROFIS-So.
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Quadro 15: Mapa e distribui¢do de notas da Avaliacdo Quadrienal 2017

Mapa de notas Variagdo da nota final
MNeta na Avaliagdo Quadrienal 2017 4:8,3%
Nota
anterior 3 4 s & 7 Total Variagao de Notas
3 14 5 19 = -
4 12 2 15 m:
5 3 1 8
e 2 1 3
7 3 3
Total 14 21 6 8 4 43

34;70,8%

Distribuicdo de notas da Avaliacdo Quadrienal 2017

21 PPGs
43,8%

14 PPGs
29,2%

Nimerode PPGs (% dototal)

4PPGs
8,3%

Fonte: SUCUPIRA/CAPES, 2017.

Observe que em 34 dos 48 programas avaliados (70,8%) ndo houve mudanca de nota e em 10
(20,8%) houve aumento da nota (em 5 programas a nota aumentou de 3 para 4, em 3 programas a
nota aumentou de 4 para 5, em 1 programa a nota aumentou de 5 para 6 e em 1 programa a nota
aumentou de 6 para 7). Apenas em 4 programas (8,3%) a nota diminui de 5 para 4.

A expansdo dos programas de pds-graduagdo, associada ao crescente movimento de
internacionalizacdo da pos-graduacao e da pesquisa brasileira e & outras mudangas no contexto do
sistema nacional de pds-graduacgdo, configurou um contexto que demanda transformacgdes e vém
exigindo da UFSCar respostas rapidas e consistentes, coordenadas por sua Pro-Reitoria de Pds-
Graduacdo (ProPG), a quem cabe propor, oferecer suporte, conduzir a reflexdo e executar as
mudangas necessarias em atendimento as decisdes do Conselho de Pds-Graduagéo (CoPG).

Com o objetivo de promover a qualificacdo progressiva dos programas de pds-graduagéo e
da formacdo dos po6s-graduandos, foi aprimorado o processo de acompanhamento de indicadores
relevantes como, por exemplo, o fluxo de discentes e o tempo médio de titulacdo, a oferta e
avaliacdo das disciplinas, a produgdo intelectual, e acgbes de internacionalizacdo. Esse
acompanhamento — que tem o suporte do sistema ProPGWeb e, mais recentemente, também da
plataforma de gestdo da po6s- graduacdo Sucupira, desenvolvida pela CAPES — visa subsidiar a
reflexdo e a definicéo coletiva de acOes e, especialmente, de metas para abertura do doutorado nos
programas que ainda ndo oferecem o curso.

Concomitantemente, ha acBes voltadas a qualificacdo da poés-graduacdo da UFSCar como
um todo, a ProPG, em conjunto com o CoPG, também esté trabalhando para estruturar um programa
de apoio aos PPG's recém-criados ou em fase de consolidagdo (com conceitos 3 e 4 na ultima
avaliacdo da Capes). Uma primeira iniciativa foi a priorizacdo de tais programas na elaboracdo da
proposta institucional, enviada ao edital de 2014 do programa Pr6-Equipamentos da CAPES, que
apoia projetos institucionais de aquisicdo de equipamentos destinados & melhoria da estrutura de
pesquisa vinculada aos programas de pés-graduacéo.



A Pdés-Graduacao stricto sensu na UFSCar é gerida pelo seu conselho superior, o Conselho de
Pés-Graduacdo (CoPG), considerando o seu Regimento Geral. O CoPG é composto pelos
coordenadores de todos os PPGs e por representantes dos conselhos dos centros académicos, dos
servidores técnico-administrativos (5% dos membros) e dos discentes (25% dos membros).

3.2. Indicadores Externos

O desempenho académico e de pesquisa da UFSCar tem sido bem avaliado em rankings
universitarios elaborados por instituicdes independentes. Tais rankings tém sido reconhecidos e
adotados como instrumentos importantes para a avaliagdo e acompanhamento dos resultados das
universidades, embora haja criticas as limitagdes evidentes das metodologias adotadas.

Entre os rankings mais conhecidos, podem ser citados 0 QS University Ranking (disponivel
em <http://www.topuniversities.com/university-rankings/latin-american-university-rankings/>),
elaborado pela empresa Quacquarelli Symonds (QS), o Webometrics Ranking of Web Universities
(disponivel em : <http://www.webometrics.info/ >), elaborado pelo Cybermetrics Lab, um grupo de
pesquisa do Consejo Superior de Investigaciones Cientificas da Espanha; e o Ranking Universitéario da
Folha, elaborado pelo jornal A Folha de Sao Paulo (disponivel em: <http://ruf.folha.uol.com.br/ >).

A posicdo da UFSCar nos rankings universitarios é apresentada no Quadro 16. No cenario
mundial, a UFSCar ocupa a 9192 posicdo entre mais de 12.000 universidades avaliadas pelo
Webometrics Ranking, mostrando melhoria significativa em relacdo a posi¢do do ano anterior. A
UFSCar manteve-se posicionada na faixa da 600% a 7002 posi¢do segundo o ranking QS. No &mbito da
América Latina e do Brasil, o ranking Webometrics aponta melhoria de posi¢do da UFSCar em
relagcdo ao ano anterior. Destaca-se 0 bom posicionamento da UFSCar nos indicadores especificos para
a avaliacdo das atividades de Pesquisa presentes tanto no RUF como no Webometrics, em que a
universidade ocupa a 112 e a 8842 posi¢do. Nota-se uma melhora significativa em relacdo ao Indicador
“Excellence” Brasil.

Quadro 16 - Posi¢do da UFSCar nos rankings de universidades (2013-2017)

Webometrics Ranking of
World Universities 1021 | 868 835 753 919
QS World University . . .
Rankings n.r. | n.r. |601-700 | 651-700 | 651-700
Webometrics Ranking of
World Universities 43 41 37 26 33
QS World University
Rankings 29 18 33 29 29
Ranking Universitério Folha | 12 10 12 11 10
Webometrics Ranking of
World Universities & & & e .
QS World pmversﬂy 11 10 13 11 10
Rankings
Ranking Universitario Folha | 9 9 11 8 11
Webometrics Ranking of
World Universities n.d. 9 12 14 884

Fonte: ProPq, acessado em Janeiro/2018.

60


http://www.topuniversities.com/university-rankings/latin-american-university-rankings/
http://www.webometrics.info/
http://ruf.folha.uol.com.br/

61

4 EIXO 2 -DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
4.1. Dimensao 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

4.1.1. Indicadores da UFSCar

Uma breve andlise sobre os indicadores do biénio 2016-2017, nos mostra que a UFSCar
mantém, na graduacdo, 65 cursos presenciais; 2 cursos PRONERA (alternancia); e 5 cursos na
modalidade de ensino a distancia. Na pés-graduacdo stricto sensu, sdo 84 cursos de mestrado
académico, mestrado profissional e doutorado. Estes cursos primam por contemplar as diferentes
areas de conhecimento e se articulam com uma grande diversidade de grupos de pesquisa e de
programas de extensdo garantindo, assim, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A
comunidade discente da UFSCar, no final de 2016, era constituida por 13.750 estudantes de
graduacao presencial, 696 de graduacgdo a distancia e 4.397 de p6s-graduacao stricto sensu. Em 2017,
esse numero de estudantes passou para 12.387 estudantes de graduagdo presencial, 570 de graduagdo
a distancia e 4.713 de pds-graduacdo stricto sensu, totalizando 18.843 alunos. O quadro de servidores
docentes e técnico-administrativos passou de 2.283, em 2016, para 2.256 em 2017, apresentando um
decréscimo de 1,18%. Os cursos de pos-graduacéo passaram de 82, em 2016, para 84 em 2017, com
a abertura de um novo curso de mestrado profissional e um académico.

A diminui¢cdo do namero de alunos matriculados nos cursos EAD, que passou de 696 em
2016, para 570, em 2017 pode ser explicada pelo fato de néo ter ocorrido o vestibular nos Gltimos 4
anos.

Em relacdo aumento da oferta de cursos de especializagéo, que passou de 33 em 2016, para 92
em 2017, ocorreu porque esses cursos estavam em processo de avaliagdo, motivados por um debate
nacional realizado no &mbito dos féruns de extenséo, e foram aprovados no periodo.

Em relacdo aos Indicadores do TCU, apresentados na Tabela 13, nota-se que ocorreu um
aumento do indicador "Custos Corrente por Aluno Equivalente”, passando de R$ 19.117,31 em
2016, para R$ 20.193,45 em 2017. Em parte, essa mudanga ndo representa um aumento real e é
explicado pela mudanga no procedimento da UFSCar de 2016 para 2017 sobre como considerar 0s
vencimentos recebidos por servidores docentes e técnico-administrativos afastados para capacitacao
na composi¢do dos custos correntes, sendo o procedimento de 2017 devido a melhor compreensdo
das diretrizes do TCU para o referido calculo. Merece destaque 0 aumento ocorrido no indicador
Taxa de Sucesso na Graduacgdo, passando de 49,10% em 2016, para 52,45% em 2017.

A evolugdo alcangada em 2017, em relacdo ao ano de 2016, pode ser constatada nos
indicadores gerais sobre a UFSCar apresentados na tabela a seguir:

Tabela 13 - Indicadores da UFSCar no Biénio 2016-2017

1- GRADUACAO

1.1 - Cursos presenciais 62 64 65
1.2 — Cursos PRONERA 2 2 2
1.3 - Numeros de Alunos Presenciais 12.867 13.750 12.387
1.4 - Total de Diplomados — cursos presenciais 1.430 1.415 2.630
1.5 - Ndmeros de Alunos EaD 1.268 696 570
1.6 — Numero de Alunos Diplomados (EaD) 116 23 197
2 - POS-GRADUACAO

2.1 - Cursos de Mestrado Académico 40 42 43
2.2 - Numero de Alunos de Mestrado Académico 1.926 1.971 2.177




2.4 - Cursos de Mestrado Profissional

10

10

11

2.6 - Nimero Dissertagdes - Mestrado Profissional

113

112

104

2.8 - Nimeros de Alunos de Doutorado

1.800

1.974

2.080

2.10 - Cursos de Especializacéo lato sensu

76

33

92

3-TOTAL ALUNOS

18.281

18.843

17.670

5 - NUMEROS DE SERVIDORES

5.2 - Docentes de ensino basico, técnico e tecnoldgico

6 - AREA CONSTRUIDA POR CAMPUS (m2 1000)

6.2 — Araras

45,9

45,9

45,9

6.4 - Lagoa do Sino

55

55

55

7.1 - Custos Corrente /Aluno Equivalente

19.930,29

19.117,31

20.193,45

7.3 — Aluno Tempo Integral / Técnico Administrativo

9,62

10,12

11,13

7.5- Grau de participagdo estudantil (GPE)

0,68

0,66

0,69

7.7 - Conceito CAPES p/ P6s-Graduagdo

4,20

4,17

4,26

7.9 - Taxa de Sucesso na Graduagéo

48,77

49,10

52,45

Fonte: ProEx, ProGPe, ProPG, EDF e SPDI, 2017.
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4.1.2. Indicadores de Mobilidade Académica

Efeito da globalizacdo, a mobilidade académica tem crescido em importancia num cenério
mundial cada vez mais aberto, interconectado e dindmico, como o atual. Ela possibilita integracao,
conhecimento e troca de experiéncias cientificas e culturais. Com a mobilidade, o estudante pode
agregar valor a formacao pessoal e profissional e conquistar vantagem altamente competitiva tanto
na carreira académica como no mercado de trabalho.

As atividades referentes & mobilidade académica docente e discente envolvem a participacédo
em eventos e projetos de cooperagdo cientifica e tecnoldgica internacionais, editais e chamadas de
mobilidade académica no ambito da pesquisa docente ou discente, fortalecimento dos programas de
mobilidades ja existentes na instituicdo, desenvolvimento de acordos de cooperacao, entre outros.

Dessa maneira, acompanhando as diretrizes do planejamento estratégico da SRinter, os
desafios tracados constituem-se em acdes iniciadas, em andamento e finalizadas, como:

I. Implantacéo de politicas voltadas a mobilidade académica, como a confec¢édo de editais que
sejam adequados para diversos programas de mobilidade, atuando na normatizacdo dos processos
administrativos para agregar melhorias nas atividades de rotina dos trabalhos, a constituicédo de
normas que direcionam 0s pré-requisitos para participagdo em editais, estabelecidos pela UFSCar e
pelos parceiros internacionais;

Il. Fortalecimento de parcerias no Cone Sul, por meio da participacdo efetivas em programas
referentes as associacdes GCUB e AUGM, das quais a UFSCar € membro ativo;

I1l. Estruturacdo de parcerias da SRInter com os diversos setores da universidade, a fim de
dar andamento a todos os procedimentos de internacionalizagdo da UFSCar, como as estreitas
parcerias com as Pré-Reitorias de Graduagao, Pos-Graduagdo, Pesquisa e de Assuntos Comunitarios
e Estudantis;

IV. Participacdo em comisséo pro-tempore para elaboracdo do regimento do Instituto de
Linguas da UFSCar, para oferecimento de cursos de linguas estrangeiras a comunidade interna,
capacitacdo docente para ministrar aulas em lingua estrangeira, dentre outros assuntos e também
através da iniciativa chamada “Rede Colaborativa de Linguas e Culturas”, que visa estabelecer uma
agenda de oferta de cursos de cursa duracdo em forma de oficina, congregando os conhecimentos
culturais e linguisticos dos estudantes estrangeiros que se encontram em mobilidade na UFSCar, e
também estabelecer uma rotina de acolhimento dos estudantes estrangeiros, quando da sua chegada,
por meio da parceria entre IL, ENACTUS e SRInter;

V. A SRInter no ambito do IsF-UFSCar permaneceu responsavel até o final de julho de 2016
pela entrega dos resultados dos exames de proficiéncia em Lingua Inglesa TOEFL-ITP, exame
visando o diagndstico do nivel de proficiéncia da comunidade universitaria, nivelamento nos cursos
presenciais e online oferecidos pelo programa e, também, utilizagdo dos resultados para participagdo
em editais de mobilidade.

Atualmente, a UFSCar é membro de importantes organizacfes internacionais - Associagdo de
Universidades Grupo Montevidéu (AUGM), Associacdo das Universidades de Lingua Portuguesa
(AULP), Grupo Tordesillas e Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB) - que promovem
editais internacionais, bem como chamadas de mobilidade para docente, discente, gestores e técnico-
administrativos, além de programas de intercambio, entre outras atividades. Como membro ativo, a
UFSCar participa dos programas oferecidos por essas associacdes.

Dentre os diversos Programas existentes na Associacdo de Universidades Grupo Montevidéu
(AUGM), destaca-se os pertencentes ao Programa ESCALA “Espago Académico Comum Ampliado
Latino-americano”. Como exemplo das modalidades do Programa ESCALA, pode-se citar: de
Estudantes de Graduacdo, de Estudantes de Pés-Graduacdo, de Gestores e Administradores, e de
Docentes.

No Gréfico 30, segue comparativo 2016 e 2017 de mobilidade incoming e outgoing por meio
de acordos bilaterais de cooperacdo, outros programas e Escala AUGM. O nimero de alunos de
graduagdo em mobilidade incomimg decresceu 21,62%, enquanto que o numero de alunos de
graduacdo em mobilidade outgoing cresceu 29,85%.



Grafico 30 - Comparativo alunos de graduacdo em mobilidade incoming e outgoing
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Fonte: SRInter, 2017.

Além desses programas e convénios, a UFSCar também mantém ativos os convénios PEC-G
(Programa de Estudantes-Convénio de Graduacgdo) e PEC-PG (Programa de Estudantes-Convénio de
Pds-graduacgdo), por meio dos quais recebe estudantes estrangeiros para cursarem a graduacao
completa ou a pos-graduacdo completa, ndo somente um periodo, como ocorre em outros programas.
Desenvolvido pelos Ministérios das RelagGes Exteriores e da Educagdo em parceria com universidades
publicas federais e estaduais e universidades privadas, 0 PEC-G seleciona estudantes estrangeiros com
idade entre, preferencialmente, 18 e 23 anos e com Ensino Médio completo para realizar estudos de
graduacéo no pais.

A UFSCar possui acordo especifico para o intercdmbio de estudantes Brasil-Colémbia
(BRACOL), cujo objetivo principal € promover o intercAmbio de estudantes de nivel superior entre as
instituicGes membros da Associacion Colombiana de Universidades (ASCUN), além de acordo para o
intercdmbio de estudantes Brasil-México (BRAMEX).

No ano de 2017, a SRInter contou com cerca de 39 alunos de pds-graduacdo de 14 diferentes
paises nas atividades acima mencionadas, como mostra o Gréfico 31. Importante ressaltar a presenga
de estudantes colombianos no referido programa. No &mbito geral de alunos de poés-graduacéo
estrangeiros regularmente matriculados na UFSCar, a Colémbia se destaca com 41% do total dos
alunos estrangeiros

Gréfico 31 - Numeros de alunos de pos-graduacgdo — PAEC por pais de origem

W 2015 m2016 m 2017

Fonte: SRInter, 2017.
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No ambito da pés-graduacdo, a UFSCar participou do Programa de Aliangas para a
Educacdo e Capacitacdo — PAEC-OEA-GCUB. O programa € promovido por uma parceria da
Organizacdo dos Estados Americanos — OEA e o Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras —
GCUB, juntamente com as universidades conveniadas ao GCUB. Os programas de Pos-Graduagdo
das instituicdes oferecem bolsas de mestrado e doutorado nas mais diversas areas. No final do ano de
2017, tivemos a finalizacdo de mais um edital PAEC-OEA-GCUB, com a aprovacdo de 23
candidatos para inicio dos cursos de pds-graduacdo em 2018.

No que diz respeito a gestdo, todos esses programas de mobilidade e acordos de cooperacao
com universidades especificas envolvem muitas atividades/acbes, que vao desde a elaboracdo e
divulgacdo dos editais internos de selecdo, recebimento e homologacéo de candidaturas, até toda a
questdo documental desde a partida, instruces sobre emissdo de vistos/seguros de salde, até o
retorno, com o processo de reconhecimento das disciplinas cursadas no exterior.

O Gréfico 32 mostra a quantidade de acordos vigentes de cooperagdo internacional por
continente. Em 2017, a UFSCar firmou acordos gerais ou especificos de cooperacdo académica e
cientifica com 5 continentes, a saber: Africa, Américas, Asia, Europa, Oceania. A maioria dos
acordos foram feitos com os paises da Europa e América, 0 que também ocorreu em 2016, porém,
em 2017, o numero de acordos com paises da Europa e América aumentou de 60 para 92 e de 44
para 59, respectivamente. Vale ressaltar que em 2017, de acordo com o Grafico 33, a UFSCar firmou
acordos com um pais da Oceania (Australia), o que nédo ocorreu em 2016.

Gréfico 32 - Acordos de cooperacdo académica e cientifica internacional vigentes em 31/12/2017
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Fonte: SRInter, 2017.

O Gréfico 33 mostra a quantidade de acordos vigentes de cooperacdo internacional por pais.
Os paises com os quais a UFSCar possuia, no tltimo dia de 2017, acordos gerais ou especificos de
cooperacdo académica e cientifica sdo: Alemanha, Angola, Argentina, Austrélia, Bélgica, Canada,
Chile, China, Colémbia, Cuba, Dinamarca, Escécia, Eslovénia, Espanha, Estados Unidos, Finlandia,
Franca, Holanda, Inglaterra, Irlanda, Irlanda do Norte, Itélia, Japdo, Macedbnia, México,
Mogambique, Paraguai, Peru, Portugal, Republica Tcheca, Sdo Tomé e Principe, Tailandia, Ucrénia
e Uruguai. Houve um aumento de 42,37% de acordos de cooperagdo internacional em relacdo a
2016, de 118 para 168.

Note que os dois paises com maior nimero de acordos sdo Portugal e Espanha, fato que se
observou em 2016, porém o numero de acordos aumentou de 16 para 20 e de 14 para 22. Em 2016,
metade dos acordos ocorreram apenas com 6 paises (Portugal, Espanha, Estados Unidos, Colémbia,
Argentina e Franga) dentre 118, ja em 2017, 55,95% dentre os 168 acordos ocorreram com 0S
mesmos, cujo destaque é a Franga que teve um aumento de 7 para 17 acordos de cooperacao.



Grafico 33 - Acordos de cooperacdo académica e cientifica internacional vigentes em 31/12/2017
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Fonte: SRinter, 2017.

A SRInter participou em 2017 de vérias atividades de recebimento de missdes estrangeiras na
UFSCar sob sua coordenagdo. A SRInter também realizou apresentagcdes da UFSCar para diversas
delegacdes de universidades estrangeiras e para pesquisadores estrangeiros em busca de parcerias em
pesquisa. Assessorou a Reitoria, Pr6-Reitorias de Pesquisa e de Pos-Graduagdo no auxilio com
apresentacdes institucionais e levantamento de dados sobre internacionalizacdo. Vale ressaltar a
importancia no recebimento de delegacdes estrangeiras, pois, em decorréncia disso, houve a
assinatura de acordo de cooperagdo com o Paristech, Franca, base da submissdo e aprovagdo do
projeto no ambito do Programa BRAFITEC-CAPES.

O objetivo do Programa é fomentar o intercAmbio entre Instituicdes de Ensino Superior
brasileiras e francesas e estimular a aproximacao das estruturas curriculares, inclusive a equivaléncia
e 0 reconhecimento matuo de créditos obtidos nas instituicdes participantes, em parceria com a
UFMG e EESC-USP para mobilidade académica estudantil de graduacdo nas &reas relativas as
engenharias. Ainda como resultado do recebimento de missdes estrangerias, encontra-se em fase
final de aprovagdo o acordo com a Universidade de O"Higgins, Chile, e o acordo com a Pontificia
Universidade Xaveriana, da Colémbia.

A atuacdo da universidade no cenério nacional e internacional, no &mbito da cooperagdo
académica e de pesquisa, deve ser institucionalizada de forma a termos uma maior visibilidade da
UFSCar nos referidos cenarios. Incrementar a mobilidade discente e docente; flexibilizagdo
curricular no @mbito da graduagdo para o reconhecimento de créditos aprovados em instituigdes
estrangeiras; implementacdo de politicas de visto consular no @mbito da po6s-graduacao; oferta de
disciplinas em inglés para atracdo de estudantes de pds-graduacdo; fomento de parcerias com a
iniciativa privada para a mobilidade discente; disponibilizacdo de informagfes sobre a UFSCar em
diferentes linguas; incentivo a docentes para realizacdo de periodos de pds-doc no exterior sdo acoes
que, dentre outras, fortalecardo a internacionalizacdo na UFSCar, e a SRInter, juntamente com a
Reitoria e Pro-reitorias, terd importante papel para concretiza-las.
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4.1.3 Indicadores do Atendimento do Perfil Profissional Correspondente ao Plano de Desenvolvimento Institucional da UFSCar

As questdes a seguir referem-se a percepcao dos alunos dos cursos avaliados em 2017.

Tabela 14 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 1 - Avalie a contribuicdo das atividades/disciplinas cursadas até 0 momento para a sua formacdo em cada um dos aspectos abaixo relacionados que
compdem o perfil do profissional/cidadao a ser formado pela UFSCar.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %
A - Desenvolvimento pessoal do estudante 525 31 545 | 322 | 303 | 179 | 196 | 116 | 125 | 74 2 1694 51

B - Aquisicéo de valores ético-morais e respeito as diferengas
culturais, politicas e religiosas

C - Capacidade de adquirir conhecimento de forma auténoma, a
partir da consulta e critica a diferentes fontes de informacéo

D - Aquisi¢do de conhecimento cientifico e das formas e
instrumentos de sua aplicacéo profissional

E - Atuacdo em equipes de trabalho para resolucéo de problemas em
diferentes situacoes

F - Seguranca para atuar profissionalmente e tomar decisGes
considerando os diferentes fatores envolvidos

G - Dominio de habilidades bésicas de comunicagéo 428 | 252 | 582 | 342 | 383 | 225 | 198 | 116 | 109 | 6.4 2 1700 45
H - Dom|n~|o de habilidades béasicas de negociacao, cooperacdo e 290 | 171 510 301 480 283 283 @ 167 132 7.8 3 1695 50
coordenacao
I - Compreensdo das relacfes homem, ambiente, tecnologia e
sociedade
J - Comprometimento com a conservagdo ambiental e melhoria da
qualidade de vida
K - Identificacdo de possibilidades de atuacdo profissional
considerando as suas potencialidades e as necessidades sociais
Legenda: 1- Muito significativa; 2- Significativa; 3- Medianamente significativa; 4- Pouco significativa; 5- Nada significativa, MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informacéo / condicdo para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

567 | 339 | 446 | 26.7 | 275 | 164 | 222 | 133 | 162 | 9.7 2 1672 73

662 | 39.7 | 555 | 333 | 273 | 164 | 95 5.7 82 4.9 2 1667 78

548 | 32.2 H 611 | 359 | 317 | 186 & 124 7.3 101 | 5.9 2 1701 44

435 | 25.7 | 544 | 32.2 | 390 23 196 | 116 | 127 | 75 2 1692 53

350 | 206 H 533 | 314 | 452 | 266 | 231 | 136 | 133 | 7.8 2 1699 46

494 | 29.2 | 555 | 328 | 349 | 20.7 | 188 | 11.1 | 104 | 6.2 2 1690 55

489 | 293 | 461 @ 276 | 355 | 21.2 | 228 | 13.6 | 138 | 83 2 1671 74

431 | 256 | 554 | 329 | 372 | 221 | 190 | 11.3 | 136 | 8.1 2 1683 62



Grafico 34 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos discente

Representacéo grafica da Tabela 14: Questdo 1 - Avalie a contribuicdo das atividades/disciplinas cursadas até o
momento para a sua formacdo em cada um dos aspectos abaixo relacionados que comp8em o perfil do
profissional/cidadéo a ser formado pela UFSCar
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Legenda: l - Muito significativa; - Significativa; - Medianamente significativa; - Pouco significativa;
B - Nada significativa.
Fonte: CPA, 2017.



Tabela 15 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 1 -A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidadao (Parecer CEPE/UFSCar no 776/2001) a ser formado em todos 0s seus cursos. A seguir
sdo apresentados os principais aspectos desse perfil. Avalie a contribuicdo das atividades curriculares/disciplinas do curso para a formacdo do estudante em cada um destes
aspectos.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %
A - Desenvolvimento pessoal do estudante 411 | 393 | 429 | 411 133 | 12.7 | 42 4 30 | 29 2 1045 | 136

B - Aquisicéo de valores ético-morais e respeito as diferencas
culturais, politicas e religiosas
C - Capacidade de adquirir conhecimento de forma autdbnoma, a
partir da consulta e critica a diferentes fontes de informacéo
D - Aquisi¢do de conhecimento cientifico e das formas e
instrumentos de sua aplicacéo profissional
E - Atuacdo em equipes de trabalho para resolucéo de
problemas em diferentes situa¢des
F - Seguranca para atuar profissionalmente e tomar decisées
considerando os diferentes fatores envolvidos
G - Dominio de habilidades basicas de comunicacéo 278 | 26.3 | 466 44 207 | 195 | 78 7.4 30 28 2 1059 | 122
H - Dominio de habilidades basicas de negociagéo, cooperacgao
e coordenacgéo
I - Compreensdo das relacfes homem, ambiente, tecnologia e
sociedade
J - Comprometimento com a conservacdo ambiental e melhoria
da qualidade de vida
K - Identificacdo de possibilidades de atuacéo profissional
considerando as suas potencialidades e as necessidades sociais
Legenda: 1- Muito significativa; 2- Significativa; 3- Medianamente significativa; 4- Pouco significativa; 5- Nada significativa; MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informacdo/condi¢do para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

308 | 30.8 | 302 | 30.2 242 | 24.2 | 100 10 48 | 438 2 1000 | 181

392 | 36.4 | 404 | 375 190 | 17.6 @ 46 4.3 46 | 4.3 2 1078 | 103

444 | 413 | 415 | 38.6 145 | 135 36 3.3 35 | 33 2 1075 | 106

356 | 33.8 | 382 | 36.3 212 | 20.1 | 72 6.8 31 | 29 2 1053 | 128

315 30 402 @ 38.2 231 22 71 6.8 32 3 2 1051 | 130

227 22 391 | 379 272 | 264 | 92 8.9 49 | 4.8 2 1031 | 150

322 | 317 | 361 | 355 220 | 217 | 79 7.8 34 | 33 2 1016 | 165

312 | 309 | 350 @ 34.7 201 | 199 101 10 46 | 4.6 2 1010 | 171

308 | 29.7 | 400 | 38.6 231 | 223 | 69 6.7 28 | 2.7 2 1036 | 145



Grafico 35 - Atendimento do Perfil profissional na visdo dos docentes
Representacdo grafica da Tabela 15: Questdo 1 - A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidaddo
(Parecer CEPE/UFSCar no 776/2001) a ser formado em todos os seus cursos. A seguir sdo apresentados os
principais aspectos desse perfil. Avalie a contribui¢do das atividades curriculares/disciplinas do curso para a
formacdo do estudante em cada um destes aspectos.
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Legenda: l - Muito significativa; - Significativa; - Medianamente significativa; = - Pouco significativa;
B - Nada significativa.
Fonte: CPA, 2017.

4.2. Dimenséao 3. Responsabilidade Social da UFSCar

4.2.1. Indicadores de Ag¢des Afirmativas

A RESOLUCAO ConsUni n° 809 de 29 de maio de 2015 criou a Secretaria de Acdes
Afirmativas, Diversidade e Equidade (SAADE), onde a Coordenadoria de Acompanhamento
Académico e Pedagdgico para Estudantes (CAAPE) manteve-se vinculada.

No campus Séo Carlos, a CAAPE cumpre o papel de coordenar as agdes de acolhimento e
acompanhamento pedag6gico dos estudantes de graduacdo, prioritariamente, ingressantes por reserva
de vagas, processos seletivos diferenciados e por convénios. Nos demais campi compete aos DeEGs
esta tarefa. Nesta frente foram desenvolvidas as seguintes a¢des:

v Acolhimento aos estudantes ingressantes

v’ Participacdo nas atividades de organizacéo e realizacdo das atividades da calourada de uma
forma geral e em especial no acolhimento aos estudantes indigenas, PEC-G e Refugiados;

v Reuni0es coletivas com estudantes indigenas e estrangeiros;

v Atendimentos individuais com estudantes indigenas, estrangeiros, ingressantes por reserva de
vagas e estudantes com necessidades académicas especiais.

Em Séo Carlos, a CAAPE prestou atendimento presencial aos estudantes da Graduagdo. No ano
de 2017, além do atendimento presencial, o setor atendeu também as demandas dos estudantes por
telefone, e-mails e rede social, conforme Tabela 16.
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Tabela 16 - Atendimentos CAAPE

~ Atendimentos Atendimentos por Atendimentos pelas
Campus de Sao Carlos . : >l
presenciais e-mail redes sociais
Estudantes indigenas 330 150 720
Estudantes estrangeiros 150 95 490
Demais estudantes 55 64 605

Fonte: ProGrad, 2017.

A tabela anterior evidencia que a maioria dos atendimentos se relaciona ao grupo dos
estudantes indigenas (1.200 atendimentos), fato que também ocorreu em 2016, no entanto, ocorreu um
aumento de 320 para 1.200 atendimentos ao grupo dos estudantes indigenas. Isso pode estar
relacionado com o nimero crescente de indigenas na Universidade (hoje hd 132 estudantes indigenas
na UFSCar), com o fato de os estudantes considerarem a CAAPE ou os DeEGs setores de referéncia
na Universidade como, também, com as demandas advindas da adaptacdo na UFSCar. Além disso, 0
numero de atendimentos realizados nos grupos “Estudantes estrangeiros” ¢ “Demais estudantes” é 735
e 724, respectivamente.

Além dos atendimentos realizados presencialmente, uma forma efetiva de contato com o0s
estudantes ¢é feita virtualmente, via rede social e e-mail. Observa-se que o canal de atendimento mais
utilizado ¢ a rede social.

No campus de Araras foram realizadas reunibes coletivas bimestrais com os estudantes
indigenas para acompanhamento académico e esclarecimento de duvidas. Também foram feitas
reunides para organizacdo de dois eventos: uma apresentacdo de danga e pintura corporal que
aconteceu no més de abril, por ocasi&o do Dia do indio e o Il CALI — Ciclo de Agdes e Luta Indigena,
que aconteceu no dia 14 de novembro. O Il CALI trouxe nesta edicdo degustagdo de comidas e
bebidas tipicas das diversas etnias presente no campus. Essas atividades foram organizadas em
parceria com a coordenacdo do PET Indigena.

No campus de Sorocaba 0 DeEG-So também é responsavel pelo acompanhamento pedagégico
dos estudantes pertencentes de programas vinculados as A¢des Afirmativas, cujo procedimento é o
atendimento pessoal e encontros em grupos, desde o seu ingresso até a conclusdo do curso de
graduagdo. Foram contabilizados 18 atendimentos virtuais 27 presenciais.

Em Lagoa do Sino o DeEG-LS organizou a acolhida dos alunos indigenas e realizou
acompanhamento pedagdgico dos alunos indigenas veteranos e ingressantes, somando 34
atendimentos individuais e 06 atendimentos coletivos.

Com o inicio das aulas 0 acompanhamento pedagogico passou a contar com 0s atendimentos
individualizados (presencial e virtual, por meio das redes sociais e e-mails), em pequenos grupos e
com reuni@es coletivas.

O atendimento presencial aconteceu por demanda dos estudantes ou via busca-ativa realizada
pelas pedagogas, principalmente ap6s a analise semestral dos historicos académicos de cada estudante
e/ou contato de docentes e Coordenadores de curso que indicavam a necessidade de uma atengédo
especial a determinado estudante. Cabe mencionar que alguns atendimentos foram realizados quando
as pedagogas receberam informac6es de outros estudantes sobre problemas que estavam acontecendo
com determinado colega.

Destacamos situacBes de atendimento relacionadas a estudantes que passaram (e
possivelmente ainda passam) por problemas de salde relacionados ao alcoolismo, depressdo e
transtornos e, também, relacionadas a violéncia de género. Temos dificuldades institucionais em lidar
com estes problemas, que acarretam baixo desempenho académico.

Além dos atendimentos individuais, 0 acompanhamento pedagdgico é realizado por meio de
reunides coletivas, nas quais sdo trazidas e discutidas demandas dos grupos dos estudantes,
relacionadas a vida académica

No ano de 2017, as atividades realizadas pela SAADE foram organizadas em trés linhas:
Formacao, Producdo de Materiais e A¢es.



Na linha caracterizada como “Formagdo”, a SAADE realizou as seguintes atividades:

a) Coordenou uma Atividade Curricular de Integracdo Ensino, Pesquisa e Extensdo (ACIEPE)
denominada “Ag¢0es Afirmativas, Diversidades e Equidade”;
b) Realizou e participou de seminérios, de rodas de conversas e de encontros sobre as tematicas
de educacdo das relacdes de género, educacdo das relagcBes étnico-raciais e inclusdo e
acessibilidade;
c) Promoveu encontros de formacao junto a setores administrativos e académicos referentes

a educacdo das relagdes de género, a inclusdo e acessibilidade e a educacgdo das relacGes étnico-

raciais.

A ACIEPE “Agdes Afirmativas, Diversidades e Equidade” foi ofertada na modalidade a
distancia, em parceria com a Prd-Reitoria de Extensdo (ProEx), Secretaria Geral de Educacdo a
Distancia (SEaD) e de docentes dos Departamentos de Enfermagem (DEnf) e de Teorias e Préticas
Pedagdgicas (DTPP). A ACIEPE foi ofertada para 77 participantes, incluindo discentes de graduagdo
e a comunidade externa, distribuida em 15 semanas compreendidas entre os dias 28/08/2017 a
17/12/2017. Seu contetdo foi baseado na contextualizagdo das Acbes Afirmativas, como politica
publica de democratizagdo de acesso e permanéncia no Ensino Superior. Também abordou as areas
da saude, educacéo e direitos das pessoas negras, indigenas, com deficiéncia, LGBT e das mulheres.

A realizacdo e a participacdo em rodas de conversas, seminarios, encontros e reunides
formativas nos setores administrativos e académicos versaram sobre as tematicas das AcOes
Afirmativas, com atencdo dada a educacdo das relacGes de género, educacdo das relagcdes étnico-
raciais e inclusdo e acessibilidade. Na Tabela 17 é possivel verificar a participagdo da SAADE nas
seguintes atividades:

Tabela 17: Atividades em que a SAADE participou

Categoria Nome Data Local Organizagéo
Gestdo Participativa - processo
de construcdo da Politica de
Ac0Oes Afirmativas, Curso de
Diversidade e Equidade da Aperfeicoamento em
Roda de UFSCar - Encontro de AT-2, campus | Educacdo Popular e
Conversa Educacdo Popular e Satde 13/01/2017 | S&o Carlos Saude
Nome Social e Pessoas com Sala de aula -
Apresentacdo | Deficiéncia na matricula 25/01/2017 | campus Araras |ProGrad
Sala de aula -
Nome Social e Pessoas com campus Lagoa
Apresentacdo | Deficiéncia na matricula 30/01/2017 |do Sino ProGrad
Sala de aula -
Nome Social e Pessoas com campus
Apresentacdo | Deficiéncia na matricula 30/01/2017 | Sorocaba ProGrad
Nome Social e Pessoas com Anfiteatro
Apresentacdo | Deficiéncia na matricula 31/01/2017 | Bento Prado ProGrad
Programa de Dia Nacional da Visibilidade SAADE, CCS, Radio
Radio Trans 02/02/2017 | Radio UFSCar |UFSCar
Conselho Municipal das
Pessoas com Deficiéncia do
Estado de S&o Paulo - Camara Conselho Estadual da
Acessibilidade no Ensino Municipal de | Pessoa com
Reunido Superior 04/03/2017 | S&o Paulo Deficiéncia
Acesso e Permanéncia na Sala de Aula -
Mesa Universidade Publica 09/03/2017 |IAU, USP IAU-USP

72



73

Sala de
reunides do
Roda de Acolhimento das diversidades DeSS
Conversa de género na universidade 10/03/2017 SAADE, DeSS
Participacdo na Feira
Académica - distribuicdo de Equipe organizadora
Feira preservativos 20/03/2017 |Vé&o da BCo da Calourada 2017
Calourada apresentacdo da
Roda de politica de acdes afirmativas, SAADE, ProGrad,
Conversa diversidade e Equidade 21/03/2017 | Auditério BCo |Ouvidoria, NEAB

Programa de
Rédio

Dia Internacional contra a
Discriminacdo Racial

21/03/2017

Radio UFSCar

SAADE, CCS, Radio
UFSCar

Feminismos e Novas
Masculinidades em debate:

SAADE,
Departamento de
Sociologia,
Coordenacéo do

Roda de didlogos para a prevencgéo das Teatro de Curso de Ciéncias
Conversa violéncias de género 28/03/2017 |Bolso Sociais
Mulheres em Roda: dialogos
sobre a diversidade do conceito
Roda de de ser mulher na sociedade Bento Prado
Conversa brasileira 30/03/2017 | Junior SAADE, Coletivos
Roda de
Conversa Nome Social 17/04/2017 | ProGPe SAADE, ProGPe
Sensibilizacdo sobre Escola Afonso | SAADE,
Roda de diversidade e Género com FiocaVitalli- | Departamento de
Conversa professoras/es da rede 03/05/2017 | CAIC Enfermagem
Apresentacdo do trabalho
"Acessibilidade ao ensino:
adaptacdes e ajustes
necessarios a escolarizagdo do
publico alvo da educagéo
especial (PAEE)", durante a
Apresentacdo | VII Semana da Quimica 16/05/2017 | CCA-UFSCar | CCA-UFSCar
Semana da Enfermagem
“Semana de Enfermagem de
Séo Carlos 2017: A Departamento de
Enfermagem na construcéo de Enfermagem e
Roda de uma sociedade democratica: Enfermagem da
Conversa #nenhum direito a menos” 17/05/2017 | Auditério BCo | Unicep
Abertura do Seminario de 23/05/2017 | Bento Prado
Seminario Ensino de Graduagdo Junior SAADE, ProGrad
Mesa "RelacOes de Género e
Sexualidade na UFSCar" -
Seminario de Ensino de Bento Prado
Seminario graduacéo 24/05/2017 | Junior SAADE, ProGrad
Orientagdo para acolhimento de Sala de
Roda de estudantes com deficiéncia na reunides do
Conversa moradia - campus Sdo Carlos 08/06/2017 | DeSS SAADE, DeSS




Orientacgdo para acolhimento de Sala de
Roda de estudantes com deficiéncia na reunides do
Conversa moradia - campus Sdo Carlos 09/06/2017 | DeSS SAADE, DeSS
SAADE,
Departamento de
“Povos indigenas na UFSCar: Sociologia,
dialogos interculturais para a 13/06/2017 Coordenacdo do
Ciclo de construcado coletiva de Auditérioda | curso de Ciéncias
Debate conhecimentos”, BCo Sociais, Ouvidoria
Roda de Auditorio 01
Conversa Vestibular Indigena 13/06/2017 |da BCo ProGrad
Roda de
conversa Nome Social 19/06/2017 |SIn SAADE, Sin
SAADE,
Departamento de
Sociologia,
“Educacdo das rela¢des étnico- Coordenacéo do
Ciclo de raciais no ambiente 20/06/2017 | Departamento | curso de Ciéncias
Debates universitario” de Sociologia | Sociais, Ouvidoria
Roda de Conversa com a Profa
Roda de Nilma Lino Gomes, ex ministra Auditorio 02
Conversa da SEPPIR 21/06/2017 |da BCo NEAB
SAADE,
Departamento de
Sala Sociologia,
“Educacdo das relagdes de Departamento | Coordenacgéo do
Ciclo de género no ambiente de Ciéncias curso de Ciéncias
Debates universitario” 27/06/2017 | sociais Sociais, Ouvidoria
SAADE,
Departamento de
“Acolhimento de estudantes Sala Sociologia,
estrangeiros e em situagdo de Departamento | Coordenagdo do
Ciclo de reflgio: desafios da de Ciéncias curso de Ciéncias
Debates interculturalidade”, 04/07/2017 | Sociais Sociais, Ouvidoria
SAADE,
Departamento de
Educacéo das relagdes de Computacéo,
género no ambiente Ouvidoria, CPAD,
universitario: combate e DCE, Promotoras
Roda de prevencdo a violéncias de Departamento | Legais Populares
Conversa género 05/07/2017 | de Computacéo | (PLP)
Apresentacdo do trabalho
"Altas habilidades /
superdotacéo, género e
mulheres: métodos e grau de
influéncia de artigos
cientificos", durante o VI
Congresso Brasileiro de 26/07 a
Congresso Educacéo 29/07/2017 | UNESP Bauru | UNESP Bauru
Educacéo das relagdes de SAADE,
género no ambiente Departamento de
universitario: combate e Pedagogia,
Roda de prevencdo a violéncias de Auditério do Ouvidoria, CPAD,
Conversa género 23/08/2017 | CECH DCE

74



75

Palestra "Politica de Ac¢des
Afirmativas e Inclusdo no
Ensino Superior: a experiéncia
da UFSCar" durante o |

Simpdsio de Educacéo 09/08 a
Palestra Inclusiva da UNIFEI 11/08/2017 | UNIFEI UNIFEI
Educacéo das relacdes de SAADE,
género no ambiente Departamento de
universitario: combate e Pedagogia,
Roda de prevencdo a violéncias de Auditério do Ouvidoria, CPAD,
conversa género 23/08/2017 | CECH Noturno | DCE
Educacéo das relacoes de
género no ambiente
Programa de universitario - no Programa Coordenacdo do
Radio Educacdo em Debate 23/08/2017 | Radio UFSCar | Curso de Pedagogia
Palestra "Servigos e estratégias
a escolarizacdo do Publico
Alvo da Educacéo Especial
(PAEE)", durante a XIV Departamento de
Palestra Semana da Quimica 28/08/2017 | UFSCar Quimica, UFSCar
29 de agosto, dia nacional da
visibilidade Iésbica - tempos de
Ciclo de resisténcia contra a lesbofobia e Auditério SAADE, DCE, APG,
Debates a LGBTfobia 29/08/2017 | CECH Coletivo Casa Txa
Programa de Dia Nacional da Visibilidade SAADE, CCS, Radio
Radio Léshica 29/08/2017 | Radio UFSCar | UFSCar
Africanidades, diaspora negra e
educagdo com a Dra. Prof.
Petronilha B. G. Silva e a Dra. Auditério do
Aula Publica | Prof Nilma Lino Gomes. 30/08/2017 | CECH NEAB
Ciclo de LGBTfobia, resisténcia e Auditério SAADE, DCE, APG,
Debates empoderamento 05/09/2017 | CECH Coletivo Casa Txa
Acoes Afirmativas e Incluséo - Ndcleo de
Oficina Visita da equipe da UFABC 11/09/2017 |Professores SAADE, ProACE
Ciclo de Onda conservadora e grupos Auditério do SAADE, DCE, APG,
Debates subalternizados 12/09/2017 | CECH Coletivo Casa Txa
Mesa redonda “violéncia de
Roda de género saindo da
Conversa invisibilidade" 13/09/2017 |DEnfe DME | DEnfe DME
Democratizacdo da pos-
graduacdo: estratégias para o
acesso e a permanéncia - Auditorio
Seminario Mecanismos Faculdade de | Programa de Pos-
Inclusivos na Pés-Graduacao: Educacdo USP | Graduacgdo em
Seminario experiéncias e desafios 18/09/2017 |- S&o Paulo Educacdo da USP
SAADE/Ouvidoria
Reunido Reunido Acdes Conjuntas Servico Social | UFSCar/Servico
Ampliada TUSCA 2017 USP/UFSCar 18/09/2017 | USP Social USP
Roda de conversa TUSCA e
Roda de Salde, USE, DeAS, DESS, Servico Social da
Conversa Moradia, SAADE e Atlética. 20/09/2017 | USE USE




Apresentacdo do trabalho
"Relato de experiéncia: palestra
de causa e prevencéo a
deficiéncia" durante a XV

Coordenacdo do

Apresentacdo | Semana de Educacéo 20/09/2017 | UFSCar Curso de Pedagogia
Apresentacdo da SAADE e da
Politica de Acdes Afirmativas,
Diversidade e Equidade -
Integracdo de servidores da Florestan
Apresentacdo | UFSCar 21/09/2017 | Fernandes ProGPe
I Encontro de Educacéo
Inclusiva no Ensino Superior-
Dia de Luta da Pessoa com Bento Prado
Seminario Deficiéncia 21/09/2017 | Junior SAADE
Apresentacdo do trabalho
"Causas e prevencéo de
deficiéncia e Educacéo de
Jovens e Adultos: relato de
experiéncia” durante a XV Coordenacédo do
Apresentacdo | Semana de Educagédo 21/09/2017 | UFSCar Curso de Pedagogia
Programa de Dia Nacional de Luta das SAADE, CCS, Rédio
Radio Pessoas com Deficiéncia 21/09/2017 | Radio UFSCar | UFSCar
Etnopsicologia e Racismo SAADE, ProACE e
Institucional, durante o | Laboratério de
Roda de Congresso de Saude Mental da Auditério do Etnopsicologia
Conversa UFSCar 30/09/2017 | CCET USP/Pribeirdo Preto
Etnopsicologia e Racismo SAADE, ProACE e
Institucional, durante o | Laboratério de
Congresso de Saude Mental da Auditério do Etnopsicologia
Oficina UFSCar 30/09/2017 | CCET USP/Pribeirdo Preto
Politica de Ac¢bes Afirmativas,
Diversidade e Equidade -
Evento de comemoragéo de 5 Auditério do
Apresentacdo | anos da Ouvidoria 05/10/2017 | CECH Ouvidoria, ProEx
Roda de conversa coletivo de
mulheres USP - Apresentacdo
Roda de do video para a prevengdo de Coletivo de mulheres
Conversa violéncias de género na Tusca | 05/10/2017 | CAASO CAASO/UFSCar
Roda de Géneros, diversidades, Auditério do
Conversa territorios e salde 07/10/2017 | DMed DMed
Educacéo das relac6es de
género no ambiente SAADE,
universitario: combate e Departamento de
prevencgéo a violéncias de Auditérioda | Quimica, Ouvidoria,
Seminério género 10/10/2017 | Quimica CPAD
Socializagéo de género:
Roda de feminilidades, masculinidades e
Conversa diversidade sexual 14/10/2017 | DEnf ACIEPE
A saude da populacdo LGBT
Roda de na formacéo de profissionais da Auditorio SAADE, Ouvidoria,
Conversa area da saude da UFSCar 16/10/2017 | CCBS DCE, CCBS
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Apresentacdo do trabalho
"Trajetorias escolares no ensino
superior brasileiro de pessoas
com deficiéncia”, durante o |
Simpdsio dos Discentes do
Programa de Pos-Graduacdo

Simposio em Educacao Especial 18/10/2017 | UFSCar PPGEEs-UFSCar
Conferéncia Municipal de Auditorio Secretaria Municipal
Conferéncia Saude 21/10/2017 | Bento Prado de Salude/ UFSCar
Diversidade na Universidade -
Conegrad durante a Jornada Florestan
Congresso Cientifica 24/10/2017 | Fernandes ProGrad, SAADE
Apresentacdo de Trabalhos
sobre Diversidade na Auditorios da
Apresentacdo | Universidade 24/10/2017 |BCo ProGrad, SAADE
Insercdo de Acbes Afirmativas, Auditorio AT-
Diversidade e Equidade na Pés- LAB -
Mesa Graduacdo 26/10/2017 | Sorocaba ProPG, SAADE
Roda de ICMC Usp-Mesa Mulheres nas Auditério
Conversa Ciéncias 26/10/2017 |ICMC Professoras ICMC
11a. Mostra de Cinema e Auditorio do
Mostra Direitos Humanos 30/10/2017 | CECH SAADE, MDH
11a. Mostra de Cinema e Auditorio do
Mostra Direitos Humanos 31/10/2017 | CECH SAADE, MDH
A salde da populacdo LGBT SAADE, Ouvidoria,
na formacgéo de profissionais da Auditorio NDE’s dos cursos da
Reunido area da saude da UFSCar 07/11/2017 |CCBS area da saude, CCBS
Educacéo das relacbes de
género no ambiente
universitario: combate e
Roda de prevencéo a violéncias de Auditorio SAADE, Ouvidoria,
Conversa género 08/11/2017 | central - Araras | CPAD
Grupo de Pesquisa
Auditério AT- | ETNS, ProEx,
Roda de 10 anos do Programa de Agdes LAB - SAADE, LIFE,
Conversa Afirmativas (PAA) da UFSCar | 09/11/2017 | Sorocaba DCHE
Mesa Redonda Diversidade de
Roda de género-prevencdo das Auditorio Enfermagem
Conversa violéncias 09/11/2017 | UNICEP UNICEP
SAADE,
Coordenacdo do
Roda de Violéncia de Género e Racismo Auditériodo | curso TILSP,
Conversa na Universidade 21/11/2017 |CECH Quvidoria, CPAD
Diversidade e atratividade da
engenharia - 92 Edi¢do do Dia
da Engenharia Brasil-
Alemanha: A Engenharia Associacdo de
transformando o Brasil - Engenheiros Brasil-
participacdo como ouvinte e Villa Blue Tree | Alemanha (VDI-
Seminario assessoramento 22/11/2017 |- S&o Paulo Brasil)
Programa de Dia Nacional da Visibilidade SAADE, CCS, Radio
Radio Bissexual 22/11/2017 | Radio UFSCar | UFSCar




Seminério

Abertura do “Ensino, pesquisa
e inovac0es curriculares para as
relacdes étnico-raciais no
ensino superior”

26/11/2017

Auditério Paco
Municipal -
Sdo Carlos

NEAB, PPGS,
DTTP, PPGE,
ProGrad

Roda de
Conversa

Acolhimento e Integracdo de
Estudantes Indigenas no &mbito
do Programa de AcGes
Afirmativas da UFSCar

28/11/2017

Campus LS

SAADE, CCI

Congresso

Il Congresso Nacional de
Inclusdo na Educacéo Superior
e Educacéo Profissional
Tecnoldgica: Politicas de
Acesso e Permanéncia e |
Férum Nacional de
Coordenadores de Nucleos de
Acessibilidade das IFES

28/11a
01/12/2017

UFRN

ProEx-UFRN

Mesa

Cotas na USP

29/11/2017

Palquinho do
CAASO

Coletivo Negro Elza
Soares, Centro
Cultural da USP

Roda de
Conversa

Violéncia de género na
universidade: o que ela propde
como medidas de protegéo e
apoio?

30/11/2017

LIE/DME

ACIEPE, DME,
DEnNf

Conferéncia

Conferéncia Municipal da
Pessoa com Deficiéncia de Lins
— Inclusédo

01/12/2017

Céamara
Municipal de
Lins

Conselho Municipal

Reunido
Ampliada

Encontro de Um Ano de
implantac@o do “Pacto
Universitario pela Promogéo do
Respeito a Diversidade, da
Cultura da Paz e dos Direitos
Humanos”

05e
06/12/2017

CAPES

MEC

Fonte: SAADE, 2017.

A outra linha de acdo da SAADE, neste ano de 2017, consistiu na “Produ¢do de Materiais”
com 0 objetivo de promover o respeito as diversidade e combater todas e quaisquer manifestagcdes
preconceituosas e/ou discriminatorias.

Neste sentido, a SAADE promoveu e/ou participou, em parceria com a Coordenadoria de
Comunicacdo Social (CCS) e com a Radio UFSCar, nos seguintes programas de radio:

a) Entrevista no Programa ‘“Radio UFSCar ao vivo”, no dia 02/02/2017, para marcar o Dia

Nacional

da  Visibilidade

Travesti

e Transexual
http://www.radio.ufscar.br/noticias-ufscar/radioufscaraovivo-02-02-2017/);

(disponivel  no

link:

b) Entrevista no Programa “Radio UFSCar ao vivo”, no dia 21/03/2017, para marcar o Dia

Internacional  de
http://www.radio.ufscar.br/noticias-ufscar/radioufscarconvida-21-03-2017/);

Combate a

Discriminacéo

Racial

(disponivel  no

link:

c) Entrevista no Programa “Radio UFSCar ao vivo”, no dia 29/08/2017, para marcar o Dia
Nacional da Visibilidade Lésbica (disponivel no link: http://www.radio.ufscar.br/destagues-
programacao/radioufscaraovivo-29-08-2017/);

d) Entrevista no Programa “Réadio UFSCar ao vivo”, no dia 21/09/2017, para marcar o Dia
Nacional de Luta das Pessoas com Deficiéncia.

Além destes programas, a SAADE também participou da gravacdo dos seguintes:
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a) Entrevista no Programa “Educagdo em Debate” com o tema “Educag@o das relagdes de
género no ambiente universitario” (disponivel no link:
http://www.radio.ufscar.br/podcast/educacaocemdebate-23-08-2017/);

b) Entrevista no Programa “Dialoga DCE” com o tema “Inclusdo, Diversidade e Equidade”
(disponivel no link: http://www.radio.ufscar.br/podcast/dialogadce-12-10-2017/).

A SAADE também registrou em video e disponibilizou duas rodas de conversa realizadas no
ano de 2017:

a) “Mulheres em roda: didlogos sobre a diversidade do conceito de ser mulher na sociedade
brasileira”, ocorrida no dia 30/03/2017 (disponivel no link:
https://www.youtube.com/watch?v=NPAF50WfHdU&t=8s);

b) “Feminismos e Novas Masculinidades em debate: dialogos para a prevengdo das violéncias
de género”, ocorrida no dia 28/03/2017 (disponivel no link:
https://www.youtube.com/watch?v=0IF6Bpe515I).

Ainda na linha de “Produgdo de Materiais”, a SAADE organizou uma relagdo de videos
distribuidos por tematicas para serem utilizados como materiais de estudo junto a ACIEPE “Acgdes
Afirmativas, Diversidade e Equidade”.

Em relagéo a linha de agdo denominada “Ac¢des”, a SAADE realizou as seguintes agdes:

a) Parceria com a Secretaria de Educacdo a Distancia para implantar servico de acessibilidade
a materiais didaticos para estudantes de graduacédo e pds-graduacdo cegos ou com baixa visao;
b) Parceria com a Coordenadoria de Acompanhamento Académico e Pedagogico ao Estudante
(CAAPE/ProGrad) para acompanhamento pedagégico de estudantes de graduacdo com
deficiéncia, com transtornos globais de desenvolvimento, etc;

c) Parceria com a equipe de Tradutores e Interpretes de LIBRAS para normatizar o
atendimento e ampliar a atuagdo nos quatro campi da UFSCar;

d) Parcerias com diversos setores a fim de regulamentar e operacionalizar o direito ao uso do
Nome Social por parte das travestis e das pessoas transexuais na UFSCar, conforme a
Resolucdo ConsUni n° 86, de 23 de setembro de 2016, e o Decreto da Presidéncia da
Republica n® 8728, de 28 de abril de 2016;

e) Promocéo do debate sobre prevencédo de fraudes nas Politicas de A¢bes Afirmativas e nas
reservas de vagas;

f) Parceria com a USP, a Atlética, 0 DCE e as Ligas para a realizagdo de campanhas de
combate a violéncia de género;

0) Realizagdo do | Encontro de Educacéo Inclusiva no Ensino Superior;

h) Parceria com o Departamento de Ciéncias Sociais e com a Coordenagdo do Curso de
Ciéncias Sociais para a realizagdo do Ciclo de Debates “As diversidades étnico-raciais,
sociais, culturais e de género na UFSCar: desafios para a convivéncia no ambiente
universitario”;

i) Ades3o ao “Pacto Nacional Universitario pela Promog¢do do Respeito a Diversidade, da
Cultura da Paz e dos Direitos Humanos”, firmado junto ao Ministério da Educacdo e o
Ministério da Justica;

j) Avaliacdo dos dez Anos do Programa de Acdes Afirmativas da UFSCar;

k) Mapeamento das Pessoas com Deficiéncia na UFSCar e acolhimento das necessidades
educacionais especiais identificadas;

1) Parceria com a Ouvidoria no processo de escuta qualificada a respeito de manifestagdes
e/ou dendncias de assédios sexuais, violéncia de género, racismo e falta de acessibilidade.

4.2.2 Indicadores de Atividades de Extensao

Em 2017 foram lancados os editais internos da ProEx: Atividades de Extensdo, Atividades
Artistico-Culturais, Eventos Académicos, ACIEPEs, Cursos de Especializacdo. A oferta de cursos
de pds-graduacao lato sensu (especializacao) esta sob a responsabilidade da Pré-Reitoria de Extensdo


http://www.radio.ufscar.br/podcast/educacaoemdebate-23-08-2017/
http://www.radio.ufscar.br/podcast/dialogadce-12-10-2017/
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(ProEx), que séo oferecidos de forma pontual e de oferta Unica.

De acordo com a Tabela 12 foram desenvolvidas 1.263, 1.241 e 1.438 atividades de extensao,
respectivamente, em 2015, 2016 e 2017. Observa-se que 0 nimero de atividades diminui em 2016
comparado com 2015 e aumentou em 2017 comparado com 2016, possivelmente, reflexo do
comportamento do volume de recurso financeiro disponivel ja que algumas atividades solicitam
recurso financeiro e outras nao.

O Gréfico 36 mostra a evolugdo do volume de recurso financeiro e do nimero de bolsas ao
longo dos anos. Observa-se uma queda acentuada de recurso financeiro em 2016, devido a crise
financeira vivida pelo Brasil. Em 2017, o volume de recurso financeiro aumentou timidamente em
relacdo ao ritmo crescente verificado nos ultimos anos que antecederam 2016.

Gréfico 36 - Apoio financeiro ProEx para atividades de extensdo vinculadas a editais (2006 a 2017)
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Fonte: ProEx, 2017.

Com relagdo aos cursos de pos-graduacdo lato sensu, foram oferecidos 72, 76 e 92 cursos,
respectivamente, durante os anos de 2015, 2016 e 2017, respectivamente.

4.2.3. Indicadores de Atendimentos de Saude

A Unidade Saude Escola presta servicos de atendimento a saude nas areas de Fonoaudiologia,
Farmécia, Assisténcia Social, Fisioterapia, Enfermagem, Terapia Ocupacional, Psicologia,
Gerontologia e Medicina. Esses atendimentos sdo realizados por docentes, técnicos, e alunos de
graduacéo e pés-graduacdo.

No periodo de janeiro a dezembro de 2017 foram realizados 22.679 atendimentos a populagao
de Séo Carlos e microrregido, conforme Gréafico 37. Em relagdo a 2016, o nimero de atendimentos
diminui 5,38%, porém o nimero de atendimentos foi superior ao de 2015 (22.421 atendimentos).
Além disso, observa-se que junho é 0 més em que ocorreu 0 maior numero de atendimento, sendo que,
nos dois Ultimos anos, 0 més em que ocorreu 0 maior nimero de atendimento foi maior.
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Grafico 37 - Atendimentos USE, campus Séo Carlos (2017)

4.307

Fonte: USE, 2017.

O Gréfico 38 mostra a série historica de atendimentos ao longo dos anos do convénio SUS.
Observa-se que houve um aumento no nimero de atendimentos da USE de 2015 a 2016 e um
decréscimo de 2016 a 2017.

Grafico 38 - Série historica de atendimentos USE (2008-2017)
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Fonte: USE, 2017.

4.2 4. Indicadores de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade

Secretaria de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade (SGAS) é a unidade responsavel por
planejar, organizar e realizar agBes voltadas a sustentabilidade ambiental na UFSCar em todos os
seus campi. Destaca-se o Programa de Educacdo Ambiental (PEam), incorporado ao Departamento
de Apoio a Educacdo Ambiental (DeAEA), que ao longo destes 20 anos vem fortalecendo a
Educacdo Ambiental na UFSCar.

A SGAS, através do DeAEA, em parceria com o GAIA, o Grupo de Incentivo a Reducéo,
Reutilizagdo e Reciclagem (Gire) e a Empresa Junior da Biologia (EMABIO0), incorporou o Projeto
Canecas em suas atividades desde 2010, por solicitacdo dos ultimos integrantes do antigo GAIA e
com a colaboracdo dos mesmos. Este projeto vem de encontro a atribuicdo primaria do DeAEA em
planejar e coordenar campanhas visando o aprimoramento da consciéncia ambiental da comunidade
universitaria.

As principais atividades realizadas em 2017 foram:

v Elaboracéo do Plano de Logistica Sustentavel PLS — UFSCar

O Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) € uma ferramenta de planejamento criada
pelo Art.16 do Decreto n°7.746 da Presidéncia da Republica de 05 de junho de 2012 e regulamentada



pela Instrucdo Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012, da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informacdo, ligada ao Ministério de Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, sendo um
elemento obrigatério aos 6rgaos da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica, Fundacional e
as empresas estatais dependentes, e um instrumento que visa auxiliar no desenvolvimento,
implantacdo e monitoramento de préaticas de sustentabilidade e racionalizacdo dos gastos publicos.

De acordo com o Art. 5° da IN MPOG n° 10/2012, o Plano deve conter no minimo:
atualizacdo do inventéario de bens e materiais do 6rgdo ou entidade; préaticas de sustentabilidade e
racionalizacdo do uso de materiais e servigos; responsabilidades, metodologia de implementagéo e
avaliacdo do plano; acbes de divulgacdo, conscientizacdo e capacitacdo. Quanto as praticas de
sustentabilidade e racionalizacdo de gastos, devem abranger pelo menos: material de consumo,
energia elétrica, 4gua e esgoto, coleta seletiva, qualidade de vida no ambiente de trabalho, compras e
contratacdes sustentaveis, mobilidade e transportes menos poluentes.

Além disso, cada um dos temas citados deve ser formalizado por meio de planos de a¢des,
contendo: objetivos, detalhamento de implementacdo das ac¢des, unidades e areas envolvidas pela
implementacdo de cada acgao e respectivos responsaveis, metas a serem alcancadas para cada acao,
cronograma de implantagdo, previsao de recursos financeiros, humanos, instrumentais, entre outros,
necessarios para a implementacado das agdes.

As universidades publicas brasileiras tém elaborado individualmente os seus PLSs e
compartilhando as suas experiéncias por meio desses instrumentos. A Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) foi pioneira entre essas instituicdes na elaboracdo desse plano, publicando o
primeiro relatério do PLS em maio de 2013 (PLS UFSC, 2017). A saber, esse documento tem sido
uma referéncia na elaboragdo dos planos de outras instituigdes, como no caso da Universidade
Federal de Séo Paulo e da Universidade Federal de S&o Carlos.

No entanto, apesar dessa iniciativa compulséria voltada a insercdo da questdo ambiental na
Administracdo Publica, ainda existem limitagcGes a sua efetividade nos campi, sendo necessario
romper barreiras que envolvam a resisténcia & mudanga de atitudes e rotinas, além de aspectos
relacionados a cultura organizacional, revezes politicos, burocraticos, orcamentarios, além da falta de
atencdo e interesse.

Existem poucas universidades que conseguiram efetivar um compromisso de carater sistémico
com a promogao do desenvolvimento sustentavel, dado que, essa mudanga organizacional esbarra na
falta de comprometimento da alta administragdo com a referida questdo, a auséncia de or¢camento
especifico para as atividades de gestdo ambiental, além da falta de conhecimento e interesse na
tematica por parte dos membros da comunidade académica.

A formalizacdo do compromisso com a sustentabilidade nas politicas e préaticas institucionais é
um fator primordial na construcdo de um campus sustentavel. Diante deste contexto, apesar da
tematica socioambiental ndo ter se consolidado como uma politica institucional na Universidade
Federal de S&o Carlos, cabe dizer que a UFSCar demonstra um grau de envolvimento com esse tema
por meio do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) que apresenta a sustentabilidade
como principio norteador do crescimento organizacional.

Neste interim, cabe dizer que anterior ao processo de constru¢do do PLS/UFSCar, houve uma
tentativa de estruturacdo de uma proposta de sustentabilidade na Universidade, com o Projeto
Esplanada Sustentavel (PES/UFSCar), iniciado em 2013. Na época, um grupo de trabalho foi
nomeado pela Reitoria para identificar formas de racionalizagdo no uso dos recursos em
determinados itens de despesa, analisar a viabilidade e a implementagédo de acOes para tal finalidade
e divulgar para a comunidade o trabalho realizado pelo GT. No entanto, esse projeto ndo avancgou
significativamente dentro da Instituicdo.

Assim, anos apds o PES/UFSCar, por meio da Portaria GR n°089 de 03 de fevereiro de 2017
da Universidade Federal de Sdo Carlos, foi constituida uma Comissdo responsavel pela elaboracédo
do PLS, sob a coordenacdo da Secretaria de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade (SGAS) da
UFSCar. Para alcancar o objetivo proposto, esse Grupo propds um ciclo de atividades desenvolvidas
em encontros quinzenais, iniciando com a apresentagdo e discussao da IN MPOG N° 10/2012 entre
seus membros. Apresentacdes, documentos e sinopses das reunibes relativos ao PLS estdo
disponibilizados na plataforma moodles (https://ava.ead.ufscar.br/course/view.php?id=2339).

A segunda etapa de atividades desenvolvidas pela Comissdo contemplou a definicdo de eixos
tematicos a serem estudados, entre eles: compra, consumo, deslocamento, energia, dgua e esgoto,

82


https://ava.ead.ufscar.br/course/view.php?id=2339

83

residuos, sustentabilidade, qualidade de vida e biodiversidade. Esses temas foram divididos em quatro
Grupos de Trabalho, sendo: GT1 - Compras Sustentaveis e Materiais de Consumo, GT2 - Agua,
Energia e Residuos, GT3 - Mobilidade, Qualidade de Vida e Sustentabilidade e GT4 - Biodiversidade
e Manejo Agricola. No segundo semestre de 2017 os grupos de trabalho ficaram responséaveis por
elaborar um diagnostico preliminar das atividades desenvolvidas dentro de cada tema de sua
competéncia e propor uma matriz de agdes.

Como resultado desse processo, constatou-se que em relacdo ao trabalho do GT1, a
implementacdo das contratagbes sustentaveis é um gargalo a efetividade do campus sustentavel.
Apesar de a Universidade realizar a primeira chamada publica em 2017 para compra de produtos
originarios da agricultura familiar, destinados ao Restaurante Universitario, ainda sdo poucas as
compras de materiais e servigos realizadas pela UFSCar considerando critérios de sustentabilidade.
Essa limitacdo deve-se ndo sO a burocracia do processo licitatdrio, mas se estende a obstaculos na
cultura organizacional, sendo que as Contratagdes Publicas Sustentaveis (CPS) representam uma
quebra de paradigmas na instituicdo. A saber, 0 sucesso do processo de institucionalizagdo dessa
pratica na universidade s sera possivel com a realizagdo de parcerias com agentes detentores do
conhecimento técnico em diversas areas e a capacitagdo dos servidores envolvidos no processo de
compras. Ademais, em relacdo ao consumo, verificou-se que a organizacdo precisa reduzir o uso de
materiais como cartuchos de tinta para impressoras e copos descartaveis. Para isso, prop0s-se a
padronizacdo de impressoras e o incremento de contratos de terceirizacdo de impressdo, além da
ampliacéo do uso de copos ndo descartaveis por todos 0s membros da comunidade universitaria.

Considerando as atividades desenvolvidas pelo GT2, verificou-se que em relagdo aos temas
agua, energia e residuos, algumas agdes estdo em curso na organizacgdo, tais como, tratativas para
firmar parcerias com institui¢oes publicas e privadas para o desenvolvimento de projetos voltados ao
uso de energias renovaveis e a logistica sustentavel na universidade. Destacaram-se, 0
desenvolvimento dos programas de reciclagem, residuos e reuso, tais como: a coleta seletiva solidaria
e de materiais eletroeletrdnicos, realizadas continuamente e a coleta de residuos quimicos e de
lampadas fluorescentes, realizados esporadicamente. A aplicacdo da Lei n° 12.305, de 02 de agosto de
2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos e do Decreto 5.940, de 25 de Outubro de
2016, que dispbe sobre a separagdo de residuos reciclaveis descartados na fonte geradora, destinando-
0s a coleta seletiva solidaria, podem ser fatores que favoreceram o desenvolvimento de agdes nesse
sentido. Esse fato vai ao encontro as pesquisas que apontam o programa de reciclagem e gestdo de
residuos como préticas de maior visibilidade entre as universidades. Entretanto, ainda sdo necessarias
varias agdes envolvendo a gestdo de residuos organicos, da construcéo civil e dos provindos de poda,
além do estabelecimento de indicadores de consumo e campanhas socioambientais para
conscientizacdo do uso dos recursos naturais.

Em relacdo a mobilidade, qualidade de vida e a sustentabilidade, abordadas no GT3,
constatou-se que sdo poucas as praticas desenvolvidas pela UFSCar abrangendo essas dimensdes.
Dentre elas, destacam-se o Projeto Transporte de Aluno Gratuito (TAG), que consiste em um ponto de
onibus no qual sdo oferecidas caronas aos alunos, estimulando a promogdo da mobilidade sustentavel
e a existéncia de trechos de ciclovia dentro dos campi. Contudo, ainda faltam ag¢fes que priorizem a
mobilidade de pedestres, ciclistas e 0 uso do transporte coletivo. Ademais, existem varias barreiras
arquitetdnicas nos campi que precisam ser vencidas para promover a acessibilidade de pessoas com
necessidades especiais. No &mbito da qualidade de vida, os cursos oferecidos dentro do Programa
Qualidade de Vida (PQV), voltados aos servidores da instituicdo, foram cancelados devido a cortes no
orcamento da instituicdo. Em relacdo a sustentabilidade nas construces, observa-se que a Instituicao
ndo priorizou os aspectos da construgdo sustentavel, como o uso de materiais e tecnologias mais
eficientes, focando somente em algumas questdes da arquitetura bioclimatica.

O grupo de trabalho GT4 esté realizando o levantamento do ordenamento espacial de todos os
campi, sendo que a UFSCar deve manter e atualizar, anualmente as informacdes referentes ao
Cadastro Ambiental Rural. A partir da analise desses dados serdo avaliadas as praticas agricolas e o0s
planos de manejo para as areas verdes de cada um dos campi. Esse plano de metas devera ser
concluido em 2018 e devera resultar num plano de acdo comum em relacdo a conservacdo e manejo da
biodiversidade para toda a UFSCar.

Dentro de cada eixo tematico foram identificadas boas praticas, pontos falhos e oportunidades

de melhoria, subsidiando um breve diagndstico de sustentabilidade da UFSCar e gerando um esboco
de um plano de acdes, que serd utilizado pela Comisséo na construgdo do PLS/UFSCar.



O Departamento de Gestfo de Areas Verdes, Biodiversidade e Agroambientes (DeGABA)
realizou as seguintes agdes:

v" Manutengéo de areas verdes do campus da UFSCar em Sao Carlos

A manutencdo das areas verdes envolve vistorias, orientacdes e emissdo de autorizacdes para
plantios, cortes, podas, transplantes e demais tratos culturais das areas verdes do campus da UFSCar
em Sdo Carlos. Além disso, 0 Departamento de Gestdo de Areas Verdes, Biodiversidade e
Agroambientes é responsavel pelo acompanhamento das compensag¢fes ambientais realizadas na
UFSCar, campus de Séo Carlos. As compensacgdes sao referentes a cortes e transplantes de arvores
autorizados pelo Orgdo Ambiental da Prefeitura Municipal de Sio Carlos; e aos processos
ambientais juntos aos 6rgdos competentes, tais como, CETESB e Coordenadoria de Fiscalizacdo
Ambiental. Em 2017, foram encaminhados cinco processos ambientais junto a CETESB e a
Coordenadoria de Fiscalizacdo Ambiental. Junto ao érgdo ambiental municipal, foram encaminhados
sete processos referentes a pedidos para supressdo ou transplante de vegetacao de espécies isoladas.

As demais atividades realizadas pelo DeGABA, em 2017, incluem: 1) encaminhamento a
ProAd da requisicéo para contratacdo do servico de terraplenagem para conservagéo de aceiros, vias
de terra e tomadas de &gua; 2) a realizacdo do mapeamento das areas de eucalipto e envio de
requisicdo para realizagdo de inventario florestal das areas de eucalipto; 3) atualizacdo do Cadastro
Ambiental Rural (CAR); 4) revitalizacdo da area externa e dos viveiros da Secretaria de Gestdo
Ambiental e Sustentabilidade; 5) realizagdo de parceiras para desenvolvimento de pesquisas; 6)
criacdo e participagdo em projetos de extensdo.

v' Parcerias

Em 2017 foram firmadas parcerias com alguns departamentos da Universidade, visando a
implantacdo de pesquisas na area da SGAS, promovendo o incremento de novas tecnologias para o
cultivo das mudas florestais. Essas parcerias foram firmadas, especialmente, com o Departamento de
Ciéncias Ambientais (DeCAM) e com o Departamento de Hidrobiologia (DHb). O DeGABA deu
apoio aos docentes nas pesquisas desenvolvidas, aulas-praticas para alunos de graduacdo e poés-
graduacdo, e projetos de extensdo que foram criados visando & melhoria do campus e da
comunidade.

v' Cadastro Ambiental Rural (CAR)

A UFSCar deve manter e atualizar, anualmente as informacdes referentes ao Cadastro
Ambiental Rural. Criado pela Lei 12.651/12, o Cadastro Ambiental Rural (CAR) é um registro
eletrbnico, obrigat6rio para todos os imoveis rurais, formando base de dados estratégica para o
controle, monitoramento e combate ao desmatamento das florestas e demais formas de vegetacéo
nativa do Brasil, bem como para planejamento ambiental e econdmico dos iméveis rurais. O CAR
tem por finalidade integrar as informacdes ambientais referentes a situacio das Areas de Preservagio

Permanente (APP), das areas de Reserva Legal, das florestas e dos remanescentes de
vegetacdo nativa, das Areas de Uso Restrito e das areas consolidadas das propriedades e posses
rurais do pais.

A inscri¢do deve ser feita junto ao 6rgdo ambiental estadual competente, que disponibiliza na
internet programa destinado a inscri¢do no CAR - SiCAR, bem como a consulta e acompanhamento
da situacdo de regularizacdo ambiental dos imdveis rurais.

Em 2016, foi feito o primeiro cadastro dos quatro campi da Universidade. As informagoes
cadastrais foram coletadas no site institucional da universidade, nos arquivos da propria SGAS e em
contato com a administracdo dos campi. Os arquivos shapefile foram baseados em arquivos da
prépria SGAS e em levantamentos planialtimétricos dos quatro campi, fornecidos a Secretaria pelo
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Escritério de Desenvolvimento Fisico (EDF). A construcdo do Sistema de Informacdo Geogréfica -
SIG abrange informacdes sobre o perimetro dos campi, servidGes administrativas, nascentes, rios,
lagos, represas, APPs, vegetacéo nativa, reservas legais, declividade e usos consolidados do solo.

Em 2017, a SGAS atualizou o acesso ao sistema SiCAR. Foi necesséria a atualizacdo do
cadastro com o0s dados da nova Reitora e dos novos representantes. O acesso ao sistema ja foi
recuperado e uma avaliacdo do CAR, cadastrado em 2016, estd sendo conduzida em parceria com
Professores dos campi.

v Areas de Eucalipto

O campus de Sdo Carlos possui uma area destinada a producdo de eucalipto. Essa area foi
implantada em 1994, por meio de um convénio feito entre RIPASA e UFSCar. Este convénio foi
firmado em 16 de junho de 1994 e estabelecia o prazo de vigéncia de 02 (dois) ciclos de produgéo do
projeto de silvicultura, estimados em 12 (doze) anos, conforme previsto no plano técnico de
implantacdo e conducao. O convénio foi encerrado em 16 de setembro de 2006.

Desde entdo, a area estd sob a responsabilidade da UFSCar, sendo que o terceiro e dltimo
corte, previsto para 2013, ndo foi realizado. O Gltimo inventario florestal foi realizado em 2013 e,
devido a necessidade de atualizacdo das informagdes para comercializagdo da madeira, um novo
inventério florestal estd em andamento.

Para isso, foi realizado um mapeamento das areas de eucalipto da UFSCar e ja foi emitida
uma nota de empenho para realizag¢&o do inventario florestal.

v' Manutencéo de Aceiros

A manutencdo dos aceiros e vias de acesso da area ndo urbanizada do campus de S&o Carlos é
uma operagdo que deve ser realizada anualmente. Os aceiros compreendem o anel externo da
Universidade, assim como 0s acessos e aceiros internos. Esta operacdo tem por objetivo facilitar o
controle de queimadas que eventualmente possam atingir estas areas, bem como manter a
trafegabilidade nas mesmas. Em junho 2017, a SGAS encaminhou a ProAd uma requisi¢do para
contratacdo do servigo de terraplenagem para conservagdo de aceiros, vias de terra e tomadas de
agua, totalizando aproximadamente 33 (trinta e trés) km. O mapa com os aceiros foi atualizado com
a ajuda do EDF, sendo os trechos renomeados em virtude de nomes duplicados na versdo anterior,
bem como sua extensao, também, foi computada e apresentada no mapa. O pregdo eletrénico para
contratacdo do servigo foi realizado em 28/09/2017, e em consulta ao sistema Tramite, 0 processo
encontra-se em andlise na ProAd desde do dia 18/10/2017.

O Departamento de Apoio a Educacdo Ambiental (DeAEA) realizou as seguintes acdes:
v" O Projeto Canecas

O Projeto foi inicialmente concebido de forma similar ao descrito pelo Programa USP
Recicla. Entre 2004 e 2009 as canecas eram distribuidas pelos estudantes em eventos organizados
por eles com o enfrentamento de muitas dificuldades relativas a estruturacdo e divulgacdo dos
mesmos, ainda que com o apoio da UFSCar. A SGAS, através do Departamento de Apoio a
Educacdo Ambiental (DeAEA), em parceria com 0 GAIA (Grupo Ambiental Ipé Amarelo), o Grupo
de Incentivo a Reducdo, Reutilizacdo e Reciclagem (Gire) e a Empresa Junior da Biologia
(EMABI0), incorporou o Projeto Canecas em suas atividades desde 2010, por solicitagdo dos ultimos
integrantes do antigo GAIA e com a colabora¢io dos mesmos.

Dentre o0s grupos parceiros do Projeto Canecas, 0 GIRe é um grupo de extensdo cujas atividades
também estdo sob a coordenacdo do DeAEA. Dentre as atividades do grupo destacam-se o Projeto
3Rs na Escola, que visa realizar acbes para fortalecer a Politica dos 3Rs em escolas publicas e
particulares de Sdo Carlos e A Semana do Gire, evento realizado anualmente na UFSCar, que tem
como objetivo proporcionar o didlogo entre especialistas e publico (alunos, docentes, técnicos e
comunidade externa) sobre temas que envolvam educacdo ambiental e sustentabilidade.



Em S&o Carlos, as canecas tém sido entregues em secdes interativas de divulgacdo envolvendo
guestionamentos prévios na intencdo de por em pratica uma interacdo educativa dialégica, como
componente de uma pratica de educacdo ambiental critica, que considere os diferentes saberes e que
esteja comprometida com a formagdo ambiental dos participantes. Estas sessdes ocorrem sob a
responsabilidade do DeAEA com a coparticipacdo dos grupos parceiros. Além da exibicdo do video
institucional do Projeto, os calouros recebem material informativo a respeito do Projeto (histérico e
importancia). Neste ano de 2017, tivemos a elabora¢do de um novo video para o Projeto Canecas,
concebido no estilo de reportagem pela TV UFSCar.

Em 2017, o evento foi realizado nos quatro campi da UFSCar, com o apoio da Pré-reitoria
de graduacgdo (ProGrad). Em S&o Carlos, além do evento em conjunto com a Aula Magna, tivemos
mais dois dias de divulgacdo e distribuicdo para alunos de Graduagdo e Pds-graduacdo. O formato
destes eventos foi o de se¢des continuas, das 11h00min as 14h00min e das 17h00min as 19h00min,
com exibicdo da nova reportagem sobre o projeto e uma curta exposi¢cdo dos organizadores.
Participaram da organizagdo do evento este ano, além do DeAEA/DeGR, o Gire, EmaBio, Enactus e
Operacdo Natal. Reportagens foram também produzidas pela TV UFSCar apresentando 0s eventos
de entrega das canecas. As canecas ndo retiradas durante os eventos de divulgacdo do Projeto
continuaram disponiveis para retirada no DeAEA/DeGR em Séo Carlos, assim como nas secretarias
dos cursos de graduacdo nos demais campi. Devido a grande procura e interesse da comunidade
pelas canecas duraveis, seria interessante se a UFSCar pudesse adquirir uma quantidade maior que
possibilitasse ampliar a distribuicdo para toda a comunidade, assim como uma quantidade para a
reposicao.

v Exposicio “Vestigios da Sociedade Contemporéinea”

A Exposicdo “Vestigios da Sociedade Contemporanea” foi um subproduto de projeto
realizado em parceria entre 0 Departamento de Apoio a Educacdo Ambiental e a Fundagdo Arapord
de Araraquara intitulado “Educacdo Patrimonial e Ambiental no Municipio de S&o Carlos, estado de
Sao Paulo, no cotexto da area do aterro sanitdrio municipal”. Este Projeto contou com apoio
financeiro da Empresa Sdo Carlos Ambiental, em atendimento ao parecer técnico do IPHAN/SP,
recomendando para a obtencdo da Licenga de Operacdo a necessidade de realizagdo do Programa
de Educacdo Patrimonial, em atencdo a Lei Federal 3.924/61. A Exposigédo foi organizada com a
colaboragdo das cooperadas e cooperados da Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis de
Séo Carlos (Coopervida). Para tal, foram conduzidas oficinas que tiveram o objetivo de trabalhar a
autovalorizacdo das catadoras e catadores da Coopervida no contexto da gestdo de residuos
domiciliares. Foram trazidas para reflexdo algumas questdes relacionadas a producao e destino dos
residuos de nossa sociedade, bem como sdo apresentadas praticas alternativas sustentaveis. Foi
produzido ainda um livreto com informacdes sobre o Projeto original a ser utilizado por educadoras e
educadores para orientagcdo de estudantes e publico visitante em geral. Apés a estada em Sdo Carlos
a Exposicao foi levada a UFSCar Araras onde esteve na Biblioteca do Campus. Houve também a
oferta de um encontro com a Arque6loga Izabel Aparecida Daniel para apresentacédo do tema central
da exposicdo. De Araras a Exposicdo foi a Sorocaba, onde também esteve na Biblioteca do Campus
entre 01 e 14 de novembro. Na UFSCar Sorocaba, a Exposi¢do contou com uma palestra associada
oferecida pela Cooperativa de Catadores de Sorocaba (CORESO), que atende o Campus de Sorocaba
dentro do Programa de Coleta Seletiva Solidaria da UFSCar. Do campus de Araras, a exposicao seria
levada para o Campus de Lagoa do Sino, contudo, com a deflagracdo da greve em 20/11 esta
programagcdo foi suspensa. Pretende-se dar continuidade a itinerancia da Exposi¢do. Atualmente ela
estd sendo exibida na Biblioteca Municipal de Ibaté, por solicitacdo das trabalhadoras e
trabalhadores da Coopervida que residem em sua maioria naquele municipio e Ia devera permanecer
até meados de janeiro de 2018. Os proximos espacos previstos sdo o Centro de Divulgagdo Cientifica
e Cultural da USP (CDCC) Sdo Carlos e 0 Museu de Arqueologia e Paleontologia de Araraquara
(MAPA).

Também ocorreram eventos associados a XI Jornada Cientifica Tecnolégica e Cultural da
UFSCar.

v" Minicurso: Vivenciando Educacao Ambiental no Cerrado da UFSCar:
O minicurso foi realizado com o objetivo de divulgar as possibilidades educativas voltadas
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para a sensibilizagdo ambiental na area do Cerrado da UFSCar. Foram oferecidas aulas em temas
variados, como: histérico das atividades educativas; abordagens em Educacdo Ambiental e
informacGes sobre o ambiente, fauna e flora. Tivemos como publico alvo: estudantes de graduacéo e
po6s-graduacao e demais interessados. A carga horaria foi de 12 horas e participaram 20 pessoas.

v’ Exibicao de filme sobre reciclagem e coleta seletiva do circuito ""Tela Verde"

Com objetivo de sensibilizar a comunidade sobre a importancia da préatica da coleta seletiva e
dos problemas que prejudicam a sua realizacdo foi organizada a exibicdo de uma série de curtas
metragens do Projeto Circuito Tela Verde, do Ministério do Meio Ambiente, relacionados a
Reciclagem e a Coleta Seletiva. Foi convidada a presidente da Cooperativa de Catadores de Sao
Carlos, Valdinéia Francoso da Silva, para debater com o publico apds a exibicdo dos filmes. O
publico alvo eram estudantes de graduacgdo e pds-graduacdo e demais interessadas/os.

v’ Oficina de compostagem caseira de residuos organicos

Com o objetivo de difundir préaticas sustentaveis de gestdo de residuos domiciliares através da
construgdo de minhocarios com materiais reutilizaveis foi realizada uma oficina com apoio do Grupo
de Incentivo & Reduc#o, Reutilizacdo e Reciclagem (Gire®) e da ONG Veracidade. Foram abordados
principios tedricos da compostagem e a sua importancia e um minhocario foi construido com o grupo
participante. O publico-alvo forma estudantes de graduacdo e poés-graduacdo e demais
interessadas/os.

Participaram membros da comunidade externa. Apesar do nimero de inscri¢des ter se sgotado
no site do evento, tivemos a participagéo efetiva de 13 pessoas.

v Visita Aberta ao Cerrado da UFSCar

A proposta de oferecer uma visita aberta ao cerrado durante a Jornada Cientifica da UFSCar
teve o objetivo de levar as/os participantes do Minicurso para visitarem o cerrado e a0 mesmo tempo
estender a possibilidade a demais interessados que ndo participaram do minicurso. Diferentemente
das demais visitas abertas ao Cerrado que tém sido oferecidas pelo Projeto de “Visitas Orientadas a
Trilha da Natureza”, como sera descrito abaixo, a atividade ndo contou com uma grande adeséo do
publico, apesar de como ocorreu nas atividades anteriores associadas a XI JCTC, o nimero de
inscri¢des pelo site ter sido praticamente esgotado.

Em relacéo a atividades de extenséo:
v" Visitas Orientadas a Trilha da Natureza

Dentre as atividades de extensdo do DeAEA destaca-se o Projeto “Visitas Orientadas a Trilha
da Natureza", um projeto de educacdo ambiental que teve inicio em 1992 e esta sob coordenacdo do
DeAEA desde 2014. O Projeto envolve estudantes de graduacdo e poOs-graduacdo, bolsistas e
voluntérios no planejamento de atividades de visitas de escolas de ensino fundamental e médio junto a
Trilha da Natureza, num trajeto de 2 km no fragmento de Cerrado da Universidade Federal de Séo
Carlos com o objetivo de sensibilizar os visitantes para que conhecendo um pouco do dominio cerrado
e sua biodiversidade possam se tornar mais conscientes sobre a importancia da conservacao desta area
natural de forma pontual e as questdes ambientais de forma mais ampla. Desde 2007, a atividade tem
sido realizada em parceria com o centro de divulgacéo cientifica e cultural (CDCC) da USP.

A atividade atual (Processo ProEx 23112.001687/2017-95) est4 em desenvolvimento desde
marc¢o de 2014 e tem como objetivos preparar monitoras e monitores para conduzirem visitas na Trilha
da Natureza e receber escolas de ensino fundamental e médio e outros grupos da comunidade
sancarlense e além, colocando os visitantes em contato com ambientes naturais como o cerrado e a
mata galeria. Uma das principais contribui¢cBes desta atividade é na formacdo ambiental daqueles
diretamente envolvidos, sejam eles bolsistas ProEx e de atividade como dos estudantes voluntérios.

Estima-se que entre 2015 e 2017, cerca de 5.000 visitantes passaram pela Trilha da Natureza
atraves do Projeto de Extensdo, desde criancas em idade pré-escolar até idosos e nas mais diversas



condigdes, ou seja, pessoas sem deficiéncias e pessoas portadoras de deficiéncias fisicas e mentais.

De mar¢o a dezembro de 2017, pelo CDCC visitaram a trilha um total de 995 pessoas (visitantes
mais acompanhantes) de 29 escolas de ensino fundamental e médio de Sdo Carlos e regido. Pela
UFSCar, foram 46 visitas de institui¢ces diversas, além da propria UFSCar, com um total de 1.113
visitantes desde criancas em idade pré-escolar até idosos e nas mais diversas condicGes, ou seja, pessoas
sem deficiéncias e pessoas portadoras de deficiéncias fisicas e mentais. Entre as diversas instituicoes
gue passaram pela Trilha neste ano estdo: USP (S&o Carlos), UNESP (Rio Claro), UNASP (Séo Paulo),
IFSP (Barretos), além de algumas escolas de ensino fundamental e médio, Parque Ecol6gico de Séo
Carlos (colénia de férias), Grupo de Jovens Econsciente, SESC, Comunidade Missionaria Divina
Misericérdia, Empresa Monitora TEC, Participantes do Simpoésio do Cerrado, entre outras. Foram
oferecidas 6 visitas abertas @ Comunidade que foram divulgadas na midia e atrairam pessoas de origem
e formacdes diversas.

Em relacdo a formacao das monitoras e monitores atuantes na Trilha da Natureza, neste ano de
2017, especialmente no segundo semestre com a colaboracdo e participacdo do estagiario concedido
pela Pro-reitoria de Graduacdo (ProGrad) e de dois bolsistas atividade, foi possivel manter uma
sequéncia de atividades formativas com monitoras e monitores, tanto as/os bolsistas quanto as/os
voluntérios e voluntarias. Passaram pelo grupo de monitoras/es voluntérias/os 14 pessoas, sendo 10
estudantes de graduacdo e dois de poOs-graduacdo e duas pessoas da comunidade externa. Foram
realizadas reunides quinzenais para o planejamento e avaliacdo continuo das atividades. Foram
realizados também encontros formativos para reconhecimento do percurso da Trilha; rodas de conversa
com especialistas em Educacdo Ambiental e antigos e antigas integrantes do Projeto; foram também
realizados encontros para leituras conjuntas de textos relacionados ao Cerrado e a Educacdo Ambiental
e para a préatica de dinAmicas com visitantes. Participamos do | Simpésio do Cerrado, realizado em com
a apresentacdo de trabalhos e a participacdo nas palestras, mesas redondas e visitas-técnicas. O auge da
formacgdo foi o Minicurso Vivenciando Educacdo Ambiental no Cerrado da UFSCar associado a Xl
Jornada Cientifica Tecnol6gica e Cultural. Neste ano de 2017 estamos iniciando um processo de
solicitacdo de institucionalizacdo desta atividade de extensdo que € hoje uma das mais antigas da
UFSCar com 25 anos de existéncia e que necessita de um suporte permanente e intermitente.

Dentre as oficinas formativas realizadas no ambito do Projeto de Visitas Orientadas a Trilha da
Natureza, em 2015 e 2016, podemos destacar as oficinas de prospeccdo Arqueoldgica no Cerrado da
UFSCar. Estas foram realizadas através de uma parceria entre o Departamento de Apoio a Educacdo
Ambiental e a Fundagdo Arapord de Araraquara em um segundo projeto intitulado “Educagio
Patrimonial e Ambiental no Municipio de Sdo Carlos, estado de Sdo Paulo, no contexto
da area do aterro sanitario municipal”. Este teve apoio financeiro da Empresa Sdo Carlos Ambiental,
em atendimento ao parecer técnico do IPHAN/SP, recomendando que para a obtencdo da Licenca de
Operacdo (LO) a necessidade de realizagdo do Programa de Educacdo Patrimonial, em atencédo a Lei
Federal 3.924/61.

Além destas atividades, entre 2016 e 2017 foi desenvolvido um documento que devera servir de
base para a formulacdo de orientacfes para o uso do espago do cerrado da UFSCar, que envolve o
trajeto da Trilha e o entorno. Este documento estd sendo construido de forma participativa com toda a
comunidade da UFSCar e conta com a parceria do Coletivo do Cerrado.

v' Coleta Seletiva

O Projeto intitulado “Programa Permanente de Coleta Seletiva Solidaria na UFSCar:
Gerenciamento ¢ Educa¢do Ambiental” (processo ProEx 23112.001692/2017-06), em continuacdo aos
projetos anteriores que visavam o aperfeicoamento e reestruturacdo do sistema de coleta seletiva na
UFSCar, tem como principal objetivo dar suporte ao desenvolvimento de agdes necessarias para a
continuidade do Programa de Coleta Seletiva Solidaria estabelecido pelo Portaria GR 1112/2011
(UFSCar, 2011) que adéqua a Instituicdo ao Decreto Federal numero 5940/2006 (Brasil, 2006). Este
decreto instituiu a separacdo de residuos solidos reciclaveis pelos érgdos publicos federais e sua
destinacdo as cooperativas de catadores. Em 2017, os termos de compromisso entre a UFSCar e cada
cooperativa correspondente aos Campi Sdo Carlos, Sorocaba e Araras, foram mantidos e renovados.

O Projeto de extensdo, com foco no Campus de Sdo Carlos, mas que oferece suporte aos
demais campi, € dividido em duas frentes:(1) Frente de Educacdo Ambiental, onde trabalha-se
diretamente com a comunidade universitaria (alunos/as, funcionarios/as, professores/as, visitantes e
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funcionérias/os terceirizadas/os), assim como com a cooperativa de catadores, as questdes relativas ao
consumo responsavel, a geracdo de residuos e a destinacdo dos mesmos, além de gerarmos materiais
educativos (textos informativos, apostilas, cartazes), sob a coordenacdo da servidora Liane Biehl
Printes; (2) Frente de Gestdo da Coleta Seletiva, onde trabalhamos diretamente com as questdes
relacionadas ao funcionamento da Coleta Seletiva, sob a coordenacdo de Pedro Luiz de Luccas. As
duas frentes de trabalho (Gestéo e Educacdo Ambiental) estdo interligadas e se complementam.

Em 2017, foi dada continuidade as atividades relacionadas a logistica da coleta no Campus
Sdo Carlos, com monitoramento dos pontos e dos contentores e realocagdo quando necessario. Como
atividade dos estudantes bolsistas e estagiario, foram reorganizadas as planilhas para coleta e registro
dos dados. Foram realizadas oficinas formativas com as funcionérias da Empresa Terceirizada de
Limpeza. Foi também remodelado o site do DeAEA para melhor disponibilizar as informacgdes
relacionadas ao Programa de Coleta Seletiva e mantido e atualizado um perfil no Facebook para
auxiliar na divulgacdo das orientacbes e atividades, além de outras acGes de comunicacdo e
apresentacdes para centros, departamentos e grupos especificos. Foram proporcionadas atividades de
educacdo ambiental com apoio da Coopervida, além de outras/os colaboradoras/es. Em 2017, tivemos
também a produgdo de uma reportagem da TV UFSCar sobre o Programa de Coleta Seletiva no
Campus Séo Carlos.

No inicio de 2017, através de iniciativa de servidores da UFSCar e com apoio do Férum
Comunitario de Residuos Solidos de Sdo Carlos, foi submetido e aprovado um Projeto dentro do
Programa "Corporate Corps Service (CSC)" da IBM. O CSC é um programa Pr6-bono (i.e., pelo bem
publico) que ocorre desde 2007 e esteve em sua 21% edicdo no Brasil, tendo sido a cidade de S&o
Carlos escolhida para esta ultima edicao.

Com o apoio de uma ONG internacional, a Pixera Global, diversas instituicGes e organizacoes
foram convidadas a encaminhar propostas nas areas de Salde, Conservacdo Ambiental,
Empoderamento de Mulheres, Desenvolvimento Econémico, Educacdo, Governo Digital, Servicos de
Cloud, e Inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Uma das quatro iniciativas
contempladas foi a proposta de desenvolvimento de um Plano de Negdcios para a Cooperativa de
Catadores de Sdo Carlos — Coopervida. Um plano para contribuir para melhorar a atuacdo desta
cooperativa em Sdo Carlos e consequentemente na UFSCar. Assim, ente os dias 13/03 e 06/04/2017,
através do Programa "Corporate Corps Service (CSC)" da IBM, a Coopervida, com apoio do DeAEA
UFSCar e do Nucleo Multidisciplinar Integrado de Economia Solidaria (NuMI-EcoSol), recebeu
consultoria de uma equipe de trés profissionais oriundos de trés paises distintos: Irlanda, Republica
Checa e Filipinas. Os trabalhos foram desenvolvidos no DeAEA com intensa participacdo da equipe
de trabalho deste departamento.

A experiéncia de receber as consultoras e consultores na UFSCar foi extremamente rica e
proveitosa para todas e todos envolvidos: servidoras/es, professoras/es e alunas/os. Proporcionou
oportunidades de aprendizagem mutua e deixou marcas que contribuiram para o fortalecimento de
toda a equipe. Para a Coopervida, a contribuicdo superou as expectativas, tendo colaborado para o
fortalecimento desta cooperativa perante a comunidade. Algumas matérias de jornais geradas durante
0 periodo indicam esta contribuicao.

v" O Projeto 3 Rs na Escola

Com o titulo abrangente relacionado ao Projeto 3 Rs na Escola, neste ano de 2017, foi dada
continuidade as atividades do Grupo de Apoio a Reducdo, Reutilizacdo e Reciclagem, o Gire UFSCar.
O grupo esta atualmente constituido por 14 alunas e alunos dos cursos de Engenharia de Materiais,
Engenharia de Producdo, Gestdo Ambiental e Biologia. S&o realizadas reunifes semanais de
planejamento, organizagdo e formacgdo nas dependéncias do DeAEA. Neste ano de 2017, o Gire deu
continuidade as a¢fes educativas com a comunidade interna e externa (escolas, creches e grupos
formativos, como o Projeto Pequeno Cidaddo da USP). Estas atividades foram realizadas em formato
de palestras e oficinas, como a atividade realizada na XI JCTC.

Foram também realizadas acBes voltadas a organizacdo e divulgacdo de informacoes
relacionadas a Politica dos 3 Rs e sua pratica na Cidade de Sdo Carlos. Neste contexto, as/os
integrantes do o Gire® elaboraram um mapa, utilizando o “Google my maps” de coleta de residuos que
esta disponibilizado no site do grupo. Foi mantido e atualizado a pagina de Facebook do grupo.



Outra acdo de grande repercusséao e alcance do Gire em 2017 foi a realizacdo dos mutirdes
de coleta de residuos eletrdnicos realizados no Campus de Sdo Carlos em duas edi¢des, sendo a
primeira no inicio de julho e a segunda no final de novembro. Os mutirdes foram realizados com
apoio do Departamento de Gestdo de Residuos (DeGR), tendo sido todos os materiais encaminhados
para o Projeto de Reciclagem Tecnoldgica de Sdo Carlos (Recicl@tesc). Os mutirbes foram
divulgados, tendo sido gerada uma reportagem pela TV UFSCar. Para a divulgacdo das atividades
realizadas pelo grupo, foi apresentado um Poster X1 JCTC.

O DeAEA também desenvolveu outras atividades. Além dos eventos e atividades de extensdo
em que o DeAEA coordenou e esteve envolvido em 2017, este departamento teve também papel
importante em outras agdes relacionadas a educagdo ambiental, sustentabilidade e qualidade de vida
na UFSCar e na Comunidade Externa. Dentre estas, podem ser citadas principalmente: (1)
Participacdo no Férum Comunitario de Residuos Solidos; (2) Presidéncia e participacdo na comissdo
de Recolhimento e Baixa de Bens Permanentes Classificados Como Inserviveis (Obsoletos,
Antiecondmicos ou Irrecuperaveis); (3) A¢des de apoio continuo ao Fundo Brasileiro de Educacdo
Ambiental (FUnNBEA) em seguimento a atividades realizadas em projetos de extensdo conduzidos
nos anos de 2010 e 2014 e (4) Participacdo na comissdo de execucdo do Plano de Logistica
Sustentavel (PLS) da UFSCar, com atuagdo principalmente nos Grupos de Trabalhos relacionados a
Gestéo de Residuos e a Sustentabilidade e Qualidade de Vida; (5) Edi¢do da Revista Pesquisa em
Educacdo Ambiental em Parceria com a USP Ribeirdo Preto e UNESP Rio Claro.

A Secretaria-Geral desenvolveu suas atividades. As primeiras atividades realizadas foram
relacionadas as pendéncias emergéncias, principalmente perante a CETESB. Destacando-se a
situacdo critica encontrada no deposito de residuos da UFSCar campus de Séo Carlos, que se
encontrava embargado e sob autuacdo ambiental. Entre outras demandas urgentes a barragem do
Monjolinho e a vogoroca proxima ao Restaurante Universitario. A primeira em risco de autuacéo e a
segunda tendo sua autuacdo efetuada e prazo de 90 dias para o cumprimento das exigéncias legais.
Em dezembro de 2016 foram realizadas reunides em cada um dos departamentos e reunides conjunta
com todos os servidores lotados na Secretaria. Foi apresentada a proposta reestruturacdo da
secretaria, formacao do conselho consultivo e a apreciacdo do estatuto.

Dentre as atividades principais da SGAS, destacaram-se as reunides de reestruturagdo e
planejamento, possibilitando delinear estratégias de curto, médio e longo prazo. Dentre as estratégias
de médio prazo pode ser destacado a discussdo do protocolo de uso do cerrado e das areas naturais e
de paisagismo dos campi, além da discussao sobre as atribuicdes dentro da nova estrutura proposta
para a Secretaria (SAS). A estratégia de longo prazo esta baseada essencialmente nos procedimentos
de construcdo do Plano de Logistica Sustentavel, base para a elaboracdo do Sistema de Gestéo
Ambiental da UFSCar (como subsidio da adesdo da mesma ao A3P). Foram também realizadas
reunides para discutir a reestruturacdo da Secretaria em todos os campi. Os grupos de trabalho do
PLS foram importantes elementos para a constru¢do de diagnostico sobre os principais temas e
problemas a serem trabalhados nas escolhas das prioridades de acdo.

Dentro das atividades realizadas pode-se destacar a parceria com a TV UFSCar,
notadamente na producdo de video sobre o cerrado, sobre venda de alimentos dos assentamentos de
reforma agréria e agricultura familiar para o0 RU, sobre o plantio de mudas nas &reas de
compensacdo ambiental da UFSCar. Além da TV UFSCar, durante todo o ano as atividades da
Secretaria foram publicizadas na Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS), tanto por matérias
escritas, quanto por informes na radio UFSCar.

Outras atividades significativas foram as relacionadas ao manejo de fauna no campus,
destacando-se as discussdes do controle da presenca de animais domésticos, principalmente caes, e
do manejo de morcegos, pombos e do ninhal das gargas. Uma atividade que demandou grande
esforco foi as relacionadas aos diferentes aspectos do reservatorio da represa do Monjolinho, tanto
em seus aspectos técnicos hidrologicos, como limnolégicos, ictiolégicos e do manejo das areas em
torno do corpo d"agua. Outra atividade que demandou grande esforco foram as reunides e discussoes
com a ONG Coletivo Cerrado e com outros grupos ambientais, principalmente relacionados as obras
CT-INFRA para constru¢do do novo biotério e o novo prédio de gerenciamento de residuos da
UFSCar.
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Entre as atividades de integracdo com 0 ensino, pesquisa e extensdo pode se destacar a
articipacdo na organizacdo do | Simpdsio do Cerrado, em parceria com o Instituto Florestal de S&o
Paulo; a participacdo no curso de formacdo de monitores — trilha da natureza; a elaboracdo de duas
disciplinas em forma de ACIEPE, uma sobre “ecologia e conservagdo do Cerrado”, e outra sobre
“Etnoconservacao”. Foram também ministradas palestras em disciplinas de graduacdo e em Semanas
de Estudos em S&o Carlos, Araras e Sorocaba.

4.2.5. Indicadores do Plano Estratégico

O plano estratégico, tatico e operacional das unidades gestoras da UFSCar esté alinhado com a
finalidade (missdo) da Instituicdo e reflete os principios e diretrizes do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI/UFSCar), documento norteador interno, bem com o Plano de Desenvolvimento
Institucional enviado ao MEC (PDI/MEC). A elaboracdo do Plano Estratégico de Gestdo, para o
periodo de 2012 a 2016, iniciou-se em dezembro de 2012, marcada pela realizacdo de encontro com 0s
gestores, momento em que foram definidos 0s nove eixos estruturantes, conforme explicitados no
Quadro 17.

Quadro 17 — Eixos estruturantes do Plano Estratégico da UFSCar - 2012 a 2016

[Eixo [Tema 0]
Eixo 1 | Processos de formacéo nas diferentes modalidades de ensino
Eixo 2 | Producdo e disseminacdo do conhecimento

Eixo 3 | Processos avaliativos

Eixo 4 | Internacionalizagéo

Eixo 5 | Acesso e permanéncia na universidade

Eixo 6 | Gestdo de pessoas

Eixo 7 | Crescimento e democratizagao

Eixo 8 | Organizacéo e gestdo

Eixo 9 | Gestdo do espaco fisico, infraestrutura e meio ambiente
Fonte: SPDI, 2017.

Em setembro de 2017, a equipe gestora da Universidade, composta pelo reitor, vice-reitor,
chefe de gabinete, prefeitos universitarios, pro-reitores, secretarios gerais e diretores de unidades
diretamente vinculadas a reitoria, iniciou os trabalhos um conjunto de reunides para a elaboracdo do
Plano Estratégico da UFSCar. A estruturacdo do Plano Estratégico, para o periodo 2017 a 2020, se
iniciou a partir de seis grandes tematicas. Posteriormente, as tematicas foram detalhadas em
objetivos e acdes, a partir das discussdes realizada pelos grupos de participantes. O Quadro 18
apresenta as tematicas (macro operagdes) e as devidas correspondéncias com a missdo da
Instituicdo, as principais competéncias e ou objetivos gerais.

Quadro 18 - Finalidades e competéncias da UG e sua integragdo com os planos institucionais
Tematicas doplano | pryyesear | pDIMEC
(macro operacdes)
Processos de formacao
Diversidade e equidade
Producéo e disseminacéo
do conhecimento
Gestao
Espaco fisico,
infraestrutura e ambiente
Producdo, extensao,
comunicacdo e inovagdo

Finalidade/Competéncia

Formacdo de recursos
humanos, a producéo e
disseminacdo de
conhecimento e a
divulgacéo, tecnoldgica,
cultural e artistica

X | X [X]| X [X]|X
X | X [X]| X [X|X

Fonte: SPDI, 2017.

Em relacdo aos objetivos e metas previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional no
PDI-MEC, séo apresentados no Quadro 19 os principais avangos alcancados em 2017.



Quadro 19 - Principais avancos em relacdo aos objetivos e metas do PDI-MEC

Objetivo

Meta

Avancos

1 - Aprimorar a
formacéo de
graduandos e pds-
graduandos

1.1 - Flexibilizacdo dos
curriculos de graduacédo

2 reformulac@es curriculares e 5 atualizagdes de Projetos
Pedagdgicos

1.3 - Melhorar suporte as
atividades de graduacdo

Programa de Acompanhamento Académico aos Estudantes
de Graduacdo (Tutoria)

1.4 - Aprimorar a politica
de AcOes Afirmativas

Atuacdo da SAADE com atividades organizadas em trés
linhas: a) Formacao; b) Produgdo de Mate-riais e ¢) Ac¢oes

2 - Fortalecimento e
Consolidacao da
Politica de Extensdo

2.1 - Fomentar projetos
que envolvam a
participagdo de mais de
um campus

Desenvolvimento do Plano de Logistica Sustentavel
coordenado pela SGAS

3 - Politica integrada de
comunicacdo,
informacdo, cultura,
arte e memoria

3.1 - Implantar politica de
informacéo,
comunicacdo, atividades
artistico-culturais e de
memoria

Criacdo da Unidade Multidisciplinar de Memoria e
Arquivo Histérico (UMMA)

3.2 - Fortalecimento do
Sistema de Bibliotecas da
UFSCar

Padronizagdo de procedimentos e mais colaboragdo entre
as Bibliotecas componentes do SIBi; Integracdo dos
sistemas Pergamum e SIGA

3.3 - Implantar o
Repositorio Institucional

Implantacdo do Repositério Institucional, contemplando o
autodepdsito de teses e dissertacGes dos programas de pos-
graduacdo da UFSCar

4.2 - Fortalecimento do
Sistema de Inovacéo da
UFSCar

Regulamentacdo do modo de propor, tramitar e aprovar
projetos de inovacdo na UFSCar; Lancamento do Desafio
UFSCar

5 - Formulagdo da
politica de pesquisa da
UFSCar

5.1 - Definir politica
propria para a pesquisa

Ampliagdo da capacitacdo docente

6 - Processos
Avaliativos

6.1 - Formular a politica
de avaliacdo institucional

Participacdo do processo regulatério de
reconhecimento/renovacgdo de cursos de graduacao da
UFSCar e pela aplicacdo de questionario eletronico,
respondido por discentes e docentes vinculados aos cursos
de graduacédo que fazem parte do ciclo azul do ENADE

7 - Internacionalizacéo
da UFSCar

7.1 - Implantar politicas
voltadas a mobilidade

Aprimoramento de editais de mobilidade internacional,
celebraco de novos acordos de cooperagdo

7.4 - Organizar eventos
periddicos para incentivo
a mobilidade académica
no exterior

Organizacdo das Jornadas de Jovenes Investigadores e da
reunido dos gestores dos Programas ESCALA da AUGM

8 - Acesso e
permanéncia na
universidade

8.2 - Revisdo finalidades
e objetivos das bolsas

Nova metodologia de analise socioecondmica; migragao
bolsa moradia vaga para bolsa moradia dinheiro;
ampliacdo do n° de profissionais atuantes na Assisténcia
Estudantil

9 - Gestao de Pessoas

9.1 - Implantar um
modelo de
dimensionamento da
forca de trabalho para as
unidades académicas e
administrativas

Retomada da elaboracdo do Modelo de esforco docente

9.2 Aprimorar 0s
programas de capacitacao
e qualificacdo

Parceria com Instituto de Linguas para Programa Anual de
Capacitacdo e Qualificagdo

10 - Crescimento e
Democratizacao

10.1 - Consolidar a
politica de transparéncia
no acesso a informacéo
publica

Aprimoramento do Sistema e-Ouv, e-SIC, renovacdo da
Carta de Servico ao Cidadao, transparéncia no
relacionamento UFSCar- FAI.UFSCar e encaminhamento
da criagdo da SeCom

10.2 - Implantagdo do
campus Lagoa do Sino

Repactuacdo da doacdo da Fazenda Lagoa do Sino

10.3 - Novos cursos na

Graduacao Letras Portugués/Inglés e Letras
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Objetivo Meta Avancos

UFSCar Portugués/Espanhol; Pés-Graduacgao Mestrado em
Geografia e Doutorado em Literatura

Aprimoramento nos procedimentos de especificacdo dos
servigos prestados e suas formas de contratacgéo;
Modernizacdo de servigos de grande custo: vigilancia;
limpeza; manutencdo predial e RU; moderinizacdo de

11.1 - Ampliacédo da servicos de médio e pequeno custo: Telefonia VVolP,
eficiéncia administrativa |Impressdo, Passagens Aéreas; Modernizacao da estrutura
organizacional e administrativa: descentralizacdo da

11 - Organizagéo e execucao orcamentaria, inicio & implantacdo SEI;

Gestdo ContratosGov; aprimoramento da gestdo de moradias
estudantis; , disponibilizagdo de novos mddulos no SAGUI

11.2 Planejamento e
gestdo de recursos de
forma integrada

Formalizacéo da politica de descentralizagéo
administrativa

Expansdo do acesso a rede wifi EDUROAM para todos os
campi; operagdo dos servicos Cloud UFSCar e Drive
UFSCar

11.4 Implantar Intranet na
UFSCar

12.3 - Plangjamento e
Monitoramento da
Infraestrutura dos Campi

Revisdo do Zoneamento Ambiental Urbano S&do Carlos e

12 - Gestdo do Espaco do Plano Diretor do Campus Lagoa do Sino

Fisico, Infraestrutura e

Meio Ambiente 12.5 - Transformar a

UFSCar em modelo de
Gestdo Sustentavel

Elaboracdo de Plano de Logistica Sustentavel; Projeto de
eficiéncia energética no Campus Sorocaba com Elektro

Fonte: SPDI, 2017.

A formulacdo do Plano Estratégico bem como o seu acompanhamento se fundamentaram nas
metodologias de Diagndstico Estratégico, Planejamento Estratégico Situacional (PES) e na Busca de
Futuro, ja utilizados na prépria UFSCar e em outras universidades. Houve adaptagdo para atender as
necessidades dos contextos interno e externo a UFSCar. O desdobramento e o acompanhamento do
Plano Estratégico da UFSCar se dard através de reunides periddicas, com 0s responsaveis pelos
objetivos e a¢des, com a finalidade de identificar o desenvolvimento do trabalho e os resultados que
foram obtidos e, se for o caso, as corre¢des do Plano. Esta em estudo a ferramenta ForPDI,
desenvolvida no &mbito do ForPlad, para seu uso na UFSCar no acompanhamento do PDI e do Plano
Estratégico.

Tendo em vista que a elaboragdo do Plano Estratégico se iniciou em setembro de 2017, e deve
prosseguir neste primeiro semestre de 2018, ainda n&do foi possivel associar as realizagdes relevantes
aos objetivos e acOes. A Tabela 18 apresenta 0 nimero de objetivos e acGes que compdem o Plano
Estratégico em seu atual estagio.

Tabela 18 - Situagdo das agdes previstas no planejamento estratégico (2017)

Situacdo Atual Quantidade Percentual
Operacdes previstas 43 100,00
Ac0es previstas 172 100,00

Operages concluidas
Acdes concluidas
Fonte: SPDI, 2017.




5. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
5.1. Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
5.1.1. Indicadores da Graduacéo

As Tabelas 19 e 20 apresentam os cursos de graduacdo oferecidos pela UFSCar, bem como a
distribuicdo do nimero de alunos. Observa-se que, de 2015 a 2017, houve um incremento unitario no
campus Sao Carlos em 2017 e um aumento de dois cursos no campus Lagoa do Sino em 2016. Em
relacdo ao nimero de vagas, de 2015 a 2017, houve um aumento no campus Lagoa do Sino em 2016
devido ao maior nimero de cursos presenciais de graduacdo ofertados, j& que este campus foi criado
em 2011, cujas atividades se iniciaram em 2014.

Tabela 19 - Cursos presenciais de graduagéo, por campus

S&o Carlos 38 38 39 39 40
Araras 6 6 6 6 6
Sorocaba 14 14 14 14 14
Lagoa do Sino - 3 3 5 5

Fonte: ProGrad / Coordenadoria de Ingresso na Graduagéo, 2017.

Tabela 20 - Vagas nos cursos presenciais de graduagéo, por campus

Sé&o Carlos 1717 1717 1797 1797 1797
Araras 240 240 240 240 240
Sorocaba 620 620 620 620 620
Lagoa do Sino - 150 150 240 240

Fonte: ProGrad / Coordenadoria de Ingresso na Graduacéo, 2017.

A UFSCar, desde 2006 até 2013, participou anualmente de Editais para novos vestibulares
relacionados ao Sistema UAB (Universidade Aberta do Brasil) e financiados pela CAPES dos
seguintes cursos: Bacharelado em Engenharia Ambiental, Bacharelado em Sistemas de Informacéo,
Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira, Licenciatura em Educagdo Musical e Licenciatura em
Pedagogia.

Em termos gerais, no periodo compreendido entre 2007 e 2016, a Universidade ofertou 5.847
vagas de graduacdo na modalidade a distancia e esteve presente em 24 polos de apoio presencial,
espalhados por seis estados do pais. Em 2016 foram graduados 764 estudantes e, em 2017, 197 foram
diplomados. Em 2017 néo foi realizado vestibular EaD, mas foram oferecidos cursos a distancia que
tiveram 570 matriculas.

5.1.2. Indicadores da Pos-Graduacéo

O ndmero de pos-graduandos varia continuamente, pois as entradas podem ocorrer em
diferentes momentos do ano e 0 mesmo se da, principalmente, com as saidas (defesas de teses ou
dissertagdes e eventuais abandonos ou exclusdes). O nimero de alunos que passou pelos Programas de
Pds-Graduagao (PPG"s) da UFSCar, em 2017, foi de 4.714 (2.177 no Mestrado Académico, 456 no
Mestrado Profissional e 2.081 no Doutorado), quantidade maior que o de 2015 e 2016, quando
passaram, respectivamente, 4.396 (1.970 no Mestrado Académico, 452 no Mestrado Profissional e
1.974 no Doutorado) e 4.175 (1.930 no Mestrado Académico, 428 no Mestrado Profissional e 1.817 no
Doutorado) alunos na p6s-graduacéo da UFSCar.
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A Tabela 21 mostra o nimero de alunos matriculados por ano e semestre e a Tabela 22
apresenta os Programas de Pos-graduagdo por Centro, ano de criagdo e alunos matriculados.

Tabela 21 - NUmero de alunos matriculados por ano e semestre

Campus 2° Semestre

1458 1206 1622 1291

348

MA

MP 313 349 316

MA 140 119 153 116

| | |
- - -
388 [ 32 |

MA 311 255 308

MP

MP

Fonte: ProPG, 2017.

O Grafico 39 mostra a evolugdo do nimero de alunos matriculados nos cursos de p6s-graduagédo
da UFSCar. Observa-se que hd uma tendéncia crescente no nimero de matriculas ao longo dos anos.

Gréfico 39: NUmero de alunos matriculados nos cursos de
po6s-graduacdo da UFSCar, por ano.
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Fonte: ProPG, 2017.

O Gréfico 40 mostra a evolugdo do numero de alunos estrangeiros matriculados nos
cursos de pds-graduacdo da UFSCar. Observa-se que ha uma tendéncia crescente no nimero
de matriculas ao longo dos anos, em que reflete o esforco, cada vez maior, em
internacionalizar a Universidade.



Gréfico 40: Namero de alunos estrangeiros matriculados nos
cursos de pds-graduacdo da UFSCar, por ano.
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Fonte: ProPG, 2017.

ProPG

CCA (Araras

Tabela 22 - Programas de Pés-graduagdo por Centro, ano de criagao e alunos matriculados

Agroecologia e Desenvolvimento Rural

PPGADR- | 905 3 66 ]

Ar

Ensino em Ciéncias e Matematica

PPGEdCM

e 2016

Ciéncias Ambientais

2012-
PPGCAmM 2012 4 41 38

Ecologia e Recursos Naturais

1976-
PPGERN 1976 4 42 102

Fisioterapia

Gestdo da Clinica

Ciéncias Fisiologicas UFSCar-UNESP

1997-
PPGFt 2002 7 65 101

PPGGC 2010

2008-
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Ciéncia da Computacéo

2008

Engenharia de Producéo

PPGEP

1992-
1999

62

116

Engenharia Urbana

PIP Estatistica - UFSCar/USP*

PPGEU

PIPGEs

1994-
2006

1997-
2012

60

46

32

54

Fisica

PPGF

1988-
1991

32

58

Mestrado Profissional em Matematica

PROFMA

em Rede Nacional T 2011 63 N
imi 1980-
Quimica PPGQ 1987 103 202

CECH

Ciéncia da Informagao

Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

PPGCTS

2007-
2012

44

64

Educagéo Especial

PPGEEs

1978-
1999

62

82

Filosofia

PPGFil

1988-
2001

25

49

Linguistica

PPGL

2005-
2009

60

101

Psicologia

Economia

PPGPsi

PPGEc-So_| 2009

2007-
2007

49

62

CCHB iSorocabai

Geografia

Biotecnologia e Monitoramento
Ambiental

Mestrado Nacional Profissional em

PPGGeo-

PPGBMA-

PROFIS-

Ensino de Fisica

2017

2011-
2016

2014

33




Planejamento e Uso de Recursos PPGPUR-
Renovaveis So 2016
Sustentabilidade na Gestdo Ambiental ggGSGA- 2010 3 52
TOTAL 2.633 2.080

Fonte: ProPGWeb, 12/01/2018.

Atualmente, a Universidade mantém 50 programas de po6s-graduacdo e 4 polos das redes
nacionais do PROFMAT, PROFIS-So, PROF-FILO e PROEF, abarcando 82 cursos, 43 Mestrados
Académicos, 10 Mestrados Profissionais e 29 Doutorados. De 2016 para 2017 houve um acréscimo de
dois programas (Mestrado Profissional em Rede em Filosofia - PROF-FILO e Geografia - PPGGeo-
So).

A relacdo do nimero de programas de pos-graduacdo stricto sensu na UFSCar em 2017,
distribuidos por campus e centro académico, € mostrada na Tabela 23.

Tabela 23 - Quantidade de programas de pds-graduagdo por centro académico, por campus (2017)

Araras Centro de Ciéncias Agrarias — CCA 4
S&o Carlos | Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Satide — CCBS 11
S&o Carlos | Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia — CCET 13
Sé&o Carlos | Centro de Educacdo e Ciéncias Humanas — CECH 15
Sorocaba | Centro de Ciéncias em Gestdo e Tecnologia— CCGT g
Sorocaba | Centro de Ciéncias Humanas e Biolégicas — CCHB 2
Sorocaba | Centro de Ciéncias e Tecnologias para a Sustentabilidade — CCTS 6

Fonte: ProPG, 2017.

No Quadro 20 é mostrado a relacdo dos programas com 0s respectivos niveis dos cursos, além
dos conceitos obtidos junto a CAPES na Avaliacdo Quadrienal 2017, ressaltando que ndo estdo
relacionados no quadro 0s programas de Geografia - PPGGeo-So, Gerontologia - PPGGero,
Educacdo em Ciéncias e Matematica - PPGEJCM-Ar, Mestrado Profissional em Rede em Filosofia -
PROF-FILO e Mestrado Profissional em Rede em Educacéo Fisica — PROEF.

Em 2017, 17 programas de pds-graduagdo estavam em consolidagdo (nota 3), 21 programas
apresentaram nivel Bom (nota 4), 7 programas apresentaram nivel Muito Bom (nota 5), 3 programas
tém notas 6 e 4 programas tem nota 7. Nos ultimos anos, houve um aumento no nimero de programas
com nota 3 devido a criagdo de novos cursos de mestrado, seja académico ou profissional, sendo 20
programas em 2016. Além disso, em relagdo a 2016, o numero de programas com nota 4 aumentou de
18 para 21, com nota 5 diminui de 9 para 7 e com nota 7 aumentou de 3 para 4, cujo destaque foi 0
programa de Fisioterapia - PPGFt.

A expansdo dos programas de pds-graduagdo, associada ao crescente movimento de
internacionalizacdo da pds-graduagdo e da pesquisa brasileira e & outras mudangas no contexto do
sistema nacional de pds-graduacdo, configurou um contexto que demanda transformacdes e vém
exigindo da UFSCar respostas rapidas e consistentes, coordenadas por sua Prd-Reitoria de Pos-
Graduacéo (ProPG), a quem cabe propor, oferecer suporte, conduzir a reflexdo e executar as mudancas
necessarias em atendimento as decis6es do Conselho de Pds-Graduacdo (CoPG).

Em relacdo aos egressos da poOs-graduacdo, a UFSCar ainda ndo possui uma politica
estruturada e sistematizada para seu acompanhamento, embora alguns PPGs mais consolidados
realizem atividades neste sentido. O Gréfico 41 apresenta 0 nimero de defesas realizadas no ano de
2008 e 2017, relacionadas ao Mestrado Académico, Mestrado Profissional e Doutorado. Note que o
namero de defesas aumentou continuamente até o ano de 2016, ocorrendo um declinio de 2% em
2017. Em 2016 e 2017 ocorreram, respectivamente, 1.101 e 1.079 defesas ocorridas.
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Quadro 20 - Avalia¢do Quadrienal CAPES dos cursos de p6s-graduagdo stricto sensu da UFSCAR (2017)

Sdo Carlos

Biotecnologia — PPGBiotec M/D 4
Ciéncia da Informagdo — PPGCI M 3

Ciéncia Politica — PPGPol

Ciéncias Ambientais — PPGCAmM M/D 4

Conservacao da Fauna — PPGCFau MP 3

Educacdo — PPGE M/D 5

Enfermagem — PPGENf M/D 4

Engenharia Quimica — PPGEQ M/D 7

Ensino de Ciéncias Exatas — PPGECE MP 3

Estruturas e Construcdo Civil — PPGECiv M/D 4




Filosofia — PPGFil

Fisioterapia — PPGFt

Gestdo da Clinica — PPGGC

Imagem e Som — PPGIS

Mateméatica— PPGM

M/D

M/D

MP

Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional -
PROFMAT*

Psicologia — PPGPsi

Quimica - PPGQ

Terapia Ocupacional — PPGTO

M/D

MP

Araras

Agroecologia e Desenvolvimento Rural - PPGADR-Ar

Sorocaba

Biotecnologia e Monitoramento Ambiental - PPGBMA-So

M/D

100
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Ciéncia da Computagéo - PPGCC-So M 3
Ciéncia dos Materiais - PPGCM-So M 4
Economia - PPGEc-So M 3
Educacéo - PPGEd-So M 3
Engenharia de Produgdo - PPGEP-So M 3
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica - PROFIS-So* MP 4
Planejamento e Uso de Recursos Renovaveis - PPGPUR-So M/D 4
Sustentabilidade na Gestdo Ambiental - PPGSGA-So MP 3

Legenda: (M) Mestrado Académico, (MP) Mestrado Profissional, (D) Doutorado

*A UFSCar faz parte das Redes Nacionais do PROFMAT e do MNPEF (PROFIS) como
instituicdo associada.

Fonte: SUCUPIRA/CAPES, 2017.

Gréfico 41: NUmero de defesas por ano
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A oferta de cursos de pos-graduacéo lato sensu (especializacdo) tem variado nos Gltimos anos.
Foram oferecidos 72, 76 e 92 cursos, respectivamente, durante os anos de 2015, 2016 e 2017,
respectivamente. Na UFSCar, esta atividade esta sob a responsabilidade da Pro-Reitoria de Extensdo
(ProEx).
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5.1.3 Indicadores do Incentivo a Pesquisa

No ano de 2016 foi disponibilizada a nova homepage da ProPqg, em uma versao mais moderna
e mais interativa. Além das informagdes usuais de procedimentos, procurou-se disponibilizar os dados
de pesquisa da UFSCar, seus indicadores, lista de equipamentos multiusuérios, entre outras novidades.
Além disso, o Conselho de Pesquisa realizou 6 reunides ordinarias em 2017. Os indicadores desses
procedimentos burocréticos, que foram analisados e aprovados em 2017, estdo apresentados nas
Tabelas 24 a 31.

Tabela 24 - Indicadores de afastamentos do Conselho de Pesquisa, por centro académico (2017)

Assessoria/Consultoria/
Prestacdo de servicos

Curso de atualizacéo
Eventos Cientificos
Licenca Sabatica
Outros objetivos

Superviséo/Cooperagdo
Interinstitucional

Total de afastamentos
Fonte: ProPq, 2017.

Tabela 25 - Relatérios de afastamentos e aprovacao de acordos de cooperagdo por Centro

Relatérios de
Afastamentos

Fonte: ProPq, 2017.
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Tabela 26 — Evolugéo temporal - Indicadores de afastamentos aprovados pelo Conselho de Pesquisa

| |
EEIEEE
| |

- | - [ 1] - [ 3 |1
“ 2
Ministrar Cursos “ 11
P6s-Doutoramento/Estagio Pos-Doutoramento 71
Missdo de Trabalho - | - | - ] - ] 1 ] 6

Assessoria/Consultoria/
Prestacdo de servigos

Curso de atualizagédo

Licenca Capacitacdo

Fonte: ProPq, 2017.

Tabela 27 - Evolucdo temporal - Outros procedimentos do Conselho de Pesquisa

| | 2017 |
| |

Relatorios de Afastamentos

Aprovacao de acordos de cooperacao
nacionais e internacionais
Fonte: ProPq, 2017.

Tabela 28 - Afastamentos de docentes para realizagdo de pés-doutoramento

Brasil

29

Fonte: ProPq, 2017.

Tabela 29 - Afastamentos de docentes para realizacao de
p6s-doutoramento/atividades de pesquisa

CCA

CCET

CCTS

CCHB

o] S N

Total
Fonte: ProPq, 2017




Tabela 30 - Destino dos afastamentos docentes para atividades de pesquisa

2015 | 2016 | 2017
20

Brasil 274% | 19 | 17.6% 7 7.9%
Outros paises 53 72,6% 88 81,5% 82 92,1%
Brasil/outros 0 0,0% 1 0,9% 0 0,0%
paises

Total 73 | 100% | 108 | 100% | 89 |  100%

Fonte: ProPq, 2017.

Tabela 31 - Afastamentos docentes para atividades de pesquisa
por centro académico (2017)

CCA 5 5,6%
CCBS 14 15,7%
CCET 45 50,6%
CECH 15 16,9%
CCTS 4 4,5%
CCGT 0 0,0%
CCHB 6 6,7%

CCN 0 0,0%

Total 89 100%

Fonte: ProPq, 2017.

O numero de afastamentos em 2017 foi 455, havendo uma reducéo de 2% em relacéo a 2016.
Além disso, o nimero de afastamentos € maior no CCET, seguido pelo CECH, padréo se mantido de
2016 para 2017. Vale ressaltar que houve um aumento de 4 para 16 afastamentos no CCGT.

As atividades que mais geram afastamento sdo atividades de pesquisa, eventos cientificos e
pos-doutoramento. Comparado a 2016, em 2017, houve uma reducdo no nimero de afastamentos por
atividades de pesquisa (de 108 para 89) e eventos cientificos (de 277 para 229), porém, o nimero de
afastamentos para p6s-doutoramento aumentou de 38 para 71.

A realizacdo de pds-doutorado ocorre, majoritariamente, no exterior, embora uma parcela
razoavel de docentes realize estdgio de pds-doutoramento no pais, envolvendo geralmente
afastamentos parciais durante a semana.

Observa-se um elevado grau de internacionalizacdo, demonstrado pelo nimero de
afastamentos de docentes para participar de eventos cientificos no exterior.

E importante ressaltar que muitos docentes solicitam afastamentos para realizagéo de atividade
de pesquisa por periodos maiores que trinta dias, cuja documentacdo € um pouco diferente daquela
solicitada para realizacdo de pds-doutorado e, portanto, estes afastamentos sdo registrados de forma
diferente. Nota-se que as atividades de pesquisa ocorrem, majoritariamente, no exterior.

Visando apoiar as atividades de pesquisa dos grupos da UFSCar, esforcos para
aperfeicoamento dos procedimentos dos Comités de Etica foram realizados em diversas agoes,
buscando maior eficiéncia, diminuigdo da burocracia e aprimoramento dos critérios de anélise dos
processos para dar mais énfase nas questdes éticas, e menos nas questdes burocraticas ou técnicas.

O Comité de Etica em Pesquisas em Seres Humanos (CEP) analisa todos os projetos que
envolvam pesquisas em seres humanos, em qualquer uma das areas do conhecimento. Os projetos
enviados a este Comité, desde o inicio de 2012, sdo submetidos via Plataforma Brasil, com 0 processo
informatizado e com a minima utilizagéo de papel.

O Comité de Etica em Pesquisas em Seres Humanos (CEP) analisa todos os projetos que
envolvam pesquisas em seres humanos, em qualquer uma das areas do conhecimento. Os projetos
enviados a este Comité, desde o inicio de 2012, sdo submetidos via Plataforma Brasil, gerido pela
Comisséo Nacional de Etica em Pesquisas (CONEP).
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O Gréfico 42 mostra a evolugdo temporal do nimero de projetos analisados pelo CEP-
UFSCar. Percebe-se que, de 2014 a 2017, o nimero de projetos avaliados aumentou em um ritmo
menor comparado ao periodo 2010-2012. De 2015 a 2016, o acréscimo foi de 77 projetos analisados,
enquanto que, de 2016 a 2017, o acréscimo foi de apenas 15 projetos analisados.

Grafico 42 - Projetos Analisados pelo CEP-UFSCar entre 2010 e 2017
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918 947
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395
220 I
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Fonte: ProPq, 2017

A Tabela 32 e os Gréaficos 43 e 44 referem-se ao tipo de pedido, seja com a utilizagdo de
animais e a espécie usada, assim como, se € para ensino, pesquisa ou extensao.

Tabela 32 - Nimero de animais utilizados em pesquisa cientifica durante o periodo de 2017

Roedores

Répteis

Peixes

Primatas ndo-humanos
Fonte: ProPq, 2017.




Grafico 43 - Projetos protocolados estratificados por finalidades no ano de 2017
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Fonte: ProPq, 2017.

Gréfico 44 - Espécies aprovadas para uso no ano de 2017
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Fonte: ProPq, 2017

A Comisséo de Etica em Experimentacdo Animal avaliou, em 2017, 83 projetos de pesquisa
utilizando animais, sendo 80, 2 e 1, respectivamente, projetos de pesquisa, ensino e extensdo. Houve
uma reducdo no namero de projetos em relacdo a 2016 (90 projetos, sendo 79 projetos de pesquisa e
11 projetos de ensino). Isso é devido a maior conscientizacdo em relacdo ao uso de animais, seja na
pesquisa ou no ensino. A reducdo € maior no ensino, principalmente, devido ao uso de métodos
didaticos alternativos que evitam o uso de animais.

Todas as analises foram feitas através do Sistema CEUA, adquirido pela UFSCar em 2014,
visando & abolicdo do uso de papel nas tramitagdes desta Comisséo, no que obteve relativo sucesso. O
conjunto de normativas que regem estas atividades & superior aos que regem as pesquisas em seres
humanos, o que exige cuidado constante do Coordenador. O 6rgdo federal que controla as atividades
da CEUA é o Conselho Nacional de Controle e Experimentacdo Animal (CONCEA), vinculado ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

As atividades ligadas a Iniciacdo Cientifica (IC) recebem, por parte da ProPq, atencédo
especial, devido a grande importancia que a UFSCar atribui a estas atividades realizadas pelos alunos
de graduacéo, considerando a IC fundamental para a qualificacdo dos profissionais e para a formacao
académica de pesquisadores e docentes.
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De acordo com a Tabela 33 se observa a demanda por modalidade de IC. Dos 1.000 projetos
submetidos, seja com ou sem remuneracgdo, a modalidade PIBIC recebeu o maior volume (71,3%),
seguida do PIBITI (14,4%), IC sem remineracdo (9,4%) e PADRD (4,9%). A baixa demanda da
modalidade PADR se deve ao fato da baixa oferta de bolsas, ja que séo financiadas com recurso da
Universidade, ao contrario, do PIBIC e PIBITI, cujo recurso é proveniente do CNPQ. Dos 713
projetos submetidos na modalidade PIBIC, 38,0% foram habilitados por mérito. Note que 15,2%
foram n&o habilitados por C.V. ou grupo de pesquisa desatualizado, que representa uma porcentagem
elevada levando em consideracdo o motivo pela ndo habilitacéo.

Tabela 33 - Demanda de bolsas IC e as ndo habilitacdes de projetos, professores e alunos, por modalidade
no processo de selecdo de 2016-2017

N® de projetos submetidos (demanda

bruta) 713 144 49 94| 1000
N® de projetos com mérito (habilitados

para receberem bolsa) A e 17 9| &b
N de projetos ndo recomendados

(inabilitados) 68) 21 5 11105
N¢ de projetos de orientadores com C.V.

Lattes desatualizados 15 L L 2 19
N de projetos de orientadores com

Grupo de Pesquisa desatualizados %8 17 10 8 133
Alunos com mais de 5 reprovagoes 23 8 - - 31

Fonte: ProPq, 2017

Apesar do CNPq ter anunciado, em novembro/2015, que as cotas das bolsas de ICT do biénio
2016/2018 seriam mantidas, recebemos o comunicado de que a nossa cota havia sido diminuida
“com base na recomendacdo do Comité Julgador e de acordo com o que estabelece o PIBIC
2016/2018, PIBIC - Af2016/2018 e PIBITI 2016/2018”, a Diretoria do CNPq aprovou a concessao
da cota institucional, conforme discriminado na Tabela 34. A cota 2017 teve um acréscimo de 66
bolsas em relagdo a cota 2016.

Tabela 34 - Cotas institucionais do CNPq & UFSCar entre 2014 e 2017

PIBIC-Af 32 26 32
PIBIC 250 202 252
PIBITI 60 42 52
Total 342 270 336

Fonte: ProPq, 2017.

O numero elevado de pesquisadores realizando o Pds-Doutorado na UFSCar motivou a
implantacdo, em 2014, do Programa Institucional de Pds-Doutorado (PPD). A admissdo no PPD é
facultativa e contempla pesquisadores que desenvolvam seu Pés-Doutorado na UFSCar, com ou sem
0 recebimento de bolsa de agéncias de fomento. A consolida¢cdo do PPD nos proximos anos, com
adesdo crescente de pos-doutorandos bolsistas, é estratégica para permitir a ProPq o registro
institucional e maior controle de informacgdes sobre estes profissionais que se capacitam nos
diferentes laboratérios da UFSCar.

A Tabela 35 apresenta a distribuicdo do nimero de p6s-doutorandos vinculados ao PPD por
centro académico no periodo 2015-2017. Observa-se que o nimero de pds-doutorandos admitidos no
PPD/UFSCar aumentou expressivamente a cada ano, especificamente, 86,04% em 2016 comparado
a 2015 e 95% em 2017 comparado a 2016. O maior nimero de admitidos encontra-se no campus
S&do Carlos, especialmente, em departamentos vinculados ao CCET. Em Lagoa do Sino ndo ha
admitidos no programa.
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Tabela 35 - P6s-doutorandos admitidos no PPD/UFSCar em andamento em 2015 a 2017
CCeCH | 9 | 13

PPGCCSo | - | - |
CoN | 0 | o |

Fonte: ProPq, 2017.

5.1.4 Indicadores da Producéo Cientifica

Dentre os docentes da UFSCar, 222 sdo bolsistas de produtividade em pesquisa (PQ) Oe 5 sdo
bolsistas de produtividade em desenvolvimento tecnolégico e extensdo inovadora (PDT) do CNPg. A
Tabela 36 apresenta a distribuicdo de bolsas PQ e PDT da UFSCar por centros, nos anos de 2015,
2016 e 2017. De 2015 a 2017, o nimero de bolsas ndo teve um crescimento significativo. O centro em
que concentra 0 maior nimero de bolsas € o CCET.

Tabela 36 - Distribuicdo dos bolsistas PQ/PDT, por centro académico (2015-2017)

*Docentes aposentados que continuam vinculados a Deptos ou PPGs.
Fonte: Website — Mapa de investimentos do CNPq. Disponivel em:
<http://cnpg.br/bolsistas-vigentes e https://goo.gl/iwBEABE>. Acesso em: Fevereiro/2018.

A internacionalizacdo é um dos aspectos avaliados em diversos rankings de universidades.
Além da producdo cientifica em periddicos internacionais e participacdo de estrangeiros na
composicdo do corpo docente e discente, a formacdo do corpo docente no exterior também é um
parametro associado a internacionalizacdo. O Grafico 45 mostra a distribuicdo, por pais, de projetos
de pbs-doutorado realizados por docentes da UFSCar durante 2017.

Em 2017, houve 73 projetos de pés-doutorado, distribuidos. Os Estados Unidos séo o principal
destino dos docentes da UFSCar no momento do Pds-Doutorado, alcangando 20,55% dos projetos
realizados, seguido pela Franca (9,6%) e Portugal (8,2%). No ano anterior, os Estados Unidos também
foram o principal destino dos docentes da UFSCar (17,2%).

Em relacdo a 2016, houve uma queda de 90,6% no nimero de projetos de po6s-doutorado,
devido ao corte de recursos destinados a pesquisa, em especial, a diminui¢do do nimero de bolsas para
pos-doutorado.
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Grafico 45 - Numero absoluto de projetos de pos-doutorados realizados por docentes da
UFSCar durante 2017, por pais
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Fonte: ProPq, 2017.

O CNPq realiza, com frequéncia bienal, o Censo do Diret6rio de Grupos de Pesquisa (DGP),
que retrata dados quantitativos a respeito dos grupos de pesquisa certificados pelas institui¢Ges.
Nesse Censo, em 2014, a UFSCar atingiu a marca de 484 grupos de pesquisa certificados,
crescimento de 7,8% em relagé&o aos 449 grupos de 2014.

A captacdo total de recursos do CNPq em 2017, pela UFSCar, alcangou, aproximadamente, o
valor de R$ 22,5 milhdes de reais, 0 que representa um acréscimo de 4,6% em relagdo a 2016, ao
contrério de 2016, que houve um decréscimo de 20,0% em relagdo a 2015

A distribuicdo de recursos captados do CNPqg no ano de 2017, nas diferentes modalidades,
pode ser visualizada na Tabela 37, em que sdo mostrados os recursos referentes a capacitagcdo de
recursos humanos e fomento & pesquisa. A modalidade de capacitagdo de recursos humanos é
subdividida em bolsas no pais e bolsas no exterior. A modalidade de fomento a pesquisa inclui
recursos referentes ao apoio a eventos, apoio a editoragdo e apoio a projetos de pesquisa.

Tabela 37 - Recursos captados do CNPq, por modalidade (2017)

x I R$ 9.536.433,00
Formacao e Qualificacdo
de Pesquisadores no Pais 731 uss
2.973.076,00

Estimulo a Inovagéo para a 10 R$ 129.700,00
Competitividade US$ 40.443,00

|
Apoio a editoragio R$ 43.000,00

|

Apoio a projeto de pesquisa R$ 3.131.686,27

*NUmero de bolsas/ano = mensalidades pagas no ano/12.

Fonte: Site Investimentos em C&T do CNPq. Disponivel em: https://goo.gl/HWCcNd.
Acesso em: janeiro/2018.



A Tabela 38 apresenta os recursos liberados pela FAPESP nas diversas modalidades de
auxilio. Em 2017, a UFSCar captou da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo
(FAPESP), aproximadamente, 35,5 milhdes de reais. Em relagdo a 2016, houve um decréscimo de
5,6% na quantidade de recursos captados junto a FAPESP, fato também ocorrido em 2016, em que
houve um decréscimo de 15,2% na quantidade de recursos comparado com 2015.

Tabela 38 - Recursos de auxilios a pesquisa recebidos da FAPESP em 2017

3(CCBS1,CECH 1, CCET 1) 644.722,74
Organizagéo de reunido 22 (CCET, 11; CCBS, 2: CECH, 7, 656.476,05
cientifica CCA, 1; CCN, 1)

Participagdo em Eventos 31 (CCTS, 3; CCET, 14; CECH, 4; 462.062,70
Internacionais CCN, 1; CCHB,1; CCGT, 2; CCBS, 6)

17 (CCET, 6; CCBS, 5; CCTS, 3; 747.845,30

Auxilio Jovem Pesquisador CCHB, 1; CECH 2)

216 (CCA, 8; CCBS, 64; CCET, 87; 15.911.879,00
Auxilio a Pesquisa diversos | CCHB, 7; CCGT, 5; CCTS, 14; CECH,
31)

Equipamentos

Multiusuarios 9 (CCET)
Fonte: Biblioteca Virtual FAPESP. Disponivel em: <http://www.bv.fapesp.br/pt/>.
Acesso em: Fevereiro/2018

4.718.806,25

A Tabela 39 apresenta os projetos de pesquisa FAPESP por modalidade, por centro
académico e por campus no ano de 2017.

Tabela 39 - Projetos de pesquisa FAPESP vigentes nas modalidades tematico, regulares e jovem pesquisador
e outras modalidades, por centro académico (2017)

71

Legenda: (V) Vigente EM 2017
Fonte: Biblioteca Virtual FAPESP. Disponivel em: <http://www.bv.fapesp.br/pt/>.
Acesso em: Fevereiro/2018.
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A forca das atividades de pesquisa da UFSCar pode ser atestada por diversos indicadores,
principalmente aqueles ligados a quantidade e relevancia das publicacfes de seus pesquisadores,
conforme atestam dados extraidos da base de dados Web of Science9, uma das mais
reconhecidas fontes de informacdo sobre publicagdes cientificas. O nimero de publicacdes
cientificas da UFSCar apresenta uma trajetoria de crescimento nos Gltimos 10 anos, partindo de 564
publica¢bes no ano de 2007 até atingir 1.292 publica¢bes em 2017, totalizando 10.204 publicactes
no periodo 2007-2017, conforme ilustra a Tabela 40.

Tabela 40 - PublicacGes em periodicos por ano da UFSCar de 2007 a 2017 totais e
indexadas no Web of Science e SomosUFSCar

?gf;i'scagoes 1385 | 1621 | 1609 | 1685 | 1831 | 2118 | 2131 | 2235 | 2052 | 2223 | 1955
Publicac®es | ge | 794 | 748 | 751 |819 |960 | 957 | 1029 | 1084 | 1282 | 1296
indexadas*

*Qs dados foram extraidos das plataformas SomosUFSCar e Web of Science em 24/01/2018,
considerando-se as seguintes condic¢fes de busca na Web of Science: OO=(desufscar OR fd univ
sao carlos OR fdn univ fed sao carlos OR fed univ sao carlos OR fundacao univ fed sao carlos
OR san carlos fed univ OR sao carlos fed univ OR ufscar OR univ fed s carlos OR univ fed san
carlos OR univ fed sao carlos OR univ fed so carlos OR univ fed sao carlos OR ufscar) AND
PY=(2007-2016) AND DT=(Article OR Letter OR Note OR Review) AND Bases de
dados=SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, ESCI. Nao foram consideradas
outras publicagdes de outros tipos: proceedings paper, meeting abstract, editorial material. As
condigdes de busca sdo essencialmente as mesmas de relatorios anteriores. Pequenas diferencas
no nimero de publicagbes podem ocorrer por mudancas na base de dados.

Fonte: ProPq, 2017.

Com o objetivo de dar suporte aos pesquisadores da UFSCar nas atividades administrativas
gue envolvem projetos de pesquisa, foi criado em outubro de 2011 o Escritério Programa de Apoio a
Projeto de Pesquisa (PAPQ), vinculado a Pr6-Reitoria de Pesquisa, com apoio direto da Fundagdo
de Apoio Institucional ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — FAI, por meio de seu
Programa de Fomento ao Desenvolvimento Cientifico, Tecnolégico e Institucional.

Os Graficos 46 e 47 mostram o nimero de projetos atendidos pelo escritério PAPq durante o
ano de 2017 e a soma total dos recursos concedidos por modalidade.

Desde 2012, o Escritério deu suporte a 86 projetos, sendo que destes, 22 encontram-se
atualmente em atendimento, o que representa um acréscimo de 37,5% comparado com 0 ano
anterior, fato que ndo ocorreu em 2016 comparado com 2015, em que houve pequeno decréscimo no
nimero de projetos apoiados. O maior volume de atendimentos ocorreu nos anos de 2013 e 2014.
Observa-se que ndo houve atendimento para Projeto Universsal/CNPg em 2017.

Quanto a abrangéncia da atuagdo do PAPq nos campi e centros académicos da UFSCar, 0
escritorio consolidou seus atendimentos no campus de Sdo Carlos, onde ele estd localizado
fisicamente. Um desafio futuro é estender o apoio prestado pelo PAPq aos projetos sediados nos
demais campi da Universidade.



Grafico 46 - Total de projetos atendidos entre os anos de 2011 a 2017
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Fonte: ProPq, 2017.

Gréfico 47 - Projetos Vigentes em 2017 por modalidade
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Fonte: ProPq, 2017.

Em 2016 foi criado o Comité Gestor do Escritorio, responsavel por definir sua politica de

apoio a projetos e elaborar normas e procedimentos para a organizacao de suas atividades.

Apos cinco anos de funcionamento, o PAPq obteve e continua obtendo resultados satisfatorios

no apoio a projetos de pesquisa da UFSCar a partir do constante aperfeicoamento gerencial.

5.1.5. Indicadores da Editora UFSCar

Os primeiros meses da Editora UFSCar (EdUFSCar) foram dedicados a levantar os nimeros,
em termos de totais de vendas, eficacia dos diferentes setores, analise das planilhas de gastos, etc. Esse
esforco gerou a possibilidade de construir um quadro bastante eficiente da situagdo financeira e da
capacidade produtiva, além de deixar claro que os softwares de gerenciamento estavam longe de

atender as necessidades especificas da Editora, dada a dificuldade em levantar as informagoes.
O quadro geral levantado foi o seguinte:
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v Queda acentuada das vendas em 2016;

v
v
v
v

v

Aumento vegetativo elevado do gasto em salarios (devido ao inicio do desconto de
provisdes para futuras demissdes por parte da FAI);

Constatacdo da livraria como setor deficitario frente a Distribui¢do e Eventos;

Contrato de divulgacdo com eficacia questionavel;

Capacidade produtiva relativamente pequena (cerca de 20/25 publicacdes por ano em
média);

Ineficacia na aquisicdo de dados, devido ao uso de sistemas distintos para gerenciamento

de estoque e frente de caixa (Editora) e emissdo de notas fiscais (FAI).

Esses foram os principais problemas, sendo que os dois primeiros indicavam um caminho de
insolvéncia: aumento de salarios e gastos e diminuicdo de entrada de recursos. Frente a  esses
desafios, varias medidas foram tomadas ja a partir de 2017, como:

v
v

Enxugamento do quadro de funcionarios CLT (de 8 para 5), uma reducéo de 37,5%;

Reestruturagdo da livraria para contornar o déficit, a qual passou a funcionar com menos
um funcionério, causando uma economia em funcdo da diferenca salarial. Houve a
diminuicdo em uma hora do tempo de funcionamento e as vendas que eram antes
realizadas pelo website passaram a ser responsabilidade da livraria. Essas medidas
obtiveram um equilibrio das contas;

Investimento mais relevante em eventos, feiras e lancamentos, tentando estimular as
vendas. Também aconteceram promocdes para aumentar as vendas; reestruturacdo do
website, para que se tornasse mais atrativo e eficiente; criacdo da EAUFSCar Itinerante,
uma pequena feira que acontece regularmente pelo campus, com promogdes significativas
e a criacdo do Salddo EdUFSCar, o qual, agora, acontece regularmente em dezembro.
Todas essas agdes combinadas produziram um aumento do conjunto de vendas durante
2017. Esse processo exigiu um fortalecimento do setor de vendas, com mais um
estagiario.

Ocorreu a substituicdo do sistema de gerenciamento buscando uma integracdo com o0s
sistemas da FAI, visando uma melhoria nas rotinas de trabalho, tanto da FAI como da
Editora, além de buscar uma eficiéncia na producdo de informagdes sobre vendas,
estoque etc. O sistema foi instalado em agosto de 2017 e ainda se encontra em fase de
arredondamento, j& que mudancgas de sistemas costumam ser muito trabalhosas no inicio.
Esse processo permitiu, além disso, uma melhoria na forma de administracdo dos
estoques da Editora, criando estoques separados para Eventos, Livraria e Distribuicéo.
Foi possivel também assumir um CNPJ novo, como filial da FAI, de forma a separar
fiscalmente acBGes da editora e da FAL O novo sistema também permite que sejam
vendidos outros produtos, além de livros, com a tributacdo adequada.

O redesenho dos setores da Editora busca uma integracdo entre os funcionérios, a fim de
evitar desperdicio de mdo de obra, 0 que era constante no modelo anterior de setores
separados e fechados em si. Agora, funcionarios da livraria eventualmente trabalham
junto com Eventos e Distribuicdo, por exemplo, permitindo que a méo de obra seja
melhor aproveitada mesmo nos momentos de concentracdo de trabalho. Assim, embora a
Editora seja dividida em setores, os funcionarios sdo capazes de atuar em todas as areas.

v/ Junto com essa busca de eficacia gerencial da parte de vendas, buscou-se também melhorar

a capacidade produtiva da Editora e aumentar o patamar de obras publicadas por ano. Ao
analisar o processo de editoracdo e diagramacdo como um todo, foi-se identificado os
problemas que geravam um menor aproveitamento do trabalho no setor. Duas medidas
principais ajudaram a aumentar a produtividade de forma significativa: a primeira foi a
implementacdo de um software gratuito de gerenciamento da produgdo, que permite 0
acompanhamento instantdneo de todas as atividades do setor, estabelecendo uma fila
padronizada de livros em espera, de forma que o processo siga sem interrupcdes. A
segunda foi a identificagdo que o setor de diagramacéo estava em descompasso com 0



setor de revisdo, produzindo vazios de trabalho para os revisores (que ficavam esperando 0s
textos diagramados). A contratacdo de mais um estagiario para diagramacdo resolveu esse
problema. Agora hd uma producdo balanceada, com trés revisores (um TA, uma funcionaria
CLT e uma estagiéria) e trés diagramadores (um TA e dois estagiarios). Assim foi possivel
ultrapassar o nimero de 30 publicacdes por ano, sendo, em 2017, 33 publicacbes. Estima-se
uma melhora em torno de 15% da produtividade na producdo dos livros em média (calculo
com base em numeros de paginas publicadas). Houve também um grande investimento na
parte estética e gréfica dos livros, resultando em obras mais interessantes do ponto de vista da
diagramacéo.

Outra medida fundamental para equilibrar as contas da editora foi a revisdo dos contratos. O
contrato de divulgacdo com a antiga empresa foi cancelado, passando a trabalhar com a CCS
para divulgacdo da Editora. Em termos gerais, ndo se notou diferenca na divulgacdo com essa
mudanca, mas permitiu a economia de mais de 50 mil reais por ano. A CCS tem produzido os
releases dos livros, o informativo EQUFSCar e feito a divulgacéo geral da Editora de maneira
muito eficiente.

Foi-se também estabelecido novos contratos visando a diminuicdo dos custos de impressao.
Foi-se instituido a impressdo on-demand e negociacOes para impressdo digital, que permitiram
a reducdo significativa de nossas tiragens, reduzindo a pressdo no estoque e permitindo uma
avaliacdo mercadoldgica mais eficaz de quais livros efetivamente devem ser impressos em
maiores nimeros. Trabalhando com tiragens de 200 a 250 livros, é possivel reduzir os gastos
em impressdao, em comparagao com 0 ano anterior, em cerca de 150.000 reais. Houve também
um grande esforco em conseguir financiamentos para a produgdo dos livros, mesmo num
cenério de crise e queda geral de financiamento publico. Mas o fato é que o cenario de 2017
foi dificil em termos de captacdo de recursos externos.

Comecou-se, gradualmente, a recomposicdo do parque de computadores, o qual se encontra
extremamente defasado.

Esse conjunto de acdes permitiu um reequilibrio nas contas da Editora, indicando que em

2017 ndo houve déficit, mas sim um superavit de cerca de 67 mil reais, levando a um aumento da
capacidade produtiva de forma significativa e, por fim, a um aumento da qualidade gerencial em todos
0s processos da Editora. Tudo isso sem diminuir a qualidade e exceléncia das publicagdes.

5.1.6.

Indicadores do Atendimento ao Perfil Profissional Correspondente ao Projeto

Pedagdgico de Curso

As Tabelas 41 e 42 apresentam o grau de conhecimento pelos discentes e docentes do projeto

pedagdgico do curso, ilustrados visualmente pelos Graficos 48 e 49, respectivamente.

Tabela 41 - Conhecimento do projeto pedagdgico pelos discentes

Corpo Discente Questdo 2 - O Projeto Pedagégico de cada curso de graduacdo explicita o perfil do
profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como as diretrizes gerais
para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu conhecimento do Projeto Pedagogico
do curso em que atua majoritariamente.

n
632

Respostas
1 2 3
MD N
% n % N %
36.2 923 52.9 190 10.9 2 1745

Legenda: 1- Conheco; 2- Conhego parcialmente; 3- Desconheco; MD- Mediana; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.
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Gréfico 48 - Conhecimento do projeto pedagdgico pelos discentes

Corpo Discente Questdo 2 - O Projeto Pedagdgico de cada curso de graduagdo explicita o perfil do
profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como as diretrizes gerais
para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu conhecimento do Projeto Pedagdgico
do curso em que atua majoritariamente.

1-(36.22 %)

3-(10.89 %)

2-(5289%)"

Legenda: | Conheco;  Conhego parcialmente;lDesconhego.
Fonte: CPA, 2017.

Tabela 42 - Conhecimento do projeto pedagdgico pelos docentes

Corpo Docente Questdo 2 - O Projeto Pedagogico de cada curso de graduacdo explicita o perfil do
profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como as diretrizes gerais
para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu conhecimento do Projeto Pedagdgico
do curso em que atua majoritariamente.

Respostas
1 2 3 MD N
n % n % n %
651 55.1 391 331 139 11.8 1 1181
Legenda: 1-Conheco; 2-Conhecgo parcialmente; 3-Desconheco; MD-Mediana; N- Respostas validas.

Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 49 - Conhecimento do projeto pedagégico pelos docentes

Corpo Docente Questdo 2 - O Projeto Pedagogico de cada curso de graduagdo explicita o perfil do
profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura curricular, bem como as diretrizes gerais
para o seu funcionamento. Selecione a alternativa que melhor retrata o seu conhecimento do Projeto
Pedagdgico do curso em que atua majoritariamente.

1-(55.12 %)

2-(11.77 %)

2-(3311%)

Legenda: . Conheco;  Conheco parcialmente;lDesconhego.
Fonte: CPA, 2017.

A formacao profissional, segundo a visao dos alunos, é apresentada pela Tabela 43 e ilustrada
pelo Grafico 50.

Tabela 43 - Tipo de profissional formado na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 6 - Avalie a prioridade que tem sido dada no seu curso & formagdo de profissionais
relacionados a seguir.

Itens 1 2 3 4 ° MD N | NR*

A - Docente para a
educacao bésica
B - Pesquisador na éarea da
educacao
C - Pesquisador na area de
conhecimento 384 | 381 | 374 | 371 178 | 177 | 55 | 55 | 16 | 1.6 2 1007 | 174
predominante do curso
D - Profissional com
formac&o especializada
para desempenhar 405 | 404 346 345 | 161 | 16.1 | 52 52 39 3.9 2 1003 178
trabalho técnico exigido
pelo mercado atual
E - Profissional com
formag&o que possibilite o
exercicio de varias
atividades profissionais
Legenda: 1-Muita importancia; 2-lmportancia; 3-Média importancia; 4-Pouca importancia; 5-Nenhuma
importancia; MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacao/ ndo se aplica (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

266 | 321 | 172 | 208 | 111 | 134 | 124 | 15 | 155 | 187 2 828 353

165 | 194 | 221 26 166 | 195 | 144 | 16.9 | 155 | 18.2 3 851 330

311 | 318 | 353 | 361 | 197 201 | 73 | 75 45 4.6 2 979 202
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Grafico 50 - Tipo de profissional formado na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 6 - Avalie a prioridade que tem sido dada no seu curso a formagdo de profissionais
relacionados a seguir.
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Legenda: l - Muita importancia; - Importancia; - Média importancia; - Pouca importancia;

B - Nenhuma importancia.
Fonte: CPA, 2017.

5.1.7. Indicadores de Interdisciplinaridade

A indicagdo da visdo da interdisciplinaridade nas atividades desenvolvidas no curso sdo
apresentadas nas Tabelas 44 e 45 e pelos Graficos 51 e 52, segundo os discentes e docentes
respectivamente.

Tabela 44 - Desenvolvimento das disciplinas na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 3 - Analise se as seguintes atividades/disciplinas do seu curso foram desenvolvidas
de forma integrada.

Respostas
Itens 1 2
n % n %

1381 | 79.1 | 364 | 20.9 1745

A - Realizagdo de atividades sob responsabilidade de docentes
de diferentes areas

B - Interagdo de conteudos entre disciplinas/atividades
curriculares diversas

C - Proposicéo de problemas cuja solucdo exige contribuicéo
de vérias disciplinas/atividades curriculares

D -,U_tI|IZ?1QE}O (_je estrategias dldatl_cas diversificadas e comuns 1195 645 620 355 1745
a varias disciplinas/atividades curriculares

E - Articulacdo entre teoria e pratica 1307 | 749 | 438 | 25.1 1745
F --Desenvolv[me-ntg de prqjetos, oflqlnas, estudos envolvendo 958 549 787 451 1745
mais de uma disciplina/atividade curricular

G - Promocéo de eventos (semindrios, simpdsios, congressos)
envolvendo mais de uma disciplina/atividade curricular do 1146 | 65.7 | 599 | 34.3 1745
curso

H - Integracdo entre varias disciplinas/atividades curriculares
por meio de trabalho de campo

| - Realizacdo de avaliacdo integrada das disciplinas/atividades
curriculares do mesmo semestre ou ano

J - Tratamento de temas transversais (direitos humanos,
sustentabilidade, entre outros) por mais de uma 1100 63 645 37 1745
disciplina/atividade curricular

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.

1409 | 80.7 | 336 | 193 1745

1265 | 725 | 480 | 275 1745

619 | 355 | 1126 | 645 1745

763 | 43.7 | 982 | 56.3 1745




Grafico 51 - Desenvolvimento das disciplinas na visao dos discentes

Corpo Discente Questdo 3 - Analise se as seguintes atividades/disciplinas do seu curso foram desenvolvidas de
forma integrada.

q3i
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Legenda: [ - Sim; [J] - N&o.
Fonte: CPA, 2017.

Tabela 45 - Desenvolvimento das disciplinas na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 3 - Para que o Projeto Pedagdgico de curso seja desenvolvido na perspectiva de formar
o profissional/cidaddo pretendido, todas as disciplinas/atividades curriculares e demais oportunidades de
aprendizagem no curso precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto. Analise se 0 curso, em que atua
majoritariamente, estd funcionando como uma unidade, assinalando em cada uma das alternativas a seguir a
existéncia ou néo de integragéo.

Respostas
Itens 1 2 3
n % n % n %

o<

A - Realizaco de atividades sob
responsabilidade de docentes de 657 | 55.6 | 371 | 314 | 153 13 1 1181
diferentes areas

B - Interacéo de contetidos entre

disciplinas/atividades curriculares 540 | 45.7 | 508 43 133 | 113 | 2 1181
diversas

C - Proposicédo de problemas cuja solucdo

exige contribuicédo de varias 530 | 449 | 502 | 425 | 149 | 126 | 2 1181

disciplinas/atividades curriculares
D - Utilizagdo de estratégias didaticas

diversificadas e comuns a varias 557 | 472 | 475 | 402 | 149 | 126 | 2 1181
disciplinas/atividades curriculares
E - Articulacéo entre teoria e prética 689 | 583 | 423 | 358 | 69 5.8 1 1181

F - Desenvolvimento de projetos,
oficinas, estudos envolvendo mais de uma | 495 | 419 | 500 | 423 | 186 | 157 | 2 1181
disciplina/atividade curricular

G - Promogao de eventos (seminarios,
simpdsios, congressos) envolvendo mais
de uma disciplina/atividade curricular do
curso

H - Integragdo entre varias
disciplinas/atividades curriculares por 355 | 30.1 | 512 | 434 314 | 266 | 2 1181
meio de trabalho de campo

601 | 509 | 399 | 338 | 181 | 15.3 1 1181
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Respostas
Itens 1 2 3 M N
n % n % n % D
| - Realizacdo de avaliaco integrada das 340 | 288 | 404 | 342 | 437 37 2 1181

disciplinas/atividades curriculares do
mesmo semestre ou ano

J - Tratamento de temas transversais
(direitos humanos, sustentabilidade, entre
outros) por mais de uma
disciplina/atividade curricular

Legenda: 1- Sim; 2- Parcialmente; 3 - Ndo; MD- Mediana; N- Respostas validas.

Fonte: CPA, 2017.

439 | 372 | 483 | 409 | 259 | 219 @ 2 1181

Gréfico 52 - Desenvolvimento das disciplinas na visdo dos docentes

Corpo Docente Questéo 3 - Para que o Projeto Pedagdgico de curso seja desenvolvido na perspectiva de
formar o profissional/cidaddo pretendido, todas as disciplinas/atividades curriculares e demais
oportunidades de aprendizagem no curso precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto. Analise se
0 curso, em que atua majoritariamente, esta funcionando como uma unidade, assinalando em cada uma
das alternativas a seguir a existéncia ou ndo de integragéo.
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Legenda: [l - Sim; - Parcialmente; [J] - Nao.
Fonte: CPA, 2017.
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5.1.8. Indicadores do Desenvolvimento Didatico

Os indicadores de como o desenvolvimento didatico se da na visdo dos discentes e dos docentes sdo apresentados pelas Tabelas 46 a 50
e ilustrados pelos Gréaficos 53 a 57, respectivamente.

Tabela 46 - Desenvolvimento didatico das disciplinas na visdo dos discentes
Corpo Discente Questdo 4 - Considerando as atividades/disciplinas cursadas até 0 momento como um todo, avalie nos seguintes aspectos.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 MD N NR*
n % n % N % n % n %

A - O tempo necessario para o desenvolvimento das
atividades propostas foi compativel com o tempo 307 | 17.8 | 338 | 19.6 | 610 | 354 | 345 20 122 | 71 3 1722 23
disponivel para a sua execucédo
B - As oportunidades de desenvolver minha
capacidade de questionar foram diversificadas 28 - S0 || S| S | 89 | e | I e S . LA &)
C - O rigor académico foi uma preocupagdo constante 528 | 30.7 | 581 | 33.8 | 423 | 246 | 139 | 8.1 48 2.8 2 1719 26
D - Pluralidade de pontos de vista na abordagem de 245 | 144 534 | 313 588 | 345 232 | 136 106 62 | 3 | 1705 40
algumas tematicas
E - As oportunidades de propor solugdes para
problemas de pesquisa e/ou extensdo relacionados a 223 | 134 | 398 | 239 | 535 | 322 | 361 | 21.7 | 146 | 838 3 1663 82
futura Atuacdo profissional/cidada foram frequentes
F - Os aspectos éticos perpassaram as tematicas
tratadas
G - As questes sociais, politicas e culturais foram
consideradas no desenvolvimento dos conteddos das 331 | 19.7 | 453 | 269 | 477 | 283 | 287 | 171 | 135 8 3 1683 62
disciplinas/atividades
H - As questdes sociais, politicas e culturais foram
consideradas no desenvolvimento dos contetidos das 344 | 20.2 | 488 | 28.7 | 493 29 267 | 157 | 109 | 6.4 3 1701 44
disciplinas/atividades
I - A temética dos direitos humanos foi abordada no
desenvolvimento das atividades curriculares
J - As oportunidades oferecidas permitiram a
Identificacdo de varias possibilidades de atuagdo 360 21 520 | 30.3 | 544 | 31.7 A 201 | 11.7 | 90 5.2 2 1715 30
profissional

Legenda: 1- Concordo totalmente; 2- Concordo; 3- Concordo parcialmente; 4- Discordo; 5- Discordo totalmente; MD- Mediana; N- Respostas validas;
NR*- Sem informacéo / condigéo para responder (N&o resposta).

Fonte: CPA, 2017.

266 | 16,5 | 477 | 29.6 | 511 | 31.7 | 259 @ 161 | 98 6.1 3 1611 134

305 18 456 27 483 | 286 | 296 175 | 151 | 89 3 1691 54
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Grafico 53 - Desenvolvimento didatico das disciplinas na visao dos discentes

Corpo Discente Questdo 4 - Considerando as atividades/disciplinas cursadas até o momento como um todo,

avalie nos seguintes aspectos.
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Legenda: [} - Concordo totalmente; - Concordo; - Discordo; | - Discordo totalmente;
B - Nada significativa.

Fonte: CPA, 2017.



Tabela 47 - Desenvolvimento de habilidades nas disciplinas na visdo dos docentes

Corpo Docente Questao 4 - Analise a formacdo proporcionada aos alunos do curso nos seguintes aspectos.

Itens

A - Espirito critico

B - Desenvolvimento da curiosidade, da inquietagdo e do
questionamento

C - Compromisso com a exatiddo e o rigor académico

D - Pluralidade de pontos de vista na abordagem de algumas
tematicas

E - Proposicéo de soluges para problemas de pesquisa e/ou
extensdo relacionados a futura atuacdo profissional/cidaddo

F - Desenvolvimento de padrdes éticos

G - Tratamento de questdes sociais, politicas e culturais no
desenvolvimento dos contetdos

H - Tratamento de tematicas ambientais no desenvolvimento das
atividades curriculares

| - Percepcdo das diferentes possibilidades de atuagéo profissional

Legenda: 1-Muito satisfatéria; 2-Satisfatéria; 3-Medianamente satisfatoria; 4-Insatisfatéria; 5-Muito insatisfatéria; MD-Mediana; N- Respostas validas;

NR*-Sem informag&o/ condigéo para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.
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%
41

41.2
41.2
39.1

39.3
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344
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n
199

226
212
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250
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%
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19.6
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22.1
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25.9

22.8
20.1

Respostas

44
55
58
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65
69
100

93
64

4

%
41

5.1
5.4
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6.3
6.8
10.3

9.4
6.1

n
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22
38
31

27
33
51

45
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%
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2

2
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N
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Grafico 54 - Desenvolvimento de habilidades nas disciplinas na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 4 - Analise a formagao proporcionada aos alunos do curso nos seguintes aspectos.
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Legenda: [ - Muito satisfatoria; - Satisfatoria; - Medianamente satisfatoria; - Insatisfatoria;

B - Muito Insatisfatoria.
Fonte: CPA, 2017.

Tabela 48 - Desempenho didatico dos docentes na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 8 - Avalie as condigdes didatico-pedagdgicas da maioria dos professores com quem
vocé teve aula até este momento do curso com relagdo aos seguintes aspectos.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n % n % n % n %

MD N

A - Dominio do
contetdo

B - Relacionamento
com estudantes.

C - Procedimentos
metodoldgicos 213 122 | 572 | 328 | 582 | 334 | 268 | 154 | 110 | 6.3 3 1745
empregados

D - Assiduidade e
pontualidade.

863 495 | 664 | 381 | 158 | 91 40 2.3 20 | 11 2 1745

297 17 | 610 | 35 | 540 309 | 207 119 | 91 | 5.2 2 1745

497 285 | 774 | 444 | 357 | 205 | 81 4.6 36 | 21 2 1745

E - Sistema de 206 | 118 562 322 | 587 | 336 246 141 | 144 83 3 | 1745
avaliagdo
Legenda: 1- Muito bom; 2- Bom; 3- Regular; 4- Insuficiente; 5- Muito insuficiente; N- Respostas validas;
MD- Mediana.

Fonte: CPA, 2017.



Gréfico 55 - Desempenho didatico dos docentes na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 8 - Avalie as condiges didatico-pedagogicas da maioria dos professores com quem

vocé teve aula até este momento do curso com relagdo aos seguintes aspectos.
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Legenda: [ - Muito bom; - Bom; - Regular; - Insuficiente; J] - Muito insuficiente.
Fonte: CPA, 2017.
Tabela 49 - Procedimentos didaticos utilizados pelos docentes
Corpo Docente Questdo 12 - Aponte com que frequéncia utiliza os seguintes procedimentos didaticos.
Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %
A - Aula dialogada 497 | 438 | 334 | 294 | 135 | 119 | 72 | 63 | 97 | 85 2 1135 46
B - Aula expositiva 625 | 546 | 360 314 88 | 77 | 51 | 45 | 21 | 18 1 1145 36
C - Aula pratica com
lnboratério 299 | 27.7 | 198 | 184 | 153 | 142 | 145 | 134 | 284 | 263 | 3 1079 | 102
D COnSUERIEMAE | g 7 121 121 | 192 | 193 | 192 | 193 | 421 423 @ 4 996 | 185
conceitual
E - Debate 232 | 209 | 256 | 231 | 215 | 194 | 182 | 164 | 224 | 20.2 1109 72
7 PIERTES DL 81 | 75 | 114 106 158 147 278 | 258 447 415 4 | 1078 | 103
por via eletronica
G - Ensino com 204 | 186 | 321 | 293 | 251 | 229 | 158 | 144 | 161 | 147 @ 3 | 1095 | 86
pesquisa
H - Estudo de caso 198 18 | 318 | 29 | 240 | 219 | 140 | 128 201 | 183 & 3 1097 84
I - Estudo de texto 260 | 236 | 301 | 274 | 190 | 173 | 139 | 126 | 210 | 191 | 2 1100 81
J - Estudo dirigido 185 | 17.3 | 250 | 234 | 216 | 202 | 161 | 15 | 258 | 241 | 3 1070 | 111
K - Estudo do meio 98 102 | 142 | 147 | 161 | 167 | 175 | 181 | 389 | 403 | 4 965 216
L - Seminario 208 19 | 255 | 234 | 217 | 199 | 151 | 138 261 | 239 @ 3 1092 89
M - Visita 59 6 73 | 75 | 134 | 137 | 217 | 222 | 493 | 505 | 5 976 205

Legenda: 1-Muito frequente; 2-Frequente; 3- Mediamente frequente; 4-Raro; 5-Nunca; MD-Mediana;

N- Respostas validas; NR*- Sem informag&o / condicéo para responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

124



125

Gréfico 56 - Procedimentos didaticos utilizados pelos docentes

Corpo Docente Questdo 12 - Aponte com que frequéncia utiliza os seguintes procedimentos didaticos
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Legenda: [ - Muito frequente;

Fonte: CPA, 2017.
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Tabela 50 - Procedimentos de avaliacdo

Corpo Docente: Questdo 13 - Aponte com que frequéncia utiliza os seguintes procedimentos didaticos

Itens

A - Prova escrita individual

B - Prova escrita em grupo

C - Resolugdo de exercicios em sala de aula
individual

D - Resolucéo de exercicios em sala de aula em
grupo

E - Resolucdo de exercicios extra-classe individual
F - Resolucéo de exercicios extra-classe em grupo
G - Relatérios individuais de atividades préaticas
H - Relatdrios em grupo de atividades praticas

| - Seminarios

J - Portfélio

K - Webfélio

L - Mapa conceitual

M - Resenhas/Fichamentos

Legenda: 1- Muito frequente; 2- Frequente; 3- Mediamente frequente; 4- Raro; 5-Nunca; MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*- 6 -Sem informac¢&o/ condigéo

para responder (N&ao resposta).
Fonte: CPA, 2017.
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Gréfico 57 - Procedimentos de avaliacdo

Corpo Docente Questdo 13 - Aponte com que frequéncia utiliza os seguintes procedimentos didaticos.
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Legenda: l - Muito frequente; - Frequente; - Medianamente frequente; - Raro; l - Nunca.
Fonte: CPA, 2017.



5.1.9 Indicadores de Atividades Extracurriculares

Tabela 51 - Atividades extracurriculares

Corpo Discente Questdo 5 - Vocé teve contato com as seguintes atividades?

Respostas
Itens 1 2 N
n % n %
A - Estagio Néo obrigatorio 486 | 27.9 | 1259 | 721 | 1745
B _Pro;etps deAlnlt_:lagao cientifica, de iniciacdo tecnoldgica ou de 895 513 850 487 1745
iniciacdo a docéncia
C - Monitoria em disciplinas 498 | 28,5 | 1247 | 715 1745
D - Atividades Curriculares de Integracdo Ensino Pesquisa e
Extensdo (ACIEPE) ou atividades de extensdo 859 | Ay BRU | Eh A
E - Congressos, simposios, seminarios, palestras, debates, mesas
redondas e correlatos 1413 | 81 332 19 1745
F - Visitas, excursoes, estudos do meio e correlatos 951 | 545 | 794 | 455 1745
G - Atividades culturais 861 | 49.3 884 | 50.7 1745
H - Atividades esportivas 643 | 36.8 1102 | 63.2 1745
| - Disciplinas eletivas (fora da grade curricular) 602 | 345 | 1143 | 65.5 1745

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.

Grafico 58 - Atividades extracurriculares

Corpo Discente Questdo 5 - Vocé teve contato com as seguintes atividades?
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Legenda: [ - Sim; JJj - N&o.
Fonte: CPA, 2017.
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5.1.10. Indicadores de Indissociabilidade entre Pesquisa, Ensino e Extensdo

Tabela 52 - Articulagdo entre ensino/pesquisa/extensdo na visao dos docentes

Corpo Docente Questdo 5 - Avalie o grau de articulacdo entre as atividades de graduacdo do curso e as
atividades listadas a seguir

Respostas

Itens 1 2 3 4 5

MD N NR*
n % n % n % n % n %

A - P6s - graduagéo | 176 | 20.6 | 247 29 269 | 315 | 103 | 121 | 58 | 6.8 3 853 328

B - Pesquisa 230 | 239 | 376 39.1 | 254 | 264 | 66 69 | 36 @ 3.7 2 962 219

C - Extensdo 183 | 19.8 | 321 348 | 280 | 303 | 97 | 105 | 42 | 46 2 923 258

Legenda: 1- Muito articuladas; 2- Articuladas; 3- Medianamente articuladas; 4- Desarticuladas; 5- Muito
desarticuladas; MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informag&o/condicdo para responder (Nao
resposta)

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 59 - Articulagdo entre ensino/pesquisa/extensdo na visao dos docentes

Corpo Docente Questdo 5 - Avalie o grau de articulacdo entre as atividades de graduacdo do curso e as
atividades listadas a seguir.
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Legenda: | - Muito articuladas; - Articuladas; - Medianamente articuladas; = - Desarticuladas;
- Muito desarticuladas.

Fonte: CPA, 2017.

5.1.11 Indicadores de Estagios

Tabela 53 - Realizag&o de estagio

Corpo Discente Questao 6 - Vocé ja fez estagio supervisionado?

Respostas
1 2
N
n % n %
521 29.9 1224 70.1 1745

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.



Grafico 60 - Realizacdo de estagio

Corpo Discente Questdo 6 - Vocé ja fez estagio supervisionado?

1-(29.86 %)

2-(70.14 %)

Legenda: = Sim; l N&o.
Fonte: CPA, 2017.

Tabela 54 - Oferta de estagio obrigatorio
Corpo Docente Questdo 7 - Seu curso oferece estagio curricular obrigatorio?

Respostas
1 2
N
n % n %
939 79.5 242 20.5 1181

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 61 - Oferta de estagio obrigatdrio
Corpo Docente Questdo 7 - Seu curso oferece estagio curricular obrigatorio?

1-(79.51 %)

2-(20.49%)

Legenda: = Sim; . Né&o.
Fonte: CPA, 2017.
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Tabela 55 - Avaliacao pelo Corpo Discente do Estagio Curricular obrigatério

Corpo Discente Questdo 6.1 - Em caso positivo, avalie os aspectos ou condi¢Ges a seguir enumerados, em relagdo ao estagio curricular obrigatorio oferecido aos alunos do

Ccurso

Itens
n

A - Aprendizagens proporcionadas pelo estagio 239

supervisionado
B - Condicoes de realizacdo do estagio supervisionado 158
C - Integracdo com o ambiente de trabalho propiciado pelo 185
estagio supervisionado

D - Realizacdo de atividades diversificadas (observagéo,

reflexdo, resolucdo de situacGes-problema) no ambiente de 215
realizagdo do estdgio

E - Realizacdo de ‘pesquisas envolvendo acdo’ no ambiente de 143
realizacdo do estagio

F- Articulacdo da teoria com a pratica do estagio 176
G - Mobilizacdo de conhecimentos de vérias areas no

desenvolvimento das atividades de estagio 172
H - Interacdo com drgéos relacionados a profissdo, diferentes 118
daquele de realizagdo de estagio curricular

| - Tempo curricular disponibilizado para atividade de estagio 127
supervisionado

J - Orientacdo recebida para o desenvolvimento das atividades 201

de estagio

%
46
30.3
35.6

41.5

29.3
34.3
33.1

24.8

24.6

38.8

n
183
188
193

171

169
180
166

143

145

178

%
35.2
36.1
37.1

33

34.6
35.1
31.9

30.1

28

34.4

72
124
104

90

119
114
123

120

115

90

%
13.8
23.8

20

17.4

244
22.2
23.7

25.3

22.2

17.4

Respostas
4
n %
13 2.5
28 5.4
27 5.2
28 54
43 8.8
26 51
42 8.1
69 | 145
73 | 141
29 5.6

n
13
23
11

14

14
17
17

25

57

20

%
2.5
4.4
21

2.7

2.9
3.3
3.3

5.3

11

3.9

MD

2

2

N

520
521
520

518

488
513
520

475

517

518

NR*

3

Legenda: 1- Muito satisfatério; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatério; 4- Insatisfatério; 5- Muito insatisfatorio; MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem

informacdo/N&o resposta.
Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 62 - Avaliagdo pelo Corpo Discente do Estagio Curricular obrigatorio

Corpo Discente Questdo 6.1 - Em caso positivo, avalie os aspectos ou condi¢cdes a seguir enumerados, em
relagdo ao estagio curricular obrigatério oferecido aos alunos do curso.
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Legenda: [} - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; | - Insatisfatorio;
B - Muito insatisfatério.

Fonte: CPA, 2017.
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Tabela 56 - Avaliacdo pelo Corpo Docente do Estagio Curricular obrigatério

Corpo Docente Questdo 7.1 - Em caso positivo, avalie 0s aspectos ou condi¢des a seguir enumerados, em relacdo ao estagio curricular obrigatério oferecido aos alunos do curso

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %

A - Aprendizagens proporcionadas pelo estagio supervisionado 265 | 40.8 | 284 | 437 86 13.2 7 11 8 | 1.2 2 650 289
B - Condi¢6es de realiazacdo do estagio supervisionado 201 | 311 | 292 | 452 | 130 | 20.1 18 2.8 5 08 2 646 293
C- Int(_eg_ra(;ao com o ambiente de trabalho propiciada pelo estagio 231 | 363 | 282 @ 443 99 15.6 15 24 9 14 2 636 303
supervisionado
D - Realizacéo de atividades diversificadas (observagéo, reflexéo,
resolucéo de situacbes-problema) no ambiente de realizacdo do 221 | 359 | 266 | 43.2 | 103 | 16.7 19 3.1 7 1.1 2 616 323
estagio
E - Articulacéo da teoria com a prética do estagio 237 | 36.9 | 263 41 111 | 173 23 3.6 8 | 1.2 2 642 297

F - Mobilizacdo de conhecimentos de varias areas no
desenvolvimento das atividades de estagio
G - Orientagdo recebida para o desenvolvimento das atividades de
estagio
H - Orientacdo sobre questdes éticas e relacionamento interpessoal no
local do estéagio
Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatério; 4- Insatisfatério; 5- Muito insatisfatério; MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacéo
(N&o resposta).

Fonte: CPA, 2017.

212 | 338 | 263 | 419 | 117 | 18.6 25 4 11 | 1.8 2 628 311

240 | 38.8 | 257 | 415 91 14.7 18 2.9 13 | 21 2 619 320

213 | 374 | 216 | 37.9 97 17 31 54 13 | 23 2 570 369
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Grafico 63 - Avaliagdo pelo Corpo Docente do Estagio Curricular obrigatdrio

Corpo Docente Questdo 7.1 - Em caso positivo, avalie os aspectos ou condi¢fes a seguir enumerados, em relacéo
ao estagio curricular obrigatério oferecido aos alunos do curso.
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Legenda:; - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; - Insatisfatorio;

Muito insatisfatério.
Fonte: CPA, 2017.

Tabela 57 - Realizagdo do trabalho de concluséo de curso

Corpo Discente Questdo 7 - Vocé ja iniciou o Trabalho de Concluséo de Curso?

Respostas
1 2
n % n % N
429 24.6 1316 75.4 1745

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 64 - Realizagdo do trabalho de conclusdo de curso

Corpo Discente Questdo 7 - Vocé ja iniciou o Trabalho de Concluséo de Curso?

1-(24.58 %)

2-(75.42 %)

Legenda: = Sim; . N&o.
Fonte: CPA, 2017.
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5.1.12 Indicadores de Trabalho de Conclusao de Curso

Tabela 58 - Desenvolvimento do trabalho de Conclusao de Curso

Corpo Discente Questdo 7.1 - Em caso positivo, assinale as etapas que vocé percorreu na execucdo do seu
trabalho até o momento.

Respostas
Itens 1 2 N
n % n %
A - Delimitacéo clara do objeto/problema/questéo de pesquisa 410 | 95.3 | 20 | 4.7 430
B - Levantamento de hip6teses ou pressupostos 389 905 | 41 @ 95 430
C - Levantamento bibliografico para a fundamentagéo teérica 400 | 93 30 7 430

D - Planejamento de procedimentos para teste das hipoteses ou
analise do problema de pesquisa el el
E - Escolha de métodos e técnicas de pesquisa 381 | 88.6 | 49 | 114 430
F - Condugéo da coleta de dados 280 | 65.1 | 150 @ 34.9 430
G- Utlljz_agao de conhecimentos de outras areas ou disciplinas 259 | 60.2 | 171 | 398 430
para analise dos dados
H - Producéo de re_lato escrito adequa}do da pesquisa, obedecendo 237 551 193  44.9 430
as normas academicamente reconhecidas
I - Andlise do trabalho por banca examinadora qualificada 70 | 16.3 | 360 | 83.7 430
J - comunicacgdo oral do trabalho realizado em congressos 64 | 149 366 | 85.1 430
Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas.
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 65 - Realizacédo do trabalho de concluséo de curso

Corpo Discente Questdo 7.1 - Em caso positivo, assinale as etapas que vocé percorreu na execugdo do seu
trabalho até o momento.
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Legenda: [i] - Sim; [} - Néo.
Fonte: CPA, 2017.



Tabela 59 - Condices da realizagéo do trabalho de conclusdo de curso na visao dos docentes

Corpo Docente Questdo 8 - Considerando o Trabalho de Conclusdo do Curso, avalie as

realiza¢do segundo os varios aspectos enumerados.

condi¢Bes de sua

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 -
n % n % n % n % n % MD N NR

A - NUmero de
créditos destinados &
abordagem de 236 | 25.3 | 423 45.3 158 | 169 | 78 | 84 | 38 | 4.1 2 933 248
métodos e técnicas
de pesquisa
B - NUmero de
créditos destinadosa | 297 | 32.8 | 469 518 | 104 | 115 |26 29 |10 | 11 2 906 275
elaboracdo do TCC
C-Tempodestinado | »4 | 556 | 434 | 504 154 | 179 40 46 13 15 2 | 861 @ 320
a orientacdo
D - NUmero de
orientandos por 183 | 231 | 397 | 50.1 | 153 | 193 | 34 | 43 25 32 2 792 | 389
docente
Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio;

5- Muito insatisfatério; MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacédo (N4o resposta).

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 66 - CondicOes da realizacéo do trabalho de conclusdo de curso na visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 8 - Considerando o Trabalho de Conclusdo do Curso, avalie as condig¢des de sua
realiza¢do segundo os varios aspectos enumerados.

Muito insatisfatorio.
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Legenda:’ - Muito satisfatorio;

Fonte: CPA, 2017.
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Tabela 60 - Condi¢des da realizacéo do trabalho de conclusdo de curso na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 7.2 - Em caso positivo, avalie 0s seguintes aspectos.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 MD N NR*
n % n % n % n % n %
A - Adequacgéo do tempo curricular destinado ao desenvolvimento do 74 175 137 | 323 | 124 | 292 | 63 | 149 26 6.1 3 424 6
Trabalho de Concluséo de Curso
B - Orientagdo receb|~da para o desenvolvimento das atividades do 169 398 139 | 327 72 169 29 68 16 38 5 425 5
Trabalho de Concluséo de Curso
C - Existéncia dos recursos necessarios a execugao do Trabalho de
Concluséo de Curso (bibliografia, equipamentos, material de 121 | 28.7 170 | 404 95 226 | 24 5.7 11 | 26 2 421 9
€onsumo etc.)

Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatério; 4- Insatisfatorio; 5- Muito insatisfatério; NR*- Nao se aplica (N&o resposta); N- Respostas validas;
MD- Mediana.

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 67 - Condicdes da realizagéo do trabalho de concluséo de curso na visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 7.2 - Em caso positivo, avalie 0s seguintes aspectos.
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Legenda: [ - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; | - Insatisfatorio; ] - Muito insatisfatorio.

Fonte: CPA, 2017.
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Tabela 61 - Relagdo das disciplinas com o projeto pedagdgico do curso

Corpo Docente Questdo 9 - Como vocé avalia a relacdo da(s) sua(s) disciplina(s)/atividade(s) curricular(es) com
0 respectivo Projeto Pedagdgico de Curso?

Respostas
1 2 4
3 5 M N NR*
n % n % n % n % n | % D
435 39.8 | 494 | 452 | 144 | 132 | 15 1.4 5 | 05 2 | 1093 | 88

Legenda: 1- Muito adequada; 2- Adequada; 3- Parcialmente adequada; 4- Inadequada; 5- Muito inadequada;
MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacao/ condicdo de responder (Nao resposta).
Fonte: CPA, 2017.

Grafico 68 - Relagdo das disciplinas com o projeto pedagdgico do curso

Corpo Docente Questdo 9 - Como vocé avalia a relacdo da(s) sua(s) disciplina(s)/atividade(s)curricular(es) com
0 respectivo Projeto Pedagdgico de Curso?

q9

FERGUNTAS

0 20 40 60 80 100
%

Legenda: - Muito adequada; - Adequada; - Parcialmente adequada; - Inadequada;
B - Muito inadequada.
Fonte: CPA, 2017.

5.1.13 Indicadores de Disciplinas

Tabela 62 - Existéncia de &reas privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 10 - Comparando os contelidos trabalhados nas varias disciplinas/ atividades
curriculares do curso, é possivel detectar areas mais privilegiadas?

Respostas
1 2 N NR*
n % n %
195 29.7 462 70.3 657 524

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas; NR*- Sem informacao/ condicdo de responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 69 - Existéncia de areas privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 10 - Comparando os conteldos trabalhados nas varias disciplinas/atividades
curriculares do curso é possivel detectar areas mais privilegiadas?

1-(29.68 %)

2-(70.32%)

Legenda: | sim; [ Nao.
Fonte: CPA, 2017.

Tabela 63 - Existéncia de areas menos privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 11 - Da mesma forma, comparando os contetdos trabalhados nas
disciplinas/atividades curriculares do seu curso, é possivel detectar &reas menos valorizadas?
| Respostas |
1 2 .
n % n % N NR
181 27.8 470 72.2 651 530

Legenda: 1- Sim; 2- N&o; N- Respostas validas; NR*- Sem informag&o/ condigdo de responder (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 70 - Existéncia de areas menos privilegiadas nos cursos

Corpo Docente Questdo 11 - Da mesma forma, comparando o0s contetddos trabalhados nas
disciplinas/atividades curriculares do seu curso, é possivel detectar &reas menos valorizadas?

1-(27.8%)

2-(72.2%)

Legenda: = Sim; I Néo.
Fonte: CPA, 2017.



5.1.14 Indicadores de Envolvimento Discente com a Universidade

Tabela 64 - Autoavaliagdo discente

Corpo Discente Questdo 11 - Avalie seu grau de concordéncia sobre as seguintes afirmacdes

Itens 1 2
n % n %
A - O meu envolvimento com o curso é intenso 621 35.7 | 616 | 35.4
B - O curso escolhido possibilitard minha realizacéo profissional 729 425 | 532 31

C - O curso escolhido N4o esta de acordo com as minhas aptiddes e
capacidades
D - A mudanga de Universidade/Curso esta fora de minhas

46 2.7 69 4.1

933 544 | 318 | 18.6

cogitacdes

E - Os servicos oferecidos pela Universidade sdo do conhecimento 191 112 | 270 | 159
de todos

F - A Universidade tem boa infraestrutura 228 | 132 | 524 | 303

140

NR*

5
28

65
31

47
14

Legenda: 1- Concordo totalmente; 2- Concordo; 3- Concordo parcialmente; 4- Discordo; 5- Discordo totalmente; NR*- 6 - Sem informacéo / condicdo para responder (N&o

resposta); N- Respostas validas; MD- Mediana.
Fonte: CPA, 2017.
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Grafico 71 - Autoavaliacdo discente

Corpo Discente Questdo 11 - Avalie seu grau de concordancia sobre as seguintes afirmacdes.
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Legenda: || - Concordo totalmente; - Concordo; - Concordo parcialmente;  -Discordo;

[} - Discordo totalmente.
Fonte: CPA, 2017.

5.2 Dimenséo 4 — Comunicagdo com a Sociedade

A produgdo da CCS ¢é realizada com o auxilio de uma importante ferramenta, o Sistema de
Apoio & Comunicacio Integrada (Saci — www.saci.ufscar.br). E por meio desse software que a CCS
recebe as solicitacBes de divulgacdo, produz, edita, revisa e publica os textos para a comunidade
interna (por meio do Portal da Universidade e sites dos campi) e para a imprensa de todo o Pais. Por
meio do Saci também é possivel registrar os atendimentos a imprensa e indexar as noticias no
Clipping UFSCar. As coberturas fotograficas sdo pautadas e finalizadas ho mesmo sistema.

Os processos e produtos de comunicagdo, assim como 0s numeros, desenvolvidos pela equipe
da CCS estdo descritos a seguir. Os dados foram coletados diretamente do Saci, considerando o
periodo de 1/1/2017 a 31/12/2017.

Em 2017, a CCS: i) Recebeu 2.937 solicitaces de divulgacdo; ii) Atendeu: 2.860 das
solicitagbes de divulgagdo enviadas, ou seja, 97% de aproveitamento; iii) Gerou (a partir das
solicitacOes e do trabalho de prospeccdo pro-ativo nos setores académicos e administrativos) 4.975
pautas e 6.934 matérias para os diferentes veiculos e produtos institucionais de comunicag&o.

Considerando 0 ano com 52 semanas e cinco dias de trabalho por semana (sem descontar
feriados, pontos facultativos e recesso de final de ano), sdo 260 dias de trabalho com,
aproximadamente, 27 matérias publicadas por dia.

v" Ronda a unidades administrativas e académicas

Acompanhamento dos diferentes setores (administrativos e académicos) da UFSCar pelos
jornalistas. O processo demanda reunides periddicas com 0s responsaveis por cada um dos setores e
contato sistematico com as diferentes equipes, para que a produgdo de noticias seja efetiva e atenda
as necessidades especificas de cada unidade da UFSCar. Esse acompanhamento extrapola a producéo
de noticias e contempla um trabalho de assessoria de comunicagdo mais abrangente, com
desenvolvimento de material gréfico, elaboracdo de campanhas institucionais, formulacdo de novas
estratégias de comunicacdo, reformulacéo e atualizagdo dos sites e redes sociais etc.

Ainda que estejam responsaveis por unidades especificas, o trabalho dos jornalistas ndo fica
limitado a elas, ou seja, eles atendem a demandas de outros departamentos, sempre que se faz
necessario.

Em 2017, 25 unidades institucionais receberam acompanhamento sistematico dos assessores
de imprensa.



v" Noticias UFSCar/Inforede

Boletim informativo digital enviado diariamente a toda a comunidade da UFSCar (servidores
docentes, técnico-administrativos, estudantes de graduagdo e pos-graduacéo).

Embora, de modo geral, o Inforede veicule notas curtas de carater essencialmente informativo,
a elaboracdo do material demanda cuidado jornalistico na apuracdo das informacBes (nomes, datas,
locais, propositos, publicos, etc) para que a comunidade universitaria seja informada da forma mais
precisa possivel.

Em 2017, foram produzidas 3.746 noticias para o Inforede.

v" Portal da UFSCar

O portal é o cartdo de visitas da Universidade e, juntamente com os sites dos campi de
Sorocaba, Araras e Lagoa do Sino, apresenta informagfes sobre o funcionamento institucional e
noticias, tanto para a comunidade interna como para o publico externo interessado nos servigos
prestados pela UFSCar.

E importante destacar que o processo de producio de reportagens para o Portal é complexo e
compreende apuracdo detalhada e pesquisa cuidadosa, além da realizacdo de entrevistas; portanto, na
maioria dos casos, demanda mais de um periodo de trabalho para a finalizacdo dos textos.
Paralelamente ao desenvolvimento do texto, o processo envolve também a prospecgdo de imagens
para ilustrar as matérias.

Em 2017, foram produzidas 1.083 reportagens para o Portal da UFSCar e os sites dos campi.
Considerando apenas de julho a dezembro de 2017, foram 327.800 usuéarios diferentes do Portal e
quase 1.900.000 visualiza¢Bes de paginas.

v" Releases

Os releases sdo os textos que sdo enviados como sugestdo de pauta para os veiculos de
comunicacdo locais, regionais e nacionais. A exemplo da producdo de matérias para o Portal, o
processo de producdo dos releases também compreende apuragdo detalhada dos fatos, pesquisa
aprofundada sobre o tema e realizag&o de entrevistas; assim, na maioria dos casos, demanda mais de
um periodo de trabalho para a finalizacdo. Paralelamente ao desenvolvimento do texto, o processo
envolve também a prospeccao de imagens para ilustrar as materias.

Em 2017, foram produzidos 1.396 releases enviados a imprensa.

v' Agenda da eventos

Agenda de eventos no Portal da UFSCar que publiciza sobre as iniciativas de carater
cientifico, académico, cultural e esportivo promovidas pela comunidade da UFSCar.

Além das solicitacBes para a divulgagdo de eventos que, naturalmente, sdo incluidos na
Agenda do Portal da UFSCar, a equipe faz um trabalho de prospeccéo junto a Coordenadoria de Apoio
a Eventos (CAEV) para que seja possivel divulgar todos 0s eventos previstos para acontecerem nas
dependéncias da UFSCar.

Em 2017, foram divulgados 330 eventos na Agenda do Portal.

v' Comunicado

Os comunicados sdo notas de carater emergencial, que demandam agilidade dos jornalistas
no processo de apuracao, redacdo e publicacdo, considerando que a comunidade devera ser informada
no menor tempo possivel.

Em 2017, foram produzidos e publicados 145 comunicados.
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v' Twitter

O twitter oficial da UFSCar (@UFSCar_Comunica) tem, atualmente, mais de 10 mil
seguidores e é alimentado diariamente por noticias produzidas pelos jornalistas. Geralmente, sdo
chamadas e alertas que redirecionam o usuario ao préprio Portal da UFSCar ou a sites e paginas dos
centros, departamentos e cursos.

Em 2017, foram produzidos 437 textos para o twitter.

v" Facehook da CCS

A CCS mantém uma pégina oficial no Facebook, por meio da qual destaca as principais
noticias publicadas no Portal da UFSCar, atraindo a aten¢do de mais pessoas para 0S assuntos
relacionados a Universidade. Atualmente, a pagina conta com 1.691 curtidas (seguidores).

Em 2017, foram realizadas 103 novas publicacdes.

v/ Atendimentos a imprensa

Os atendimentos a imprensa realizados pela equipe da CCS funcionam da seguinte forma:
jornalistas e produtores de diferentes veiculos de comunicagdo do Pais inteiro entram em contato
com a CCS buscando por pesquisadores (fontes especializadas) para falarem sobre temas especificos.
A partir das solicitagdes da imprensa, os reporteres da CCS buscam pelos especialistas da UFSCar,
estabelecendo os contatos necessarios para a realizacdo das entrevistas. Na maioria dos casos, esse
processo ocupa mais de uma hora dentro da jornada de trabalho, em alguns casos, até o periodo todo.

O processo inverso também ocorre: 0s proprios jornalistas da CCS entram em contato com
veiculos de comunicacdo especializados sugerindo pautas, como novas descobertas e avangos
cientificos de interesse geral.

Em 2017, foram realizados 424 atendimentos a imprensa.

v Revista UFSCar

Em 2017, a UFSCar, em parceria com a sua Fundagéo de Apoio Institucional (FAI), lancou a
Revista UFSCar, veiculo de comunicagdo responsavel por aproximar a Universidade da sociedade
em geral, revelando ao cidaddo comum o potencial transformador da Instituicdo. A equipe da CCS
participou ativamente do processo de levantamento de pautas e de producdo de reportagens. A
producdo de reportagens para a revista é complexa, pois exige desde o aprofundamento no assunto
que serd tratado até a construcdo de uma linguagem adequada as caracteristicas e a proposta do
veiculo.

Em 2017, foram lancados dois numeros da Revista UFSCar, com 52 paginas cada.

v Informes na Radio UFSCar

Noticias divulgadas pelo Inforede sdo transformadas, pela equipe da CCS, em notas
radiofonicas para serem transmitidas também pela Radio UFSCar.
Em 2017, foram produzidos pela equipe da CCS e veiculados na Radio UFSCar 91 informes.

v" Clipping

Diariamente, membros da equipe se dedicam a prospectar (nos veiculos de comunicacao mais
importantes das cidades onde os campi estdo localizados, das regides impactadas pela presenca da
UFSCar e do Pais) as noticias relacionadas a Universidade, registra-las online e divulgé-las para a
comunidade interna juntamente com o Inforede. Além disso, os clippings também podem ser
acessados no site da CCS (www.ccs.ufscar.br).

Em 2017, foram registrados 3.484 clippings, em quase 300 veiculos de comunicacéo
deferentes, das cinco regides do Pais.



http://www.ccs.ufscar.br/

v" Producéo de arte gréfica

O designer da CCS atende as demandas de desenvolvimento e producdo de logotipos,
cartazes, folders, selos, marcas e templates de todas as unidades administrativas e académicas da
UFSCar.

Em 2017, foram atendidas 76 unidades académicas e administrativas da UFSCar, o que
resultou no desenvolvimento de 140 diferentes produtos de design, entre marcas, cartazes, banners,
folders, capas, crachas, anais, etc.

v' Cobertura fotografica

A equipe da CCS também realiza a cobertura fotografica de eventos promovidos pela
comunidade universitaria dentro dos quatro campi da UFSCar.
Em 2017, foram realizadas 163 coberturas fotogréficas.

5.3 Dimensao 9 — Politicas de Atendimento aos Discentes

A assisténcia estudantil propde a¢bes voltadas a permanéncia estudantil, envolvendo diversas
ofertas de suporte (materiais e de cuidados) aos estudantes, especialmente 0s que se encontram em
condicdo de vulnerabilidade pessoal e socioecondmica.

O Programa de Assisténcia Estudantil - PAE da UFSCar, cujas a¢des utiliza como referéncia
as diretrizes estabelecidas pelo PNAES, é gerido pela ProACE, por intermédio da Divisdo de
Assisténcia Social e suas unidades: DeSS - Departamento de Servigo Social e SeM - Secdo de
Moradias.

O PAE tem por objetivo garantir a permanéncia dos estudantes, cuja situagdo socioecondémica
vulneravel poderia acarretar em evasdo, tendo ainda como perspectiva a inclusdo social, a melhoria de
desempenho académico e de qualidade de vida. Dessa forma, questfes como moradia, alimentagéo e
transporte sdo demandas previstas no referido programa possibilitando, assim, a permanéncia do aluno
e a sua conclusdo de curso. Para a concretizacdo desses objetivos o DeSS e a SeM desenvolvem varias
atividades em parceira, uma vez que essas unidades da ProACE sdo as que tém maior relacionamento
com os estudantes do Programa de Assisténcia Estudantil. Além disso, o DeSS e a SeM tém
desenvolvido trabalho conjunto com a Secretaria Geral de A¢des Afirmativas, Diversidade e Equidade
- SAADE, com vistas ao aprofundamento da compreensdo das necessidades e reivindicacdes desses
estudantes e na geracao de politicas e procedimentos adequados a elas.

O Departamento de Servico Social (DeSS) do campus de Sdo Carlos é responsavel pela
orientacdo, apoio, informacdo e desenvolvimento das atividades assistenciais, as quais sdo dirigidas
aos discentes.

O Departamento de Assuntos Comunitérios e Estudantis (DeACE-Ar) campus de Araras SP é
composto por duas areas: Secao de Assuntos Comunitarios — SeAC-Ar e Secdo de Assisténcia Social,
Saude e Esporte — SeASEsp-Ar. A SeASEsp/DeACE-Ar refere-se a assisténcia a comunidade
académica nos servigos de clinica médica, enfermagem, servico social e psicologia, tendo como foco
principal o corpo discente, regularmente matriculado em nossos cursos de graduacdo e pés-graduacao,
conforme as diretrizes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES (Decreto
7234/2010). A SeAC/DeACE-Ar refere-se as atividades organizacionais internas e de apoio a
SeASEsp-Ar.

A Secdo de Assuntos Comunitarios - SeAC-So do campus de Sorocaba destina-se a atender
questdes relacionadas ao restaurante universitario e as moradias estudantis.

A Secdo de Assuntos Comunitarios Estudantis de Lagoa do Sino — SeACE-LS foi criada por
meio da portaria 728/14, de 13 de maio de 2014, tendo como missdo, promover o bem-estar, a
qualidade de vida e a saude de toda a comunidade académica do Campus Lagoa do Sino, bem como
pela execucdo dos programas socioecondmicos (bolsas e auxilios) que objetivam condicBes de
igualdade para que os estudantes vulneraveis economicamente tenham condi¢Bes de entrada
permanéncia e conclusdo de graduacao.
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Ha& nos quatro campi profissionais dedicados a execucdo do PAE:

v" Em Araras, o DEACE-Ar conta com duas assistentes sociais € uma assistente em
administracdo que trabalham no atendimento as demandas dos estudantes,
desenvolvendo atividades técnicas e administrativas que viabilizem acesso aos
beneficios (bolsas e auxilios) aléem de acompanhar o andamento dos servi¢os
(moradias estudantis e restaurante universitario);

v"  Estrutura semelhante é encontrada em Sorocaba, no DEACE-So, onde duas
assistentes sociais, um chefe de Secdo e um auxiliar administrativo desenvolvem
acodes voltadas a operacdo do PAE;

v" Em Lagoa do Sino ha uma assistente social que conta com o apoio de um auxiliar
administrativo para a realizacdo das atividades do PAE;

v' Em Sao Carlos havia um Departamento que historicamente se dedicava ao
atendimento dos bolsistas do Programa de Assisténcia Estudantil, o DeSS
(Departamento de Servico Social). Em 2017 iniciou importante processo de
reestruturacdo, que mudou o perfil e a dindmica de organizacdo e gestdo de suas
atividades. Houve mudanga de prédio, devido o precério estado de conservacéo,
passando a ocupar 0 mesmo espago fisico que a Sec¢do de Moradias, 0 que favoreceu
maior interlocucéo e integracdo, havendo significativos ganhos de qualidade na
operacdo do PAE. O quadro de servidores se ampliou, ndo sendo mais
exclusivamente composto por assistentes sociais, passando a contar quase no final do
ano com a colaboragdo técnica de uma terapeuta ocupacional e com uma técnica de
assuntos educacionais.

As assistentes sociais atuam executando diversas atividades, como:

v Atendimento, orienta¢des e encaminhamentos a comunidade académica;

v" Acompanhamento ao servidor (afastamentos por motivo de salde);

v Avaliages socioecondmicas e acompanhamento dos bolsistas dos seguintes
Programas:

Programa de Assisténcia Estudantil (Programa de Bolsas) — PAE/UFSCar;

Programa Bolsa Permanéncia - PBP / MEC;

Programa Bolsa PROMISAES — MEC;

Suporte a outros setores da Universidade quando demandarem avaliacdes e pareceres
sociais.

ANANENEN

Para realizacdo de suas atividades profissionais, as assistentes sociais se valem de varios
instrumentais: entrevistas, visitas, analises documentais, encaminhamentos a rede socioassistencial.

O principal publico atendido sdo os bolsistas do Programa de Assisténcia Estudantil. Contudo,
além das atividades voltadas ao PAE, as assistentes sociais vinculadas a ProACE, desde 2014, vém
realizando as avalia¢Bes socioeconémicas para ingresso nas vagas reservadas na UFSCar através do
Sistema de Selecéo Unificado (SiSU).

Importante ressaltar que as analises para ingresso no PAE e SiSU ocorrem simultaneamente e
pela mesma equipe técnica, o que gera muitas dificuldades para operagdo e conciliagdo de outras
atividades de suporte aos bolsistas, que continuam sendo demandadas no inicio do periodo letivo.
Desta forma, para viabilizar a realizacdo destas diversas tarefas sobrepostas, em 2017 foram
contratadas, provisoriamente (90 dias), em periodo parcial, 4 assistentes sociais para dar suporte ao
campus Séo Carlos.

A Tabela 65 mostra a distribuicdo do nimero de analises. Nota-se que o nimero de analises
aumentou nos campi de Séo Carlos e Araras e Lagoa do Sino em 2017 comparado a 2016 nos trés
tipos de anélises, exceto em Lagoa do Sino que apresentou uma diminuigdo em relagdo ao processo
seletivo para ingresso no PAE.



Tabela 65 - Analises Socioeconémicas - Editais (2016-2017)

Analises
socioecondmicas de
ingressantes - grupos 1 e
2/ SiSU (*)
Processo seletivo para
ingresso no PAE
Processo de renovacao
de bolsas - PAE 1260 | 1397 | 140 | 151 209 165 | 187
(*) Considerou-se anélises iniciais e recursos
Fonte: DeSS/ProACE, 2017.

593 | 639 78 104 261 78 109

635 | 818 98 111 142 126 | 73

O DeSS realiza, ainda, assisténcia a servidores, a qual envolve atividades de:
acompanhamento em pericias médicas (afastamento para acompanhamento familiar doente ou do
préprio servidor), nas dificuldades relacionais no trabalho, questdes familiares e visitas domiciliares

v' Gestdo das Moradias Estudantis

Moradias estudantis sdo unidades prediais destinadas ao acolhimento de estudantes bolsistas,
durante o periodo de graduag&o. Devido a grande complexidade de gestdo destas unidades, visto que a
atividades envolve questdes administrativas (contratos de alugueis, mobiliério, controle patrimonial) e
de articulacdo com os diversos atores (bolsistas, servidores terceirizados, diversos setores da UFSCar),
h& nos quatro campi, profissionais dedicados a esse gerenciamento, a exce¢do de Lagoa do Sino que
ndo dispde deste servico.

Sdo Carlos é o Unico campus que ha moradias proprias, sdo 7 edificios que comportam 72
apartamentos, oferecendo 534 vagas. Ha ainda moradias estudantis externas ao campus, que Sdo casas
alugadas pela UFSCar para essa finalidade.

Diante de robusto estudo realizado pela Se¢do de Moradias em Séo Carlos que concluiu pela
inviabilidade do modelo, passou-se a discutir o fechamento das moradias estudantis externas. Aos
poucos, e através de intenso e proficuo didlogo com os moradores destes iméveis, foi havendo adeséao
gradual a bolsa em dinheiro. Os iméveis alugados estdo sendo gradualmente desativados, sendo ao
longo de 2017 entregues seis casas. Em Sdo Carlos ha apenas uma kit net que acolhe trés bolsistas.

Estudo de viabilidade semelhante ao produzido em Sdo Carlos foi solicitado para os outros
campi (Araras e Sorocaba), visando a realizacdo de avaliacdo equivalente, contudo, a iniciativa gerou
resultados divergentes. Em Araras concluiu-se pela inviabilidade da manutengédo das casas, enquanto
Sorocaba pela continuidade.

Em Araras as moradias foram desativadas no segundo semestre de 2018, tendo em vista o
precario estado de conservagdo das casas e a auséncia de contrato de manutencao predial que atingisse
as moradias. Os bolsistas foram sensibilizados da situacédo e aderiram a bolsa em dinheiro.

Em Sorocaba manteve-se os imoveis alugados que ofertam 80 vagas nas moradias estudantis
localizadas na sede e na cidade vizinha Salto do Pirapora. Foram renovados os contratos vigentes.

v" Bolsas

A UFSCar tem um papel pioneiro nas a¢des de suporte aos estudantes. Com a ampliagdo de
acOes do governo federal para democratizacdo do acesso a universidade publica, ha uma ampliacdo
significativa e continua do nimero de alunos que ingressam a UFSCar com nivel de vulnerabilidade
socioeconémica para ser admitido no Programa de Assisténcia Estudantil da UFSCar (PAE), criado
através da Resolucdo CoACE N° 03, de 03 de abril de 2012. Séo beneficios do PAE:
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e Moradia

» Bolsa Moradia Vaga: Alocagdo em equipamento fisico da Universidade em vagas
nos edificios internos do campus ou casas alugadas pela UFSCar para essa finalidade;

» Bolsa Moradia em Dinheiro: Repasse financeiro (R$ 300,00) ao préprio estudante
para custeio de aluguel,

» Bolsa Mae/pai: Consiste no repasse financeiro (R$ 500,00) ao proprio estudante para
custeio de aluguel. Destinado a bolsistas que tenham filhos (até seis anos incompletos ou
com deficiéncia) sob a sua guarda.

A Tabela 66 mostra a distribuicdo do nimero de bolsa moradia por campus de 2015 a 2017.

Tabela 66 - Bolsas moradia

Fonte: ProACE, 2017.

As bolsas moradia vaga e espécie representam a maioria das bolsas distribuidas, sendo que o
campus S8o Carlos possui 0 maior nimero de bolsa moradia. No periodo 2015-2017, o ndmero de
bolsa moradia aumentou a cada ano (2015: 1.358 bolsas, 2016: 1.564 bolsas, 2017: 1.947 bolsas).

De 2015 a 2017, o numero de bolsa moradia vaga teve uma pequena diminui¢do a cada ano
(2015: 683 bolsas, 2016: 681 bolsas, 2017: 673 bolsas). Em relacdo a bolsa moradia espécie, o
namero de bolsa aumentou a cada ano (2015: 653 bolsas, 2016: 855 bolsas, 2017: 1242 bolsas), cujo
destaque € 0 aumento de 24,74% de 2016 para 2017. Além disso, 0 nimero de bolsa moradia mae
teve aumentou a cada ano (2015: 22 bolsas, 2016: 28 bolsas, 2017: 32 bolsas).

Vale destacar que o nimero de bolsa moradia vaga sofreu uma pequena variacdo de um ano
para outro, porém o nimero de bolsa moradia espécie teve um aumento acentuado de 2015 a 2017,
em todos os campi, em particular, de 2016 a 2017, o incremento foi de 55,09%, 22,93%, 45,71% e
21,42%, respectivamente, nos campi Sao Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino. Isso se deveu a
opcao dos alunos pela bolsa moradia em espécie.

A Tabela 67 mostra a distribuicdo do nimero de bolsa atividade por campus entre 2015 e
2017. O numero total de bolsa atividade cresceu 14,28% de 2015 a 2016, porém diminuiu 8,15% de
2016 a 2017.

e Bolsa Atividade

Destinada prioritariamente aos estudantes do primeiro ano de graduacdo. Consiste no repasse
de valor (R$ 180,00) em contrapartida ao desenvolvimento de atividades académicas e
administrativas pelos bolsistas em projetos selecionados. A Tabela 67 apresenta a distribuicdo do
namero de bolsa atividade por campus entre 2015 e 2017.

No campus Sdo Carlos o nimero de bolsa atividade tem diminuido desde 2015, cujo perda
total é de 16 bolsas, sendo 6 de 2015 para 2016 e 10 de 2016 para 2017, fato que pode ser explicado
pela falta de interesse dos alunos aos projetos propostos pelos professores nessa modalidade de
bolsa.



Por outro lado, os campi de Sorocaba e Lagoa do Sino tiveram um grande aumento no nimero
de bolsas de 2015 para 2016, respectivamente o dobro e o triplo de bolsas, com um leve declinio no
ano seguinte.

Tabela 67 - Bolsa atividade

Séo Carlos 126 120 110
Araras 16 20 17
Sorocaba 12 24 22
Lagoa do Sino 7 21 20
Total 161 184 169

Fonte: ProACE, 2017.

e Alimentacdo

Consiste no fornecimento gratuito de refeicdes no Restaurante Universitario com acesso
através de créditos custeados integralmente pela UFSCar.
De maneira provisoria, até que seja viavel a oferta de café da manha e todas as refeicGes aos
finais de semana, foi constituido um beneficio Auxilio Alimentacdo Emergencial, no valor de R$
110,00 pagos aos bolsistas alimentacéo, conforme Tabela 68.

Tabela 68 - Bolsa alimentagao

Séo Carlos 1.413 1704
Araras 157 186
Sorocaba 219 273
Lagoa do Sino 153 178

Total 1.942 2.341

Fonte: ProACE, 2017.

Observa-se crescimento equivalente nos 4 campi: 20, 59% em Sdo Carlos, 24,65%
Sorocaba , 18% em Araras e 16,33% e Lagoa do Sino.

e Transporte
Consiste no repasse financeiro para o custeio de transporte coletivo. E modalidade de apoio
vinculada a Bolsa Moradia Vaga, ou seja, se destina a estudantes que residam nas moradias estudantis

externas que ficam distantes dos campi.

Tabela 69 - Bolsa transporte

Araras 24 30
Sorocaba 7 9

Lagoa do Sino 153 176

Total 184 215

Fonte: ProACE, 2017.

e Vagas reservadas na Unidade de Atendimento a Crianca- UFSCar (Unidade de
Educacéo Infantil)

Consiste na reserva de 25% do total de vagas da Unidade a dependentes legais de bolsistas
do PAE. Em 2017 iniciou-se esse beneficio, com 18 criancas inseridas na UAC, atraves desta
modalidade.
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Além dos auxilios do Programa de Assisténcia Estudantil (PAE), a UFSCar faz a selecédo e
acompanhamento dos bolsistas de apoio de Programas Federais.

e Bolsa Permanéncia

O Programa de Bolsa Permanéncia é uma a¢do do Governo Federal de concessdo de auxilio
financeiro pago diretamente a estudantes matriculados em instituicGes federais de ensino superior em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e para estudantes indigenas e quilombolas.

A UFSCar cabe realizar a avaliagdo socioecondmica e o acompanhamento mensal das
condicdes para o recebimento do beneficio. A Tabela 70 apresenta distribuicdo do nimero de bolsa
permanéncia por campus. Observa-se que, para os indigenas, o nimero de bolsa permanéncia
aumentou a cada ano, destacando-se 2017 em que teve um incremento de 167 bolsas em relacdo ao
ano anterior, enquanto que, para os nao indigenas, o nimero de bolsas diminui ano a ano, alcancando
0 bolsa em 2017. O maior nimero de bolsas ocorre no campus Séo Carlos, onde teve um aumento de
162 bolsas de 2016 para 2017 no grupo dos indigenas. Os campi Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino
ndo recebeu bolsas para ndo indigenas, enquanto que o Gltimo campus, recebeu bolsa permanéncia
para indigena apenas em 2017.

Tabela 70 - Bolsa permanéncia

Séo Carlos 0
Araras 10 = 14 0 15 0
Sorocaba [ 122 | - | 21 | 0 | 17 | o
Lagoa do Sino = = 0 0 8 0
Total | 10 | 78 | 125 [ 46 [ 292 | o0

Fonte: ProACE, 2017

e PROMISAES

O Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (PROMISAES) tem o objetivo de
fomentar a cooperacdo técnico-cientifica e cultural entre o Brasil e 0s paises com 0s quais mantém
acordos — em especial os africanos — nas areas de educacéo e cultura.

O projeto oferece apoio financeiro para alunos estrangeiros participantes do Programa de
Estudantes-Convénio de Graduacdo (PEC-G), regularmente matriculados em cursos de graduagdo
em instituicbes federais de educagdo superior. O auxilio visa cooperar para a manutengdo dos
estudantes durante o curso, ja que muitos vém de paises pobres.

A UFSCar é responsavel pelo edital anual para selecdo dos bolsistas, realiza o
acompanhamento social e académico, visando dar suporte a permanéncia, bem como observar as
contrapartidas exigidas dos bolsistas. O Numero de bolsas PROMISAES é apresentado na Tabela 71.

Tabela 5.31 — NUmero de bolsistas PROMISAES

Séo Carlos 10
7

Araras 2

Sorocaba 2 2

Total 20 14

Fonte: ProACE, 2017



Principais Conquistas na &rea de Assisténcia Estudantil

= Criacdo de nova metodologia de andlise socioeconémica;

= Terceirizacdo da atividade de avaliacdo socioeconémica para ingresso na reserva de vagas
SiSU;

= Ampliacdo do quadro de profissionais atuantes na Assisténcia Estudantil;

= Criag80o de mais um beneficio assistencial: Reserva de vagas na UAC.

v’ Servicos de Salde

Os servicos de satde da UFSCar cuidam da salde fisica e psicolégica de toda a comunidade
universitaria, desenvolvendo acfes de prevencado e assisténcia a saude. As atividades oferecidas pelos
servigos da UFSCar sdo complementares e nao substituem o SUS.

Nos quatro campi ha profissionais dedicados aos atendimentos em salde, realizando
atendimentos durante os trés turnos: das 8h as 20h em S&o Carlos e Araras, 8h as 19h em Sorocaba e
8h as 17h em de Lagoa do Sino.

Sao oferecidos gratuitamente atendimentos em atencdo basica e de baixa complexidade nas
areas de enfermagem, psicologia e medicina (ndo disponivel em Lagoa do Sino), através de consultas
individuais de clinico geral, psicologia e enfermagem.

Servigo de odontologia e saude da familia estdo disponiveis apenas em S&o Carlos, assim
como de Ginecologia apenas em Sorocaba. H& ainda a oferta de realizacdo de teste rapido para
infeccOes sexualmente transmissiveis em Séo Carlos e Araras.

e Sdo Carlos

A equipe é composta uma chefe de Departamento, uma assistente em administragdo, trés
médicos, uma enfermeira, duas técnicas em enfermagem, dois cirurgides-dentistas, uma auxiliar
odontoldgica e dois psicdlogos.

Principais atividades realizadas:

= VVacinacéo

Visando a prevencdo de enfermidades, a equipe de enfermagem realizou campanha de
vacinacao contra febre-amarela (182 pessoas vacinadas) e gripe (125 pessoas vacinadas).

Analise das carteiras de vacinagdo dos calouros. Verificacdo de 1016 cOpias de carteiras de
vacinacdo com a devida orientacdo aos estudantes, através de agendamento com as coordenacdes de
curso. Registra-se que essa devolutiva aos académicos ficou prejudicada, devido o atraso no
recebimento do material.

= Salide Mental

Revisdo da lista de espera da Psicologia: Contato com os usuarios que estavam desde 2013
aguardando atendimento, alguns entraram em atendimento, outros manifestaram desisténcia e outros
ndo responderam ao contato. Houve uma diminuicéo na lista de espera de 479 para 266 pessoas, no
entanto, ao final de 2017 a lista de espera ja contava novamente com 323 pessoas.

Visando ampliar e dinamizar a oferta de atividades, no que se refere a assisténcia, prevencao
e promogdo da salde mental, além dos atendimentos individuais, investiu-se na estratégia de
atendimentos coletivos. Em 2017 criou-se em atendimentos em grupos terapéuticos, psicoeducativos
(236 alunos atendidos) e de yoga (35 pessoas atendidas).

O servico de psicologia deu continuidade e ampliou a parceria com DePsi na orientacdo dos
alunos de psicologia em psicoterapia, tendo acompanhado 15 estagiarios este ano.

Foi feito uma parceria com a linha de cuidados em Salde Mental/USE para matriciamento
em psiquiatria de casos de alunos atendidos pela médica em salde da familia do DeAS.
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Participagdo em equipe ampliada, entre os diversos departamentos da UFSCar, para
assisténcia a pacientes em situacdo de grave sofrimento psiquico.

A equipe de Saude do DeAS tem participado intensamente na elaboracdo da Politica de Saude
Mental para UFSCar, compondo grupos de trabalho GTs e participando de vérias atividades.

Realizou a organizacdo, em Sdo Carlos, das reunifes abertas preparatorias a oficina Salude
Mental na Universidade: o olhar do estudante, ocorrida no | Congresso de Saude Mental da UFSCar.
O objetivo da atividade consistiu no levantamento de fatores geradores de sofrimento mental e
propostas de acéo.

Rodas de conversa junto aos alunos sobre satde mental nos departamentos de engenharia de
producdo, computacao e letras. E também em evento realizado para os professores pela SAADE.

= Salide Bucal

O servigo de odontologia realizou 04 grupos de Orientacbes Odontolégicas em Salde Bucal,
onde foram atendidas 89 pessoas, sendo 30 bolsistas; 18 pessoas agendaram para participar do grupo,
mas ndo compareceram. O numero de atendimentos neste servi¢o foi menor que 2016 por causa da
licenca gestante de uma dos nossos profissionais.

Durante a recepcdo aos calouros 2017 realizou palestra para orientagcdes sobre como prevenir
doencas bucais.

Em parceria com a Unidade de Atendimento a Crianca (UAC), realizou-se orientagdes sobre
escovacgdo para as criancgas atendidas na unidade.

= Testes Rapidos

Desenvolvimento da Atividade de Extensdo que oferta de Testes Rapidos para rastreamento
de DSTs na comunidade académica. Em 2017 foram realizados 1284 testes em 321 pessoas.

= Articulagédo com a Rede SUS

Em 2017 ocorreram diversas tratativas entre a ProACE, DeAS, USE e Secretaria Municipal de
Saude, que culminou na possibilidade de encaminhamentos dos pacientes atendidos no DeAS para
fisioterapia da USE e para agendamento para especialistas no SUS, sem a necessidade de reavaliacéo
pelos médicos das Unidades Basicas.

A interlocucdo com a rede publica de saide de S&o Carlos foi estreitada com reunibes com o
Centro de Atendimento Psico Social (CAPS) e Servico Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU)
para informacdes e negociagfes de encaminhamentos.

Houve construcdo de parceria ProACE e DeAS com a superintendéncia do H.U., para
encaminhamentos de pacientes que necessitem de atendimento de urgéncia e emergéncia,
encaminhados através de formulario elaborado.

= Participacdo em Eventos e Atividades da UFSCar

»  Programas “Cuide bem de sua Satde" da radio UFSCar;
> Acolhimento aos alunos PEC-G e Indigenas com orientacdes sobre satde.

A pedido da SRINTER o departamento est4 elaborando questionario/ atestado de saide a ser
solicitado aos alunos estrangeiros que vierem para a UFSCar, 0 mesmo se encontra em fase de
elaboracéo.

O DeAS organizou os pedidos de materiais de consumo e medicamentos dos quatro campi, e
com isto conseguiu comprar alguns materiais através da Ata de Registro de Preco e outros através de
licitacho e também a doacdo de alguns medicamentos e materiais hospitalares do Hospital
Universitario (H.U.) para uso de todas as equipes de saude.

H& ainda participacdo da enfermeira na comissdo institucional responsavel pela avaliacdo
periddica dos servicos de limpeza para area de salde, cuja elaboracdo do edital de contratacdo da
empresa esta sob seus cuidados.



e Sorocaba

A equipe de salde de Sorocaba conta com um médico, uma enfermeira, uma auxiliar em

enfermagem e uma psicéloga, que ocupa a chefia do Departamento.

Principais atividades realizadas:

= Saude Mental

Organizacdo, em Sorocaba, das reunides abertas preparatorias e participacao na organizagao

e aplicacdo da oficina Satde Mental na Universidade: o olhar do estudante ocorrida no | Congresso de
Saude Mental da UFSCar. O objetivo da atividade consistiu no levantamento de fatores geradores de
sofrimento psiquico e propostas de acéo.

= Participacdo em Eventos e Atividades da UFSCar

» Apresentacdo dos servicos do DeACE durante a Calourada;
» Atividade aberta a toda comunidade académica: Primeiros Socorros, dentro da
programagcdo da Calourada;
» Oficina “Gestdo do Tempo”, oferecida durante a Calourada;
» Participagdo da psicologa no processo de selecdo de tutores para o Departamento de
Biologia;
» Participagdo da equipe de saude DeACE nas visitas técnicas resultante do processo de
colaboragéo entre a ProACE e ProAP (UFABC);
» Participagdo no evento “Universidade Aberta” com a oferta de palestra “Escolha
Profissional”.
e Araras
A equipe de saude do DeACE-Ar é composta por um médico, uma enfermeira e um
psicélogo.
Principais atividades realizadas:
= VVacinagéo

Anélise das carteiras de vacinacdo doa alunos ingressantes na UFSCar e devolutiva da

situacdo vacinal.

= Testes rapidos

Oferta de testes rapidos para deteccdo precoce de HIV, Hepatites B e C e Sifilis, sendo

realizados 252 testes.

= Salde Mental

» Oferta de Grupo Operativo para acolhimento dos alunos com depressdo e ansiedade;

» Oferta de grupos de Yoga e Reiki;

» Organizacdo, em Araras, das reunides abertas preparatorias e participacdo na organizagao
e aplicacdo da oficina Saude Mental na Universidade: o olhar do estudante ocorrida no |
Congresso de Satude Mental da UFSCar. O objetivo da atividade consistiu no levantamento
de fatores geradores de sofrimento psiquico e propostas de acdo.
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= Participacdo em eventos e atividades da UFSCar

» Recepcéo aos calouros com a entrega de folders e preservativos;

> Palestra sobre Febre Maculosa na semana de recepc¢do dos ingressantes;

» Promocao da atividade Il Dia de Doagdo de sangue no CCA, parceria DeACE-Ar
com Hemocentro de Campinas;

» Dia de Luta contra o HIV, Aids e Hepatites virais. Sensibilizagdo da comunidade
académica, orientacGes e oferta de testes rapidos;

» Contribui¢do com elaboragdo de textos para o Programa “Cuide bem de sua Satude"
da radio UFSCar;

> Participacdo da equipe de saide DeACE nas visitas técnicas resultante do processo
de colaboracdo entre a ProACE e ProAP (UFABC).

e Lagoa do Sino

A equipe de salde é composta por uma enfermeira, um técnico em enfermagem e uma
psicologa. Ha vaga disponivel para contratacdo de médico e, portanto, aguarda-se a realizagdo de
concurso publico para contratacio.

Esté na fase final a construcdo do prédio Ambulatério que ira acolher em condi¢des adequadas
a equipe do DeACE. Foram viabilizados recursos financeiros e realizada licitacdo para aquisicao dos
equipamentos e materiais necessérios ao funcionamento do local. Previsdo de entrega do prédio
marco de 2018.

As atividades de saude da SeACE foram reduzidas esse ano em funcéo das licengas gestante e
salde de duas dos trés profissionais da equipe.

= Salide Mental

= QOrganizacdo, em Lagoa do Sino, das reunides abertas preparatérias e participa¢do na
organizagdo e aplicagdo da oficina Saude Mental na Universidade: o olhar do estudante
ocorrida no | Congresso de Saide Mental da UFSCar. O objetivo da atividade consistiu
no levantamento de fatores geradores de sofrimento psiquico e propostas de acao;

= A psicdloga tem participado intensamente na elaboracéo da Politica de Saude Mental
para UFSCar, compondo grupos de trabalho GTs e participando de varias atividades.

= Participacdo em Eventos e Atividades da UFSCar

» Participacdo na organizacdo das atividades de recepcao aos calouros;

» Participagédo nas atividades desenvolvidas pela SAADE em Lagoa do Sino;

» Participacdo da equipe de salde SeACE nas visitas técnicas resultante do processo
de colaboracdo entre a ProACE e ProAP (UFABC).

e Principal avanco na Area de Salde

Em 2017 a ProACE protagonizou uma grande articulagdo para criacdo de uma politica
institucional de satde mental, envolvendo profissionais da salde, especialmente o0s psicélogos
vinculados a nossa Pro-Reitoria, além de professores dos Departamentos de Medicina, Psicologia e
Terapia Ocupacional e alunos interessados na tematica. Houve articulagdo com o Hospital
Universitario, bem como com atores da rede municipal de saude de S&o Carlos, visando a construgdo
de uma linha de cuidados em saide mental para comunidade académica. Como um dos resultados
desta articulacdo apoiou-se a realizacdo do | Congresso de Saude Mental da UFSCar, promovido
pela Liga de Satude Mental da UFSCar.

A seguir seguem tabelas com a sintese do registro do trabalho desenvolvido pelas equipes de
salide nos quatro campi.
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e Atendimentos

Tabela 5.32 - Atendimentos por Area

Area 2016 2017 2016 2017 2016 | 2017 2016 2017
Médico 2707 3360 506 394 602 834 - -
Enfermagem 1828 2456 551 441 476 315 1790 895
Odontologico 809 459 - - - - - -
Psicoldgico 1736 1967 518 580 418 496 980 947*
Total 7080 8242 1575 1415 1496 | 1645 2770 1842

*Nao foi possivel a consolidacdo dados anuais em virtude da licenca salde da profissional.
Fonte: ProACE, 2017.

Em S&o Carlos houve ampliagdo em relagdo aos atendimentos realizados em 2016 por todos
os profissionais, a excec¢do da odontologia, visto que a profissional se afastou em licenga maternidade.
Em Araras houve manutengdo dos atendimentos, com leve decréscimo nos atendimentos médicos e de
enfermagem. Em Sorocaba houve discreto aumento nos atendimentos realizados, a exce¢do da
enfermagem, e em Lagoa do Sino as atividades de salde ficaram comprometidas com o afastamento
(licenca maternidade e licenca saude) de dois de trés integrantes da equipe.

Tabela 5.33 - Atendimentos por Area e Categoria — Sa0 Carlos

2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2016 |
Grad. 1574 2260 | 1051 | 1709 | 423 268 1354 1598 | 4402 | 5835
Bolsista* 624 291 | 343 | 248 179 616 [ 539 [ 1762
Pos-grad. | 277 312 114 [ 154 | 143 100 185 184 | 719 | 750
T. A 539 495 477 | 390 | 208 77 191 136 | 1415 | 1098
Doc. 184 162 70 48 21 11 5 37 280 | 258
IFSP 8 26 7 18 5 1 1 12 21 57
Inat. 54 50 5 8 0 0 0 0 59 58
Visit. 98 55 104 | 129 9 2 0 0 211 | 186
Total 2734 | 3360 | 1828 | 2456 | 638 | 459 1736 | 1967 | 7107 [ 8242

*A categoria bolsista, refere-se aos beneficiarios do PAE UFSCar, os valores estdo contidos no nimero
geral de estudantes da graduagé&o.
Fonte: ProACE, 2017.

A Tabela 73 demonstra que o crescimento dos atendimentos é protagonizado pelos
atendimentos a alunos de graduacdo. Foi-se possivel verificar que dentro desta categoria 0
atendimento aos bolsistas cresceu em 226%, representando quase um terco dos atendimentos de
enfermagem e quase a metade dos atendimentos odontolégicos e psicoldgicos.

Tabela 5.34 - Atendimentos por Area e Categoria — Araras

| | | | | |
Estudante 309 231 330 316 508 563 1147 1110
T.A. 134 127 128 81 8 12 270 220
Docente 40 36 29 44 2 5 71 85
Total 483 394 487 441 518 580 1488 1415

Fonte: ProACE, 2017.

O estudante de graduacdo é a maior categoria de usuérios do servi¢co. Houve reducdo nos
atendimentos de 4,90% em relacdo a 2016, embora se verifique a ampliacdo dos atendimentos de
psicologia.
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Tabela 5.35 - Atendimentos por Area e Categoria — Sorocaba

Estudante

Docente

Fonte: ProACE, 2017.
Houve ampliacdo dos atendimentos médicos que ndo foram acompanhados pelos de
enfermagem e psicologia. A enfermeira ficou em licenca salde e a psicologa concilia suas
atribuicdes técnicas com a chefia do DeACE-So.

Tabela 76 - Atendimentos por Area e Categoria — Lagoa do Sino

Estudante

Docente

Fonte: ProACE, 2017.

Houve decréscimo nos atendimentos em fungdo do afastamento da enfermeira (licenca
maternidade) e da psic6loga (licenca saude).

¢ Procedimentos por area
Procedimento sdo todas as acBes de saude realizada apds a consulta com a avaliagdo do
individuo, assim um Unico atendimento, pode gerar diversos procedimentos, como por exemplo,

curativo, aferigdo de pressdo, aplicagdo de compressa, etc.

Tabela 5.37 - Procedimentos por area

| |

| |
il el N I
| |

14497 | 17872 | 3043 | 2895
Fonte: ProACE, 2017.

Observa-se discreto aumento de procedimentos em S&o Carlos e acentuado em Lagoa do Sino.
Houve reducdo em Araras, puxado pela reducédo de procedimentos médicos. Nao houve registro dos
procedimentos em Sorocaba.

v' Restaurantes Universitarios

Os Restaurantes Universitarios (RUs) tém por objetivo oferecer refeicdo saudavel e de baixo
custo aos integrantes da comunidade universitaria, de modo a facilitar sua permanéncia no Campus
durante o decorrer do dia, com a oferta de refeicbes planejadas, saudaveis e seguras do ponto de vista
da qualidade sanitaria.



Para isso, conta com equipe especializada para montagem do cardapio, preparo e selecédo dos
géneros alimenticios. Os RUs dos campi Araras, Sdo Carlos e Sorocaba oferecem a comunidade
universitaria as seguintes opc¢des de refeicdo: almogo de segunda-feira a sdbado e jantar de segunda a
sexta-feira. O RU de Lagoa do Sino ndo serve jantar nem abre aos sdbados.

Em Séo Carlos e Araras as refeicdes sdo produzidas no local, ja Sorocaba e Lagoa do
Sino, sdo transportadas.

As refeicfes sdo subsidiadas pela UFSCar para todas as categorias de usuarios,
representando um alto impacto no orcamento da Universidade. Visando a ampla discussao da situacdo
e construcdo de alternativas, foi constituida Comissdo com ampla representatividade para
categorizacdo dos usuérios e estudo de precos e subsidios a serem praticados pelos Restaurantes
Universitarios (RUS).

Em 2017 a Divisdo de Nutricdo e Alimentacdo (DiNA) foi reativada com objetivo de
centralizar todas as questdes relativas aos Restaurantes Universitarios dos campi. Em funcionamento,
a Divisdo realizou diversas intervencfes para mapeamento das condi¢Ges de funcionamento dos RUs,
visitas técnicas para averiguar as condicdes de producdo e transporte dos alimentos a serem servidos.

Iniciou-se o levantamento e a¢des para implantacdo das catracas eletronicas para o controle
de acesso aos Restaurantes Universitarios.

A padronizacdo dos Termos de Referéncia para a licitacdo da contratacdo de servicos de
fornecimento de refeicbes e a avaliacdo da viabilidade de inser¢do de todas as refeicGes para os
bolsistas (café da manha e refei¢des aos finais de semana) no contrato.

e Sdo Carlos

Em fevereiro de 2017 a ProACE disponibilizou um servidor para o quadro administrativo do
RU, sendo que este veio a assumir a chefia do SeCF, cargo anteriormente ocupado por uma
nutricionista. Com isso, tal servidora foi direcionada para assumir questdes técnicas dos Restaurantes
Universitarios dos campi de Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino, além do suporte técnico ao RU de Séo
Carlos, principalmente em relacdo aos controles relacionados a compra de alimentos da Agricultura
Familiar.

Além disso, podemos destacar também um avanco significativo no Controle de Acesso do
RU com a exigéncia da credencial (carteirinha) ao adentrar o restaurante. Essa diretriz aumentou o
controle do nimero de comensais diarios e consequentemente maior fidedignidade no custo per capita
das refei¢des servidas pelo RU, informacdo relevante para a gestdo financeira da UFSCar.

No primeiro semestre do ano de 2017 os servidores do RU foram convidados a participar do
Projeto Caynana, que tinha como objetivo trabalhar a capacidade individual e coletiva de cada
integrante para contribuicdo do bom funcionamento do Restaurante, além de promover uma maior
interacdo e integracdo entre os servidores. Tal projeto foi o inicio para uma posterior analise, realizada
entre a chefia do RU e a ProGPe, das atividades de todos os servidores. As andlises realizadas tiveram
como objetivo avaliar as atribuicfes de cada servidor e as atividades atualmente exercidas para
otimizag&o e direcionamento de cada um deles apds a terceirizagdo do RU.

No inicio do ano de 2017 a UFSCar abriu chamadas publicas para a aquisi¢cdo de alimentos
da agricultura familiar, realizando as compras por meio da modalidade Compra Institucional do
Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA). Durante o ano, trés chamadas publicas foram realizadas
com nimeros bastante expressivos, e é importante destacar que a qualidade dos géneros entregues pela
Agricultura Familiar é visivelmente superior, além do maior comprometimento dos agricultores. A
melhoria na qualidade dos géneros hortifrutigranjeiros foi percebida e elogiada tanto pelos
colaboradores na producdo das refei¢cBes quanto pelos usuarios do RU.

Em 2017 ocorreu também um importante processo para a UFSCar, a elaboracdo do edital
para a terceirizacdo do Restaurante Universitario. O pregdo ocorreu no dia 27 de novembro de 2017 e
a previsao € que a empresa vencedora do certame inicie as atividades em marco de 2018. Com isso, 0
atendimento aos usuarios serd ampliado e serdo servidas aos alunos, com auxilio alimentacdo, as
seguintes refei¢cbes que atualmente ndo sdo servidas no RU: refeicfes nos feriados e domingos,
jantares aos sabados e café da manha diariamente.

Em relacdo a reforma do RU foram concluidas etapas das obras iniciadas em 2016. No més
de marco foram entregues 0 novo estoque para armazenamento de géneros nao pereciveis, a nova area
para preparo de suco e higienizacao das refresqueiras e a reforma do acougue foi finalizada. No més
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de junho foi concluido o complexo com seis novas camaras frigorificas, sendo cinco de refrigeracdo
e uma de congelamento. No més de julho os novos vestiarios e banheiros dos funcionarios foram
entregues e a area do saldo de distribuicdo das refeicdes foi ampliada. Além disso, outras etapas da
obra foram iniciadas em dezembro de 2017 e estdo em andamento, conforme cronograma
estabelecido entre a UFSCar e a empresa vencedora da licitacdo, que incluem: a reforma do telhado,
a construcdo da copa dos funcionarios, a adequacdo do layout da area da cozinha e a reforma da area
administrativa.

Destacamos a importancia do apoio da Divisdo de Fiscalizacdo de Obras (DiFO) na
fiscalizacdo da execucdo das obras do RU, do Escritorio de Desenvolvimento Fisico (EDF) nas
adequacbes de projetos e orgcamentos de aditivos e dos profissionais da ProAd que participaram
arduamente, juntamente com a equipe técnica do RU, na elaboracdo do edital para Contratacdo de
Pessoa Juridica para Terceirizacdo Global do RU, bem como na elaboracéo e execucdo das chamadas
publicas da agricultura familiar.

Dentre as dificuldades enfrentadas em 2017 podemos destacar a conscientiza¢do dos usuarios
do RU em relacéo a itens ndo essenciais suprimidos do cardapio, para reducdo de gastos, em virtude
da diminuicdo do repasse do Governo Federal. Outra dificuldade enfrentada foi falta de géneros
alimenticios essenciais ao cardapio, devido a incorre¢cbes no fornecimento, gerando prejuizos a
qualidade nutricional das refeigdes.

e Sorocaba

Em 2017 houve a finalizacdo do processo de licitacdo para contratacdo de empresa para
operacdo do Restaurante Universitario. No final de fevereiro ficou vigente o contrato referente ao
fornecimento de refeigdes, encerrando a insegurancga proporcionada por contratos emergenciais. Com
0 novo contrato houve reducdo de um centavo no valor da refeicdo, passando de R$ 7,58 para R$ 7,
57.

e Araras

O campus de Araras realizou varias melhorias na infraestrutura fisica para o funcionamento da
area de vendas e controle de acesso através de catraca eletrénica. O guiché de atendimento foi
trazido para as proximidades do restaurante, sendo realizada pequena obra para melhoria da
infraestrutura que agora dispde de acesso a rede de internet e telefonia.

Houve processo licitatorio para fornecimento de refeigdes que diminuiu significativamente o0s
valores pagos pela UFSCar, passando de R$ 11,12 para R$ 6,83. Com a alteracdo do fornecedor, foi
possivel avaliar com maior precisdo o estado do prédio e dos equipamentos, sendo realizada, em
parceria com o CCA, aquisi¢des de equipamentos em substitui¢cdo aos que vinham sendo utilizados e
ndo estavam em boas condic¢des de uso.

¢ Lagoa do Sino

O campus possui 0 desafio de solucionar a questdo do espaco fisico para funcionamento do
Restaurante Universitario, diante da expectativa de crescimento dos usuarios com a implantacdo de
novas turmas nos cursos de graduacao.

Para 0 ano de 2017 havia uma proposta de ampliacdo do refeitorio para atender a nova
demanda de usuarios, para tal foram adquiridos 15 conjuntos de mesas com 06 cadeiras e 02
unidades para cadeirantes, totalizando assim 228 assentos. Contudo, ndo houve a cessdo do espago
referente a um laboratorio anexo ao restaurante, ndo se viabilizou a ampliagdo e a instalagdo dos
equipamentos adquiridos.

Houve processo licitatério para fornecimento de refei¢ces que diminuiu os valores pagos pela
UFSCar, passando de R$ 11,60 para R$ 10,35.

A Tabela 78 mostra o registro do comparativo 2016/2017, em relacdo ao numero de refeicdes
servidas nos Restaurantes Universitarios dos campi e o Grafico 72 faz a comparacdo entre as
refei¢Oes servidas em cada campus.



Tabela 5.38 - Refeicdes servidas, por campus (2016-2017)

Sao Carlos 730.136 850.502* 16,5%
Araras 94.367 104.019 10,2%
Sorocaba 208.356 200.804 -3,6%
Lagoa do Sino 60.986 88.505 45,1%
Total 1.093.845 1.243.830 13,7%

*Valores acrescidos da distribuicdo de géneros alimenticios e marmitas.
Fonte: RU/ProACE, 2017.

Grafico 5.32 - Refeicdes servidas no restaurante Universitario

850.502

200.804

Araras Lagoa do Sino Sao Carlos Sorocaba

Fonte: RU/ProACE, 2017.

O RU Séo Carlos serviu no ano de 2017 um total de 850.502 refei¢des, nimero superior 15%
maior do que o ano anterior. Esse total é dividido em 786.138 refei¢des servidas em suas instalacfes
para diferentes categorias e 25.756 refeicOes atendidas através de distribuigdes de géneros alimenticios
in natura. As distribuicbes de géneros alimenticios tem o objetivo de cobrir a interrupcdo de
funcionamento do RU, por motivo de feriados prolongados ou devido as obras e reformas do RU da
UFSCar, e foram distribuidos aos alunos em vulnerabilidade social, com bolsa-alimentacdo para que
preparassem suas refei¢des em casa.

No campus de Araras observamos um aumento de 10,22% das refei¢cGes de 2017 em relacdo
a 2016. Esse aumento foi observado com mais énfase nos ultimos meses de 2017. Isso pode ser
justificado pela troca da empresa responsavel pelo preparo das refeigcdes, que, por algum motivo,
atendeu com mais assertividade as expectativas o publico da comunidade académica.

Em Lagoa do Sino foram servidas 88.505 refei¢Bes, um crescimento de 45% em relacdo a
2016, resultando em um investimento de R$ 966.251,75 neste ano.

Sorocaba, ao contrario dos demais campi, houve uma diminuicdo na quantidade total de
refeicOes servidas no ano de 2017 comparado ao ano de 2016. Tal reducdo pode ser explicada pela
greve dos servidores técnico-administrativos e paralisacdo dos docentes em alguns dias, nos meses de
novembro e dezembro.

O grupo de alunos bolsistas dispde de subsidio integral de suas refeicbes. O apoio a
alimentacdo é uma das linhas de acdo previstas no PNAES, e, portanto, pode ser custeada com esse
recurso. A seguir a Tabela 79 mostra a quantidade de refei¢Bes servidas aos bolsistas nos campi.
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Tabela 79 - RefeicOes servidas aos bolsistas, por campus (2016-2017)

S&o Carlos 254.186* 313.839* 23,5%
Araras 19.560 20.170 3,1%
Sorocaba 32.731 34.682 6,0%
Lagoa do Sino 10.209 17.247 68,9%
Total 316.686 385.938 21,9%

*Valores acrescidos da distribuicdo de géneros alimenticios e marmitas.
Fonte: RU/ProACE, 2017.

Houve um aumento consideravel das refei¢fes servidas aos alunos bolsistas. O aumento foi
expressivo em Lagoa do Sino, e justifica-se pelas novas turmas que estdo sendo formadas, tendo em
vista que os cursos foram criados recentemente.

v" Unidade de Atendimento a Crianca

A Unidade de Atendimento a Crianga (UAC) é uma unidade de Educacéo Infantil, vinculada a
Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE), atende criangas na faixa etaria de 3
meses a 5 anos e 11 meses, filhos de servidores, alunos da UFSCar e criangas do municipio. A UAC
atende criancas distribuidas em grupos etérios: Bercario, Grupo 1, Grupo 2, Grupo 3, Grupo 4 e
Grupo 5.

Pela Tabela 80 nota-se que a UAC apresentou variagdes no nimero de alunos por faixa etaria
devido a necessidade de adequacédo da relagdo do nimero de criangas por professora. O nimero de
alunos atendidos cresceu de 2015 a 2017, sendo que o maior crescimento ocorreu de em 2017
(24,44%).

O Bercario foi 0 Unico grupo que ndo apresentou variacdo de 2015 a 2017. Em contrapartida,
0 numero de atendimentos nos Grupos 2, 4 e 5 cresceu continuamente, sendo, respectivamente,
50,00%, 85,00% e 81,25% de 2015 comparado a 2017.

Tabela 80 - Alunos da UAC, por Faixa Etaria (2015 - 2017)

Bercério 16 16 16
Grupo 1 22 16 16
Grupo 2 20 27 30
Grupo 3 22 22 30
Grupo 4 20 26 37
Grupo 5 16 20 29

Total 116 127 158

Fonte: ProACE, 2017.

Pela Tabela 81 percebe-se a diminuicdo de vagas, principalmente, nas categorias técnicos
administrativos (65,62%), docentes (100%) e discentes de graduacdo (64,51%) e, em contrapartida,
um aumento expressivo na categoria de universalizacdo, a qual possui 0 maior nimero de criangas
em 2017. Isso se deve ao fato de que, a partir da Resolugdo 01 CNE de 10 de marco de 2011, ndo ha
mais reserva de vagas para as diferentes categorias de servidores publicos federais nas unidades de
Educacdo Infantil Federais. Assim, os filhos de criancas ja matriculadas desde essa data tém suas
vagas garantidas até que terminem todas as etapas da Educacdo Infantil e, por isso, 0 nimero de
criangas por categoria estd em decrescimento e, em contrapartida, o0 nimero de criangas advindas do
processo de universalizacdo, iniciado no ano de 2014. Destaca-se o fato de que ndo ha filhos de
docentes na UAC em 2017.



Tabela 81 - Criangas da UAC, por categoria (2015 - 2016)

Técnico-Administrativos 32 26 11
Docentes 10 4 0
Discentes Graduacdo 31 27 11
Bolsistas PAE - 0 18
Discentes P6s-Graduacao 2 1 1
Universalizagdo 41 69 93

Fonte: UAC/ProACE.

Também vinculado a ProACE, ha o Departamento de Esportes e 0s Restaurantes
Universitarios (RU) da UFSCar. O Departamento de Esportes da suporte as atividades académicas,
atendendo o Departamento de Educacéo Fisica, o Departamento de Metodologia de Ensino, o Projeto
Comunitario de Educacao Desportiva (PROCED) e o Programa de Atividades Fisicas Adaptadas para
Pessoas com Deficiéncia, de responsabilidade de docente do Departamento de Educacéo Fisica.

E dado o apoio como emprestamos do parque esportivo para o Torneio de Futsal das
Engenharias, realizacdo de jogos da FUPE (Federagdo Universitéria Paulista de Esporte), semifinal da
Liga de Futebol do Interior, Torneio Voleibolando e para os jogos de basquetebol com a participagéo
da comunidade externa a UFSCar, promovidos por professor do Departamento de Educagdo Fisica em
parceria com DeEsp. Para os servidores da UFSCar, promovem-se jogos de futsal no ginasio de
esporte.

Quanto a parcerias efetivadas com o DeEsp destaca-se a desenvolvida com Associacdo
Atlética da UFSCar, que agrega alunos de todos os cursos da UFSCar, na qual apoiamos 0s
treinamentos dos atletas das modalidades de quadras (volei, futsal, handebol e basquete), ténis de
campo, softbol, volei de areia, beisebol, atletismo e futebol de campo, fornecendo espaco (quando
disponivel) e materiais esportivos e, ainda apoiamos atividades dos Centrinhos da UFSCar. Além
disso, desenvolvemos parcerias externas com a Associacdo Sancarlense de Atletismo (ASA) e como a
equipe de Atletismo PCD (atletismo para pessoas com deficiéncia).

Um dos avancos alcangados pelo DeESP refere-se ao aumento do ndmero de alunos nos
treinamentos esportivos. O DeEsp disponibiliza material de treinamentos de qualidade para diferentes
modalidades esportivas e transporte para competi¢des da FUPE, ligas e jogos amistosos. Este apoio
incentiva os estudantes a participarem das modalidades esportivas.

O parque esportivo do DeEsp precisa ser atualizado com construgdes adequadas ao
atendimento das especifica¢Oes oficiais, no que diz respeito ao tamanho de quadras, de forma a suprir
as necessidades do curso de Educacdo Fisica e do uso constante da comunidade interna e externa.
Além disso, ha a necessidade de elaboracdo de estudos sistematizados sobre a seguranca dentro do
parque esportivo que envolvam aspectos sobre: os usuérios, 0 uso e manejo de equipamentos e 0s
aparelhos propriamente ditos.
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6 EIXO 4-POLITICAS DE GESTAO

6.1 Dimenséao 5 — Politicas de Pessoal

A Universidade Federal de So Carlos contou, em 2017, com um quadro de 1.318 docentes
distribuidos nos diversos centros académicos dos quatro campi da Instituicdo, conforme observa-se
pelo Gréfico 73.

Em 2015 e 2016, a Universidade possuia, respectivamente, 1.206 e 1.333 docentes. Desta
forma, o nimero de docentes cresceu de 2015 a 2016 e diminui de 2016 a 2017.

O campus S&o Carlos possui 0 maior nimero de docentes e o0 CCET é o centro que mais tem
docentes.

Grafico 73 - NUmero de docentes na UFSCar, por Centro académico
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Fonte: Somos/UFSCar e Sin, Fev/2018.

Pela Tabela 12, em 31 de dezembro de 2015, 2016 e 2017 a UFSCar possuia,
respectivamente, 1.016, 1.027 e 1.000 servidores técnico-administrativos distribuidos nos
diversos centros académicos dos quatro campi da Instituicéo.

Note que tanto o numero de docentes como o de servidores técnico-administrativo
aumentou em 2016 comparado a 2015 e diminui em 2017 comparado a 2016.

De 2013-2016 foram concedidos diversos afastamentos para servidores técnico-
administrativos e servidores docentes, como: capacitacdo, pesquisa, qualificacdo, participacao
em eventos, missao, pos-doutorado, etc., conforme pode ser observado pela Tabela 82.
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Tabela 82 - Quantitativo de servidores afastados por tipo de afastamento, por campi e por ano

PO | 0] 4 0] 5] 0] 72| 0]
-ﬂ-ﬂ
-E
n_mmm-imm
(Mestrado | 12| 0] 12| 0| 8] 0] 10
mmm
n_m-um-umm
[ Mestrado | 4] 0] 3] 0] 6] 0] 9
mmm
D | 0/ 0] 0] 0] 0] 0] 0
(Mestrado | 0/ 0] 0] 0] 0] 0] 0
Ouwos | 0] 0| 0] 3] 0] 9] 0

Total Geral 67
Fonte: DiDP/ProGPe, 2017.

A Tabela 83 apresenta o resumo do quantitativo de progressdes e promocdes de servidores
técnico-administrativos e docentes no periodo 2014 - 2017, bem como as concessdes de incentivo a
qualificacdo aos servidores técnico-administrativos.

Tabela 83 - Quantitativo de 0es/promocdes das categorias de servidores por ano

| |

Progressdo Docente
| |

Progressdo TA Capacitagéo
| |

Incentivo a Qualificago TA
| 1017|1102 1240

Fonte: DiDP/ProGPe, 2017.

A ProGPe realizou em 2017 diversas atividades. A Tabela 84 apresenta os indicadores do
Programa Anual de Capacitacdo e Qualificacdo dos Servidores Técnico- Administrativos.
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Tabela 84 - Resultados do Programa Anual de Capacitacdo e Qualificagdo dos TAs

NUmero total de atividades 5*

NUmero total de servidores participantes 257

Numero de servidores que concluiram qualificacGes (obtiveram titulacéo 88

superior a exigida para ingresso no cargo)
*Congressos, encontros, cursos de atualizacdo, semanas, etc., que foram custeados pelo
Programa Anual de Capacitacdo e Qualificagdo, sdo considerados como uma oferta apenas.
Fonte: DiDP/ProGPe, 2017.

A Coordenadoria de Processos Administrativos Disciplinares (CPAD) tem por objetivo
coordenar e apoiar, administrativamente, os trabalhos das Comissdes de Processos Administrativos
Disciplinares, de Sindicancias e Inquéritos, desde a dendncia até a conclusdo de seus trabalhos,
visando apurar, imparcialmente, as responsabilidades dos envolvidos nos procedimentos
disciplinares irregularidades e zelar pelo cumprimento do servico publico através da observancia dos
principios da Administracdo Publica e dos instrumentos e normas descritos na Legislacdo Federal.

No ano de 2017, a Unidade trabalhou com o total de 64 processos, entre 0s quais nove 09
foram instaurados, de fato, em 2017 e os outros 55 sdo oriundos de anos anteriores, porém suas
conducdes por parte das respectivas Comissdes se estenderam.

Atendo-se apenas aos processos instaurados em 2017, temos a divisdo que indica 05
Inquéritos, 02 Sindicancias, 01 PAD e 01 Investigacdo Preliminar, ao passo que o montante dos que
foram instaurados em anos anteriores dividem-se em 29 Sindicincias, 14 PAD’s e 12 Inquéritos.
Destes 55 processos originarios dos anos anteriores, 04 foram instaurados em 2016, porém sé
chegaram a CPAD no decorrer de 2017.

Dos processos instaurados em 2017, 01 foi finalizado e os outros 08 ainda estdo em
andamento, enquanto dos instaurados em anos anteriores, 13 foram finalizados, 39 ainda estdo em
andamento, 02 processos, apesar de finalizados na Coordenadoria, encontram-se em analise para
emissdo de termo de julgamento e 01 veio a CPAD para subsidiar uma Comissdo em outra apuracao.
Vale ressaltar que, além dos processos que chegaram a CPAD no presente ano, a Coordenadoria
continua trabalhando com as demandas processuais dos anos anteriores, pois, por vezes, devido as
questbes burocraticas, a escassez de pessoal e, principalmente, a falta de compreensdao da
necessidade e urgéncia dessas apuragdes por parte de algumas ComissBes (ou de membros delas)
alguns processos podem demandar longos periodos de tempo desde a instauracdo, apuragdo até a
resolucéo.

Além dos processos, a CPAD é sistematicamente consultada quando ha a abertura dos pedidos
de aposentadorias e remogdes de servidores na ProGPe, e, para tal, faz-se necessario, conforme
legislacdo, a verificacdo de que o servidor ndo responde a processos disciplinares. Com efeito, foi
necessaria, no decorrer do ano de 2017, a verificacdo por parte desta CPAD de 65 solicitagdes de
aposentadoria ou remogdes.

Sublinha-se, ainda, que para trabalhar nos processos acima citados, tanto os originarios do ano
de 2017 quanto os de anos anteriores, consoante com as atividades inerentes ao servi¢o publico,
foram realizadas oficialmente 196 reunides, sendo um montante do ambito dos trabalhos de apuracéo
(reunides de Comissdo) e o outro relacionado a parte administrativa.

Outrossim, também foram realizados 84 atendimentos relacionados a assuntos diversos, além
de inumeros concedidos a acusados, denunciantes, advogados, servidores em busca de orientagdes e
outros informais ndo registrados em atas e agendas. Também foram sucedidas 34 oitivas de acusados
e testemunhas envolvidos nos processos.



6.2 Dimensao 6 — Organizacao e Gestdo da Instituicéo

6.2.1 Indicadores de Coordenacéo de Curso

Tabela 85 - Trabalho da coordenacédo de curso segundo a visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 9 - Avalie o trabalho da Coordenacéo do Curso nos aspectos referidos.

Respostas
Itens 1 3 4
MD N N*R
n % n % n % n % n %
A - Organizacdo didatico- 309 | 191 675 417 453 | 28 | 118 73 | 62 | 38 2 | 1617 | 128
pedagbgica
B - Funcionamento do curso 358 | 21.2 | 716 | 425 | 408 | 242 137 | 8.1 66 3.9 2 1685 60
C - Orientagdes aos alunos 375 | 223 | 501 | 29.9 | 497 | 29.6 | 182 | 10.8 | 123 | 7.3 2 1678 | 67
(?e'CFu“r's‘g'O"ame”to do Conselho | o1 | 185 | 442 | 325 | 381 | 28 | 185 | 136 | 100 | 7.4 | 2 | 1359 | 386
E - Fluxo de informagdes entre
0 Conselho de Curso e 0s 253 | 168 | 393 | 26.1 | 391 | 26 | 272 181 | 195 | 13 3 1504 | 241
docentes do curso
Legenda: 1- Muito satisfatério; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatdrio; 4- Insatisfatorio; 5- Muito

insatisfatorio; MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacdo (N&o resposta).

Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 74 - Trabalho da coordenacéo de curso segundo a visdo dos discentes

Corpo Discente Questdo 9 - Avalie o trabalho da Coordenacgao do Curso nos aspectos referidos.
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Fonte: CPA, 2017.
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Tabela 86 - Trabalho da coordenacéo de curso segundo a visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 14 - Avalie o trabalho da Coordenagdo do Curso nos aspectos referidos.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5 M -
n % n % n % n % n % D N NR

A - Organizagao 276 | 21 s07 %% 170 17 | 33 | 33 15 15 | 2 1001 180
didéatico-pedagdgica 6 6
B - Funcionamentodo | g, | 29. | g5 | 51 | 455 | 15 | 34 | 34 | o |09 | 2 | 1002 | 179
Ccurso 1 4 2
C - Orientag0es aos 31. 48. 16.
alunos 301 3 469 8 155 1 29 3 8 | 08 | 2 | 962 219
D - Funcionamento do 34. 42.
Conselho de Curso 305 8 375 8 131 | 15 39 | 45 | 26 3 2 | 876 305
E - Fluxo de
informacdes entre o 27. 19.
Conselho de Curso e os 253 7 337 | 37 | 177 4 90 | 99 | 55 6 2 | 912 269
docentes do curso
F - Fluxo de
informacdes entre o 33 21 13
Nucleo Docente 189 22 | 290 8. 187 8. 114 3' 79 92 2 | 859 322
Estruturante (NDE) e 0s
docentes do curso

Legenda: 1- Muito satisfatdrio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio;
5- Muito insatisfatério; MD-Mediana; N- Respostas validas; NR*-Sem informagao (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

Gréfico 75 - Trabalho da coordenacéo de curso segundo a visdo dos docentes

Corpo Docente Questdo 14 - Avalie o trabalho da Coordenacdo do Curso nos aspectos referidos.
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Fonte: CPA, 2017.



6.2.2 Indicadores de Organizacao e Gestéo da Instituicao

A Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), assim como sua unidade mantenedora
(Fundagdo Universidade de S&o Carlos - FUFSCar), foi criada em 22 de maio de 1968, pelo Decreto
no 62.758, e atua em consonancia com 0s seus principios de universidade democrética, com ampla
participacdo de sua comunidade de servidores e estudantes e, em alguns casos, da comunidade externa.
A FUFSCar possui um o Conselho de Curadores como 6rgdo de natureza estritamente fiscal, ao qual
compete a funcdo de emitir anualmente parecer e encaminhar a tomada de contas ao Tribunal de
Contas da Unido (TCU), bem como tomar conhecimento do relatério anual de atividades da UFSCar.

O Estatuto vigente da UFSCar, aprovado pela Portaria SESu no 984, de 29 de novembro de
2007, explicita que a estrutura da instituicdo é organizada em trés niveis: superior, érgdos setoriais (ou
intermediarios) e constitutivos (ou de base).

Para o funcionamento das atividades-fim da universidade (ensino, pesquisa e extensdo), suas
atividades-meio se organizam em duas esferas: uma deliberativa e outra executiva. Nos trés niveis de
estrutura organizacional, as principais decisGes sdo tomadas pelos 6rgdos colegiados deliberativos e
sdo implementadas pelos 6rgdos executivos, de apoio e suplementares.

No ambito dos ¢rgdos deliberativos, as decisdes para execucdo da politica geral da
Universidade sdo tratadas pelo Conselho Universitario (ConsUni) - 6rgdo deliberativo de nivel
maximo. No geral, cada Pré-Reitoria esta ligada a um Conselho especifico, responsavel por deliberar
sobre assuntos referentes a sua esfera de competéncia.

O quadro de 6rgaos deliberativos é composto da seguinte forma:

e Orgaos colegiados deliberativos superiores:
v Conselho Universitario (ConsUni) - 6rgdo deliberativo maximo;

Conselho de Administracdo (CoAd);
Conselho de Graduagéo (CoG);
Conselho de P6s-Graduacéo (CoPG);
Conselho de Pesquisa (CoPq);

Conselho de Extensdo (CoEXx);
Conselho de Assuntos Comunitarios e Estudantis (CoACE).

AN NN

o  Orgios colegiados deliberativos intermediarios: Conselhos de Centros (CoC).
e Orgaos colegiados deliberativos de base:

v' Conselhos Departamentais (CD);
v Conselhos das Coordenagdes dos Cursos de Graduagéo;
v ComissOes dos Programas de P6s-Graduacao.

O Conselho Universitario (ConsUni), Orgdo Superior deliberativo maximo da administracio
universitaria, compete decisdes para execuc¢do da politica geral da Instituicdo em conformidade com
seus Estatuto e Regimento Geral. Dentre suas atribuicGes, reformuladas de acordo com as diretrizes
para uma nova estrutura organizacional da Universidade, definidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFSCar - PDI, 2012-2016, destacam-se a formulacdo, aprovagdo, acompanhamento e
avaliacdo da Politica Institucional de formacdo de recursos humanos, de producao e disseminacdo do
conhecimento, de pessoal, de recursos financeiros, de infraestrutura e de gestdo da Universidade.

O Conselho de Administracdo (CoAd), Orgdo Superior deliberativo da administracio
universitaria sobre recursos humanos, financeiros, infraestrutura e desenvolvimento fisico, foi criado
de acordo com as diretrizes para uma nova estrutura organizacional da Universidade, definidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, em 2012-2016. A partir de sua instalacdo em
setembro/2008, o CoAd passou a formular, acompanhar e avaliar a Politica Institucional de
Administracao, além de deliberar sobre atividades no seu &mbito, com base nas atribuicdes especificas
gue Ihe forem conferidas.

166



167

6.3 Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

As Tabelas 87 a 89 mostram as despesas que a Universidade teve em 2017 com pessoal,

custeio, entre outras. A Tabela 90 apresenta 0s investimentos.

Tabela 87 - Orcamento 2017 — Despesas com Pessoal

697.762 701.345 365.661 365.661

313.008.605 | 331.758.672 | 331.427.382 | 331.427.382

0005 — Sentencas Judiciais
transitadas em julgado

20TP — Pessoal Ativo da Unido

Total

482.627.165 | 516.783.783 | 515.720.009

515.720.009

365.661

331.309.001

515.601.628

Fonte: SIOP, 2017.

Tabela 88 - Orcamento 2017 - Outras Despesas Correntes

167.172 145.252 116.250 116.250

00M1 — Beneficios Assistenciais
decorrentes do Auxilio-Funeral e

Natalidade

00PW — Contribuigdes a
Entidades Nacionais sem
exigéncia de programacéo
especifica

20RK - Funcionamento de
Instituicdes Federais de Ensino
Superior

2010 — Assisténcia Pré-Escolar
aos Dependentes dos Servidores
Civis, Empregados e Militares

2012 — Aucxilio Alimentacéo aos
Servidores Civis, Empregados e
Militares

Fonte: SIOP, 2017.

116.250

21.000 21.000 21.000 21.000

51.240.138

1.287.084

12.773.304 12.773.304 12.698.210 | 12.698.210

60.240.138

1.385.264

58886.435

1.371.810

56.802.455

1.371.810

56.156.448

1.371.810

12.698.210
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Tabela 89 - Orcamento 2017 - Despesas de Custeio

000Q — Contribuicdes a

Organismos Internacionais sem

exigéncia de programacio 39.000 39.000 33.962 33.962
especifica

20GK — Fomento as agdes de
Graduacéo, P6s-Graduagdo, 215.701 215.701 206.587 102.026
Ensino, Pesquisa e Extensdo

4002 — Assisténcia ao Estudante | g 2/ 104 | 9774104 | 9472677 | 8.481.452 | 8.062.764
de Ensino Superior

Total 60.490.033 70.490.033 68.820.661 65.511.965 64.428.943
Fonte: SIOP, 2017.

Tabela 90 - Orcamento 2017 -Investimentos

20GK — Fomento as agdes de
Graduacéo, P6s-Graduagédo, 621.600 621.600 90.935 14.817
Ensino, Pesquisa e Extensdo

4002 — Assisténcia ao Estudante | ) 198511 | 195611 139.028 35.522
de Ensino Superior

Total 19.007.005 | 9.507.005 5.639.645 | 1.079.246 742.569
Fonte: SIOP, 2017.

A Tabela 91apresenta as despesas globais por elemento de despesa.
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Tabela 91 - UFSCar - Despesas Globais por Elemento de Despesa

Aposent. RPPS, Reserv.
Remuner. e Refor. Militar

109.408.740,59 109.408.740,59 109.408.740,59

Contratagdo por tempo

determinado — Pes. Civil 6.846.289,15

6.846.289,15 6.846.289,15

Outros Benef. Assist. do
servidor e do Militar

1.438.721,83 1.438.721,83 1.438.721,83

Obrigagdes patronais 61.772.977,14 61.772.977,14 61.654.596,43

Aucxilio-alimentacéo 12.231.456,14 12.231.456,14 12.231.456,14
|
Total despesas com 530.103.708,01 530.103.708,01 529.985.327,30

Diarias — pessoal civil 319.117,79 319.117,79 319.117,79

20 Auxilio financeiro a
pesquisadores

223.295,04 115.193,62 115.193,62

Material, bem ou servico

32 ara dist. Gratuita

24.872,00 - -

36 Outros servigos de

. o 2.781.749,76 2.560.132,97 2.5657.367,97
terceiros — P. Fisica

Outros servigos de

39 terceiros pj — Op.Int.Orc

21.461.018,36 17.026.053,99 16.320.408,56

Obrigacoes Tributarias e

4t contributivas

3.000.900,15 2.961.884,41 2.961.151,23

Equipamentos e material

permanente 2.296.539,13 613.432,73 612.582,73

Despesas de exercicios

Total outras despesas 13.069.193,14 13.069.114,18 | 13.069.144,18
Obs: Além de recursos RTN, algumas depesas também utilizam recursos extra-
orcamentarios — Ex: PROAP, TEDs, etc.

Fonte: Tesouro Gerencial, 2017

4.376.105,41
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A Tabela 92 apresenta as principais despesas de custeio. Nota-se que 0s maiores gastos séo
referentes a servigos essenciais para o funcionamento da Universidade como limpeza/conservagéo,
vigilancia e energia elétrica, além daqueles associados a assisténcia estudantil, como restaurante
universitario e auxilio financeiro.

Tabela 92 - UFSCar — Principais Despesas de Custeio

Restaurante Universitario 9.261.784,96
Limpeza e conservacao 8.336.282,79

Apoio adm., tec. Operacional 3.598.685,76

Manutengdo bens imoveis 2.365.720,81

Passagenes e locomog¢ao 1.314.478,15

Total custeio 70.009.756,88
Fonte: Tesouro Gerencial, 2017.
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7 EIXO 5 INFRAESTRUTURA FISICA
7.1 Indicadores da Infraestrutura
Em termos de areas construidas, o EDF mantém um arquivo atualizado com o registro das
areas construidas, demolidas, e reformadas dos campi da UFSCar. Os Graficos 76 e 77 apresentam,
respectivamente, a evolugdo das obras executadas ou em andamento e da area total construida ou

licitada dos campi. Em ambos os gréficos, o0 ano de 2017 se destaca.

Gréfico 76 - Relagdo de obras executadas e em andamento no periodo de 2008 a 2017
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Fonte: ProPq, 2017.

Gréfico 77 - Relagdo da area total construida ou licitada por ano (em m?)
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Fonte: ProPq, 2017.

O Grafico 78 apresenta a evolugdo do volume de recursos captados pela UFSCar nos
CT-Infra/Finep.

Gréfico 78 - Recursos captados pela UFSCar nos CT-Infra/Finep (Em milhdes de R$)

4,12

Fonte: ProPq, 2017.
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7.2 Indicadores da Infraestrutura para Ac¢des Didaticas

Tabela 93 - Satisfacdo com as condigdes do curso

Corpo Discente Questdo 10 - Indique seu grau de satisfacdo com as condic¢Ges de funcionamento e apoio as atividades de curso.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
MD N NR*
n % n % n % n % n %

A - Adequacéo das salas as aulas teoricas 244 14.2 651 37.9 | 492 28.6 208 12.1 123 7.2 2 1718 27
B - Adequac&o dos laboratdrios as aulas praticas 259 16 582 35.9 | 479 29.5 202 12.5 100 6.2 2 1622 123
grétﬁgseq“a‘f‘ao do apoio de pessoal técnico nas aulas 435 | 27.4 | 633 | 398 | 347 218 115 72 | 59 | 37 2 | 1589 @ 156
rl))ré;t:?;:c‘ponlb|||dade de equipamentos para as aulas teoricas e 262 156 501 29.8 535 319 064 15.7 117 7 3 1679 66
Eégg;r”t'dade de livros no acervo das bibliotecas da 414 | 248 | 532 319 | 421 252 | 195 | 117 107 @ 6.4 2 | 1669 | 76
F - Qualidade do atendimento aos alunos na biblioteca 786 47.8 619 37.6 179 10.9 42 2.6 20 1.2 2 1646 99

G - Horéario em que é possivel a utilizacdo do acervo das
bibliotecas
H - Recursos computacionais disponibilizados aos alunos
pela Universidade
| - Qualidade do atendimento/suporte oferecido aos alunos
na utilizacéo dos recursos computacionais
J - Horario em que € possivel a utilizagdo dos recursos
computacionais
K - Qualidade do atendimento da Diviséo de Gestdo e
Registro Académico (DiGRA)
L - Horario de funcionamento da Divisdo de Gestdo e
Registro Académico (DiGRA)
Legenda: 1- Muito satisfatério; 2- Satisfatdrio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio; 5- Muito insatisfatorio; MD- Mediana; N- Respostas validas; NR*- Sem informacao
(N&o resposta).

Fonte: CPA, 2017.

697 42.2 637 38.6 209 12.7 64 3.9 45 2.7 2 1652 93

309 19 508 31.2 451 27.7 215 13.2 143 8.8 2 1626 119

262 17.8 481 32.6 424 28.7 197 13.3 112 7.6 2 1476 269

390 | 258 | 503 33.3 348 231 169 11.2 99 6.6 2 1509 236

300 20.4 587 40 391 26.6 116 7.9 74 5 2 1468 277

172 11.8 408 28 403 21.7 260 17.9 213 14.6 3 1456 289
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Gréfico 79 - Satisfacdo com as condig¢6es do curso

Corpo Discente Questdo 10 - Indique seu grau de satisfacdo com as condic¢des de funcionamento

e apoio as atividades de curso.
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Legenda: [} - Muito satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente satisfatorio; - Insatisfatorio;

B - Muito insatisfatério.
Fonte: CPA, 2017.



Tabela 94 - Satisfacdo com as condi¢des do curso

Corpo Docente Questdo 15 - Indique seu grau de satisfacdo com as condicdes de funcionamento e apoio as atividades de curso.

Itens

A - Adequagdo das salas as aulas tedricas

B - Adequacéo dos laboratorios as aulas praticas

C - Adequagdo dos laboratorios as normas de seguranca

D - Adequagéo do apoio de pessoal técnico nas aulas praticas

E - Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas
F - Quantidade de livros no acervo das bibliotecas da UFSCar

G - Qualidade do atendimento aos usuarios nas bibliotecas

H - Horario em que € possivel a utilizagdo do acervo das bibliotecas

I - Recursos computacionais disponibilizados aos alunos pela
Universidade

J - Condig0es para trabalho de campo

n

219

152

150

235

156

152

264

246

144

85

%

20.2

18.1

19.7

28.1

15.3

14.6

29

25.9

15

13.3

n

412

304

304

297

317

389

456

455

331

178

%

38

36.1

39.9

35.5

311

37.4

50.1

48

344

27.9

n

313

238

179

176

304

302

121

148

263

165

%

28.9

28.3

235

211

29.9

29

13.3

15.6

27.3

259

Respostas

84

83

72

73

151

125

35

52

134

103

4

%

7.8

9.9

9.4

8.7

14.8

12

3.8

5.5

13.9

16.2

55

65

57

55

90

72

35

47

91

106

%

51

7.7

7.5

6.6

8.8

6.9

3.8

5

9.4

16.6

MD

3

3

1083

842

762

836

1018

1040

911

948

963

637

Legenda: 1- Muito satisfatorio; 2- Satisfatorio; 3- Mediamente satisfatorio; 4- Insatisfatorio; 5- Muito insatisfatorio; MD-Mediana; N- Respostas validas;

NR*-Sem informag&o (N&o resposta).
Fonte: CPA, 2017.

NR*

98

339

419

345

163

141

270

233

218

544
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Graéfico 80 - Satisfacdo com as condicGes do curso

Corpo Docente Questdo 15 - Indique seu grau de satisfacdo com as condi¢des de funcionamento e apoio
as atividades de curso.
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Legenda: | - Muito satisfatério; - Satisfatorio; - Medianamente satisfatorio; = - Insatisfatorio;
- Muito Insatisfatério.

Fonte: CPA, 2017.



7.3. Indicadores da Infraestrutura do Sistema de Bibliotecas

O Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi/UFSCar) foi oficialmente criado em 2015, pela
Resolucdo CoAd 069/14 e é composto, atualmente, por quatro bibliotecas: Biblioteca Comunitaria
do Campus Séo Carlos (BCo), Biblioteca Campus Araras (B-Ar), Biblioteca Campus Lagoa do Sino
(B- LS) e Biblioteca Campus Sorocaba (B-So), conforme pode ser visualizado no Quadro 21. O
SIBi-UFSCar tem a finalidade de desenvolver, de maneira articulada, politicas e a gestdo de questdes
informacionais para apoio as atividades da Universidade Federal de S&o Carlos, criando
competéncias informacionais da comunidade, elaborando e analisando indicadores de produgédo
cientifica e tecnol6gica, oferecendo servigos de informacdo e espacos de acesso a cultura e lazer,
transformando o ambiente biblioteca em um espaco de conversacdo gque maximiza a interagdo,
colaboracgdo e compartilhamento de conhecimento na comunidade académica da universidade.

Quadro 21 - Organograma do Sistema Integrado de Bibliotecas (2016)

[
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T
Camaras Técnlcas
Comité Gestor
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—_—
Bibllateca
8iblioteca Comunitaria 1 Campus Araras
{8co) (B-Ary
e M—
Secretaria Executiva .~ ™
da BCo (SE/Bco) Biblloteca
— Campus Sorocaba
{8-50)
~
Departamento de Departamento de cnf;?;;fgg;::m Departamenta do Bitiioteca
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" 3 .
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Fonte: SIBi, 2016.
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As Tabelas 95 e 96 apresentam 0 espaco fisico e o espaco de estudo das Bibliotecas que

compdem o sistema. Os espacos para estudo das unidades apresentam distribuicdo conforme a
finalidade de uso, disponibilizando postos de estudos para uso livre, postos de estudo individual,

postos de estudo em grupo e sala de treinamentos.
Observa-se que a Biblioteca de Lagoa do Sino € a menor e ndo possui espaco de estudo, jaa
implantacdo deste campus teve inicio em 2011 e ainda carece de infraestrutura. A maior biblioteca,

tanto em espacos fisico e de estudo, é a BCo, destacando que a area administrativa do SIBi-UFSCar

encontra-se alocada no campus Séo Carlos, no prédio da BCo.

Tabela 95 - Espaco fisico das Bibliotecas

Area B-Ar B-LS B-So BCo
Area total construida (m?) 1.393,26 83,68 1.680 6.000
Area do Acervo (m?) 229 61 520 2.221,52
Area do usuario (m?) 4227 0 520 1.299,31
Area Multiplo Uso (m?) 741,56 22,68 640 391

Fonte: SIBi, 2017.

Tabela 96 - Espacos de estudo das Bibliotecas

Espaco B-Ar B-LS B-So BCo
Postos de estudo 157 - - 468
Postos de estudo individual 5 - 60 47
Postos de estudo em grupo 36 - 93 80
Salas de treinamento 1 - 1 1

Fonte: SIBI, 2017.

Além das areas destinadas para o0 acervo e estudos, sdo destinados espagos para outra
atividades nas bibliotecas, como eventos culturais, exposigdes, projetos realizados pela equipe do
SIBi-UFSCar e por meio de parcerias com outras unidades da universidade como o Programa de
Acompanhamento Académico aos Estudantes de Graduacdo, oferecido pela ProGrad, e o Desafio de
Inovacdo, promovido pela Agéncia de Inovagéo, alocados na BCo. O SIBi-UFSCar tém promovido
também acles para integracdo dos usuérios, como a Sala Infantil e Sala de Descanso, e 0 projeto
Cinema na Biblioteca, na B-Ar, todos iniciados em 2017.

A Tabela 98 apresenta os recursos tecnoldgicos disponiveis nas bibliotecas do SIBi-UFSCar.
Os equipamentos buscam atender a diferentes finalidades de uso, como estagdes de trabalho,
consulta ao acervo, estacfes de auto-empréstimo e unidades disponiveis para 0 acesso e uso da
informacao.

Tabela 98 — Numero de computadores SIBi-UFSCar

Equipamentos B-Ar | B-LS | B-So | BCo | SIBi
Computadores de estacdo de trabalho 10 4 10 34 10
Computadores para consulta ao acervo 2 - 3 8 -
Computadores para auto-empréstimo 2 - - 9 -
Computadores para acesso e uso da informacéao 1 - - 20 -
Total 15 4 13 71 10

Fonte: SIBI, 2017.

No ano de 2017, destacam-se os investimentos na rede de internet da BCo, sendo realizado a
implementacdo de novos pontos de distribuicdo de rede WIFI com velocidade média de 200 Mb/s,
dando deste modo um melhor suporte para as atividades da comunidade académica na unidade.



O quadro de servidores do SIBi-UFSCar é composto por técnico-administrativos de nivel
superior (TAs): bibliotecario-documentalista, pedagogo e administrador publico; e técnico-
administrativos de nivel fundamental e médio (TA-FM): assistentes e auxiliares em administracdo e
auxiliar em biblioteca. Quanto a formacédo académica, possuem titulagdo 03 doutores, 14 mestres, 25
especialistas, 07 TA-FM graduados. Em formacdo constam atualmente 01 servidor vinculado a
programa de doutorado, 05 de mestrado, 01 de especializacdo e 02 de graduagdo. A Tabela 99 refere-

se aos recursos humanos do sistema de bibliotecas.

Tabela 99 — Equipe do SIBi-UFSCar

Categoria B-Ar B-LS B-So BCo SIBI Total
TA-S 3 2 5 17 4 31
TA-FM 3* 1 2 20 4 30
Estagiarios 4 2 10 20 2 38
Total 10 4 17 57 10 98

*1 TA-FM em colaboracdo técnica.
Fonte: SIBI, 2017.

O acervo do sistema é composto por monografias e periédicos.

Os livros, as teses e as dissertagdes sdo considerados monografias. Os periddicos séo as
publicacGes mais utilizadas no ambito cientifico e tecnoldgico, pois redinem e divulgam de forma &gil
e legitima os resultados das pesquisas.

As fontes de informacdo on-line, tais como as bases de dados assinadas pela UFSCar e as
disponiveis no Portal de Peridédicos da CAPES, complementam o acervo das Bibliotecas e sdo
gerenciadas pela equipe das mesmas. Isso amplia as opcGes de acesso e uso da informacédo cientifica e
tecnolégica, ja que um mesmo exemplar disponivel de forma on-line pode ser acessado por diversos
usuarios simultaneamente.

Parece ser uma tendéncia irreversivel que os acervos das Bibliotecas se tornem cada vez mais
acervos virtuais on-line e que os espacos fisicos dessas sejam utilizados para a prestacdo de servigos
de informacdo, tais como, 0 acesso a essas fontes on-line, o treinamento para o uso dessas fontes, a
pesquisa bibliogréafica, da mais simples a mais sofisticada; a formatacdo de trabalhos académicos, a
formatacdo de artigos para submissdo a periddicos e eventos, exposi¢des e eventos cientificos e
culturais, levantamento, armazenamento e divulgacdo da producéo intelectual da Universidade, entre
outros. O enriquecimento de servicos de informagdo nas Bibliotecas também potencializa o processo
de obtencdo de conhecimentos pelos usuarios do sistema, impactando na melhoria dos resultados das
atividades de ensino, pesquisa e extensdao desempenhadas pela comunidade da UFSCar.

Assim, 0 acervo do SIBi conta atualmente com diversas bases, tanto assinadas pela UFSCar,
quanto disponiveis no Portal da CAPES.

A Tabela 100 demonstra o acervo fisico das bibliotecas do SIBi-UFSCar.
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Tabela 100 — Acervo fisico das SIBi-UFSCar

Livros 10.685 2021 9756 147813 170.275

Periddicos 284 - 25 36.087 36.396

Teses e 1.753 3 408 13.179 15.343
Dissertagdes

Livros 19.309 6.021 26.552 222.692 274.574

Periodicos 14.168 - 1.367 72.773 29.436

Teses e 2.087 3 412 19.626 22.128
Dissertacoes

Fonte: SIBi, 2017.

Também esta disponivel para os usuarios o acervo das Cole¢Bes Especiais, composto por um
conjunto diversificado de materiais (obras raras, partituras, videos, discos, cd's, etc.), que recebem
tratamento, organizagdo e gestdo de arquivos para a preservagao e a disponibilizagdo destes da forma
gque menos comprometa sua conservagdo e originalidade. A Tabela 101 apresenta as colecOes
especiais do SIBi-UFSCar.

Tabela 101 — Acervos de colecBes especiais das bibliotecas

Brasiliana

Ruy Barbosa 129
Ficcéo Cientifica 3.064
Florestan Fernandes 15.307
Henrique Luis Alves 6.559
Jodo Roberto Martins 1.286
Luis Martins 3.737
Revista llustragdo Brasileira 229
Ulysses Fernandes Nunes

Domingos de Toledo Piza

Historias em Quadrinhos 5.071

Colecdo Especial

Acervo Instituto de Acucar e

Alcool

446

Total

36.988

Fonte: SIBi, 2017.
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A Tabela 102 refere-se as informacdes do acervo digital do SIBi-UFSCar.

Tabela 102 - Fontes de informagédo online

Acervo digital (Itens) N°
Assinaturas UFSCar (Bases de dados) 4
Assinaturas UFSCar (N° de e-books) 1.126
Teses e dissertacdes (Repositério Institucional) 8.914
Portal CAPES (Bases de dados) 533
Portal CAPES (Periddicos) 50.835
Portal CAPES (E-books) 304.007

Fonte: SIBi, 2017.

O sistema possui 1.126 e-books disponiveis a partir das bases de dados Lectio, Wiley e
Cambridge. Além das bases de e-books é disponibilizada a assinatura da base de dados ABNT
Colecéo.

Estdo disponiveis em acesso aberto no Repositério Institucional (RI) da UFSCar um total de
8.914 teses e dissertagdes, acessiveis a partir da interface https://repositorio.ufscar.br.

Além das fontes de informagdo adquiridas pela instituicdo, a comunidade académica da
UFSCar possui acesso a 533 bases de dados e 50.835 titulos de periédicos, disponiveis a partir do
Portal de Periodicos CAPES.

As bibliotecas do SIBi-UFSCar atendem toda a comunidade académica da universidade,
apresentando como usudrios alunos de graduacdo (GR); poés-graduacdo (PG); técnicos
administrativos (TA); docentes (DO) e pesquisadores (PE). Além dessas categorias a Biblioteca
Comunitaria, em conformidade com sua proposta de criacdo, atende a comunidade externa da
instituicdo (CX), compreendendo moradores da cidade de S&o Carlos e seus municipios. Ainda
cadastrados como usudrios estdo as bibliotecas externas (BB), as unidades organizacionais do SIBi-
UFSCar (BS) e unidades organizacionais da UFSCar (UF).

A Tabela 103 apresenta o0 nimero de usuarios ativos por categoria, cadastrados no software de
gestdo de bibliotecas Pergamum.

Tabela 103 — Usuarios ativos por categoria

Categoria Sigla N. de usuarios
Graduagédo GR 8.389
Pés-graduacédo PG 1771
Técnico administrativo TA 222
Docente DO 374
Pesquisador PE 6
Comunidade externa CX 615
Bibliotecas externas BB 8
Unidades SIBi BS 8
Unidades UFSCar UF 2
Total - 11.395

Fonte: SIBi, 2017.
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A Tabela 104 apresenta o fluxo de circulagdo do acervo fisico das bibliotecas. Das unidades
do SIBi-UFSCar, duas disponibilizam o servico de auto-empréstimo (B-Ar e BCo), sendo
apresentada no ano de 2017 uma taxa de 60% dos empréstimos realizados nessa modalidade na
Biblioteca Comunitaria e uma taxa de 45% na Biblioteca do campus Araras. A demais unidades (B-
So e B-LS) aguardam equipamentos para implantacéo desse servico.

Tabela 104 — Empréstimo do acervo fisico

Categoria B-Ar B-LS B-So BCo Total
GR 8.583 9.126 19.042 101.532 138.283
PG 470 0 1.736 18.123 20.329
TA 96 140 461 1.955 2.652
DO 213 362 333 2.648 3.556
PE 0 0 0 37 37
CX 0 0 0 5.480 5.480
BB 0 0 0 25 25
BS 0 0 0 2.488 2.488
UF 0 0 0 17 17

Total 9.362 9.628 21.572 132.305 172.867

Fonte: SIBi, 2017.

No ano de 2017 foram realizados 1.328 acessos a e-books disponiveis nas colegdes das bases
de dados Lectio, Cambridge e Wiley.

Em relacdo ao Portal de Periodicos CAPES foram realizados 677.510 acessos a bases de
referéncias, 581.870 acessos a texto completo, totalizando 1.259.380 acessos ao contelido. Os dados
de acesso correspondem ao ano de 2016, uma vez que os indicadores de acesso referente ao ano de
2017 ndo estavam disponiveis até 0 momento de elaboracéo do presente relatorio.

Entre os servicos prestado, 0 empréstimo entre bibliotecas (EEB) possibilita 0 empréstimo de
obras com outras instituicbes parceiras o0 que permite maior alcance de fornecimento quanto ao
acervo fisico disponivel. Além dos empréstimos realizados entre as 4 bibliotecas do sistema, existem
convénios com 16 bibliotecas de instituicdes publicas, entre universidades e agéncias de pesquisa.

A Tabela 105 apresenta a relacdo de o nimero de empréstimo entre bibliotecas realizados no
ano de 2017.

Tabela 105 — Empréstimos entre bibliotecas

Fornecedores B-Ar B-Ls B-So BCo
B-Ar - 8 16 75
B-Ls 2 - 3 24
B-So 8 13 - 108
BCo 61 18 216 -
s - - - 2
Total solicitado 71 39 235 233

Fonte: SIBi, 2017.



Buscando contribuir com a formagdo de competéncias informacionais as unidades do SIBi-
UFSCar oferecem atividades de capacitacdo e orientagdo quanto ao uso de fontes de informacéo como
0s treinamentos sobre uso de bases de dados e normalizacdo de trabalhos académicos. A Tabela 106
apresenta o publico atendido pelos treinamentos realizados pela equipe das bibliotecas em 2017.

Tabela 106- Treinamento em bases de dados

Treinamentos Participantes
Treinamentos em bases de dados (em grupo) 932
Treinamentos em bases de dados (individuais) 135
Treinamentos em bases de dados 120
(representantes externos)
Treinamentos de Normalizagao 116

Fonte: SIBi, 2017.

Sdo oferecidas também atividades como visitas técnicas e monitoradas com o objetivo de
melhor integrar a comunidade académica aos espacos e servigos disponibilizados pelas unidades.
Aproximadamente 1000 usuérios realizaram visita nas bibliotecas.

Este ano a BCo também fez o caminho contrario com a proposta da Calourada Itinerante, em
gue servidores e estagiarios de todos os setores da BCo visitaram as salas de aulas dos calouros para
apresentacdo da biblioteca e entrega de folders. Foram 48 salas visitadas, atendendo a
aproximadamente 1.500 estudantes.

Em relacéo aos recursos financeiros, o SIBi-UFSCar recebe recursos por fontes distintas como
Recursos Proprio (RP) e Recurso do Tesouro Nacional (RTN). Com o0s recursos destinados foram
realizadas a renovacgdo de assinaturas de periodicos e jornais. Na infraestrutura houve investimento de
novos portais de seguranga da unidade de S&o Carlos, o que viabilizou a mudancga de politicas de
acesso a unidade, como a liberacéo de entrada na biblioteca com bolsas. Para a B-So foram adquiridos
1 notebook e 1 TV Smart para utilizacdo na Sala Multiuso, visando treinamentos, palestras, cursos e
oficinas. Para a B-Ar foram adquiridos 5 ventiladores de pedestal e 1 ar condicionado portatil e para a
B-LS divisorias para organizacéo do espago.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério institucional encerra o oitavo ciclo avaliativo, que compreende de 2015 a 2017,
0 qual contribuird para uma melhor compreensdo da Universidade como um todo, tornando-se uma
fonte importante de informagOes para 0s gestores institucionais, de modo a colaborar com 0s
processos futuros de planejamento estratégico.

Este material trata de uma autoavaliagdo dos diversos aspectos da Instituicdo e, portanto,
aponta seus pontos fracos e fortes visando contribuir, também, com o aprimoramento dos
mecanismos de disponibilizacdo das informagdes institucionais a comunidade interna e externa da
UFSCar, primando pela indispensavel transparéncia publica dos dados institucionais.






