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1. APRESENTAGAO

Diante do compromisso com a qualidade do ensino, a Comissao Propria de
Avaliagao (CPA) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) empreende uma
analise dos dados referentes a avaliacao da percepg¢ao dos discentes em relagao
aos cursos de graduacéo divididos em cursos.

A populagao-alvo é composta por todos os discentes do curso de Administragédo do
campus de Lagoa do Sino da UFSCar e a unidade elementar € cada discente do
curso de Administragao que constitui a populagao-alvo.

O sistema de referéncia usado para acessar cada unidade elementar foi o SIGA -
Sistema Integrado de Gestdo Académica da UFSCar. A técnica de levantamento de
amostral usada foram questionarios enviados aos discentes a partir da plataforma
SIGA durante o periodo de rematricula para o semestre 2023/2. Apés a coleta de
dados, foi possivel identificar a populagdo amostrada, composta por 21 discentes do
curso de Administragao .



1.2 RESULTADOS DO QUESTIONARIO

Grafico 1: A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidadao a ser
formado em todos os seus cursos de Graduacédo. A seguir vocé encontrara cada
aspecto desse perfil com exemplos de acgdes. Avalie a contribuicao das atividades
curriculares, até o momento, para a sua formacéo em cada um dos aspectos
relacionados a seguir.

Itens:
a) Aprender de forma autonoma e continua

Interagir com fontes diretas (observagdo e coleta de dados em situagdes
“naturais” e experimentais). Interagir com fontes indiretas (os diversos meios
de comunicagdo, divulgacdo e difusdo como resumos, relatorios
técnico-cientificos, artigos, periédicos, livros, folhetos, jornais e outras fontes
especificas da comunidade cientifica ou n&do). Realizar o duplo movimento
de derivar o conhecimento das ag¢des e as agbes do conhecimento
disponivel. Selecionar e examinar criticamente as fontes do conhecimento,
utilizando critérios de relevancia, rigor, ética e estética.

b) Produzir e divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servigos e
produtos

Identificar problemas relevantes. Planejar procedimentos adequados para
encaminhar a resolucdo desses problemas. Implantar o planejamento
realizado. Relatar/apresentar trabalhos realizados. Avaliar o impacto
potencial ou real das novas propostas, considerando aspectos
técnico-cientificos, éticos e politicos.

c) Empreender formas diversificadas de atuacao profissional

Identificar problemas passiveis de abordagem na area de atuagéo
profissional. Propor solugbes para os problemas identificados. ldentificar
novas necessidades de atuacao profissional. Construir possibilidades de
atuagdo profissional frente as novas necessidades detectadas.
Comprometer-se com os resultados de sua atuagao profissional.

d) Atuar inter/multi/transdisciplinarmente

Dominar conhecimentos e habilidades da area especifica. Dominar
conhecimentos e habilidades gerais e basicas de outras areas. Relacionar
conhecimentos e habilidades de diferentes areas. Extrapolar conhecimentos
e habilidades para diferentes situagcbes dentro de seu campo de atuacao
profissional. Trabalhar em equipes multidisciplinares.

e) Comprometer-se com a preservagao da biodiversidade no ambiente
natural e construido, com sustentabilidade e melhoria da qualidade
de vida



Compreender as relagdes homem, ambiente, tecnologia e sociedade.
Identificar problemas a partir dessas relagcdes. Propor/implantar solugdes
para esses problemas (articular conhecimentos,
selecionar/desenvolver/implantar tecnologias, prover educagdo ambiental,
implementar leis de protegdo ambiental).

f) Gerenciar processos participativos de organizagao publica e/ou
privada e/ou incluir-se neles

Dominar habilidades basicas de comunicagdo, negociagdo e cooperagao.
Coordenar acgbes de diversas pessoas ou grupos. Conhecer 0s processos
envolvidos nas relagdes interpessoais e de grupo.

g) Pautar-se na ética e na solidariedade, enquanto ser humano, cidadao
e profissional

conhecer-se/respeitar-se bem como conhecer/respeitar os outros.
Conhecer/respeitar os direitos individuais e coletivos. Respeitar as diferencas
culturais, politicas e religiosas. Cumprir deveres. Conhecer/respeitar a
preservacao da vida bem como contribuir para isso.

h) Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio ao agir
profissionalmente

Identificar a reciprocidade de influéncia entre a vida pessoal e profissional.
Identificar situacoes geradoras de estresse. Preparar-se para agir em
situacgoes estressantes, contrabalangando-as com situagoes relaxadoras.
Tomar decisdes e desencadear acdes, considerando simultaneamente
potencialidades e limites dos envolvidos e exigéncias da atuacao
profissional. Promover/aprofundar gradualmente o conhecimento de si e dos
outros.
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Grafico 2: O Projeto Pedagogico de cada Curso de Graduagao da UFSCar
explicita o perfil do profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua
estrutura curricular, bem como as diretrizes gerais para o seu funcionamento.
Assinale a alternativa que melhor retrata o conhecimento que vocé tem do Projeto
Pedagogico de seu Curso.
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Grafico 3: O Projeto Pedagogico de seu Curso de Graduacdo € um documento
concebido coletivamente pelos docentes envolvidos com ele e aprovado pelos
orgaos colegiados da UFSCar. Ele orienta as a¢des educativas de todo o curso,
visando formar o profissional/cidaddo pretendido. Assim, todas as atividades
curriculares e demais oportunidades de aprendizagem no curso precisaréo estar
integradas e balizadas pelo Projeto Pedagdgico. Analise se, até o momento de sua
formacdo, o seu Curso de Graduacdo esta funcionando como uma unidade,
avaliando em cada uma das alternativas a seguir a existéncia de integracéo.

ltens:

a)
b)
c)

Realizacéo de atividades sob responsabilidade de docentes de diferentes
Interagcédo de conteudos entre atividades curriculares diversas

Proposicao de problemas cuja solugao exige contribui¢ao de varias atividades
curriculares (disciplinas, eixos tematicos, unidades educacionais)

Utilizagao de estratégias didaticas diversificadas e comuns a varias varias
atividades curriculares (disciplinas, eixos tematicos, unidades educacionais)
Articulacao entre teoria e pratica

Desenvolvimento de projetos, oficinas e estudos envolvendo mais de umas
varias atividades curriculares (disciplinas, eixos tematicos, unidades
educacionais)

Promocéao de eventos (seminarios, simpdsios, congressos) envolvendo mais de
umas varias atividades curriculares (disciplinas, eixos tematicos, unidades
educacionais) do curso

Integracao entre varias varias atividades curriculares (disciplinas, eixos
tematicos, unidades educacionais) por meio de trabalho de campo

Realizagéo de avaliagao integrada das varias atividades curriculares
(disciplinas, eixos tematicos, unidades educacionais) do mesmo semestre ou
ano

Tratamento dos temas curriculares direitos humanos, questdes étnico-raciais,
sustentabilidade, entre outros, por mais de umas varias atividades curriculares
(disciplinas, eixos tematicos, unidades educacionais)

Tratamento dos temas curriculares direitos humanos, questdes étnico-raciais,
sustentabilidade, entre outros, por mais de umas varias atividades curriculares
(disciplinas, eixos tematicos, unidades educacionais)
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Grafico 4: Considerando as atividades curriculares cursadas até o momento como
um todo, avalie os aspectos a seguir enumerados.

ltens:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
o))

h)

O tempo necessario para o desenvolvimento das atividades propostas nao foi
compativel com o tempo disponivel para a sua execugao

As oportunidades de desenvolver a capacidade de questionar foram
diversificadas

O rigor académico foi uma preocupagao constante

A pluralidade de pontos de vista foi contemplada na abordagem de algumas
tematicas

As oportunidades de propor solucdes para problemas de pesquisa e/ou
extensao relacionadas a futura atuagao profissional/cidada foram frequentes
Os aspectos éticos transcorreram as tematicas tratadas

As questdes sociais, politicas e culturais foram consideradas no
desenvolvimento dos conteudos das atividades curriculares

As tematicas ambientais foram abordadas no desenvolvimento das atividades
curriculares

As oportunidades oferecidas permitiram a identificacdo de varias
possibilidades de atuacéo profissional
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Grafico 5: Além das atividades curriculares obrigatérias e optativas, € importante

avaliar se vocé teve oportunidade e se a carga horaria dos semestres possibilitou

a sua participagdo em outras atividades. Assinale as atividades, enumeradas a

seguir, das quais vocé participou, até o momento, em seu Curso.

Itens:

A) Estagio n&o obrigatorio

B) Projetos de iniciagéo cientifica ou de iniciagdo em desenvolvimento tecnoldgico
e inovacao

C) Monitoria e tutoria em vérias atividades curriculares (disciplinas, eixos
tematicos, unidades educacionais)

D) Atividades Curriculares de Integragao Ensino Pesquisa e Extensao
(ACIEPE) e atividades de extensao

E) Congressos, simpdsios, seminarios, palestras, debates, mesas redondas e
correlatos

F) Visitas, excursdes, estudos do meio e correlatos

G) Atividades culturais

H) Atividades esportivas

[) Atividades curriculares eletivas (fora da matriz curricular) na UFSCar

J) Atividades curriculares cursadas em outras instituicoes e revalidadas na UFSCar
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Grafico 6: Vocé ja fez estagio supervisionado?
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Grafico 6.1: Em caso positivo, indique a natureza do



estagio realizado.
( ) Estagio obrigatorio profissionalizante
( ) Estagio de formacéo para a docéncia

( ) Estagio n&o obrigatorio

Grafico 6.2: Em caso positivo, avalie os aspectos e/ou as condi¢des a seguir
enumerados.

ltens:

Q

Aprendizagens proporcionadas pelo estagio supervisionado

)
b) Condic¢des de realizagdo do estagio supervisionado
c) Integracdo com o ambiente de trabalho propiciada pelo estagio supervisionado
d) Realizagéo de atividades diversificadas (observacgao, reflexao, resolugao de

situagdes- problema) no ambiente de realizagdo do estagio

e) Desenvolvimento das capacidades critica, reflexiva e criativa diante de
situagcdes-problema vivenciadas na pratica profissional

f) Realizacédo de “pesquisas envolvendo a¢gao” no ambiente de realizagao do
estagio

g) Articulagédo da teoria com a pratica do estagio

h) Mobilizacdo de conhecimentos de varias areas no desenvolvimento das
atividades de estagio

i) Interacdo com 6rgaos relacionados a profissao, diferentes daquele de
realizacao do estagio curricular

j)  Tempo curricular disponibilizado para a atividade de estagio supervisionado

k) Orientacao recebida para o desenvolvimento das atividades de estagio

I) Orientacéo sobre questdes éticas e relacionamento interpessoal no local do
estagio
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Grafico 7: Vocé ja iniciou o Trabalho de Conclusao de Curso?
() Sim
( )Nao

( ) Meu curso nao possui TCC obrigatério
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Grafico 7.1: Em caso positivo, assinale as etapas que vocé percorreu ha execucao



do seu trabalho até o momento.
Itens:

a) Delimitacao clara do objeto/problema/questao de pesquisa

b) Levantamento de hipoteses ou pressupostos

c) Levantamento bibliografico para a fundamentacgao teorica

d) Planejamento de procedimentos para teste das hipoteses

e) Escolha de métodos e técnicas de pesquisa

f) Submissao da pesquisa ao comité de ética

g) Conducgao da coleta de dados

h) Utilizagdo de conhecimentos de outras areas ou varias atividades curriculares
(disciplinas, eixos tematicos, unidades educacionais) para a analise dos
dados

i) Producgao de relato escrito adequado da pesquisa, obedecendo as normas
academicamente reconhecidas

j) Analise do trabalho por banca examinadora qualificada
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Grafico 7.2: Em caso positivo, vocé apresentou em congressos os resultados
parcial ou total do trabalho realizado?

( ) Sim
( ) N&o



Gréfico 7.3: Em caso positivo, avalie os aspectos a seguir enumerados.
Itens:

a) Adequacéao do tempo curricular destinado ao desenvolvimento do Trabalho
de Conclusao de Curso

b) Orientagao recebida para o desenvolvimento das atividades do Trabalho de
Conclusao de Curso

c) Existéncia dos recursos necessarios a execugao do Trabalho de Conclusao
de Curso (bibliografia, equipamentos, material de consumo etc.)

Recursos_Mecessarios
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Grafico 8: Avalie as condi¢des didatico-pedagdgicas da maioria dos(as) docentes
com quem vocé teve aula até este momento no curso.

ltens:

a) Dominio do conteudo

b) Relacionamento com os(as) discentes

c) Procedimentos metodolégicos empregados

d) Assiduidade e pontualidade

e) Sistema adequado ao Regimento Geral dos Cursos de Graduacéao da
UFSCar, e previamente divulgado aos(as) discentes

f) Atendimento extraclasse
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Grafico 9: Avalie o trabalho da Coordenagao do Curso nos aspectos referidos.

Itens:
a)
b)
c)
d)
e)
f)

)

h)

Organizagao didatico-pedagdgica

Funcionamento geral do curso

Orientacbes aos(as) discentes

Funcionamento do Conselho de Curso e das reunides periddicas
Fluxo de informagdes entre o Conselho de Curso e os(as) discentes
Qualidade do atendimento da Secretaria de Curso/ Secretaria de
Coordenacéao de Curso

Horario de atendimento presencial da Secretaria de Curso/ Secretaria de
Coordenacéao de Curso

Horario de atendimento online da Secretaria de Curso/ Secretaria de
Coordenacéao de Curso
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Grafico 10: Indique seu grau de satisfagédo com as condigdes de funcionamento e
apoio as atividades do curso.

ltens:

a)
b)
c)
d)
e)

)
g)

h)
i)

j)
k)

1)

Adequacéo das salas as aulas tedricas

Adequacéo dos laboratorios as aulas praticas

Adequacédo do apoio de pessoal técnico nas aulas praticas
Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas
Quantidade de livros da area de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar

Qualidade do atendimento aos usuarios na(s) biblioteca(s) do Sistema
Integrado de Bibliotecas da UFSCar

Horario em que é possivel a utilizagdo do acervo da(s) biblioteca(s) do
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar

Recursos computacionais oferecidos aos(as) discentes pela Universidade
Qualidade do atendimento/suporte oferecido aos(as) discentes na utilizagao
dos recursos computacionais oferecidos pela Universidade

Horario em que € possivel a utilizacdo dos recursos computacionais
Qualidade do atendimento na Divisao de Gestéo e Registro Académico
(DIGRA) ou no Departamento de Ensino de Graduagéo (DeEG)

Horario de funcionamento da Divisao de Gestao e Registro Académico
(DIGRA) ou no Departamento de Ensino de Graduagao (DeEG)

m) Qualidade do atendimento no(s) restaurante(s) universitario(s)

n)
0)

Horario de funcionamento do(s) restaurante(s) universitario(s)
Qualidade da alimentagao servida no(s) restaurante(s) universitario(s)



P)

q)

Qualidade do atendimento nas unidades de assisténcia estudantil (ligadas a
Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ou ao
Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis (DeACE))

Horario de funcionamento das unidades de assisténcia estudantil (ligadas a
Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ou ao
Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis (DeACE))

Harario_Assist_Estudantil
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Gréfico 11: Como vocé considera a facilidade de uso dos meios de acesso aos
sistemas de rede, registros e arquivos na obtencao de informagbes académicas?

Iltens:

a)
b)
c)
d)
e)
)

g9)
h)
i)

j)

SIGA

ProExWeb

Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA/UFSCar

Classroom

Central de Servigos (Servigos UFSCar)

Webmail UFSCar

Portal de servigos e acesso ao Sistema de Bibliotecas(SiBi) da UFSCar
Repositorio Institucional

SAGUI

Secretaria Geral de Informatica (SiIn)
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Grafico 12: Avalie os programas de apoio aos(as) discentes vigentes na UFSCar.

Itens:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)]
h)
i)

)
k)

1)

Bolsa alimentacéao

Bolsa transporte

Moradia/Bolsa moradia

Bolsa Permanéncia

Bolsas Promisaes — PEC-G

Programas do servigo social

Assisténcia médico-odontoldgica

Unidade de Atendimento a Crianga — UAC (Creche UFSCar)

Programa de Atendimento Especial a Estudantes Indigenas e Quilombolas —
PAEIQ

Projeto Arte e Cultura na Moradia

Programa de Apoio a Brincadeiras e Praticas na Unidade de Atendimento a
Crianca _ PABP-UAC

Programa de Agentes Comunitarios Universitarios de Promogao de Incluséo
e Acessibilidade — PACUPIA

m) Extensdo — ProACE/ProAd

n)
0)

Projeto Proestudo
Acbes de acolhimento do Programa de A¢des Afirmativas
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Grafico 13: Avalie os programas académicos relacionados a seguir.
Itens:

a) Monitoria

b) Extensao

c) Tutoria

d) Programa de Educagao Tutorial (PET)

e) Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica
(PIBIC/CNPq/UFSCar)

f) Programa Institucional de Bolsas de Iniciagéo Cientifica nas A¢des
Afirmativas (PIBIC- AF/CNPg/UFSCar)

g) Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovagao (PIBITI/CNPg/UFSCar)

h) Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia - PIBID (CAPES)

i) Programa Institucional de Residéncia Pedagodgica - PRP (CAPES)
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Grafico 14: Leia atentamente cada afirmacao a seguir e avalie o seu grau de
concordancia com elas.

Iltens:

a)
b)
c)
d)
e)
)

9)
h)
i)

j)

k)

O meu envolvimento com o curso é intenso

O curso escolhido possibilitara minha realizagéo profissional

As minhas aptiddes e capacidades estao de acordo com o curso escolhido

A mudanca de Universidade e/ou de Curso esta fora de minhas cogitagdes
Os servicos oferecidos pela Universidade sao do conhecimento de todos

De forma geral, a Universidade tem boa infraestrutura

A lluminag&o no periodo noturno € adequada a seguranga

A sinalizagdo nos campi e unidades da UFSCar é adequada

A Universidade esta adequada para Pessoas com Deficiéncia (PCD)

A infraestrutura viaria da UFSCar é adequada

A estrutura organizacional da Universidade e a importancia da representagéo
estudantil nos Colegiados Superiores, nos Centros Académicos e em outras
instancias académicas e administrativas da Universidade sao bem divulgadas
No Seu curso

As estruturas e diretrizes da Universidade para a assisténcia aos(as)
estudantes, oferta de bolsas académicas e/ou de natureza social, servigos
diversos disponiveis, etc., sdo bem divulgadas entre os estudantes
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