COMISSAD PROSRIA
DE AVALIACAD

| UFSECar 4‘.‘{.{;‘5

RELATORIO FINAL DE AVALIACAO

VISAO DISCENTES EAD - CURSO: Engenharia Ambiental (EAmD)

(Educacio a Distancia)

Indicador Classificacao
INDICE DE AVALIACAO GERAL 70
DESENVOLVIMENTO PESSOAL 72
INTEGRACAO DAS DISCIPLINAS FRENTE AO PROJETO PEDAGOGICO 65
VALORIZACAO DA FORMACAO 78
FERRAMENTAS DE ENSINO 52
CONDICOES DIDATICO/PEDAGOGICAS 65
TRABALHO DA COORDENACAO DO CURSO 68
TRABALHO DA SECRETARIA DA COORDENACAO DO CURSO 78
CONDICOES DE FUNCIONAMENTO E APOIO AS ATIVIDADES DO CURSO 72
FACILIDADE DE USO DOS MEIOS DE ACESSO AOS SISTEMAS DE REDE, REGISTROS E ARQUIVOS NA OBTENCAO DE INFORMACOES 78

ACADEMICAS

PROGRAMAS ACADEMICOS 72

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensao.

Legenda: * . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



TABELAS DESCRITIVAS

Questao 1.

A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidaddo a ser formado em todos os seus cursos de Graduacdo. Avalie a contribuicdo das atividades
curriculares/disciplinas cursadas, até o momento, para a sua formagdo em cada um dos aspectos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar, de forma geral, cada
aspecto, utilizando a escala indicada e assinalando apenas uma op¢do de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avalia¢do.

Tabela 1: Dimensdo 1 - Desenvolvimento Pessoal

Item Classificacao
Dominio de habilidades para a atuacio profissional 72
Aprender de forma auténoma e continua 88
Produzir e divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servigos ¢ produtos 88
Empreender formas diversificadas de atuagdo profissional 72
Atuar inter/multi/transdisciplinarmente 75
Compreensio das relacoes homem, ambiente e sociedade 72
Comprometer-se com a preservagdo da biodiversidade no ambiente natural e construido, com sustentabilidade e melhoria da qualidade de vida 88
Gerenciar processos participativos de organizagéo publica e/ou privada e/ou incluir-se neles 75
Pautar-se na ética e na solidariedade, enquanto ser humano, cidadao e profissional 88
Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio ao agir profissionalmente 72
Desenvolvimento Pessoal 72

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensao.

Legenda: ) . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 2 - Detalhamento da questdo 1

Respostas
1 2 3 4 5
Itens n % n % n % n % n % MD N §S1
a - Aprender de forma autdnoma e continua 0 0 0 0 2 111 5 278 11 6l1.1 5 18 1
b - Produzir e divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servi¢os e produtos 0 0 1 53 1 53 10 526 7 368 4 19 0
¢ - Empreender formas diversificadas de atuagdo profissional 1 53 0 0 2 105 10 526 6 316 4 19 0
d - Atuar inter/multi/transdisciplinarmente 0 0 1 53 4 211 6 316 8 421 4 19 0

- ter- a iodi i ient tural trui
e Comp.ro.me er-se com ?preserva.g:ao da b10.d1vers1dade no ambiente natural e construido, com 0 0 0 0 ! 59 5 204 11 647 5 17 5
sustentabilidade e melhoria da qualidade de vida

f - Gerenciar processos participativos de organizagdo publica e/ou privada e/ou incluir-se neles 1 56 1 56 3 167 8 444 5 278 4 18 1
g - Pautar-se na ¢ética e na solidariedade, enquanto ser humano, cidaddo e profissional 1 59 0 0 1 5.9 7 412 8 471 4 17 2
h - Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio ao agir profissionalmente 1 56 O 0 2 1119 50 6 333 4 18 1

Fonte: CPA 2019.
Legenda: " 1 - Nada significativo(a); 2 - Pouco significativo(a); 3 - Medianamente significativo(a); 4 - Significativo(a); 5 - Muito significativo(a); MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I
- Sem informag&o ou condic@o para responder.
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Legenda: - Nada significativa; - Pouco significativa; - Medianamente significativa; - Significativa; - Muito significativa.
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Figura 1 - Representacdo grafica da Tabela 2



Questao 2.

O Projeto Pedagogico de cada Curso de Graduagdo da UFSCar explicita o perfil do profissional/cidaddo a ser formado por ele e estabelece a sua estrutura
curricular, bem como as diretrizes gerais para o seu funcionamento. Assinale a alternativa que melhor retrata o conhecimento que vocé tem do Projeto Pedagogico
de seu Curso.

Tabela 3 - Detalhamento da questio 2

Respostas
1 2 3
n % n % n % MD N
13 68.4 6 31.6 0 0 1 19

Fonte: CPA 2019.
Legenda: * 1 - Conhego; 2 - Conhego parcialmente; 3 - Desconheco; MD - Mediana; N - Respostas validas.

Legenda: . - Desconheco. - Conhego parcialmente; . - Conhego;

Figura 2 - Representacdo grafica da Tabela 3



Questao 3.

O Projeto Pedagogico de seu Curso de Graduagdo ¢ um documento concebido coletivamente pelos docentes envolvidos com ele e aprovado pelos 6rgdos
colegiados da UFSCar. Ele orienta as agdes educativas de todo o curso, visando formar o profissional/cidaddo pretendido. Assim, todas as disciplinas e demais
oportunidades de aprendizagem no curso precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto Pedagogico. Analise se, até o momento de sua formagdo, o seu
Curso de Graduagdo esta funcionando como uma unidade, avaliando em cada uma das alternativas a seguir a existéncia de integracdo. Vocé deve avaliar esta
integracdo utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma op¢do em cada uma das alternativas de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua
avaliagdo.

Tabela 4: Dimensao 2 - Integracdo das disciplinas frente ao projeto pedagodgico

Item Classificacido
Realizagdo de atividades sob responsabilidade de docentes/tutores de diferentes areas 70
Interag@o de conteudos entre disciplinas diversas 75
Proposigao de problemas cuja solugdo exige contribui¢ao de varias disciplinas 70
Utilizagdo de estratégias didaticas diversificadas e comuns a varias disciplinas 65
Articulagdo entre teoria e pratica 60
Desenvolvimento de projetos, oficinas e estudos envolvendo mais de uma disciplina 55
Tratamento dos temas curriculares direitos humanos, questdes étnico-raciais, sustentabilidade, entre outros, por mais de uma disciplina/atividade 55

Integracao das disciplinas frente ao projeto pedagégico 65

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sio calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, ndo
necessariamente todos os itens da questao fazem parte da composi¢do da dimenséo.

Legenda: ™ . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 5 - Detalhamento da questao 3

Itens

a - Realizagdo de atividades sob responsabilidade de docentes de diferentes areas

b - Interacdo de contetdos entre disciplinas diversas

¢ - Proposicao de problemas cuja solugdo exige contribui¢do de varias disciplinas

d - Utilizagao de estratégias didaticas diversificadas e comuns a varias disciplinas

e - Articulag@o entre teoria e pratica

f - Desenvolvimento de projetos, oficinas e estudos envolvendo mais de uma disciplina

g - Tratamento dos temas curriculares direitos humanos, questdes étnico-raciais, sustentabilidade, entre outros, por mais de uma
disciplina/atividade

Fonte: CPA 2019.
Legenda: *1 - Nio; 2 - Parcialmente; 3 - Sim; MD - Mediana; N - Respostas validas.
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Figura 3 - Representacdo grafica da Tabela 5
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Questao 4.

Considerando as atividades/disciplinas cursadas até o momento como um todo, avalie os aspectos a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala
indicada, assinalando apenas uma opg¢do em cada um dos aspectos, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagdo.

Tabela 6: Dimensao 3 - Valorizagdo da formagao

Item Classificacao
A leitura dos guias das disciplinas favoreceu o esclarecimento de diividas no processo de ensino-aprendizagem. 92
As disciplinas do curso possibilitaram o exercicio das atividades caracteristicas da profissao. 78
Os conteudos foram aplicados em situagdes concretas e reais. 72
Valorizagiio da formacao 78

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composi¢do da dimensdo.

Legenda: * . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Itens

a - A leitura dos guias das disciplinas favoreceu o esclarecimento de diividas no processo de

ensino-aprendizagem.

b - As disciplinas do curso possibilitaram o exercicio das atividades caracteristicas da profissao. 0 0 0 0 2 111 12

¢ - Os contetdos foram aplicados em situagdes concretas e reais.

Fonte: CPA 2019.

Tabela 7 - Detalhamento da questdo 4
Respostas
1 2 3 4

n % n % n % n %

0o 0 0 0 3 176 6 353

66.7

222 8 444

%

47.1

222

27.8

MD

N §1
17 2
18 1
18 1

Legenda: * 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Concordo parcialmente; 4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente; MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I - Sem informagdo ou

condigao para responder.
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Legenda: . - Discordo totalmente;

- Discordo; - Concordo parcialmente; - Concordo;

Figura 4 - Representacdo grafica da Tabela 7

- Concordo totalmente.



Questao 5.

Considerando as atividades/disciplinas cursadas até o momento como um todo, avalie os aspectos a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala
indicada, assinalando apenas uma opg¢do em cada um dos aspectos, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagdo.

Tabela 8 - Detalhamento da questao 5

Item Classificacgao
Textos. 82
Videoaulas. 58
Podcasts. 38
Webconferéncias. 45
Ambiente virtual. 85

Ferramentas de ensino 52

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensao.

Legenda: ~ . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Itens

a - Textos

b - Videoaulas

¢ - Podcasts

d - Webconferéncias

e - Ambiente virtual

Fonte: CPA 2019.

1
n %
0 0
3 15.8
5 29.4
3 15.8
0 0

Tabela 9 - Detalhamento da questdo 5

2
n %
1 5.6
4 21.1
4 23.5
4 21.1
0 0

3

Respostas

%

16.7

26.3

29.4

31.6

10.5

5
% n %
50 5 27.8
21.1 3 15.8
11.8 1 5.9
21.1 2 10.5
42.1 9 47.4

18

19

17

19

19

S/

Legenda: * 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Concordo parcialmente; 4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente; MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I - Sem informagéo ou

condigdo para responder.
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Legenda: . - Muito insuficiente; . - Insuficiente;

Figura 5 - Representacdo grafica da Tabela 9

- Regular;

- Bom; . - Muito bom.



Questio 6.

Vocé ja fez estagio supervisionado?

Tabela 10 - Detalhamento da questdo 6

Respostas
1 2
n % n % N
15 78.9 4 21.1 19

Fonte: CPA 2019.
Legenda: *1-Sim; 2 - Nao; N - Respostas validas.

Legenda: . - Néo . - Sim;

Figura 6 - Representacdo grafica da Tabela 10



Questio 6.1.

Indique a natureza do estagio realizado.

Tabela 10.1 - Detalhamento da questdo 6.1
Respostas
1 2 3
n % n % n % MD N

12 80 3 20 0 0 1 15

Fonte: CPA 2019.
Legenda: ™ 1 - Estagio obrigatorio profissionalizante; 2 - Estigio de formagio para a docéncia; 3 - Estigio ndo obrigatorio; MD - Mediana; N - Respostas vélidas.

Legenda: - Estagio obrigatdrio profissionalizante - Estagio de formagao para a docéncia; - Estagio ndo obrigatorio;
g g g p g p g g

Figura 6.1 - Representacdo grafica da Tabela 10.1



Questao 6.2.

Avalie os aspectos e/ou as condi¢des a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma das op¢des em cada aspecto
apresentado, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagdo.

Tabela 10.2: Dimensdo dependente - Aspectos e/ou as condigdes do estagio supervisionado

Item Classificacao
Aprendizagens proporcionadas pelo estagio supervisionado 08
Condigdes de realizagao do estagio supervisionado 90
Integracéio com o ambiente de trabalho propiciada pelo estagio supervisionado 88
Realizacdo de atividades diversificadas (observacdo, reflexdo, resolucdo de situagdes-problema) no ambiente de realizagdo do estagio 95
Desenvolvimento das capacidades critica, reflexiva e criativa diante de situagdes-problema vivenciadas na pratica profissional 100
Realizacdo de “pesquisas envolvendo agdo” no ambiente de realizagdo do estagio 88
Articulagdo da teoria com a prética do estagio 88
Mobilizagdo de conhecimentos de varias areas no desenvolvimento das atividades de estagio 85

Interagiio com 6rgios relacionados a profissio, diferentes daquele de realizagdo do estigio curricular 68

Tempo curricular disponibilizado para a atividade de estagio supervisionado 68

Orientagao recebida para o desenvolvimento das atividades de estagio 82

Orientagdo sobre questdes éticas e relacionamento interpessoal no local do estagio 80

Aspectos e/ou as condi¢des do estagio supervisionado 85

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensao.

Legenda: ) . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 10.3 - Detalhamento da questdo 6.2

1
Itens n % n
a - Aprendizagens proporcionadas pelo estagio supervisionado 0 0 0
b - Condicdes de realizacdo do estagio supervisionado 0 0 1
¢ - Integragdo com o ambiente de trabalho propiciada pelo estagio supervisionado 0 0 0
d - Realizagao de atividades diversificadas (observagdo, reflexao, resolucdo de situagdes-problema) 0 0
no ambiente de realizagdo do estagio
e - Desenvolvimento das capacidades critica, reflexiva e criativa diante de situagdes-problema 0 0 0
vivenciadas na pratica profissional
f - Realizagdo de “pesquisas envolvendo a¢do” no ambiente de realizagdo do estagio 0 0 0
g - Articulagdo da teoria com a pratica do estagio 0 0 0
h - Mobilizagdo de conhecimentos de varias areas no desenvolvimento das atividades de estagio 0 0 0
i - Interag@o com o6rgaos relacionados a profissdo, diferentes daquele de realizag@o do estagio L 67 0
curricular
j - Tempo curricular disponibilizado para a atividade de estagio supervisionado 1 67 1
k - Orientacdo recebida para o desenvolvimento das atividades de estagio 0 0 0
1 - Orientagdo sobre questdes éticas e relacionamento interpessoal no local do estagio 0 0 1

Fonte: CPA 2019.

Legenda: * 1 - Muito insatisfatorio(a); 2 - Insatisfatorio(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas vélidas; S/I - Sem

informagdo ou condi¢do para responder.
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Legenda: . - Muito insatisfatorio(a); . - Insatisfatorio(a); - Mediamente satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); . - Muito satisfatorio(a).

Figura 6.2 - Representacdo grafica da Tabela 10.3



Questiao 7.

Vocé ja iniciou o Trabalho de Conclusdo de Curso?

Tabela 11 - Detalhamento da questdo 7

Respostas
1 2
n % n % N
15 78.9 4 21.1 19

Fonte: CPA 2019.
Legenda: *1-Sim; 2 - Nao; N - Respostas validas.

Legenda: . - Sim; . - Nao.

Figura 7 - Representacdo grafica da Tabela 11



Questao 7.1.

Assinale as etapas que vocé percorreu na execucao do seu trabalho até o momento.

Tabela 11.1 - Detalhamento da questdo 7.1

Itens

a - Delimitagdo clara do objeto/problema/questio de pesquisa

b - Levantamento de hipdteses ou pressupostos

¢ - Levantamento bibliografico para a fundamentacéo teodrica

d - Planejamento de procedimentos para teste das hipoteses

e - Escolha de métodos e técnicas de pesquisa

f - Submissao da pesquisa ao comité de ética

g - Condugio da coleta de dados

h - Utilizagdo de conhecimentos de outras areas ou disciplinas para analise dos dados

i - Produgdo de relato escrito adequado da pesquisa, obedecendo as normas academicamente reconhecidas

j - Analise do trabalho por banca examinadora qualificada

Fonte: CPA 2019.
Legenda: *1- Sim; 0 - Nao; N - Respostas validas.
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Legenda: . - Nao; . - Sim.

Figura 7.1 - Representacdo grafica da Tabela 11.1
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Questao 7.2

Vocé apresentou em congressos os resultados parcial ou total do trabalho realizado?

Tabela 11.2 - Detalhamento da questdo 7.2

Respostas
1 2
n % n % N
1 6.7 14 933 15

Fonte: CPA 2019.
Legenda: " 1 - Sim; 2 - Ndo; N - Respostas vilidas.

6.7 %

833 %

Legenda: . -Nado| |- Sim;

Figura 7.2 - Representacao grafica da Tabela 11.2



Questao 7.3.

Avalie os aspectos a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma das opg¢des em cada aspecto apresentado do
Trabalho de Conclusdo do Curso de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagdo.

Tabela 11.3 - Detalhamento da questdo 7.3

Respostas

Itens n % n % n % n % n % MD N S1

-A a t icul ti lviment Trabalh lusa
aC dequagdo do tempo curricular destinado ao desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de 1 67 o 0 s 133 8 | 533 4 267 4 15 0
urso

b - Orientagdo recebida para o desenvolvimento das atividades do Trabalho de Conclusdo de Curso 0 0 2 133 2 133 3 20 8 533 5 15 0

¢ - Existéncia dos recursos necessarios a execugdo do Trabalho de Concluséo de Curso (bibliografia,

(=]
(=]
(=]
(=]
(9]

. . 333 3 20 7 467 4 15 0
equipamentos, material de consumo etc.)

Fonte: CPA 2019.
Legenda: * 1 - Muito insatisfatério(a); 2 - Insatisfatério(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I - Sem
informagdo ou condigdo para responder.
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Legenda: - Muito insatisfatorio(a); - Insatisfatério(a); - Mediamente satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); - Muito satisfatorio(a).
g

Figura 7.3 - Representagdo grafica da Tabela 11.3



Questao 8.

Avalie as condi¢des didatico-pedagdgicas da maioria dos tutores virtuais com quem vocé teve aula até este momento no curso. Vocé deve avaliar utilizando a
escala indicada, assinalando apenas uma das op¢des em cada aspecto enumerado a seguir, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagdo.

Tabela 12: Dimensao 5 - Condic¢des didatico/pedagogicas

Item Classificacao
Dominio do contetido 78
Relacionamento com os estudantes. 70
Assiduidade e pontualidade. 65
Qualidade do feedback. 65

Condig¢oes didatico/pedagégicas 65

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estio indicadas no relatorio geral final. Portanto, ndo
necessariamente todos os itens da questao fazem parte da composi¢do da dimens3o.

Legenda: ™ . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 13 - Detalhamento da questdo 8

Respostas
1 2 3 4 5
Itens n % n % n % n % n % MD N S/
a - Dominio do conteudo 0 0 0 0 4 21.1 9 47.4 6 31.6 4 19 0
b - Relacionamento com os discentes 1 53 0 0 9 47.4 5 26.3 4 21.1 3 19 0
¢ - Assiduidade e pontualidade 1 53 3 15.8 6 31.6 6 31.6 3 15.8 3 19 0
d - Qualidade do feedback 0 0 2 10.5 8 42.1 5 26.3 4 21.1 3 19 0

Fonte: CPA 2019.

Legenda: * 1 - Muito insuficiente; 2 - Insuficiente; 3 - Regular; 4 - Bom; 5 - Muito bom; MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I - Sem informagio ou condigiio para responder.
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Legenda: . - Muito insuficiente; - Insuficiente; - Regular; - Bom; . - Muito bom.

Figura 8 - Representacdo grafica da Tabela 13



Questao 9.

Avalie o trabalho da Coordenagdo do Curso nos aspectos referidos. Vocé€ deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma op¢do em cada um dos
aspectos relacionados ao trabalho da Coordenagdo do Curso de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagao.

Tabela 14: Dimensao 6 - Trabalho da Coordenagdo do Curso

Item Classificacao
Administracio e atendimento de atividades da Coordenacio de Curso 78
Organizagdo didatico-pedagogica 70
Funcionamento geral do curso 82
Orientagdes e apoio aos discentes em questdes académicas. 72
Ambiente de Coordenagdo de Curso (disponibilizagdo das informagdes, navegabilidade, ...). 75
Atendimento aos discentes. 70
Conselho de curso 58
Funcionamento do Conselho de Curso. 50
Fluxo de informagdes entre o Conselho de Curso e os discentes. 62
Trabalho da Coordenagio de Curso 68

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensdo.

Legenda: . . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 15 - Detalhamento da questdo 9

Itens

a - Organizagao didatico-pedagogica

b - Funcionamento geral do curso

¢ - Orientagdes e apoio aos discentes em questdes académicas

d - Funcionamento do Conselho de Curso

e - Fluxo de informagdes entre o Conselho de Curso e os discentes

f - Ambiente de Coordenagéo de Curso (disponibilizagdo das informagdes,
navegabilidade, ...)

g - Atendimento aos discentes

Fonte: CPA 2019.

%

5.6

5.6

6.2

Y%

5.6

5.6

18.8

26.7

5.6

Respostas
3

n %

4 222

3 16.7

3 16.7

6 37.5

6 40

4 22.2

6 333

10

Y%

38.9

50

50

25

26.7

55.6

333

27.8

222

12.5

6.7

222

27.8

18

18

18

16

15

18

18

SA

Legenda: * 1 - Muito insatisfatério(a); 2 - Insatisfatério(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I - Sem

informagdo ou condigdo para responder.
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Legenda: . - Muito satisfatorio(a); . - Satisfatorio(a); - Mediamente satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); . - Muito satisfatorio(a).

Figura 9 - Representacdo grafica da Tabela 15



Questao 10.

Avalie o trabalho da Secretaria da Coordenagdo do Curso nos aspectos referidos. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma op¢ao
em cada um dos aspectos relacionados ao trabalho da Coordenagdo do Curso de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.

Tabela 16: Dimensao 7 - Trabalho da Secretaria da Coordenagdo do Curso

Item Classificacao
Recursos computacionais 78
Garantia de acesso as informagdes relevantes sobre o curso aos discentes. 80
Organizagdo e acompanhamento dos processos de discentes. 75
Cumprimento de prazos e horarios. 80
Infraestrutura 82
Divulgagdo de eventos de interesse dos discentes. 70
Presteza no atendimento aos discentes. 82
Qualidade do atendimento aos discentes. 75
Iniciativa para a solugdo de problemas. 70
Encaminhamentos de situagdes diversas. 75
Trabalho da Secretaria da Coordenacao do Curso 78

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensao.

Legenda: ) . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 17 - Detalhamento da questdo 10

Itens

a - Garantia de acesso as informagdes relevantes sobre o curso aos discentes

b - Organizag@o e acompanhamento dos processos de discentes

¢ - Divulgagdo de eventos de interesse dos discentes

d - Presteza no atendimento aos discentes

¢ - Qualidade do atendimento aos discentes

f - Iniciativa para a solugdo de problemas

g - Encaminhamentos de situa¢des diversas

h - Cumprimento de prazos e horarios

Fonte: CPA 2019.

%

Y%

11.8

59

5.9

5.6

5.6

5.6

Respostas

3

Y%

16.7

29.4

235

17.6

11.8

333

11.1

16.7

10

Y%

44.4

41.2

47.1

47.1

529

333

50

55.6

Y%

38.9

29.4

17.6

29.4

29.4

27.8

333

222

MD

18

17

17

17

17

18

18
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S/

Legenda: " 1 - Muito insatisfatério(a); 2 - Insatisfatorio(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas validas; S/T - Sem

informagdo ou condigdo para responder.
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Legenda: . - Muito satisfatorio(a); . - Satisfatorio(a); - Mediamente satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); . - Muito satisfatorio(a).

Figura 10 - Representacao grafica da Tabela 17



Questao 10.

Indique seu grau de satisfacdo com as condi¢des de funcionamento e apoio as atividades do curso. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando
apenas uma opg¢ao em cada aspecto relacionado as condi¢des de funcionamento e apoio as atividades do curso, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel,
a sua avaliag@o.

Tabela 18: Dimensao 8 - Condi¢des de funcionamento e apoio as atividades do curso



Item Classificacao

Infraestrutura 58
Adequagio das salas de estudo do polo. 72
Adequagdo dos laboratoérios de informatica do polo. 68
Adequagdo dos laboratérios de aulas praticas do polo. 65
Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas. 62

Servicos da biblioteca 68
Quantidade de livros da area de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado Bibliotecas da UFSCar. 68
Quantidade de livros da area de saber no acervo da biblioteca do polo. 58
Qualidade do atendimento aos discentes na biblioteca do polo. 72
Horario em que € possivel a utilizagdo do acervo da biblioteca do polo. 62

Recursos computacionais oferecidos pelo polo e Servicos na Divisdo de Gestio e Registro académico (DiGRA) 80
Qualidade do atendimento/suporte do polo oferecido aos discentes em relagdo a utilizagdo dos recursos computacionais. 82
Horario em que € possivel a utilizagdo dos recursos computacionais no polo. 80
Adequagio dos dias e horarios de funcionamento do polo. 82
Qualidade do atendimento na Divisao de Gestdo e Registro Académico (DiGRA) ou no Departamento de Ensino de Graduagdo (DeEG). 90
Horario de funcionamento da Divisao de Gestdo e Registro Académico (DiGRA) ou do Departamento de Ensino de Graduagdo (DeEG). 78

Apoio aos discentes 85
Apoio dos tutores presenciais aos discentes. 88
Apoio da coordenagdo de polo aos discentes. 82
Apoio administrativo da secretaria do polo aos discentes. 72
Apoio do assistente académico do polo aos discentes. 98

Condig¢oes de funcionamento e apoio as atividades do curso 72

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composicdo da dimensao.

Legenda: * . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 19 - Detalhamento da questdo 11



Itens

a - Adequacao das salas de estudo do polo

b - Adequagdo dos laboratorios de informatica do polo

¢ - Adequac@o dos laboratdrios de aulas praticas do polo

d - Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas

e - Quantidade de livros da area de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do Sistema Integrado
Bibliotecas da UFSCar

f - Quantidade de livros da area de saber no acervo da biblioteca do polo

g - Qualidade do atendimento aos discentes na biblioteca do polo

h - Horario em que ¢ possivel a utilizagdo do acervo da biblioteca do polo

i - Qualidade do atendimento/suporte do polo oferecido aos discentes em relacdo a utilizagdo dos

recursos computacionais

j - Horario em que ¢ possivel a utilizagdo dos recursos computacionais no polo

k - Apoio dos tutores presenciais aos discentes

1 - Apoio da coordenacdo de polo aos discentes

m - Apoio administrativo da secretaria do polo aos discentes

n - Apoio do assistente académico do polo aos discentes

o - Adequagdo e/ou renovagio de equipamentos do laboratério de informatica no polo

p - Adequagdo dos dias e horarios de funcionamento do polo

q - Localizagdo do polo

r - Qualidade do atendimento na Divisdo de Gestdo e Registro Académico (DiGRA) ou no
Departamento de Ensino de Graduagdo (DeEG)

Fonte: CPA 2019.

Legenda: * 1 - Muito insatisfatorio(a); 2 - Insatisfatorio(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas vélidas; S/I - Sem

informagdo ou condi¢do para responder.
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5.3

5.3

6.7

6.7

6.2

6.2
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%

10.5
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15.8
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Respostas

3
n %
2 105
8 42.1
6 31.6
7  36.8
6 40
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6 40
2 13.3
2 12.5
4 267
1 5.6
1 5.6
2 11.1
1 6.2
3 18.8
3 18.8
1 5.9
3 17.6
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Y%

57.9

21.1

26.3

15.8

46.7

50

26.7

50

44.4

37.5

375

37.5

353

47.1

11

Y%

21.1

31.6

21.1

21.1
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33.3

26.7

37.5
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61.1

44.4
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56.2
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52.9

353
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15
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Respostas
1 2 3 4

Itens n % n % n % n %

s - Horéario de funcionamento da Divisdo de Gestdo e Registro Académico (DiGRA) ou do 0 0 | 6.7 ) 133 6 40
Departamento de Ensino de Graduagio (DeEG) ' '

Fonte: CPA 2019.

% MD N SI

Legenda: * 1 - Muito insatisfatorio(a); 2 - Insatisfatorio(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas vélidas; S/I - Sem

informagdo ou condi¢do para responder.
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Legenda: . - Muito satisfatorio(a); . - Satisfatorio(a); - Mediamente satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); . - Muito satisfatorio(a).

Figura 11 - Representagdo grafica da Tabela 19



Questao 12.

Como vocé considera a facilidade de uso dos meios de acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obten¢do de informagdes académicas? Vocé deve
avaliar a facilidade de uso utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opg¢do em cada meio de acesso relacionado, de modo a indicar, com a maior
exatiddo possivel, a sua avaliagdo.

Tabela 20: Dimensao 9 - Facilidade de uso dos meios de acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencdo de informagdes académicas

Item Classificacao
Meios de acesso ligados ao uso diario dos estudantes 78
SIGA 82
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA/UFSCar 90
Webmail UFSCar 85
Carteirinhas 78
Meios de acesso gerais nio ligados ao uso didrio dos estudantes 68
ProExWeb 85
Solicitagdo de Servigos / SIn / HelpDesk - Informatica 80
Portal de servigos e acesso as Bibliotecas da UFSCar 65
Iniciagdo Cientifica 42
Facilidade de uso dos meios de acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenc¢éo de informagdes académicas 78

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sdo calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, nio
necessariamente todos os itens da questdo fazem parte da composi¢do da dimensao.

Legenda: * . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 21 - Detalhamento da questdo 12

Respostas
1 2 3 4 5
Itens n % n % n % n % n % MD N S/
a- SIGA 0 0 0 0 1 5.6 9 50 8 44.4 4 18 1
b - ProExWeb 0 0 0 0 1 12.5 3 375 4 50 4.5 8 11
¢ - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA/UFSCar 0 0 0 0 0 0 7 41.2 10 58.8 5 17 2
d - Solicitagdo de Servigos / SIn / HelpDesk - Informatica 1 6.7 1 6.7 1 6.7 6 40 6 40 4 15 4
¢ - Webmail UFSCar 1 5.9 3 17.6 1 5.9 6 353 6 353 4 17 2
f - Portal de servigos e acesso as Bibliotecas da UFSCar 0 0 2 133 2 133 6 40 5 333 4 15 4
g - Iniciagdo Cientifica 2 25 2 25 0 0 3 37.5 1 12.5 3 8 11
h - Carteirinhas 0 0 2 10.5 2 10.5 8 42.1 7 36.8 4 19 0

Fonte: CPA 2019.
Legenda: " 1 - Muito insatisfatério(a); 2 - Insatisfatorio(a); 3 - Mediamente satisfatorio(a); 4 - Satisfatorio(a); 5 - Muito satisfatorio(a); MD - Mediana; N - Respostas validas; S/T - Sem
informagdo ou condigdo para responder.
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Legenda: - Muito satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); - Mediamente satisfatorio(a); - Satisfatorio(a); - Muito satisfatorio(a).
g

Figura 12 - Representagdo grafica da Tabela 21



Questao 13.

Avalie os programas académicos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma op¢do em cada tipo de programa
relacionado, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliagao.

Tabela 22: Dimensao 10 - Programas académicos

Item Classificacio
Atividades/informacoes pessoais que influenciam no andamento do curso 80
O meu envolvimento com o curso € intenso. 85
O curso escolhido possibilitara minha realizag@o profissional. 82
O curso escolhido estd de acordo com as minhas aptiddes e capacidades. 85
Tenho familiaridade com o uso das tecnologias digitais utilizadas no Curso. 82
Os conhecimentos adquiridos nas escolas em que estudei tém sido suficientes para minha aprendizagem na Universidade. 62
Tenho facilidade para compreender os textos que preciso ler. 75
Consigo ler a maioria do material requerido nas disciplinas. 72
Nio tenho tido tempo para realizar as atividades extraclasse. 50
Acesso regularmente meu historico escolar e outras informagdes no SIGA. 65
Respeito os prazos e orientagdes sobre os pedidos de retificagdo de notas e/ou frequéncia e demais recursos. 78
Obtenho as informagdes que preciso no site da UFSCar. 70
Servicos/normas oferecidos pela universidade 75
Os servigos oferecidos pela Universidade sdo do meu conhecimento. 68
Os servigos oferecidos pelo polo sdo do meu conhecimento. 62
Tenho conhecimento sobre as normas académicas da Universidade. 82
Programas académicos 72

Fonte: CPA 2019.

Nota: ' As dimensdes sio calculadas com base na Teoria de Resposta ao Item e um indicador ponderado cujas referéncias estdo indicadas no relatério geral final. Portanto, ndo
necessariamente todos os itens da questao fazem parte da composi¢do da dimens3o.

Legenda: ~ . - Muito Baixo (0 - 20); - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); - Alto (60 - 80); - Muito Alto (80 - 100).



Tabela 23 - Detalhamento da questdo 13

1

Itens n % n
a - O meu envolvimento com o curso € intenso 0 0 1
b - O curso escolhido possibilitara minha realizag@o profissional 0 0 1
¢ - O curso escolhido esta de acordo com as minhas aptiddes e capacidades 0 0 0
d - A mudanga de Universidade e/ou de Curso esta fora de minhas cogitacdes 1 5.6 1
e - Os servigos oferecidos pela Universidade sdo do meu conhecimento 2 118 1
f - Os servigos oferecidos pelo polo sdo do meu conhecimento 1 56 2
g - Tenho familiaridade com o uso das tecnologias digitais utilizadas no Curso 0 0 0
h - Os conhecimentos adquiridos nas escolas em que estudei tém sido suficientes para minha 2 105 1
aprendizagem na Universidade

i - Nao comparego aos eventos cientifico-culturais promovidos no polo ou na Universidade 1 59 2
j - Tenho facilidade para compreender os textos que preciso ler 0 0 1
k - Néo consigo esclarecer minhas duvidas escolares 3 158 4
1 - Consigo ler a maioria do material requerido nas disciplinas 0 0 1
m - Nao tenho tido tempo para realizar as atividades extraclasse 2 111 2
n - Tenho conhecimento sobre as normas académicas da Universidade 0 0 1
o0 - Acesso regularmente meu historico escolar e outras informagdes no SIGA 0 0 0
p - Respeito os prazos e orientagdes sobre os pedidos de retificacao de notas e/ou frequéncia e 0 0 q
demais recursos

q - Obtenho as informagdes que preciso no site da UFSCar 0 0 1

Fonte: CPA 2019.

Legenda: * 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Concordo parcialmente; 4 - Concordo; 5 - Concordo totalmente; MD - Mediana; N - Respostas validas; S/I - Sem informagao ou

condigao para responder.
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Legenda: . - Discordo totalmente; . - Discordo; - Concordo parcialmente; - Concordo; . - Concordo totalmente.

Figura 13 - Representacdo grafica da Tabela 24



