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APRESENTACAO

O presente relatorio refere-se a etapa de auto-avaliagdo do Curso
de Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Sao Carlos.

Essa auto-avaliacdo faz parte da avaliagdo institucional (ensino de
graduacdo, ensino de pos-graduacgdo e atividades extensionistas), que vem sendo
desenvolvida dentro do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB - SESu/MEC).

O processo de avaliagdo institucional em desenvolvimento
caracteriza-se como de constru¢do coletiva, contempla abordagens quantitativas e
qualitativas e iniciou-se pela avaliacdo do ensino de graduacdo. Nesta, os cursos
foram tomados como objetos primeiros de andlise, uma vez que, enquanto
unidades organizacionais, sdo eles diretamente responsaveis pela qualidade da
formagdo dos profissionais e ndo as disciplinas em particular.

Da avaliagdo de cada curso participaram seus docentes, alunos,
egressos e funcionarios.

Para confeccdo deste relatorio foram utilizados dez dos trinta e
nove roteiros construidos para avaliar o ensino de graduag¢do da Universidade.

Esses dez roteiros incluem a discussdo do perfil do profissional
formado pelo Curso, dos curriculos e programas, das condigcdoes de
funcionamento e do desempenho do conjunto dos envolvidos, bem como daquele
das instancias extra-Curso que tém influéncia no mesmo. O desempenho foi
avaliado individualmente e os demais aspectos em grupos de docentes ou alunos.

Participaram da avaliagdo do Curso docentes de todos os
departamentos, entre os que oferecem disciplinas a ele.

No que se refere a participacao dos envolvidos no Curso, as turmas
de alunos participaram num percentual de 100%, os docentes das areas
majoritarias, 66,6% e os docentes das areas minoritarias, 100%. Os egressos das

duas primeiras turmas participaram num percentual de 21%. A participacao



individual dos docentes e dos alunos, analisando questdes relacionadas a
desempenho, foi, respectivamente, de 75% e 34% (Turma 92 e anteriores - 14%;
Turma 93 - 35%; Turma 94 - 48% e Turma 95 - 52%). A Comissao de Avaliagdo
do Curso (CAC) preencheu o roteiro respectivo, da mesma forma que a
Presidéncia, o Conselho de Coordenacgdo e a Secretaria da Coordenacao.

O preenchimento dos roteiros ocorreu no inicio do primeiro periodo
letivo de 1996. Neste periodo, o Curso iniciava a implementacdo de uma nova
grade curricular, resultante de um processo de reformulacdo concluido no ano
anterior, no ambito exclusivo do Curso. Como os alunos nido haviam ainda
experienciado as mudancas realizadas, a avaliacdo a que se refere o presente
relatorio provavelmente levante questdes ja superadas, ao lado de outras
certamente nao visualizadas no processo concluido em 1995.

A expectativa € que as novas questdes levantadas se somem as
contribui¢des dos avaliadores externos e auxiliem a inovagao curricular do Curso,

que se pretende continua.



1- IDENTIFICACAO DO CURSO

Nome: Ciéncias Sociais

Habilitacdo/Enfase: Bacharelado em Ciéncias Sociais

Turno de Funcionamento: Periodo Integral

Numero de Vagas: 40

Relagdo Candidato/Vaga em 12 opgéao

5,54

4,5

3,5+

2,54

candidato/vaga

1,5

0,5+

-0,5-

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 Ano



2- HISTORICO DO CURSO E PERFIL PROFISSIONAL

O Curso de Ciéncias Sociais, que teve inicio em 1991, da aos
alunos uma formagdo tedrico-metodologica basica, dosada com andlises
empiricas da sociedade contemporanea ¢ da sociedade brasileira, em especial,
formando bacharéis capacitados a se dedicar principalmente a pesquisa nas areas
fundamentais do Curso e aptos a ingressar em um programa de pos-graduacao. A
UFSCar conta também com um Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncias
Sociais, em nivel de Mestrado.

Além da formagdo teodrica tradicional dos cursos de Ciéncias
Sociais, com disciplinas obrigatorias e optativas em Antropologia, Ciéncia
Politica e Sociologia cléssicas, contemporaneas e do Brasil, o Curso enfatiza a
formacao metodologica e a pratica em pesquisa. Isto se consegue através de um
grupo de disciplinas obrigatorias de métodos e técnicas de pesquisa e,
particularmente, através da realizacdo de uma monografia de conclusao do Curso.

Outra peculiaridade do Curso ¢ sua énfase em duas areas irmas,
Historia e Economia, indispensaveis ao desenvolvimento do pensamento social,
através do oferecimento de um conjunto de disciplinas obrigatorias.
Complementam a formag¢do do aluno as disciplinas de Filosofia, Comunicagao e
Expressao, Estatistica e Educacao Fisica.

A organizacdo das disciplinas na grade prevé uma compreensao
gradual da éarea de atuagdo do profissional que o Curso forma. As disciplinas
devidamente escalonadas e com as suas respectivas especificidades ndo estdo
seccionadas e delimitadas em campos rigidos, correspondentes a uma
determinada area de conhecimento. A elaboracdo das ementas das disciplinas
obedece a um padrdo que permite explicitar claramente a filosofia do Curso.

Em 1995, foi proposta uma nova grade curricular que entrou em
vigor no primeiro periodo de 1996. Tal altera¢do foi feita apoés um trabalho de
avaliacdo com a participacdo de alunos e professores. Com isso, houve uma

alteragdo do ntimero de créditos, que passou de 178 para 182, com introdugdo de



algumas disciplinas e altera¢do de ementas de outras.

O Curso qualifica o aluno para o exercicio profissional em trés
campos: Antropologia, Sociologia e Ciéncia Politica.

O cientista social ¢ um profissional que estuda e explica os
fendmenos sociais, os costumes e os habitos dos grupos, suas origens, mudangas
e influéncias que exercem sobre a sociedade como um todo. O antropdlogo tem
suas atividades voltadas para os aspectos culturais do comportamento humano e
da vida social, tanto na sua forma mais simples como na mais complexa. O
sociologo estuda os aspectos sociais do homem, sobretudo na sua organizacao
moderna. Trata com grupos e instituigdes sociais, com a sociedade global, sua
estrutura, suas transformagdes e movimentos. O cientista politico atua em
questdes do poder no ambito da sociedade. Ele estuda o Estado, as instituicoes
(governo, legislativo, aparelho do Estado), e o comportamento politico (partidos,
eleicdes publicas, movimentos sociais). Estuda também as idéias politicas
(ideologia, cultura politica), bem como a politica comparada e as relagdes

internacionais.



3- PROCESSOS PEDAGOGICOS E ORGANIZACIONAIS UTILIZADOS
NO DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES CURRICULARES

3.1- Grade Curricular

3.1.1- Informacdes gerais

A Tabela 1 apresenta dados relativos a niimeros de créditos do
Curso como um todo e de conjuntos de disciplinas agrupadas segundo diferentes
critérios.

A Tabela 2 mostra as areas de conhecimento integrantes do Curso,
com os respectivos totais de créditos em disciplinas e com a especificagdo dos
créditos tedricos, praticos € em estagio.

A Figura 1 traz a composi¢ao dos créditos exigidos pelo Curso de
Graduagdo em Ciéncias Sociais, segundo as areas de conhecimento.

A Tabela 3 relaciona as disciplinas do Curso por area de
conhecimento, anexando os respectivos codigos e requisitos.

A Tabela 4 indica a distribui¢do das disciplinas por periodo do
Curso, também com os respectivos codigos e requisitos.

As disciplinas introdutorias ocupam o primeiro semestre do Curso.
No segundo semestre, as mesmas disciplinas sdo retomadas expondo a sua
producdo teorica classica. No terceiro semestre, o enfoque se volta para a
producao teodrica contemporanea, o que permite situar também a tematica basica
da sociedade brasileira, objeto de estudos no quarto semestre.

Esse nucleo bésico de disciplinas corresponde ao "motor" do Curso
e sua formulag¢do e execucdo obedeceram ao principio da integragdo, ou seja, a
unidade na diversidade. Na seqiiéncia, abre-se o leque tematico e se oferecem
disciplinas optativas que correspondem a sub-areas especializadas, a serem

escolhidas pelos alunos do Curso de Ciéncias Sociais.

Tabela 1 - Numero de créditos do Curso de Ciéncias Sociais e de conjuntos de suas disciplinas,



agrupadas segundo diferentes critérios. UFSCar, 1996

Total de Créditos do Curso 182
Numero Médio de Créditos por Semestre 22
Numero Maximo de Créditos por Semestre 28
Numero de Créditos em Disciplinas Obrigatorias 162
Numero de Créditos em Disciplinas Optativas 20

Numero de Créditos em Disciplinas Eletivas -

Numero de Créditos em Disciplinas de Ementa Aberta -

Numero de Créditos em Disciplinas Especificas ao Preparo do Pesquisador 48

Numero de Créditos em Estagio Curricular Obrigatorio na Area Especifica -

Numero de Créditos em Estagio Curricular Obrigatério na Area Pedagogica -

Tabela 2 - Areas de conhecimento integrantes da grade curricular do Curso de Ciéncias Sociais,
com o respectivo total e natureza desses créditos, UFSCar, 1996

Area de Numero de Créditos Total de
Conhecimento Tedricos Praticos Em estagio Créditos
Total 182
Sociologia 60 4 - 64
Antropologia 20 20
Politica 24 24
Historia 16 16
Economia 16 16
Filosofia 12 12
Estatistica 4
Educagao Fisica 2
Letras 4
Optativas(1) 20 20

(1) As disciplinas optativas sdo aquelas oferecidas pelo Departamento de Ciéncias Sociais e de
qualquer area de conhecimento. Dessas cinco disciplinas, trés deverfo ser da area da
Monografia de Conclusdo de Curso.

(2) Asdisciplinas Inglés I, II, III e IV sdo recomendadas para os alunos em virtude do essencial
conhecimento da lingua inglesa, embora néo integralizem créditos.
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Figura 1 - Composigao dos créditos exigidos pelo Curso de Ciéncias Sociais, segundo areas de
conhecimento. UFSCar, 1996



Tabela 3 - Disciplinas integrantes da grade curricular do Curso de Ciéncias Sociais, organizadas
por area de conhecimento, com os respectivos codigos e requisitos. UFSCar, 1996

Area de Disciplina(s)/Cédigo(s) Requisito(s)
Conhecimento
Sociologia Introdug@o a Sociologia (16110-1)
Sociologia Classica (16114-4) 16110-1
Pesquisa Social (16189-6) 16110-1
Sociologia Contemporanea (16115-2) 16114-4
Pesquisa Quantitativa em CSo I (16.193-4) 15126-2/16189-6
Pesquisa Qualitativa em CSo (16192-6) 16193-4
Teoria das Classes Sociais (16119-5) 16115-2
Sociologia do Desenvolvimento do Brasil (16125-0) 16119-5
Estrutura e Dindmica da Soc. Contemp. (16124-1) 16115-2
Projeto de Pesquisa Social (16190-0) 16189-6
Monografia de Conclusdo de Curso (16191-8) Ver nota 1
Antropologia Introdugdo & Antropologia (16500-0)
Antropologia Classica (16501-8) 16500-0
Antropologia Contemporanea I (16502-6) 16501-8
Antropologia Contemporanea II (16513-1) 16502-6
Antropologia da Sociedade Brasileira (16503-4) 16502-6
Politica Introdugdo a Ciéncia Politica (16300-7)
Teoria Politica Cléssica (16301-5) 16300-7
Teorias do Estado (16302-3) 16308-2
Estado e Sociedade no Brasil (16303-1) 16308-2
Teoria Politica Contemporanea (16308-2) 16301-5
Politica Brasileira Contemporanea (16309-0) 16308-2
Historia Introdugdo a Historia (16200-0)
Historia Moderna e Contemporanea (16201-9)
Historia Social do Brasil (16211-6)
Formac¢do Economica do Brasil (16208-6)
Economia Introdugdo a Economia (16406-2)
Economia Politica Classica (16407-0) 16406-2
Economia Politica Contemporanea (16408-9) 16407-0
Economia Brasileira (16409-7) 16408-9
Filosofia Formacdo do Pens. Filos6fico Moderno (18018-1)
Metodologia das Ciéncias (18009-2)
Epistemologia das Ciéncias Sociais (18010-6) 18009-2
Estatistica Estatistica Aplicada as Ciéncias Humanas (15126-2) 18009-2

Educacio Fisica

Praticas Desportivas Femininas (04199-8)

Praticas Desportivas Masculinas (04198-8)

Letras

Comunicacdo e Expressdo (06201-4)

(1) Para cursar a disciplina Monografia de Conclusdo de Curso, o aluno deve integralizar todos os
créditos das disciplinas obrigatdrias.

(2) A partir de 1995, todas as disciplinas da area de Historia deixaram de exigir requisitos.
Tabela 4 - Disciplinas integrantes do Curso de Ciéncias Sociais, organizadas por periodo, com
os respectivos codigos e requisitos.




Periodo do Disciplina(s)/Cédigo(s) Requisito(s)
Curso

1% Semestre | Introducdo a Sociologia (16110-1)

Introdugdo a Ciéncia Politica (16300-7)

Introducdo & Antropologia (16500-0)

Introdugdo & Economia (16406-2)

Introdugdo a Historia (16200-0)

Comunicagdo e Expressdo (06201-4)

Formagao do Pensamento Filosofico Moderno (18018-1)

2? Semestre | Sociologia Classica (16114-4) 16110-1
Antropologia Classica (16501-8) 16500-0
Teoria Politica Classica (16301-5) 16300-7
Economia Politica Classica (16407-0) 16406-2
Metodologia das Ciéncias (18009-2)
Pesquisa Social (16189-6) 16110-1
Formacao Econémica do Brasil (16208-6)

3% Semestre | Sociologia Contemporinea (16115-2) 16114-4
Teoria Politica Contemporinea (16308-2) 16301-5
Antropologia Contemporanea I (16502-6) 16501-8
Economia Politica Contemporanea (16408-9) 16407-0
Historia Moderna e Contemporanea (16201-9)
Estatistica Aplicada as Ciéncias Humanas (15126-2) 18009-2

4° Semestre | Teoria das Classes Sociais (16119-5) 16115-2
Epistemologia das Ciéncias Sociais (18010-6) 18009-2
Antropologia Contemporanea II (16513-1) 16502-6
Pesquisa Quantitativa em CSo I (16193-4) 15126-2/16189-6
Politica Brasileira Contemporanea (16309-0) 16308-2

5% Semestre | Sociologia do Desenvolvimento do Brasil (16125-0) 16119-5
Estado e Sociedade no Brasil (16303-1) 16308-2
Antropologia da Sociedade Brasileira (16503-4) 16502-6
Economia Brasileira (16409-7) 16408-9
Histodria Social do Brasil (16211-6)
Pesquisa Qualitativa em CSo (16192-6) 16193-4

Praticas Desportivas Femininas (04199-8)

Praticas Desportivas Masculinas (04198-8)

6° Semestre | Teorias do Estado (16302-3) 16308-2
Estrutura e Dindmica da Sociedade Contemporanea (16124-1) 16115-2
Projeto de Pesquisa Social (16190-0) 16189-6

1 disciplina optativa

7° Semestre |4 disciplinas optativas

8° Semestre | Monografia de Concluséo de Curso (16191-8) ver nota 1

(1) Para cursar a disciplina Monografia de Conclusdo de Curso, o aluno deve integralizar todos os
créditos das disciplinas obrigatorias.
(2) A partir de 1995, todas as disciplinas da area de Historia deixaram de exigir requisitos.
No sexto semestre, ¢ ministrada a disciplina Projeto de Pesquisa

Social, com uma carga didatica de 8 créditos, na qual o aluno elabora, sob
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orientagdo de um professor, um projeto de pesquisa sobre um tema a ser
desenvolvido como monografia de conclusdo de Curso. Em fun¢do do mesmo, o
aluno escolhe as disciplinas optativas que cursard no sétimo semestre. Desse
modo, recebe formacao especifica de contetidos teoricos adequados ao tema e
respectiva metodologia. O aluno deve escolher cinco disciplinas optativas sendo
trés numa das areas de concentrag@o: Sociologia, Politica ou Antropologia.

Para concluir o Curso de Graduag¢ao em Ciéncias Sociais, os alunos
deverdo obter um total de 182 créditos em disciplinas consideradas como
obrigatorias (162), das quais 48 em disciplinas especificas ao preparo do
pesquisador e 20 em disciplinas optativas. A Coordenacdo do Curso recomenda
aos alunos o cumprimento de 22 créditos, por semestre, em média, ¢ 28 créditos,
por semestre, no maximo. Esses limites levam em consideracdo o tempo a ser
dispendido em leituras, na elaboracdo de trabalhos e seminarios e em outras
atividades previstas. Créditos relativos a estagios curriculares obrigatorios em
area especifica ou em area pedagdgica ndo sao exigidos.

No ultimo semestre do Curso, o aluno dedica-se a elaboragao de
uma Monografia de Conclusdao de Curso, que corresponde a execugdao do Projeto
de Pesquisa anteriormente preparado, e que constitui a exigéncia definitiva para a
obtencdo do titulo de bacharel em Ciéncias Sociais. A monografia, elaborada sob
orientagdo de um professor, ¢ avaliada por uma banca especialmente constituida
para esse fim.

Os créditos exigidos pelo Curso de Ciéncias Sociais sao
provenientes de disciplinas de natureza teodrica, com excecdo das disciplinas
Pesquisa Qualitativa e Pesquisa Quantitativa em Ciéncias Sociais ¢ Praticas
Esportivas. A maioria dos créditos concentra-se entre as trés areas centrais do
conhecimento em Ciéncias Sociais: Sociologia, Antropologia e Ciéncia Politica.
A érea de Sociologia abrange maior numero de créditos em virtude das
disciplinas Pesquisa Social, Projeto de Pesquisa Social, Pesquisa Quantitativa em
Ciéncias Sociais I, Pesquisa Qualitativa em Ciéncias Sociais ¢ Monografia de

Conclusdao de Curso, disciplinas instrumentais, terem ficado sob a
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responsabilidade dos professores dessa area.

3.1.2.- Analise da grade curricular

Através do "Indicador de adequacdo da grade curricular ao
perfil profissional proposto pelo Curso", a Comissao de Avaliagdo do Curso
(CAC) avalia essa adequacdo como muito satisfatoria, os docentes das areas
majoritarias como satisfatéria e as turmas de alunos como medianamente
satisfatoria.

Os varios avaliadores tendem a avaliar positivamente os seguintes
aspectos incluidos nesse indicador: nimero médio de créditos por semestre;
distribuicao de créditos entre os semestres; diversidade de areas de conhecimento
abrangidas pelo Curso; numero de disciplinas e total de créditos por area de
conhecimento; disciplinas que contemplam a formacdo basica em Historia,
Filosofia e Metodologia da Ciéncia; encadeamento das disciplinas na grade
curricular, independente da associacdo por rede de requisitos.

O aspecto "numero de créditos em estdgio curricular na area
especifica" ¢ avaliado negativamente pelas turmas de alunos e ndo ¢ avaliado
pelos docentes.

Ha discordancia entre os avaliadores, na maioria dos casos com
uma avaliagdo mais positiva pelos docentes e mais negativa pelos alunos, nos
casos dos seguintes aspectos: total de créditos em disciplinas obrigatorias em
comparagdo as optativas e eletivas; diversidade de opg¢des em disciplinas
optativas; disciplinas que contemplam aspectos sdcio-econdmico-culturais,
embasando a atuacdo profissional; equilibrio entre disciplinas tedricas e
praticas/experimentais; sistema de requisitos.

Pelo "Indicador de adequacdo da area de conhecimento
minoritaria ao perfil profissional proposto pelo Curso", os docentes das areas
minoritarias consideram essa adequagdo como satisfatoria.

Um docente da disciplina Praticas Esportivas sugere que esta
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disciplina se torne eletiva, sendo seus créditos atribuidos enquanto atividade
complementar a formagao.
Os alunos egressos consideram a organizacdo do curriculo, em

termos de sequencialidade e harmonia, como muito satisfatoria.

3.2- Disciplinas do Curso

3.2.1- Objetivos

Analisando os objetivos de todas as disciplinas do Curso, a CAC
julgou-os condizentes com os objetivos propostos para a formacdo dos
profissionais pelo Curso.

Analisando o "Grau de coeréncia entre os objetivos propostos e
o profissional que o Curso quer formar", para o caso de suas respectivas areas,
tanto os docentes das areas majoritarias como os das minoritarias consideraram
essa coeréncia satisfatoria.

No caso da disciplina Préaticas Esportivas, integrante de uma area
minoritaria do Curso, 0 mesmo docente supra-mencionado coloca o que segue:

"Enquanto o graduando for obrigado, por lei federal, a praticar
atividade fisica, torna-se dificil a aquisicdo do habito de pratica-la de forma
consciente".

Pelo "Grau de oportunidade que os alunos tém tido de conhecer
os objetivos da maioria das disciplinas do Curso", as turmas de alunos indicam
que essas oportunidades tém sido medianamente freqiientes.

As turmas de alunos indicam as seguintes formas para
conhecimento dos objetivos do Curso: aulas, textos, informes.

Essas mesmas turmas apresentam as seguintes sugestdes para
melhoria na obtengao dessas informacoes:

a) maior esfor¢o por parte dos professores em explicitar os

objetivos das suas disciplinas;
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b) encadeamento dos objetivos, em geral explicitados no inicio do
semestre, com os textos sugeridos para leitura, com o material
utilizado de uma maneira geral, bem como as aulas expositivas

ou seminarios.

3.2.2- Ementas e programas

A CAC, analisando o conteudo desenvolvido nas varias disciplinas
do Curso, através do "Indicador de satisfacio com o contetiido das disciplinas
do Curso", avalia esse contedo como satisfatorio.

Pelo "Indicador de satisfacao com o conteudo das disciplinas da
area", tanto os docentes das 4reas majoritdrias como os das minoritarias
consideram o conteudo desenvolvido em suas respectivas areas como
satisfatorio.

O aspecto, incluido nesse indicador, mais negativamente avaliado
pelos docentes das areas majoritarias € o da "relevancia das ementas e programas
das disciplinas considerando os objetivos propostos pelo Curso", considerada
apenas medianamente satisfatoria.

Verificando o equilibrio na contribui¢do, ao Curso, das diferentes
areas de conhecimento, as turmas de alunos e os alunos egressos identificam a
existéncia de 4areas de conhecimento mais prestigiadas do que outras. Essa
opinido também ¢ corroborada pela Comissdo de Avaliagdo de Curso. A area
mais prestigiada, segundo os alunos, ¢ a de Sociologia, enquanto, para a
Comissao de Avaliacio de Curso, Sociologia e Politica. A drea menos
prestigiada, na opinido da CAC, ¢ a de Antropologia, enquanto as turmas de
alunos consideram as 4reas de Antropologia e Politica como menos prestigiadas.
Revela-se, assim, a falta de equilibrio entre as trés dreas de conhecimento na
contribuicdo para a formagao dos alunos.

Os alunos alegam que faltam professores para as areas menos

prestigiadas e, por conseqiiéncia, poucas disciplinas sdo oferecidas para
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concentracdo na area de Politica ou Antropologia. Manifestam preocupagdo em
atingir nessas areas uma formagdo deficitaria, tendo em vista sua atuagdo
profissional nos diversos campos de trabalho. Professores, alunos em graduacao e
alunos egressos fazem as seguintes propostas para superar esse aparente

desequilibrio entre areas de conhecimento:

a) reforco as areas deficitarias, mediante contratacio de novos
professores;

b) oferecimento de maior nimero de disciplinas optativas.

Os alunos egressos criticam também a necessidade de concentragao
em area de conhecimento especifica, seja Sociologia, Antropologia ou Ciéncia
Politica. Essa especializagdo precoce na graduacdo, segundo esses alunos,
dificulta o ingresso nos Programas de Pds-Graduagdo e restringe o acesso no
mercado de trabalho as profissdes referentes a area de especializagdo. Esses
alunos fundamentam-se na proposta original do Curso que ¢ formar bacharéis
com conhecimento em Ciéncias Sociais.

Os alunos egressos sugerem também disciplinas que enfoquem mais
a realidade profissional e, nas disciplinas j& existentes, "uma melhor articulacao
dos conteudos tedricos abordados com questdes concretas da realidade social,
através da possibilidade do aluno poder estar em contato com o campo, por meio
da atividade de pesquisa".

Os docentes de uma das areas minoritarias propdem que, "como os
temas debatidos para serem argumentados se referem a questdes polémicas da
atualidade", sempre que possivel deve-se canaliza-los para uma analise politico-

social.

3.2.3- Estratégias docentes/Atividades dos alunos

A Figura 2 apresenta as estratégias didaticas utilizadas pelas
disciplinas do Curso de Ciéncias Sociais, constantes dos planos de ensino, com

o respectivo numero de disciplinas que as utilizam.
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Além das atividades de alunos que ficam 6bvias no momento em
que sdo analisadas as estratégias planejadas pelos professores, os planos indicam
outras atividades de alunos: realizacdo de entrevistas (2 disciplinas); elaboragao
de resumos (6), sinteses criticas (8), resenhas (1), "papers" (2) e, ao final do
Curso, monografia (1).

Pelo "Indicador de satisfacio com o aprendizado profissional",
os docentes das areas majoritarias e os das 4areas minoritarias avaliam esse
aprendizado como satisfatério, os egressos como medianamente satisfatério e
os alunos atuais como pouco satisfatério.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, em apenas dois deles
ha tendéncia de concordancia e avaliacdo positiva. Sdo eles: oportunidade de
exercicio de reflexdo e critica e utilizagdo da literatura existente na area.

Todos os demais aspectos sdo considerados satisfatorios pelos
docentes, medianamente satisfatorios pelos egressos e pouco satisfatorios pelos
alunos atuais. Sao eles: planejamento de atividades e/ou servicos na area de
atuacdo profissional, exercicio de atividades -caracteristicas da profissdo,
aplicagdo de conhecimentos/habilidades em situacdes concretas e reais,
comunicagdo com o publico ou colegas acerca de atividades profissionais,
planejamento e execugdo de projetos em equipe, oportunidade de aprendizagem
auto-dirigida, oportunidade de exercicio autonomo de agdes relacionadas a futura
ocupacao profissional.

Os alunos atuais listam os seguintes procedimentos didaticos
como mais freqiientes: aulas expositivas, seminarios e estudos dirigidos.

O "Grau de satisfacio dos alunos em relacdo aos
procedimentos didaticos citados como mais freqiientes" ¢ mediano.

Os alunos apresentam as seguintes justificativas para sua avaliacao:

a) esses procedimentos contribuem para a edificacio do

conhecimento bésico, para a formacao de um aparato conceitual;
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Figura 2 - Estratégias didaticas utilizadas nas disciplinas do Curso de Ciéncias Sociais, constantes dos planos de ensino, com o respectivo
numero de disciplinas que os utilizam. UFSCar, 1996.
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b) esses procedimentos ndo contribuem para uma aprendizagem
significativa, ndo condizem com os objetivos do Curso, ndo

dinamizam as aulas (salvo exceg¢des).

Os alunos destacam em especial 0s semindrios como pouco
satisfatorios, embora contribuam, em alguma medida, para a construcdo do
conhecimento e a aquisicdo da capacidade de argumentar, no entendimento de
uma das turmas.

Os alunos apontam que os docentes muito raramente usam recursos
didaticos. Apenas sdo citados "slides" e filmes. Indicam também que mais
recursos ajudariam mais, embora ndo sejam essenciais; eles contribuiriam na

medida em que motivassem a turma.

3.2.4- Procedimentos de avaliacio

A Figura 3 apresenta os procedimentos de avaliacdo utilizados
nas varias disciplinas do Curso de Ciéncias Sociais, de acordo com
informacdes extraidas dos planos de ensino de todas elas.

A Tabela 5 apresenta a freqiiéncia de utilizacdo dos

procedimentos de avaliacdo, na andlise das turmas de alunos atuais.

Tabela 5 - Distribuicdo da freqii€éncia dos procedimentos de avaliacdo utilizados pelos docentes
de Ciéncias Sociais. UFSCar, 1996

Procedimentos de Avaliaciao Condicao de Freqiiéncia
Prova escrita muito freqiiente
Prova oral muito rara
Exercicios individuais medianamente freqiientes
Relatorios individuais de atividades praticas raros
Relatorios em grupos de atividades praticas muito raros
Outros procedimentos ndo utilizados
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Figura 3 - Procedimentos de avalia¢do utilizados nas varias disciplinas do Curso de Ciéncias Sociais, de acordo com informagdes extraidas dos

planos de ensino. UFSCar, 1996
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O "Grau de coeréncia entre as solicitacoes feitas aos alunos e os
aspectos trabalhados nas disciplinas" ¢ avaliado como satisfatério pelas
turmas de alunos.

Os docentes das dareas majoritdrias apontam as seguintes
solicitacoes feitas aos alunos: provas, "papers", apresentagdo de seminarios,
resumos de leituras. Os docentes das areas minoritarias indicam: provas,
seminarios, exercicios em sala de aula e em casa, trabalhos.

Pelo "Indicador de satisfacio com relacdo aos procedimentos/
/condi¢des de avaliacdo", os docentes tanto das 4reas majoritdrias como
minoritarias consideram esses procedimentos/condi¢cdes como satisfatorios e as
turmas de alunos como pouco satisfatérios.

Tendem a ser avaliados positivamente pelos varios avaliadores os
seguintes aspectos incluidos nesse indicador: cronograma de provas/exames e
exercicios e clareza de critérios de avaliagao.

Os demais aspectos sdo avaliados positivamente por docentes e
negativamente por alunos. Sdo eles: variedade de instrumentos utilizados, retorno
rapido e comentado das avaliagdes, constatacdo continuada do progresso dos
alunos por mecanismos outros além das provas, eficiéncia dos critérios de
avaliacdo para aprovagdo ou nao dos alunos.

Avaliando como os procedimentos de avaliacdo auxiliam na
superacio das dificuldades do processo ensino-aprendizagem, os docentes

das areas minoritarias descrevem algumas situagdes:

a) na identificacdo de problemas de assimilacdo de conhecimento,

configuram-se oportunidades para superagdo de obstaculos;

b)a necessidade de resumir, organizar dados demonstra
dificuldades, que podem ser superadas através de varios
exercicios com dados reais, sempre que possivel, na area de
Ciéncias Sociais;

c¢) os procedimentos permitem desenvolver o cidaddo que saiba
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ouvir, falar e expressar-se, permitindo, sempre que possivel,

deter-se em uma etapa quando uma dificuldade ¢ detectada.

As turmas de alunos declaram que apds o I° Balango do Curso de
Graduagdo, realizado pela Coordenacdo do Curso, melhoraram varios aspectos
dos procedimentos utilizados pelos professores, embora isso nao tenha sido
suficiente para que os alunos se conscientizem dos seus erros.

Uma turma de alunos destaca que as provas com consulta sdo mal
corrigidas, valorizando "a capacidade de copiar" e ndo a de "sintese critica" do
aluno.

Outra turma menciona que hd casos em que falta critério e

transparéncia.

3.2.5- Bibliografia

A Figura 4 sintetiza os tipos de bibliografia utilizados pelas
disciplinas do Curso, de acordo com informagdes extraidas dos planos de ensino

de todas essas disciplinas.

80 Tipos de bibliografia (% e n® citagdes)
72%

Olivros nacionais * (692)
60- Olivros internacionais (125)
Oartigos de diferentes fontes (117)

DOobras de referéncia (21)

Porcentagem
B
o
1

Etextos especialmente preparados (10)

204

0-

Tipos de bibliografia

Figura 4 - Tipos de bibliografia utilizados nas disciplinas do Curso, em termos percentuais,
segundo informagdes contidas nos planos de ensino dessas disciplinas. UFSCar,
1996. (*Obs.: esses livros muitas vezes sdo de autores estrangeiros, traduzidos)
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Pelo "Indicador de adequacido da bibliografia" utilizada nas
disciplinas do Curso, a CAC e os docentes das areas minoritarias avaliam essa
bibliografia como adequada e os docentes das &reas majoritdrias como
medianamente adequada.

Os docentes levantam o problema da insuficiéncia do acervo para

atender as demandas do Curso.

3.2.6- Outros aspectos relativos as disciplinas do Curso

Por meio do "Indicador de satisfacio com as disciplinas do
Curso", os alunos egressos avaliam essas disciplinas como medianamente
satisfatorias.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, o conjunto de
disciplinas basicas ¢ considerado muito satisfatorio; o conjunto de disciplinas
profissionalizantes, medianamente satisfatorio e a articulacdo entre disciplinas
basicas e profissionalizantes, medianamente satisfatoria.

Para os alunos egressos, existem poucas disciplinas
profissionalizantes e as que existem sao mal ministradas.

Os egressos destacam como aspectos satisfatorios em relagcdo as
disciplinas do Curso, a regularidade da oferta das disciplinas obrigatorias e o
nimero de alunos por turma em disciplinas obrigatérias. Consideram
medianamente satisfatorias a regularidade na oferta de disciplinas optativas e a
disponibilidade de fontes de atualizagdo de informagdo indicadas pelos

professores. Avaliam o balanceamento entre aulas teoricas e praticas como insatisfatorio.

3.3- Programas/Atividades Especiais

Pelo "Indicador de satisfacdo na participacio em programas
especiais curriculares", a CAC avalia essa participagio como muito
satisfatoria os docentes das areas majoritarias, as turmas de alunos e os alunos

egressos como satisfatoria.
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Na realidade, esse indicador avalia a Monografia de Conclusdo do
Curso, Unico programa especial curricular.

Por meio do "Indicador de satisfacio na participacio em
programas especiais complementares", a CAC, os docentes de areas
majoritarias e os alunos egressos avaliam essa participacdo como satisfatéria e
as turmas atuais como pouco satisfatoria.

Entre esses programas complementares, a participagao de projetos
de iniciagdo cientifica tende a ser positivamente avaliada por todos. A
participagdo em programas de monitoria somente ¢ avaliada positivamente pelos
egressos. A participacdo de programas de treinamento e de atividades regulares
de extensdo tende a ser positivamente avaliada pelos varios avaliadores, com
excecdo dos alunos atuais. O Curso ndo tem grupos do Programa Especial de
Treinamento (PET/CAPES) e os alunos também nao fazem estagios.

Através do "Indicador de satisfacio na participacdo de
atividades especiais complementares', a CAC avalia essa participagdo como
satisfatoria, os docentes das areas majoritarias e os alunos egressos como
medianamente satisfatéoria e as turmas de alunos atuais como pouco
satisfatoria.

A oportunidade de cursar disciplinas eletivas ¢ a unica avaliada
positivamente pelos varios avaliadores. As oportunidades de participagdo de
todas as outras atividades especiais complementares incluidas no indicador sdo
objeto de polémica entre os avaliadores. Essas atividades sdo as seguintes:
palestras, debates, mesas redondas e correlatos; congressos, simposios,
seminarios e correlatos; visitas, excursoes, estudos do meio e correlatos;
estudos/atividades multidisciplinares; atividades individualizadas ou em
pequenos grupos, sob orientacdo; cursos de linguas estrangeiras e cursos de
informatica extra-curriculares.

Avaliando o Programa de Estudantes-Convénio (PEC), a CAC
coloca que o Curso recebeu apenas dois alunos dentro desse Programa, um deles

transferiu-se e o outro esta no ultimo periodo, com aproveitamento regular.
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4- FORMACAO PROFISSIONAL E CONTEXTO SOCIAL
4.1- Formacao Geral

Através do "Indicador de satisfacio com relacio ao
desenvolvimento de atitudes/habilidades/competéncias", a CAC, os docentes
das areas majoritarias e os alunos egressos avaliam esse desenvolvimento como
satisfatorio ¢ as turmas de alunos como pouco satisfatério.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, ¢ avaliado
positivamente por todos o desenvolvimento das seguintes atitudes/habilidades/
/competéncias: espirito critico, identificacdo de problemas relevantes para
investigacao, capacidade de raciocinio abstrato, preocupag¢do com a exatidao e o
rigor de suas agoes, respeito a padrdes éticos € compromissos socio-politicos,
dominio dos conhecimentos especificos necessdrios a atuacdo profissional,
preparo para o confronto com a realidade social.

E avaliado positivamente por alguns e negativamente por outros o
desenvolvimento das seguintes outras atitudes/habilidades/competéncias:
autonomia na busca de informacgdes; proposicdo de solugdes para problemas de
intervencdo e/ou pesquisa; comprometimento com o avango do conhecimento;
desenvolvimento da curiosidade, da inquietacio, do questionamento;
prazer/motivacdo com as atividades realizadas ou por realizar; capacitagdo para
iniciativas de a¢do profissional; percepcao das diferentes possibilidades de
atuagado profissional.

Descrevendo as condi¢cdes criadas no Curso para o
desenvolvimento das atitudes/habilidades/competéncias supracitadas, a CAC
coloca que, no desenvolvimento dos programas, estimula-se a formacdo da
atitude do pesquisador, que abrange os aspectos citados.

Os docentes das areas majoritarias ressaltam que essas condigdes se
materializam na "adequacdo dos objetivos a realidade profissional, sem
desconsiderar o poder do raciocinio abstrato e critico, ou, no caso, deixar de

desenvolvé-los"; no desenvolvimento das disciplinas, com a utilizagdo de
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diferentes procedimentos; no desenvolvimento de projetos; na elaboracdo da
monografia de final de Curso.

Um aluno egresso salienta que "a reflexdo nas Ciéncias Sociais
propicia um desenvolvimento do espirito critico", sendo que "as leituras e os
trabalhos, além das discussdes, sdo os fatores que contribuem para isso" e um
outro destaca que "as condigdes necessarias para o desenvolvimento das
atitudes/habilidades/competéncias destacadas... sdo aquelas que inerentemente
fazem parte de um Curso de Ciéncias Sociais".

Através do "Indicador de satisfacio com a articulacdo do Curso
com as dareas de pos-graduacio, pesquisa e extensdo', a CAC e os docentes
das areas majoritarias avaliam essa articulagdo como satisfatoria e as turmas de
alunos como medianamente satisfatoria.

Os varios avaliadores consideram a articulagdo com a pesquisa
satisfatoria. A CAC e os docentes consideram também satisfatoria a articulagao
com a extensdo, mas os alunos a tém como medianamente satisfatoria. Apenas a
CAC avalia como satisfatoria a articulagdo com a pds-graduacdo; os docentes a
avaliam como medianamente satisfatoria e os alunos como muito insatisfatoria.

Os alunos egressos consideram o "Grau de interacdo ensino,
pesquisa e extensao" como medianamente satisfatorio.

Descrevendo as condigdes em que ocorre a articulagdo entre o
ensino de graduacdo e as areas acima citadas, a CAC afirma que a articulagdo
com a pos-graduacdo se da pela participagdo em palestras, semindrios € com as
outras areas através de ofertas.

A CAC, os docentes das areas majoritarias e as turmas de alunos
consideram o "Grau de integracido do conjunto de atividades do Curso"
como satisfatorio e os alunos egressos como medianamente satisfatorio.

Descrevendo as condi¢des em que se da a integracao do conjunto de
atividades do Curso, a CAC manifesta-se como transcrito abaixo:

"A integragdo ¢ garantida por meio de propostas de

desenvolvimento de pesquisas nas disciplinas especificas da formagao, além das
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leituras de relatos de pesquisas nas disciplinas de formagao".

A CAC, os docentes das areas majoritarias, as turmas de alunos e os
alunos egressos consideram o "Grau de satisfacio com a compatibilidade
entre as atividades académicas e as esportivas, sociais, culturais e politicas"
como satisfatorio.

Um aluno egresso apresenta a seguinte sugestdo para melhorar essa

compatibilizagdo:

a) estabelecimento, como foi deliberado no I Balango do Curso de
Ciéncias Sociais, de um horario livre comum para todos os
alunos do Curso, para que eles pudessem sugerir, programar e

participar de mais tipos de atividades.

Pelo "Indicador de participacio dos alunos na politica
estudantil", os docentes das areas majoritarias avaliam essa participagdo como
satisfatoria ¢ tanto a CAC, como os atuais alunos, como os alunos egressos,
como pouco satisfatoria.

Por meio do "Indicador de participacdo dos alunos em eventos
cientificos", a CAC, os docentes das areas majoritarias e as turmas de alunos
avaliam essa participagdo como medianamente satisfatoria e os alunos egressos
como satisfatoria.

Através do "Indicador de participacdo dos alunos em eventos
culturais", a CAC, os docentes das areas majoritarias e as turmas de alunos
avaliam essa participagdo como medianamente satisfatoria e os alunos egressos
como satisfatoria.

Os alunos egressos apontam as seguintes causas para a nao

participacao politica e em eventos por parte dos alunos:
a) apatia politica;
b) falta de interesse;

¢) pouca disponibilidade de tempo devido a natureza do Curso;

d) individualismo;
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€) visdo universitaria restrita, com a perspectiva unica de obtencao
de diploma;

f) ma formacao cultural (fruto da industria cultural, agroboys etc.).

Esses mesmos alunos egressos apresentam as seguintes sugestoes

para superar os problemas de ndo participacao:

a) desencadeamento de acdes que despertem e possibilitem a
formacdo da consciéncia por parte dos alunos, para que
percebam a importancia que a participagdo de eventos e o
exercicio de funcdes relacionadas a questdes politicas tém na

formacdo académica como um todo;

b) realizacdo de mais eventos cientificos ("Em quatro anos de Curso

s0 se realizou um evento: Semana de Ciéncias Humanas").

Os alunos egressos enumeram as seguintes transformacoes por

eles sofridas sob influéncia do Curso:

a) profissionalizacio;

b) crescimento intelectual e humano;

¢) compreensdo mais profunda dos problemas sociais;

d) aperfeicoamento da critica aos assuntos politicos, sociais e
econdmicos do pais;

¢) conhecimento mais estruturado sobre as deficiéncias e
suficiéncias dos varios métodos de investigacao cientifica;

f) familiarizagdo com um instrumento para pensar a realidade
social;

g) aprimoramento das proprias ferramentas de transformagdo da
realidade, conforme a prépria concepg¢ao de mundo;

h) aquisi¢ao de maior maturidade politica;

1) desenvolvimento de uma visdo mais holistica;

j) ampliagdo cultural anterior;
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1) aumento do gosto pela leitura;
m) agucamento do senso critico;
n) aquisicao de mais responsabilidade;

0) melhoria da expressao escrita.

Os alunos atuais apontam as seguintes transformagoes:

a) ampliacdo da visao do mundo;

b) amadurecimento;

¢) desenvolvimento do pensamento critico;

d) desenvolvimento da capacidade de abstragao;

e) aprendizado da constru¢do de um projeto de pesquisa.

4.2- Formacio Cientifica

A CAC afirma que o Curso contempla disciplinas de formagao
cientifica que se caracterizam pela énfase na metodologia e técnicas de pesquisa,
na epistemologia das Ciéncias Sociais, planejamento e analise de levantamentos,
projeto de pesquisa, entre outros campos especificos de dominio.

Os docentes das areas majoritarias também afirmam que o Curso
contempla a formagdo cientifica dos alunos. Os esfor¢os dos professores
consistem em estimular os alunos a desenvolverem atividades de pesquisas de
iniciagdo cientifica e a participarem de congressos e debates de cunho cientifico.
Pensam eles que ¢ desse modo que os alunos poderiam entrar em contato com a
producao cientifica das areas de Ciéncias Sociais, aprender a redigir relatérios e
comunicar-se com os colegas das diferentes areas de pesquisa.

Utilizando o "Indicador de satisfacido com o aprendizado para a
pesquisa", a CAC, os docentes das areas majoritarias ¢ os alunos egressos
avaliam esse aprendizado como satisfatorio e as turmas de alunos como pouco
satisfatorio.

Analisando a avaliacdo de cada um dos aspectos incluidos nesse

indicador, feita pelos docentes e egressos, € possivel verificar que, na maioria dos
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casos, o nivel de avaliagdo ¢ o satisfatério e, em alguns poucos casos,
medianamente satisfatorio.

Entretanto, os alunos atuais consideram satisfatoria apenas a
utilizagdo da literatura existente na 4area e medianamente satisfatorias as
oportunidades de exercicio de reflexdo e critica. A maioria dos aspectos ¢
avaliada como insatisfatoria. Entre estes ultimos estdo: participagdo em
pesquisas, producao de trabalho ou relatorio baseado em pesquisas, planejamento

e execugdo de projetos em equipe, oportunidade de aprendizagem auto-dirigida.

4.3- Formacao e Exercicio Profissional

4.3.1- Analise da adequag¢io do Curso ao profissional proposto

Pelo "Indicador de adequacido do Curso ao profissional que se
pretende formar", a CAC avalia essa adequagdo como muito satisfatoria e os
docentes das areas majoritarias como satisfatoria.

Os docentes das areas majoritarias apontam os seguintes aspectos
incluidos no indicador acima como os mais negativos (avaliagdo no nivel
mediano): adequacdo das disciplinas profissionalizantes as necessidades
formativas e integragdo entre as disciplinas bésicas e as profissionalizantes.

Os demais aspectos incluidos no indicador sdo entendidos como
satisfatorios pelos docentes. Sdo eles: compatibilidade entre o grau de
especializagdo das disciplinas e a formagdo generalista, compatibilidade da
selecdo das disciplinas do Curso com o profissional proposto, articulagdo entre
teoria e pratica no Curso, adequagdo das disciplinas bésicas as necessidades
formativas, adequacdo das atividades opcionais (disciplinas, palestras, cursos,
estdgios etc.) a atualizagdo dos alunos e ao atendimento de interesses mais
especificos.

Os alunos egressos consideram a adequagdo do curriculo ao perfil
profissional tal qual eles o percebem como satisfatoria.

Analisando a tematica da formacao profissional relacionada ao
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mercado de trabalho, a CAC afirma que a op¢ao fundamental do Curso ¢ o
mercado de trabalho ativo e emergente.

Os docentes de uma das areas majoritarias afirmam que a estrutura
do Curso no que se refere a optativas, a possibilidade de pesquisa, a
desenvolvimento de projetos individuais, permite atender ao mercado atual, ao
emergente, as necessidades sociais ainda ndo contempladas pelo mercado.

Os docentes de outra dessas areas afirmam que o Curso forma
profissionais para o mercado atual.

As turmas de alunos entendem que o Curso forma profissionais para
o mercado atual, uma delas destacando que esses profissionais sdo pesquisadores.

Os alunos egressos tém visdes diferenciadas; alguns acreditam que
o Curso forma profissionais para o mercado atual e outros para o atendimento a
necessidades sociais ndo contempladas pelo mercado, um deles destacando que o
Curso forma profissionais para a pos-graduacao.

Uma das turmas de alunos apresenta a seguinte sugestdo para

reformulacao do Curso:

a) preparagdo dos alunos também para o mercado emergente e para
o atendimento a necessidades sociais ndo contempladas pelo

mercado.

Os alunos egressos apresentam as seguintes propostas de

reformulacao do Curso:

a) empenho do Curso em formar profissionais comprometidos com
a resolugdo das caréncias sociais nao atendidas pelo sistema em

que vivemos, através de mudangas e orientacdes;

b) aperfeicoamento da capacidade dos alunos para concorrer no
mercado de trabalho, particularmente no que se refere a dominio
de técnicas quantitativas (estatisticas);

¢) melhoria das disciplinas no sentido de um maior enfoque pratico

de trabalho.
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A CAC observa que mais de 80% dos alunos egressos estdo
cursando pos-graduacdo e os demais estdo com bolsa de aperfeicoamento.
Os docentes das areas majoritarias enumeram as seguintes

contribuicées dadas pelo Curso no sentido da formacido do profissional

proposto:

a) garantia de uma formagdo genérica ¢ de uma formagdo mais
aprofundada em algumas areas especificas;

b) garantia de formacao tedrica, preparando "o olhar" dos alunos;

c) garantia de preparo técnico, trabalhando as questdes do como
realizar pesquisas, elaborar projetos e monografias, redigir
relatorios.

Esses docentes apresentam sugestdes para melhorar essas

contribuigdes:

a) realiza¢dao de mais atividades complementares;

b) disponibilizagdo de mais equipamentos para uso no Curso.

As turmas de alunos relacionam a seguinte contribuicao dada pelo

Curso, no sentido acima exposto:

a) incentivo a pesquisa.

Essas turmas de alunos fazem as seguintes sugestdes para melhoria
das contribui¢des do Curso:

a) aumento do nimero de bolsas de iniciacdo cientifica;

b) melhoria das informagdes sobre o exercicio profissional,

¢) ampliagdo do leque de opgdes profissionais, preparando os alunos

para o mercado (administragdo publica, recursos humanos, etc.);
d) realiza¢do de maior numero de debates, palestras, congressos;

e) promocao de intercambio entre faculdades.
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Os docentes das d4reas minoritarias apresentam as seguintes

contribuic¢des de suas disciplinas para a formacao do profissional proposto:

a) desenvolvimento do espirito critico e da capacidade de andlise

sob varios angulos de questdes polémicas;

b) criagdo de oportunidades para a aquisi¢do de conhecimentos
basicos indispensaveis ao exercicio profissional, relacionados a
nogdes de microeconomia, macroeconomia, economia internacional,

economia brasileira e outras;

c) oferecimento de bases historicas necessarias ao exercicio

profissional;

d) incentivo a pratica consciente de atividades fisicas, objetivando a
manutencdo de uma condigao fisica 6tima e a criagdo também de
um ambiente favoravel ao relacionamento social e melhor

utilizagao do tempo livre.

4.3.2- Analise da percep¢ao dos alunos sobre diferentes aspectos

formacao/atuacio profissional

As turmas de alunos tém as seguintes opinides sobre as

caracteristicas dos profissionais formados pelo Curso:

a) eles t€ém formacao para a pesquisa;
b) atendem as exigéncias do mercado;
¢) possuem senso critico apurado;

d) tém "visdo do mundo".

Um percentual de 50% dos alunos atuais e 60% dos egressos afirma
que a trajetoria pelo Curso permite a percep¢ao das diferentes possibilidades
de atuacio profissional.

Essa percep¢do ¢ garantida através das atividades de extensao, no

entendimento de uma turma de alunos, e por diferentes meios, no entendimento
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dos egressos. Esses meios sdo os seguintes: transmissdo de informagdes em sala
de aula; discussdes de conteudos nas aulas; participagdo de palestras, debates,
reunides, discussdes, semindrios, congressos, referentes direta ou indiretamente a
questao.

Os alunos atuais e 0s egressos apresentam as seguintes sugestoes

para a melhoria da percepcdo das varias possibilidades de atuag@o profissional:

a) oferecimento de informagdes aos alunos ainda no 2° grau;

b) enriquecimento/atualizacdo dos textos informativos inseridos no

manual do Vestibular;

c) aumento das oportunidades de obtengcdo de informagdes no

decorrer do Curso, através de palestras, congressos etc.;

d) viabilizagdo de saidas dos estudantes da UFSCar, fornecendo-

lhes ajuda de custo, informacdes etc.;
e) busca de estagio pelo Curso em empresas e 0rgaos publicos;

f) aumento da pratica profissional em disciplinas do Curso.

As sugestdes, um egresso acrescenta o seguinte comentario:

"Ao que parece, nossa unmica alternativa parece ser a carreira
universitdaria".
As turmas de alunos entendem que o mercado de trabalho para o

profissional formado pelo Curso ¢ o seguinte:

a) orgaos publicos;
b) 6rgdos privados;

¢) universidades.

Cabe aos profissionais o exercicio do magistério e da pesquisa.
As fontes citadas para a obtencdo dessas informacoes sao: os
docentes da Universidade, as disciplinas do Curso e as atividades de extensao.

O "Grau de expectativa de insercio imediata no mercado de
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trabalho" foi avaliado como ruim por parte dos egressos, com a justificativa de
falta de oportunidades.

A "Capacidade de avaliar, ao término do Curso, a perspectiva
de remuneracio na carreira escolhida", ¢ avaliada como ruim também pelos
egressos, com a justificativa de que a remuneracdo baixa ¢ algo intrinseco a
profissao a qual o Curso se relaciona.

Os alunos atuais e os egressos, utilizando os indicadores abaixo,

avaliam como segue a sua seguranca/inseguranga para atuar profissionalmente:

Alunos
. Atuais Egressos
Indicadores
“Indicador de seguranca para .
g. Q” P Seguros Medianamente Seguros
atuar como pesquisador
“Indicador de seguranca para
” Seguros Seguros
atuar como docente
“Indicador de seguranc¢a para
Seguros Seguros
atuar como consultor/assessor/
/profissional contratado”

As causas apontadas para a seguranca sao as seguintes: preparo
adequado dado pelo Curso, empenho e dedicagdo individual no decorrer dele.

As causas indicadas para a inseguranca sdo as seguintes:
volatilidade do mercado; percepcdo da necessidade de mais experiéncia e mais
amadurecimento intelectual; falta de pratica; falta de oportunidades, no Curso,
dos alunos formularem suas préprias idéias, ao lado da compreensao das idéias

formuladas por diferentes autores.

4.4- Consideragoes Finais a Respeito de Curriculos e Programas

Pelo "Indicador de satisfacdo com a formacao basica", os
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alunos egressos avaliam essa formagdo como satisfatéria, apresentando as

seguintes justificativas:

a) curriculo bem articulado do ponto de vista logico (seqliéncia
de disciplinas introdutorias, depois clédssicas e, finalmente,

contemporaneas);
b) qualidade das aulas ministradas;

c¢) oportunidades de obten¢do de bolsas de estudo no decorrer do

Curso, importantes para o enriquecimento da formacgao;

d) excelente relacionamento professor-aluno.

Os alunos atuais consideram medianamente satisfatoria a
formaciao recebida até o momento no Curso ¢ apresentam as seguintes

justificativas para isso:

a) o Curso garante bom nivel de aquisicio de conhecimentos,
desenvolve os conceitos basicos necessarios, dentro das grandes

linhas de pensamento;

b)o Curso n3o cumpre o seu papel no que se refere ao

desenvolvimento critico e raciocinio abstrato;
c) falta de aprofundamento em aulas;

d) falta de interesse de parcela dos alunos.

Pelo "Indicador do nivel de qualidade do Curso", os alunos
egressos avaliam como satisfatorio esse nivel.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, o avaliado mais
positivamente, como muito satisfatorio, ¢ o da explicitacio das implicacdes
sociais e politicas da profissdo.

Sao considerados satisfatorios os seguintes aspectos: relevancia e
atualidade dos conteidos face as necessidades percebidas; explicitacdo dos

principios filoséficos, morais e politico-sociais dos conteudos curriculares;
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interacdo entre ensino e pesquisa no conteudo curricular; adequacao do curriculo
as necessidades profissionais; recrutamento de formados para cursos de pods-
graduacdo; competéncia dos egressos para buscar solu¢des aos problemas da area
de atuagdo profissional; atratividade para os alunos; clareza dos valores éticos e
politico-sociais relativos ao desempenho profissional.

Sdo julgados medianamente satisfatorios os seguintes aspectos:
incorporacgdo de tecnologia apropriada, potencial de desempenho dos formados.

A perspectiva de inser¢do dos formados no mercado de trabalho ¢é
entendida como insatisfatoria.

No que se refere a sugestdes para superacdo dos problemas do
Curso, a CAC destaca que as sugestdes ja foram feitas no processo interno de
avaliacdo e introduzidas na reformulacdo da grade curricular, introduzida em
1996.

Uma das turmas de alunos destaca a satisfacdo existente quanto a
organiza¢do das disciplinas na grade e propde que sejam promovidas mais
atividades de extensdo, nas quais o aluno tenha mais oportunidades de
"integracdo com outras maneiras de pensar".

Um aluno egresso entende que deve haver maior preocupagdo em
tentar inserir o aluno no mercado de trabalho; o Curso estd preparando para a

carreira universitaria e ndo para outras possibilidades.
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5- PESSOAL

5.1- Pessoal Docente

Nesses anos de implantagdo do Curso de Graduagdo em Ciéncias
Sociais, o Departamento de Ciéncias Sociais se consolidou, fato confirmado por
muitos indicadores. Na recente trajetoria, o Departamento aumentou de 12 para
19 professores, revelando um crescimento superior a 50%. Passou a oferecer 70
disciplinas anualmente — crescimento de 59%, assistidas por quase 2 mil alunos —
crescimento de 190%. Cada professor passou a ter em média 107 alunos por ano,
contra apenas 54 na fase anterior. Aumentou também a média de alunos por
disciplina, de 16 para 29 alunos. Cada professor ministrou em média 3,3
disciplinas, excluindo a pos-graduacdo. Ao levar em conta o indicador sintese do
esforco didatico (IEDE), proposto pela Universidade, o Departamento de
Ciéncias Sociais teve uma excelente evolucdo. O indice calculado em 137, para
1990, passou para 269, em 1994.

O corpo docente do Departamento de Ciéncias Sociais ¢ atualmente
composto de 19 professores, sendo 7 mestres ¢ 12 doutores. Dos sete mestres,
quatro encontram-se em fase de doutoramento. Todos os professores apresentam
alta qualificacdo académica, tendo freqiientado, na sua trajetoria cientifica, as
melhores universidades do pais e exterior. No entanto, o ciclo atual de
aposentadorias coloca desafios urgentes a serem enfrentados. No final de
setembro de 1996, dois professores se aposentaram e um se transferiu.

A Tabela 6 apresenta a evolugdo do nimero e titulacdo de docentes
do Departamento de Ciéncias Sociais, no periodo 1992-96, e a Figura 5 mostra,

em termos graficos, essa mesma evolugao.

Tabela 6 - Distribuicdo dos docentes de Ciéncias Sociais, segundo numero e titulagdo
académica, no periodo 1992-96, UFSCar, 1996

Titulacio dos Docentes 1992 1993 1994 1995 1996
Mestres 9 8 7 7 7
Doutores 8 10 12 12 12
Total 17 18 19 19 19
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Figura 5 - Distribuicdo dos docentes do Departamento de Ciéncias Sociais, atuantes no Curso,
no periodo 1992-96, de acordo com o nimero e a titulagdo. UFSCar, 1996

5.2- Pessoal Técnico-Administrativo

A Coordenagao do Curso de Graduacao em Ciéncias Sociais dispoe
de apenas um funcionario, que apresenta nivel funcional equivalente a assistente
em administragdo e nivel de qualificacdo de segundo grau, em regime de trabalho
de 40 horas semanais. Em situacdo excepcional, um bolsista — atividade auxilia o
funcionario no cumprimento de suas atividades administrativas.

A CAC considera que o apoio técnico ¢ pouco adequado as
atividades de graduacdo e destaca que o regimento interno prevé uma estrutura de
apoio técnico-administrativo restrita a um secretario, que se responsabiliza pela
matricula de alunos, pelo levantamento da demanda de vagas por disciplina,
controle da utilizacdo do Laboratorio de Informatica do Curso (LIG), além das
atividades burocraticas normais de uma Secretaria de Curso em conexdo com
outros 0Orgdos, como Conselho Interdepartamental (CID), Pro-Reitoria de
Graduagdo (Prograd) e Divisdao de Controle Académico (DICA).

Essa Comissao ressalta a necessidade de um melhor treinamento do
secretdrio para cumprimento de suas varias atribuicdes.

A CAC lembra ainda que o Laboratério de Informatica conta com

um monitor pouco treinado que presta assisténcia aos alunos durante doze horas
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semanais, situagcdo essa negativamente avaliada pelos alunos.

O "Grau de adequacio do apoio técnico as atividades de
graduacgao" ¢ entendido como pouco satisfatorio pelos docentes das areas
majoritarias e pelas turmas de alunos e como medianamente satisfatorio, pelos

docentes das areas minoritarias.

5.3- Pessoal Discente

5.3.1- Motivos da op¢io pelo Curso

Utilizando os indicadores abaixo especificados, os egressos do

Curso oferecem informagdes sobre alguns motivos de sua op¢ao pelo Curso.

Indicador Valor Atribuido

“Indicador de importiancia atribuida a aptidio para a

Muito importante
escolha do Curso” P

“Indicador de importincia atribuida a profissio para a

Importante
escolha do Curso” P

“Indicador de importancia atribuida a influéncia familiar

Nao Importante
para a escolha do Curso” P

“Indicador de importincia atribuida a facilidade do

Pouco Importante
Curso” P

5.3.2- Caracterizacio socio-economica dos ingressantes do Curso

A Tabela 7 apresenta a distribuicdo percentual dos alunos de
graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso, segundo caracteristicas
demograficas e sdcio-economicas.

As Figuras 6 a 11 apresentam graficamente cada aspecto dessa

distribuicao percentual dos alunos ingressantes nos anos de 1994 e 1995.
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TABELA 7 - Distribui¢do dos alunos de graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso,
segundo caracteristicas demograficas, socio-econémicas. UFSCar. 1994-1995
(em porcentagem)

Perfil demografico, sécio-econémico e 1994 1995
educacional
Sexo 100 100
feminino 56,8 65,4
masculino 432 34,6
Faixa Etaria 100 100
de 16 a 18 anos 27,0 34,6
de 19 a 21 anos 54,1 423
de 22 a 24 anos 8,1 15,4
acima de 25 anos 10,8 7,7
Renda Familiar 100 100
até 2 sm 16,7 8,7
de3a5sm 27,8 17,4
de 6a 10 sm 30,6 26,1
dellal5sm 16,7 43
de 16 a 20 sm 2,7 13,0
acima de 20 sm 5,5 30,5
Regiio de Procedéncia 100 100
Sdo Carlos 40,5 42,3
Araraquara 2,7 7,7
Regido de Araraquara 2,7 7,7
Regido de Ribeirdo Preto 5,4 19,2
Grande Sao Paulo 10,8 3,8
Regido de Campinas 16,2 11,5
Outras regides do Estado 19,0 7.8
Outros Estados 2,7 -
Outros Paises - -
Tipo de Escola do 20.grau 100 100
escola publica 64,9 53,9
escola privada 35,1 46,1
Curso Pré-Vestibulares 100 100
sim 59,5 57,7
nao 40,5 423
Trabalhava 100 100
sim 44 4 26,9
nao 55,6 73,1
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1994

1995

H feminino
H masculino

Figura 6 - Distribuicdo dos alunos de graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de

segundo sexo. UFSCar, 1994-1995

60+

50

40|

30

201

10

Faixa Etaria

1994

1995

W de 16 a 18 anos
Ode 19 a 21 anos
mde 22 a 24 anos
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ingresso,

Figura 7 - Distribuicdo dos alunos de graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso,
segundo faixa etaria. UFSCar, 1994-1995
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W acima de 20 sm
Ode 16 a 20 sm
mde 11a15sm
Wde6a10sm
Wde3a5sm
Waté 2sm

1994 1995

Figura 8 - Distribuicdo dos alunos de graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso,
segundo renda familiar. UFSCar, 1994-1995
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Figura 9 - Distribuicdo dos alunos de graduagdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso,
segundo experiéncia anterior de trabalho. UFSCar, 1994-1996

42



Tipo de Escola Freqiientada no 2o0. Grau

[ escola publica

[l escola privada

1994 1995

Figura 10 - Distribuicdo dos alunos de graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso,
segundo tipo de escola freqiientada no segundo grau. UFSCar, 1994-1996
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Figura 11 - Distribuicdo dos alunos de graduacdo em Ciéncias Sociais, por ano de ingresso,
segundo freqiiéncia a cursos pré-vestibulares. UFSCar, 1994-1996
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Os alunos ingressantes em Ciéncias Sociais, entre 1994 e 1995,
foram predominantemente do sexo feminino. A maior propor¢do de alunos
declarou idade entre 19 e 21 anos e nao trabalhou antes de ingressar na
universidade. Suas familias possuem nivel médio de renda. Cerca de 40% das
familias auferem rendimentos acima de 10 salarios minimos.

O Curso de graduagdo em Ciéncias Sociais atende a uma populacao
proveniente de Sdo Carlos e de regides proximas, manifestando seu carater
regionalista. Do total de alunos, aproximadamente 40% provinham de Sao Carlos
e 20%, da regido de Araraquara e Ribeirdo Preto, 18% de outras regides do
Estado de Sao Paulo e apenas 2%, de outros Estados. Os alunos ingressantes no
Curso, na sua maioria, estudaram em escolas publicas de segundo grau. No
entanto, 60% freqiientaram cursos pré vestibulares como estratégia para melhores
condi¢des de concorréncia ao ingresso na Universidade.

Pelos resultados apresentados, ndo ¢ possivel deduzir que exista
um Unico perfil de alunos ingressantes no Curso de Graduacdo em Ciéncias
Sociais. No perfil desses alunos percebeu-se uma tendéncia mais acentuada
de feminilizacdo e atendimento a clientela com maior renda. Nos préximos
anos, aguarda-se também receber alunos mais jovens e sem experiéncia de

trabalho.

5.3.3- Desempenho no Vestibular

A Tabela 8 apresenta o desempenho das turmas de ingressantes
no Curso, por disciplina, no Vestibular, no periodo de 1992-94. A partir deste
ano a FUVEST deixou de fornecer os dados dessa maneira, alterando os critérios

de pontuagao.
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Tabela 8 - Distribuicdo dos alunos de Ciéncias Sociais, por ano de ingresso, segundo
desempenho no Vestibular. UFSCar, 1994-1996

Disciplinas 1992 1993 1994
Matematica 2,1 1,5 1,5
Fisica 1,3 2.4 2,4
Quimica 0,9 2,3 2,3
Biologia 2,6 2,1 3,6
Portugués 3.8 4.5 42
Redagdo 5,1 4.7 4.5
Historia 1,5 32 49
Geografia 3,0 23 3,8
Linguas 1,7 2,3 2.5

indice 2,4 2,8 3,5

(*) os valores expressos correspondem a média das notas obtidas pelos alunos.

A CAC analisa o desempenho dos alunos no Vestibular como
segue:

"O Curso de Graduagdo em Ciéncias Sociais oferece 40 vagas por
ano no Vestibular da FUVEST. No Vestibular de 1994, inscreveram-se 165
candidatos, o que significa uma relagdo de 4,1 candidatos por vaga. Em termos
ideais, isto poderia ser considerado uma concorréncia alta, ja que boa parte (125
alunos) da demanda ndo foi atendida, migrando para outras universidades e
cursos, incluindo os privados, ou desistindo do ensino universitario. Entretanto,
para os padrdes e estrutura educacional brasileira tal demanda pode ser
considerada baixa. Ha varios cursos para os quais a procura ¢ mais de 10 vezes
superior ao nimero de vagas.

Comparada a outros cursos de Ciéncias Sociais, a relagdo
candidato/vaga na UFSCar ndo pode ser considerada baixa. Na USP, a
relagdo candidato/vaga foi de 5,7 em 1994 e de 6,7 para o Vestibular de
1995. No Vestibular da FUVEST, a concorréncia acaba tendo importante papel
seletivo, j4 que o sistema ndo inclui notas minimas para ingresso nas

Universidades.
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Os calouros de Ciéncias Sociais da UFSCar tiveram um
desempenho satisfatério no Vestibular, comparados aos calouros de outros cursos
concorridos pela FUVEST. Conforme esperado, os melhores desempenhos foram
notados nas provas de Redagdo, Portugués, Geografia e Historia; os piores
desempenhos foram apresentados nas disciplinas da 4area de exatas como
Matematica, Fisica e Quimica.

Um fato preocupante consiste no fraco desempenho em matérias
essenciais para o pleno desenvolvimento da formagdo do cientista social, mais
especificamente em Historia e Inglés. Esse fato deve servir de alerta para a
Coordenacao do Curso no sentido de conscientizar os alunos da importancia de
conhecerem os fatos historicos e a lingua em que € escrita a maioria dos livros
que compdem bibliografia pertinente as Ciéncias Sociais.

Esperar que o segundo grau prepare de uma maneira melhor os
secundaristas para ingresso na Universidade ndao resolve o problema e uma
proposta viavel seria "a reciclagem desses alunos no proprio ambiente
universitario. O primeiro passo poderia ser a identificacdo das deficiéncias de
formacao nas areas de conhecimento consideradas basicas para a plena formacao
do futuro cientista social, como Histdria, Portugués, Redacdo e Geografia. O
segundo passo seria propor disciplinas especificas ou cursos de verdo para
eliminar as deficiéncias identificadas".

A Tabela 9 apresenta o preenchimento das vagas do Curso no

Vestibular, de acordo com a opg¢ao dos alunos, no periodo 1992-96.

Tabela 9 - Distribuicdo das vagas preenchidas no Vestibular, de acordo com a op¢ao dos alunos
pelo Curso de Graduacdo em Ciéncias Sociais. UFSCar, 1992-1996

Ano Opcao Unica/Percentual
1992 100
1993 100
1994 100
1995 100
1996 100
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5.3.4- Permanéncia no Curso

As Tabelas 10 e 11 apresentam, respectivamente, as entradas e

saidas de alunos no Curso, por diferentes mecanismos.

Tabela 10 - Numero de alunos ingressos no Curso de Graduag@o em Ciéncias Sociais, segundo
motivo. UFSCar, 1992-1996

Anos | Vestibular Internas Tg:::f:lr:sn cla‘s‘ex-officio” (é(:ll::lfll‘:;) Total
1991 39 - 3 - - 42
1992 39 - 1 - - 40
1993 40 - 2 - - 42
1994 40 2 1 2 45
1995 39 - - - - 39

(-) Sinal Convencional - valor igual a zero

Tabela 11 - Numero de alunos egressos no Curso de Graduagdo em Ciéncias Sociais, segundo
motivo. UFSCar, 1992-1996

Anos | Conclusao Transferéncias Perdas de Vagas Total
de Curso | Internas | Externas | “ex-officioc” | SDM | Canc. | Aband

1991 - - - - - 1 8 9

1992 - - 1 - - - 14 15

1993 - - - - - - 11 11

1994 6 - 1 - - 1 12 20

1995 16 1 4 1 1 23 46

(*) A sigla SDM significa Sem Desempenho Minimo.
(-) Sinal Convencional - valor igual a zero

As vagas oferecidas no Vestibular para o Curso de Ciéncias Sociais
foram praticamente todas preenchidas. De 1991 a 1995, 11 alunos vieram para o
Curso, por mecanismos outros que nao Vestibular: 8 (oito) por transferéncia
externa, 1 (um) por transferéncia "ex-officio" e 2 (dois) por convénio cultural.
Nesse mesmo periodo, 79 sairam do Curso, em formas que ndo a de conclusdo

(22, de fato, concluiram no Curso). Dos 79, 68 abandonaram o Curso, 3 (trés)
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cancelaram a matricula e 8 (oito) se transferiram.

A CAC destaca que esses resultados revelam grande rotatividade
de alunos no Curso, nos primeiros anos do processo de implantacdo e
consolidagdo do Curso. Um fato preocupante reside no elevado nimero de alunos
que abandonam o Curso. Isto tem merecido acompanhamento especial da
Coordenacdo do Curso. Outro fato que merece destaque, no entendimento da
CAC, ¢ o aumento do niimero de egressos que concluiram o Curso de Graduacgao,
muitos deles encontram-se disputando empregos no mercado de trabalho ou
freqiientando cursos de pos-graduacao.

A Figura 12 apresenta as perdas de vagas pelo Curso, no periodo

1991-95, com as especificagdes das causas dessas perdas

30 —
|
20 M transferéncia interna
O transferéncia externa
Otransferéncia "ex officio"
H cancelamento
10 @ abandono
0
1991 1992 1993 1994 1995

Figura 12 -Perdas de vagas pelo Curso de Ciéncias Sociais, no periodo 1991-95, com as
respectivas causas. UFSCar, 1996.

Pode-se constatar, analisando as Tabelas 10 e 11 ¢ a Figura 12,
que das 79 vagas perdidas apenas 11 foram preenchidas, o que corresponde a um
percentual de 14%, e que, em relagdo ao nimero total de vagas do Curso, apenas
27,5% dos alunos das duas primeiras turmas do Curso se formaram.

Dos alunos egressos que responderam aos roteiros de avaliacdo,
apenas 25% exerceram atividades remuneradas durante o Curso, excluindo as

bolsas académicas, durante 75% da dura¢ao do Curso, trabalhando em 21 a 30
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horas semanais.

5.3.5- Continuidade dos estudos/Exercicio profissional por parte dos

egressos do Curso

Os egressos do Curso ndo se matricularam em outro Curso de
graduacio, apos a conclusdao do Curso de Ciéncias Sociais na UFSCar, mas 75%
se envolveram com programas de pds graduacao, na propria UFSCar. As areas
escolhidas contemplam Cié€ncias Sociais, Sociologia Politica e Sociologia.

As atividades atuais dos egressos em 75% dos casos estdo
relacionadas ao Curso de Graduagao realizado.

Apenas um aluno egresso aponta problemas decorrentes de seu
preparo no nivel de graduacio na UFSCar. O problema apontado ¢ o da
dificuldade de formular projetos de pesquisa.

Os 25% de egressos que ndo estdo exercendo atividades
relacionadas a area também ndo tiveram experi€ncia anterior de trabalho nela.

Os que estdo realizando pos graduacdo na UFSCar t€ém contato
praticamente diario com a UFSCar.

Apenas 25% dos egressos da UFSCar declaram ter utilizado, em

sua vida profissional, recursos da UFSCar.

5.4- Desempenho Docente e Discente

5.4.1- Desempenho discente

As Tabelas 12 a 15 apresentam o desempenho dos alunos do
Curso, em termos percentuais, por intervalo de notas, ao lado dos percentuais de
desisténcia e obtencdo de Conceito I, nas varias disciplinas do Curso,

respectivamente, nos anos de 1992, 1993, 1994 e 1995.
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Tabela 12 - Desempenho dos alunos do Curso, em termos percentuais, por intervalo de notas, ao
lado dos percentuais de desisténcia e obtencdo de Conceito I, nas disciplinas do
Curso, no ano de 1992. UFSCar, 1996

Percentual de alunos/ .
Periodos Disciplinas intervalos de notas Desis- C.O n-
e 521461 s Ts10 tente ceito [
1° Sem. | Introdugdo a Sociologia 34,7 2,0 1 8,2 1388]16,3 - -
Introdugdo a Ciéncia Politica 22,5 - 10,0 § 55,0 12,5 - -
Introdugdo a Antropologia 21,9 49 § 14,6 143,91 9.8 4.8 -
Introdugdo a Economia 25,0 68 | 6,8 47,7 4,5 9,1 -
Introdug@o a Historia 31,0 - 2,4 140,51] 26,2 - -
Comunicagdo e Expressdo 28,6 241 48 §31,0]31,9 2.4 -
Estatistica Aplic.C.Humanas 16,7 - 22,2 150,01 5,6 5,6 -
Sociologia Contemporanea 15,4 - - 30,8 1 53,9 - -
Historia Moderna e Contemp. 14,8 - - 3,7 1 81,5 - -
Teoria Politica Contemp. 10,5 5,3 110,5]42,1]31,6 - -
Economia Politica Contemp. 29,4 59 ) 17,7 141,2 - 5,9 -
Antropologia Contemp. I - - 10,0 § 55,0 § 30,0 5,0 -
2° Sem. [ Sociologia Classica 8,6 - - 25,71 65,7 - -
Antropologia Classica 7,1 7,2 12501393])214 - -
Teoria Politica Classica 21,6 - 16,2 1 5401 8,1 - -
Economia Politica Classica 7,1 - 3,6 | 3,5 ]85,7 - -
Metodologia das Ciéncias 8,6 29 §122,9160,0] 5,7 - -
Pesquisa Social - - - - 100 - -
Histoéria Social do Brasil 4.8 - - 14,3 1 80,9 - -
Sociologia do Des. do Brasil 9,1 - - 36,4 | 54,6 - -
Estado e Sociedade no Brasil 6,7 6,6 | 6,7 |40,0] 40,0 - -
Antropologia da Soc. Brasil - 6,0 | 6,0 147,0]41,2 - -
Economia Brasileira - - 55,6 1 33,31 11,1 - -

(-) Sinal Convencional Utilizado - valor igual ou préximo a zero
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Tabela 13 - Desempenho dos alunos do Curso, em termos percentuais, por intervalo de notas, ao
lado de percentuais de desisténcia e obtencdo de Conceito I, nas disciplinas do
Curso, no ano de 1993. UFSCar, 1996

Percentual de alunos/ .
Periodos Disciplinas intervalos de notas Desis- C.O n
tente | ceito I
0-2 2-4 4-6 6-8 | 8-10

1° Sem. | Introducdo a Sociologia - 473 17,0 51,1 | 149 12,8 -
Introdugao a Ciéncia Politica 4.8 9,5 21,4 50,0 7,1 7,2 -
Introdugéo & Antropologia - - 20,9 58,2 7,0 13,9
Introdugdo a Economia 6,0 4,0 42,0 34,0 2,0 12,0 -
Introdugao a Historia - - - 79,6 9,1 11,4 -
Comunicagao e Expressao 27,7 6,4 6,3 38,3 | 21,3 - -
Estatistica Aplic.C.Humanas 10,3 - 20,5 25,6 1 17,9 25,7 -
Sociologia Contemporanea 12,1 6,1 242 27,3 6,0 243 -
Historia Moderna e Contemp. 8,3 - 42 25,0 | 62,5 - -
Teoria Politica Contemp. 11,1 3,7 25,9 51,9 7,4 - -
Economia Politica Contemp. 12,5 6,3 50,0 18,8 6,3 6,3 -
Antropologia Contemp. I 3,7 - 3,7 25,9 1 63,0 3,7 -
Teorias das Classes Sociais - - 18,2 72,7 9,1 - -
Epistemologia das C.Sociais - - 10,0 80,0 5,0 5,0 -
Teorias do Estado - - 35,7 50,0 | 14,3 - -
Meétodos Quant. em C.Sociais 27,3 - - 63,6 - 9,1 -
Cultura e Ideologia - 7,1 21,4 28,6 | 35,7 7,2 -

2° Sem. | Sociologia Classica 5,7 2,9 11,4 65,7 | 14,3 - -
Antropologia Classica 4,9 - 12,2 78,1 49 - -
Teoria Politica Classica - - 18,9 37,9 | 35,1 8,1 -
Economia Politica Classica 8.8 5,9 17,7 58,8 5,9 29 -
Metodologia das Ciéncias 2,3 4,6 29,6 50,0 2,3 11,4 -
Pesquisa Social 8,3 - 16,7 37,5 37,5 - -
Historia Social do Brasil 8,7 - - 39,1 | 39,1 13,1 -
Sociologia do Des. do Brasil 9,1 - - 36,4 | 54,6 - -
Estado ¢ Sociedade no Brasil 4,6 4,5 13,6 50,0 | 22,7 4,6 -
Antropologia da Soc. Brasil 8,0 4,0 8,0 44,0 | 36,0 - -
Economia Brasileira 4,0 4,0 60,0 20,0 4.0 8,0 -
Estrutura e Din. Soc. Cont. 8,3 - - 25,0 | 66,7 - -
Projeto de Pesquisa Social 20,0 - 20,0 40,0 1 20,0 - -
Sociologia da Educagéo I 33,3 - - - 66,7 - -
Planejam. e Analise de Survey - - - 71,4 | 28,6 - -
Historia das Revol. Modernas 33,3 - - 33,4 1333 - -

(-) Sinal Convencional Utilizado - valor igual ou proximo a zero
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Tabela 14 - Desempenho dos alunos do Curso, em termos percentuais, por intervalo de notas, ao
lado de percentuais de desisténcia e obtencdo de Conceito I, nas disciplinas do

Curso, no ano de 1994, UFSCar, 1996

Percentual de alunos/

Periodos Disciplinas intervalos de notas Desis- C.O n-
tente | ceito I
0-2 2-4 4-6 6-8 8-10

1° Sem. | Introducdo & Sociologia 8,5 14,9 21,3 31,9 12,8 10,6 -
Introdugao a Ciéncia Politica 4,1 - 38,8 40,8 6,1 10,2 -
Introdugdo & Antropologia 18,2 4.5 2,3 50,0 25,0 - -
Introdu¢do a Economia 20,4 1,9 16,7 33,3 14,8 13,0 -
Introdugdo a Historia 9.3 - 7,0 46,5 27,9 9.3 -
Comunicacdo e Expressdo 2.3 7,0 7,0 39,5 32,6 11,6 -
Estatistica Aplic.C.Humanas 21,6 8,1 24,3 32,4 - 13,5 -
Sociologia Contemporanea 11,1 4.4 13,3 48,9 17,8 4.4 -
Histéria Moderna e Contemp. 2,4 - - 31,7 56,1 9,8 -
Teoria Politica Contemp. 14,6 49 49 58,5 17,1 - -
Economia Politica Contemp. 17,2 5,7 31,4 25,7 5,7 14,3 -
Antropologia Contemp. | 7,7 2,6 15,4 46,1 23,1 5,1 -
Teorias das Classes Sociais - - 6,3 56,2 37,5 - -
Epistemologia das C.Sociais 10,0 - - 65,0 20,0 5,0 -
Teorias do Estado - - - 73,7 26,3 - -
Métodos Quant. em C.Sociais 4.8 4.7 4.8 14,3 66,7 4.7 -
Cultura e Ideologia 5,3 - 21,1 26,3 47 4 - -
Sociologia das Profissdes 33,3 - - - 66,7 - -
Indicadores Sociais - - - - 100 - -
Sociologia Ind. e do Trabalho 12,5 - - - 75,0 12,5 -
Sociologia Urbana - - - - 88,9 11,1 -
Histéria dos Partid.Pol.Brasil 33,3 - - - 53,3 13,4
Temas de Politica Contemp. 25,0 - - 25,0 50,0 - -
Administra¢do de Empresas | - - - - 100 - -
Pensam.Econ.Lat.-Americano 333 - - - 66,7 - -
Etnologia Brasileira 10,0 - - 10,0 80,0 - -

2°Sem. Sociologia Classica 9,1 - 21,2 394 15,2 15,2 -
Antropologia Classica 6,1 - 9,1 36,4 455 3,0 -
Teoria Politica Classica 7,7 7,7 33,3 35,9 12,8 2,6 -
Economia Politica Classica 10,8 - 32,4 32,4 16,2 8,1 -
Metodologia das Ciéncias 7.3 4.9 29.3 53,7 - 49 -
Pesquisa Social - - - 65,2 34,8 - -
Historia Social do Brasil 14,3 - 8,6 34,3 37,1 5,7 -
Sociologia do Des. do Brasil - - - 23,1 76,9 - -
Estado e Sociedade no Brasil 12,5 - 21,9 37,5 28,1 - -
Antropologia da Soc. Brasil 8,3 - 5,6 66,7 16,7 2,8 -
Economia Brasileira - 4.0 28,0 60,0 4.0 4.0 -
Estrutura e Din. Soc. Cont. - - - 27,8 66,7 5,6 -
Projeto de Pesquisa Social 5,6 - - 72,2 22,2 - -
Planejam. e Andlise de Survey - - 27,8 55,6 16,7 - -
Historia das Revol. Modernas - - - - 100 - -
Antropologia da Satude 28,6 - 14,3 42,9 - 14,3 -
Sociologia Ind. e do Trabalho 30,0 - 10,0 30,0 10,0 20,0 -
Temas de Politica Contemp. - - - - 83,3 16,7 -
Sist.Part. e Regimes Eleitorais - - 71,4 14,3 14,3 - -
Minorias Etnicas e Identidade - - - 28,6 64,3 7,1 -
Monografia Conclusido Curso - - - - 85,7 14,3 -
Pratica Esportiva Masc. - - - 20,0 80,0 - -
Pratica Esportiva Fem.. 13,6 - - 18,2 63,6 4,6 -
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Tabela 15 - Desempenho dos alunos do Curso, em termos percentuais, por intervalo de notas, ao
lado de percentuais de desisténcia e obtencdo de Conceito I, nas disciplinas do
Curso, no ano de 1995. UFSCar, 1996

Periodos Disciplinas Percentual de alunos/ Desis- | Con-
intervalos de notas tente | ceito I
0-2 2-4 4-6 6-8 | 8-10

1° Sem. | Introducdo a Sociologia 19,6 5,9 7.8 25,5 19,6 ] 21,6 -
Introducdo a Ciéncia Politica 11,9 7,1 19,0 40,5 2,4 19,1 -
Introducdo a Antropologia 26,3 4.7 23 48.8 |1 20,9 - -
Introdu¢do a Economia 7,5 11,1 11,1 333 ) 11,1 ) 25,9 -
Introdugdo a Historia 2,3 2,3 13,6 36,4 11591 29,6 -
Comunicacdo e Expressdo 4.4 15,6 20,0 37,8 4.4 17,8 -
Estatistica Aplic.C.Humanas 22,9 6,3 10,4 37,5 - 22.9 -
Sociologia Contemporinea 7,1 3,9 19,2 19,3 1 346]) 154 -
Historia Moderna e Contemp. 17,1 - 5,7 25,7 1372 14,3 -
Teoria Politica Contemp. 18,2 6,1 24,2 30,3 | 18,2 3,0 -
Economia Politica Contemp. 20,6 - 38,3 32,4 8,8 - -
Antropologia Contemp. [ 14,7 - 5,9 382 12941 11,8 -
Teorias das Classes Sociais 4,0 - 8,0 440 | 44,0 - -
Epistemologia das C.Sociais - - - 87,9 | 12,1 - -
Teorias do Estado - 3,5 10,3 65,5 | 20,7 - -
M¢étodos Quant. em C.Sociais 12,0 - 28,0 440 | 16,0 - -
Cultura e Ideologia 2,9 - 20,0 74,3 2,9 - -
Sociologia do Conhecimento 17,7 - 5,9 23,5 1353 17,7 -
Indicadores Sociais 16,7 - - - 83,3 - -
Tecnologia e Sociedade - - 7,7 69,2 7,7 15,4 -
Espaco e Sociedade 3,5 - - 51,7 § 379 6,9 -
Historia das Doutrinas Politicas 12,5 - - 56,3 12,51 18,7 -
Sist. Partid. e Regimes Eleitorais - - - 22,2 77,8 - -
Economia Internacional 14,3 - - 85,7 - - -
Minorias Etnicas ¢ Identidade - - - - 80,0 1 20,0 -
Temas Cont. em Antrop. Social 25,0 - - 16,7 | 58,3 - -
Memoria e Imaginario - - - 25,0 1750 - -

2° Sem. | Sociologia Classica 9,1 3,0 18,2 45,5 9,1 15,1 -
Antropologia Classica 20,6 8,8 17,7 29,4 | 23,5 - -
Teoria Politica Classica 10,7 - 25,0 393 ) 17,9 7,1 -
Economia Politica Classica 12,5 5,0 50,0 27,5 5,0 - -
Metodologia das Ciéncias 6,1 3,0 30,3 39,4 - 21,2 -
Pesquisa Social 8,7 - 21,7 522 174 - -
Historia Social do Brasil - - 10,3 414 | 24,1 242 -
Sociologia do Des. do Brasil - - 7,7 57,7 | 34,6 - -
Estado e Sociedade no Brasil 8,7 4.4 - 39,1 1478 - -
Antropologia da Soc. Brasil 3,9 - 50,0 ] 30,8 J11,5}) 3.9 -
Economia Brasileira 4.0 8,0 28,0 40,0 | 20,0 - -
Estrutura e Din. Soc. Cont. - - 13,5 46,0 | 37,8 2,7 -
Projeto de Pesquisa Social - - 11,1 63,0 1259 - -
Planejam. e Analise de Survey 4.5 - 18,2 68,2 9,1 - -
Historia das Revol. Modernas 9,1 - 27,3 454 1182 - -
Antropologia da Saude 14,3 - 14,3 28,6 - 42,9 -
Sociologia Ind. e do Trabalho 50,0 - 12,5 37,5 - - -
Administracao de Empresas I 6,3 - - 6,3 81,2 6,2 -
Monografia de Conclusdo de Curso - - - 5,5 88,9 - 5.6
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Analisando essas tabelas, a CAC destaca que o fluxo de alunos no
Curso tornou-se mais dificil quando os discentes freqlientavam disciplinas que
exigiam um conhecimento basico de Matematica, como Estatistica Aplicada as
Ciéncias Humanas, Economia e Planejamento e Andlise de Survey. Acrescenta
ainda a falta de interesse dos alunos em disciplinas que utilizam técnicas
quantitativas. Nessas disciplinas, notou-se maior nimero de reprovacdes.

O desempenho académico dos alunos nas disciplinas ndo explica o
fluxo de saidas de alunos do Curso. Como ja foi observado anteriormente,
nenhum aluno do Curso foi desligado por falta de desempenho minimo.

Pelo "Indicador de desempenho da maioria dos alunos", tanto os
proprios alunos como os docentes avaliam esse desempenho como satisfatério.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, sdo avaliados mais
negativamente (nivel médio), tanto por docentes como por alunos, os seguintes:
preparagdo prévia para as aulas (trazer material, fazer leituras e trabalhos
solicitados) e participacdo nas aulas (fazer e responder perguntas, ouvir
atentamente, contribuir para o andamento da aula).

Os demais aspectos sdao considerados satisfatorios tanto por
docentes como por discentes. Sdo eles: assiduidade, pontualidade, qualidade da
relacdo com os professores, curiosidade/flexibilidade para a aprendizagem de
diferentes teorias, abordagens e metodologias.

Através do "Indicador de adequacgdo do nivel de exigéncia do
Curso", os alunos e docentes interpretam o nivel de exigéncia do Curso como
pouco significativo para o baixo desempenho dos alunos.

Por meio do "Indicador de envolvimento dos alunos com o
processo formativo", os proprios alunos avaliam esse envolvimento como
medianamente adequado.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, a facilitacdo das
relagdes interpessoais € o avaliado mais positivamente, no nivel adequado.

Como pouco adequados sdo colocados a base para ingressar no

Curso e a geracdo de novas idéias e perspectivas.
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Os demais aspectos sdao considerados como medianamente
adequados. Sao eles: motivagdo pelo proprio Curso, busca autonoma de
informagdes e preocupagdo com as implicagdes sociais de suas acoes.

Procurando analisar com maior profundidade as causas do
desempenho insatisfatorio dos alunos, quando ele ocorre, sdo utilizados dois
indicadores.

Pelo "Indicador de significincia de aspectos relacionados as
caracteristicas dos discentes para o seu desempenho insatisfatorio", tanto os
docentes como os alunos avaliam como significativa a influéncia dessas
caracteristicas.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, os docentes e alunos
discordam mais efetivamente em apenas um caso: a selecdo ndo rigorosa de
alunos em vestibular classificatorio ¢ considerada muito significativa pelos
docentes e apenas medianamente significativa pelos alunos.

A falta de conhecimentos basicos relacionados ao 1° e 2° graus ¢é
considerada significativa pelos docentes e medianamente significativa pelos
alunos.

Em relacdo aos demais aspectos, ha tendéncia a concordancia entre
os alunos e docentes, num nivel que varia de muito significativo a significativo.
Esses aspectos sdo os seguintes: falta de conhecimentos basicos que deveriam ser
obtidos em disciplinas anteriores, na grade curricular; falta de empenho dos
alunos na aprendizagem de determinados conteudos; dificuldades com leitura,
com redacao, com lingua estrangeira.

Por meio do "Indicador de significAncia de aspectos
relacionados a docéncia para o desempenho insatisfatério dos alunos", os
docentes avaliam esses aspectos como pouco significativos ¢ os alunos como
medianamente significativos.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, os docentes e alunos
discordam na avalia¢do de apenas dois deles, para os quais os docentes atribuem

uma influéncia muito insignificante e os alunos uma influéncia medianamente
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significativa. Esses aspectos sdo os seguintes: desarticulagdo entre o conteudo
apresentado/desenvolvido nas disciplinas e as questdes concretas, atuais,
cotidianas e desvinculagdo desse mesmo conteudo da realidade do profissional a
ser formado.

Nos casos dos demais aspectos ha concordancia entre alunos e
docentes, variando, todavia, a influéncia atribuida aos varios aspectos. E avaliada
como positiva a influéncia da falta de orientacdo sobre formas de estudar; como
medianamente significativa a incompatibilidade entre o nivel de exigéncia nas
disciplinas e as condigdes reais dos alunos e como ndo significativa a influéncia
dos demais aspectos. Estes ultimos sdo os seguintes: incompatibilidade entre o
nivel de exigéncia nas disciplinas e os objetivos do Curso, a falta de preparo
pedagogico para ministrar a disciplina e a ansiedade excessiva dos alunos pelo

clima em que se desenvolvem as disciplinas.

5.4.2- Desempenho docente

Pelo "Indicador de desempenho da maioria dos docentes", os
proprios docentes avaliam seu desempenho como satisfatorio e os alunos como
medianamente satisfatorio.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, sdo avaliados
positivamente, tanto por alunos como por docentes, os seguintes: assiduidade,
pontualidade, dominio de contetdos, clareza na exposi¢do de conteudos,
adequacdo das estratégias didaticas aos objetivos e conteudos das disciplinas.

E avaliado negativamente, tanto pelos alunos como pelos docentes,
a utilizacdo de variadas estratégias de ensino.

A valorizacdo e o incentivo a pesquisa sdo considerados muito
satisfatorios pelos docentes e apenas medianamente satisfatorios pelos alunos. A
valoriza¢do da importancia e/ou utilidade dos contetidos e orientacdo aos alunos

quanto a sua aplicacdo na vida profissional sdo avaliados como satisfatorios pelos

docentes e insatisfatorios pelos alunos.
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Os aspectos avaliados apenas pelos docentes, sdao todos
considerados satisfatdrios ou muito satisfatorios. Sao eles: divulga¢ao dos planos
de ensino, abordagem pluralista do conteudo tratado, discussdo dos aspectos
éticos relacionados a pratica profissional e aos conhecimentos abordados na
disciplina, atualidade dos recursos didaticos utilizados, valorizagdo e incentivo a
extensdo como parte da formagao profissional, estimulo aos alunos para explorar
solucdes alternativas a problemas pertinentes a disciplina, fornecimento de "feed
back" sobre o desempenho dos alunos em atividades tedricas e praticas das
disciplinas.

Os aspectos avaliados apenas pelos alunos sido considerados
medianamente satisfatorios, com exce¢ao do aspecto "qualidade de interacao com
a classe", que ¢ considerado satisfatorio. Os demais aspectos sdo: grau de
explicitacdo dos objetivos da disciplina, motivacdo e entusiasmo do professor,
capacidade do professor de motivar os alunos para a aprendizagem,
disponibilidade e facilidade do professor para dar atendimento aos alunos.

Analisando o processo ensino aprendizagem no Curso como um
todo e em suas disciplinas em particular, com base nas frases abaixo, extraidas
de um dialogo entre Paulo Freire e Antonio Faundez, publicado no livro "Por
uma pedagogia da pergunta" (Paz e Terra, 1988), os docentes se expressam de
diferentes maneiras:

"No ensino esqueceram-se das perguntas, tanto o professor

como os alunos esqueceram-nas, e.. todo conhecimento

comeca pela pergunta".

"... 0 que o professor deveria ensinar — porque ele proprio

deveria sabé-lo — seria, antes de tudo, ensinar a perguntar".

"... hoje o ensino, o saber, € resposta e nao pergunta".

Alguns docentes preocupam-se em discutir o contetido das frases,
outros analisam o Curso como um todo e outros ainda as respectivas disciplinas,

a luz desse conteudo.
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Entre os primeiros, as colocagdes também sdo diversificadas. Dois
docentes concordam com as colocagdes feitas, um deles dizendo que, "sem
duvida, a pergunta ¢ de fundamental importancia", que, "sem saber perguntar,
ndo se sabe o0 que investigar, pesquisar, entender" e que "o primeiro passo para o
conhecimento ¢ a indagacao" e o outro que "ensinar a pensar com a propria
cabega, através de imersao na cultura, que comeca com os estudos dos classicos",
¢ fundamental e evita "intermediarios deformadores". Trés outros vao além da
proposicao feita, um deles destacando que "apenas ensinar a perguntar ndo ¢
suficiente", sendo o "aprendizado do conhecimento acumulado fundamental";
outro opinando que, "em uma ordem competitiva e individualista, mais adequado
¢ demonstrar que se sabe e ndo que se tem duvidas" e que, nesse contexto, "as
perguntas, quando surgem de todo lado, sdo mais para checar o saber do outro,
encostar na parede, do que para iniciar o didlogo e o processo de conhecimento"
e, por fim, o terceiro defendendo que seria "mais util discutir a relacao
metodologia-contetido" do que envolver-se na andlise proposta.

No segundo grupo, um docente ressalta que os "cursos de Ciéncias
Humanas tém um nivel de questionamento em geral acima da média" e, neste
caso, ele coloca o Curso de Ciéncias Sociais da UFSCar, todavia, fazendo a
ressalva de que ndo estd "afirmando que o nivel de questionamento ¢ bom". Um
outro docente manifesta a opinido de que, no Curso como um todo, "a técnica de
respostas domina a de perguntas". Um terceiro salienta que "o Curso tem se
preocupado em encontrar as perguntas cabiveis numa sociedade em que a
racionalidade instrumental ¢ predominante".

No terceiro grupo, o mesmo docente que fez a ltima afirmacao
acima destaca que '"neste sentido, a sua disciplina tem buscado resgatar a
racionalidade critica, que ¢ a Unica que permite perguntar ou questionar as
respostas". Outros docentes fazem coloca¢des que vao em direcdo semelhante,
dizendo que procuram, "da melhor forma possivel, incentivar o espirito critico
dos alunos", que estimulam os alunos "a pensar e s6 depois ¢ apresentada a teoria

das técnicas utilizadas"; que "os problemas ou as questdes tratadas exigem o
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questionamento"; que "h4 um nivel de questionamento acima da média", o que
"ndo quer dizer que o nivel de questionamento seja bom". Por fim, outros
docentes narram com um pouco mais de pormenores as experiéncias em suas

disciplinas e estas sdo transcritas a seguir:

"Sendo uma disciplina obrigatdria do Curso, no primeiro semestre,
as '"respostas" foram apresentadas como alternativas variadas das varias

"perguntas" que dominam a area".

"Nesta turma a inquietagdo e curiosidade eram genuinas. A turma
era mais madura. Eu, como professora, pude tranqiiilamente expor e discutir
minhas dividas e dificuldades como metas para ampliar o conhecimento. Foi

dificil um grupo de trabalho".

"A disciplina sob analise ¢ altamente técnica. Insuficiéncia na base
de conhecimento dos alunos dificulta uma intera¢do professor aluno, buscando

um didlogo fomentado pelas perguntas, davidas dos alunos.

perguntas dos alunos sdo incentivadoras e respondidas no
momento oportuno. Tais questdes ocorrem mais no desenvolvimento das aulas

praticas, que oriento individualmente, se necessario".

"Sendo uma disciplina de final do Curso e orientada para a pratica
de pesquisa, as "perguntas" enfrentadas pelos alunos foram comuns, embora
investigadas de forma coletiva "perguntas" para os problemas de pesquisa

individual".

A Tabela 16 indica, em ordem decrescente, as principais
dificuldades encontradas pelos docentes em suas atividades de ensino ¢
apontadas em primeira prioridade.

A Tabela 17 enumera, também em ordem decrescente, essas
mesmas dificuldades, mas de acordo com o numero de indicacées feitas,

independente de prioridade.
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A Tabela 18 mostra, em ordem decrescente, os fatores que
facilitariam o exercicio das atividades de ensino, no entendimento dos
docentes, indicados em primeira prioridade.

A Tabela 19 relaciona, também em ordem decrescente, esses
mesmos fatores, mas de¢ acordo com o numero de indicacoes feitas,

independente de prioridade.

Tabela 16 - Distribuicdo, em ordem decrescente, das principais dificuldades encontradas pelos
docentes nas atividades de ensino, a partir das indicagdes em primeira prioridade.
UFSCar, 1996

Principais dificuldades encontradas Colocacio
Acervo bibliografico deficitario 1
Excesso de carga didatica 28
Falta de tempo para estudo 3?
Falta de material didatico-pedagdgico 42
Problemas de infra-estrutura institucional 42

Tabela 17 - Distribuicdo, em ordem decrescente, das principais dificuldades encontradas pelos
docentes nas atividades de ensino, pelo numero de indicagdes, independente de
prioridade. UFSCar, 1996

Principais dificuldades encontradas Colocagio
Acervo bibliografico desatualizado 1
Falta de material didatico-pedagogico 28
Excesso de carga didatica 28
Falta de tempo para estudo 28
Alunos sem requisitos 3
Auséncia de oportunidade de trabalho coletivo 4*
Problemas de infra-estrutura institucional 42
Salas de aula sem a necessaria infra-estrutura 5
Inexisténcia de apoio didatico-pedagogico 5*
Turmas numerosas 6
Laboratorios mal equipados 7
Despreparo didatico-pedagogico 7
Disciplina inadequada a sua formagao 7
Inseguranga quanto ao conteudo programatico 7

Tabela 18 - Distribuicdo, em ordem decrescente, dos fatores que facilitariam o exercicio das
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atividades de ensino, no entendimento dos docentes,
prioridade. UFSCar, 1996

indicados em primeira

Fatores que facilitariam o exercicio das atividades de ensino Colocagao
Bom dominio do conteudo 1
Adequagdo do acervo bibliografico 28
Alunos com boa base de conhecimento 3
Trabalho conjunto com os demais docentes da area de conhecimento 42
Tempo adequado para estudo e preparo de aula 5*
Clareza com relagdo aos objetivos da disciplina 6*
Infra-estrutura institucional 6

Tabela 19 - Distribuicdo, em ordem decrescente, dos fatores que facilitariam o exercicio das
atividades de ensino, no entendimento dos docentes, de acordo com o nimero de

indicagdes, independente de prioridade. UFSCar, 1996

Fatores que facilitariam o exercicio das atividades de ensino Colocagao
Alunos com boa base de conhecimento 1
Adequacdo do acervo bibliografico 28
Bom dominio de contetido 28
Trabalho conjunto com os demais docentes da area de conhecimento 3®
Atualizagdo constante do contetido programatico 3
Tempo adequado para estudo e preparo de aulas 42
Acesso aos recursos didatico-pedagogicos 5°
Infra-estrutura institucional 5*
Qualidade dos equipamentos de laboratorio 6
Seguranca na metodologia de ensino 6
Competéncia do apoio técnico-administrativo 7
Clareza com relagdo aos objetivos da disciplina g2
Qualidade dos planos de ensino anteriores (utilizados como referéncia) 8?
Oportunidade de qualificagdo didatico-pedagogica 9
Oportunidade de qualificagdo na area de conhecimento 9

5.4.3- Interacao professor-aluno

Pelo "Indicador de satisfacio com a interacio professor-aluno",

os docentes avaliam essa interagao como satisfatoria.

Os alunos consideram as relacdes interpessoais entre alunos e
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docentes no Curso, medianamente satisfatorias; a qualidade da relacido com
os professores, adequada ¢ o clima em que se desenvolvem as disciplinas, no

que se refere a ansiedade, medianamente satisfatorio.

5.4.4- Propostas para melhoria do desempenho docente e discente

A CAC apresenta as seguintes sugestdes para a melhoria do

desempenho discente:

a) desenvolvimento, no Vestibular, de uma selecdo mais rigorosa,
evitando o ingresso de alunos deficientes em areas de
conhecimento chaves para a plena formacdo dos alunos em
Ciéncias Sociais;

b) criacdo de mecanismos internos para suprir deficiéncias como

disciplinas de nivelamento ou cursos de verdo obrigatorios.

Os alunos apresentam as seguintes propostas para a melhoria do

desempenho docente e discente,

- Relativamente ao curriculo, grade e organizacio do Curso:

a) acessibilidade a pesquisa a todos, ja que ela ¢ indispensavel ao
Mestrado, hé bolsas insuficientes para isso € o Curso se propoe a

dar uma formacao solida nessa area;

b) garantia, com remuneragdo ou ndo, de possibilidade de realizagdo
de pesquisa por parte de todos os alunos, como alternativa para a
superacdo das dificuldades que envolvem as disciplinas "Projeto
de Pesquisa Social" e "Analise de Survey" e como unica forma

de preparar o aluno para o mercado de trabalho;

c) apresentagdo da pesquisa social nas disciplinas de todas as éreas,
desde o primeiro semestre do Curso, bem como fazer, desde essa

oportunidade, a integragdo com o mercado de trabalho;
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d) maior empenho dos professores na formacdo de grupos de
estudo, envolvendo os alunos, € na inser¢do destes em grupos de
pesquisa;

e) desenvolvimento de um "esquema pedagdgico" que permita, aos
competentes e atarefados docentes do Departamento de Ciéncias
Sociais (DCSo), superar/amenizar o problema da monotonia da
sala de aula, particularmente no que se refere as cansativas aulas
tedricas;

f) introducdo de mais aulas praticas em todas as disciplinas;

g) realizacdo de experiéncia pratica de vital importdncia quando

associada a esse tipo de disciplina, em Estatistica;

h) atencdo maior as "disciplinas qualitativas", que estio sendo
9

esquecidas no Curso;

1) inser¢cdo no Curso de disciplinas de metodologia do trabalho
cientifico, que permitam a aprendizagem da redagdo de trabalhos

escritos, bem como a de falar em publico;
j) oferecimento de mais disciplinas optativas na area de
Antropologia (tem trés, enquanto Sociologia tem seis);

k) planejamento de atividades extracurriculares para suprir falhas
educacionais, assim como desenvolver outras potencialidades

dos alunos;
1) introdugdo de estagio no Curso, melhorando o seu ritmo;

m)  dinamizacdo da vida académica do DCSo, porque a falta de
atividade prejudica o aluno, que ndo consegue ir muito além da
sala de aula e, assim, ndo consegue visualizar o universo real do

profissional;

n) promogao, pela Coordenacdo do Curso e docentes do DCSo, de

palestras, encontros e outras atividades para incentivar os alunos
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e fazer o Curso avangar;

0) distribuicdo mais profissional das bolsas de estudo, ja que alguns
acumulam anos de pratica e outros ndo, havendo inclusive alunos
com duas bolsas a0 mesmo tempo e outros passando pelo Curso,

que se propoe a ser voltado para a pesquisa, sem fazé-la;

p) superacdo em tempo habil da falta de aulas de determinada
matéria, para nao debilitar o Curso, o que acontece quando o

problema se desloca para o final do periodo letivo;

q) contratacdo de mais professores para as areas menos prestigiadas

no Curso, como Antropologia e Politica;

r) resolu¢do do problema da existéncia de poucos professores em
Sociologia, ou poucos professores disponiveis e dispostos a

orientar uma monografia;

s) colocacdo, no Manual da FUVEST, da informag¢do de que a
maior énfase do Curso ¢ em Sociologia e ndo em Antropologia,
para que os alunos interessados nesta ultima area ndo se iludam

em vir para a UFSCar;

- Relativamente ao comportamento docente:

a) realizagdo de auto-avaliacdo pelos docentes, procurando detectar

suas falhas, para que haja possibilidade de supera-las;

b) superac¢do do corporativismo tanto por parte dos docentes como

dos alunos, contribuindo para mudancgas no pais;

¢) maior permanéncia dos docentes no DCSo, para atendimento e

acompanhamento da formacao dos alunos;

d) cumprimento da dedicagdo exclusiva por parte dos docentes, ndo
restringindo sua vinda a Universidade a apenas dois dias por
semana ¢ gozo de férias em apenas um més no ano € ndo em

quatro, pois, em julho e no periodo de janeiro a marco, os alunos
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aproveitam para desenvolver projetos e ndo encontram o0s

docentes para orienta-los;

e) esclarecimento pelos docentes dos objetivos de suas disciplinas
aos alunos, bem como da importancia dela na pratica profissional

do aluno;
f) ado¢ao de uma atitude inter-disciplinar pelos docentes;

g) maior empenho dos docentes em relacionar o conteudo
ministrado/desenvolvido em suas disciplinas com questdes atuais
com a pratica ou com a possivel aplicagdo pratica,

particularmente, conectando as teorias com a problematica atual;

h) melhoria do preparo dos alunos para a profissionalizacdo em
Ciéncias Sociais, através de varios mecanismos, tais que:
o oferecimento de maior nimero de informacdes sobre as
possibilidades de atua¢ao em Ciéncias Sociais;
« contato dentro da propria Universidade com profissionais ndo
académicos;
« utilizacdo pelos docentes de estratégias didaticas atualizadas;

« realizacdo de reciclagem dos docentes;

1) melhoria do preparo didatico-pedagogico dos docentes de uma
forma geral e do preparo na propria area, no caso de alguns

docentes;

j) adequacdo das exigéncias aos alunos, no que se refere a leituras e
trabalhos, ao tempo que eles dispdem para dar conta das

atividades das varias disciplinas;

k) objetividade nos critérios de avaliagdo nas disciplinas

ministradas;

1) reavaliagdo das provas, semindrios e trabalhos com os alunos,
com abertura para dialogar e assumir eventuais erros, por

exemplo, no que diz respeito a discrepancia na corre¢ao;
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m) identificagdo apenas com o numero de matricula dos alunos
de todo o material a ser avaliado pelo professor, para evitar

subjetividade;

n) empenho dos docentes em esclarecer com precisao os erros dos

alunos em provas, o porqué de suas notas, comentando as provas;

0) oferecimento por parte do professor de uma xerocOpia com as

respostas corretas das questdes feitas aos alunos nas provas;

p) na disciplina Projeto de Pesquisa, disponibilidade dos docentes
em orientar os alunos, ajudando-os efetivamente, ja que o Curso

exige monografia e pretende encaminhé-los para a pesquisa;

- Relativamente ao comportamento discente:

a) maior empenho e interesse por parte dos discentes, inclusive no

momento de cobranca de melhorias no Curso;

b) maior esforco por parte dos alunos em "aprender a aprender" e

em trabalhar mais independentemente;
¢) superacao da apatia por parte dos alunos;

d) superacdo do corporativismo tanto por discentes como por

docentes, contribuindo para mudancas no pais;

e) superacao por parte dos alunos de seu descompromisso social;

- Relativamente a intera¢ao professor—aluno:

a) relacionamento mais profissional entre professor e aluno;

b) superagdo do problema de "interferéncia de posicionamento
ideologico nas relagdes interpessoais, o que acaba prejudicando
muita gente, inclusive interferindo de forma cruel na aprovagao

dos alunos, sem critério justo ou rigoroso";

¢) aumento do didlogo entre professores e alunos, facilitado pelo

numero relativamente pequeno de pessoas envolvidas no Curso,
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permitindo a superacdo de dificuldades de forma pessoal sem

sobrecarregar alunos e professores;

d) maior incentivo dos professores para que os alunos melhorem o
seu desempenho, estimulando-os ao estudo, a leitura, a analise de
textos, bem como cobrando mais deles ¢ mostrando a
importancia disso em seu exercicio profissional futuro e também

em sua vida intelectual,;

- Relativamente a infra-estrutura:

a) melhoria da infra-estrutura do Curso, no que se refere a espago e
material (maior nimero de computadores; melhor acervo de
livros e revistas especializadas; construgcdo de salas de estudo;
disponibilizagdo, no Laboratério de Informatica da Graduagdo

(LIG), de impressoras, fitas e formularios continuos);

b) resolu¢do do problema de uso de computadores, pois alguns
alunos, mais ligados ao DCSo, dispdem deles a qualquer hora e

outros tém que marcar hora.

Os docentes apresentam as seguintes sugestoes para a melhoria do

desempenho docente e discente:

- Relativamente a Pro-Reitoria de Graduacao:
a) maior apoio didatico — pedagdgico aos docentes, de acordo com a
realidade pratica da area para a qual este apoio esta sendo dado;
- Relativamente ao comportamento docente:

a) exigéncia maior nas disciplinas, particularmente nas que se
constituem em requisitos de outras;

- Relativamente as caracteristicas dos discentes:

a) alunos com melhor base de conhecimento;
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- Relativamente ao funcionamento do Curso:

\

a) redugdo do tamanho das turmas, devido a necessidade de

utiliza¢dao do LIG para aulas praticas;

- Relativamente a infra-estrutura:

a) criagdo de ambiente (fisico) adequado para estudo no local de

trabalho;

b) disponibilizacio de um acervo bibliografico de excelente

qualidade, que ¢ indispensavel para o bom andamento do Curso;

¢) disponibiliza¢ao de mais equipamentos no LIG.

5.5- Relacionamento Interpessoal e entre Instancias

Pelo "Indicador de satisfacio com as relacées interpessoais no
ambito do Curso", a CAC ¢ os alunos avaliam essas relacdes como
satisfatorias.

Através do "Indicador de satisfacdo com as relacoes
interpessoais no Ambito da Universidade", a CAC avalia essas relagdes como
satisfatorias e os alunos como medianamente satisfatorias.

Por meio do "Indicador de satisfacio com as relagoes
interpessoais extra Universidade", os alunos avaliam essas relagdes como
pouco satisfatorias.

Os alunos egressos avaliam como satisfatério tanto o
relacionamento professor/aluno, como o aluno/pessoal administrativo.

O "Grau de satisfacio com o relacionamento entre a
Coordenacio de Curso e Chefias de Departamento que oferecem disciplinas
para o Curso" ¢, no entendimento da CAC, satisfatério e, no da Presidéncia da
Coordenacao, muito satisfatorio.

Pelo "Indicador de satisfacido com o relacionamento do pessoal

técnico da Secretaria da Coordenacio com as varias instincias que
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interferem em seu trabalho", o proprio pessoal da Secretaria considera esse

relacionamento satisfatorio.
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6- CONDICOES PARA O DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES
CURRICULARES

6.1- Coordenacio Didatico-Pedagdgica

O "Grau de satisfacdo com o trabalho da Coordenacao do
Curso" ¢ mediano, tanto para os docentes das areas majoritarias como para as
turmas de alunos.

O "Grau de satisfacio com o trabalho da coordenacio em
relacio a integracdo da area no Curso" ¢ satisfatorio para os docentes das
areas minoritarias.

Os docentes das areas majoritarias levantam a necessidade da existéncia
de infra-estrutura adequada para o bom desempenho da Coordenacao do Curso.

As turmas de alunos fazem as seguintes propostas para a melhoria

do desempenho da Coordenagao do Curso:

a) presenca constante da Coordenacao;

b) disponibilizagdo de apoio administrativo adequado a Coordenagao,

com divisdo de fung¢des e cumprimento de horarios;
¢) programacao de mais atividades extracurriculares para os alunos;

d) melhoria do nivel de informagdo para os alunos.

Pelo "Indicador de desempenho da Presidéncia da Coordenacao
de Curso quanto aos aspectos didaticos-pedagégicos", a propria Presidéncia
avalia esse desempenho como satisfatorio.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, o avaliado mais
negativamente, no nivel mediano, ¢ o da implementacio de atividades
complementares a formagdo dos alunos.

A CAC avalia o desempenho da Presidéncia da Coordenacdo do
Curso como satisfatorio.

Através do '"Indicador de desempenho do Conselho de
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Coordenacdo do Curso", os proprios membros do Conselho, em sua auto-
avaliacdo, consideram esse desempenho muito satisfatorio.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, o avaliado mais
negativamente, no nivel mediano, ¢ o da proposicao as instancias competentes de
acOes que visem o aperfeicoamento do corpo docente do Curso, visando a
consecucao dos seus objetivos.

A CAC avalia o desempenho do Conselho de Coordenacdo como
satisfatorio.

O "Grau de satisfacio em relacio ao trabalho do representante
docente da area junto ao Conselho de Coordenagdo" ¢ considerado
satisfatorio, tanto pelos docentes das areas majoritarias como pelos docentes das
areas minoritarias.

A CAC avalia como satisfatorio o desempenho dos representantes
docentes junto ao Conselho.

Por meio do "Indicador de satisfacdo em relacio ao trabalho do
representante das turmas de alunos junto ao Conselho de Coordenacao, as
proprias turmas de alunos avaliam esse desempenho como medianamente
satisfatorio.

A CAC considera o desempenho dos representantes discentes junto
ao Conselho como satisfatorio.

Pelo "Indicador de desempenho da Secretaria do Curso", o
proprio pessoal da Secretaria considera seu desempenho como satisfatério.

Utilizando o "Indicador de satisfacdo dos alunos em relacao ao
trabalho da Secretaria da Coordenacio do Curso", as turmas de alunos
avaliam esse trabalho como medianamente satisfatorio.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, o avaliado mais
negativamente, no nivel insatisfatorio, ¢ o da garantia de acesso aos alunos a
informacdes relevantes sobre o Curso.

Os docentes das areas majoritarias avaliam o trabalho da Secretaria

da Coordenacao como satisfatorio.
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A Presidéncia da Coordenacdo do Curso considera que as normas
internas da Universidade deixam, para outras instancias atribuicées que
poderiam ser do Coordenador ou do Conselho de Coordenacgao.

Essa mesma Presidéncia entende que ha conflito no cumprimento
de atribui¢des da Coordenacdo de Curso e Chefias de Departamento, no que se
refere a ensino de graduacao.

A Presidéncia considera que ndo hé conflito de atribuigdes entre o
Coordenador e o Conselho de Coordenacao, da mesma forma que os membros do
Conselho.

Os membros do Conselho consideram também que ndo ha conflito
no cumprimento de atribui¢des entre o Conselho de Coordenagado e os Conselhos
Departamentais e também entre outras instancias que ndo as acima citadas, no
que se refere ao ensino de graduacao.

A Presidéncia esclarece que, no Curso de Ciéncias Sociais, ndo tem
sido respeitado o prazo de 2 (dois) anos, correspondente ao mandato do

Coordenador e de seu Vice, pelos seguintes motivos:

a) inexisténcia de pessoas que queiram ocupar o cargo;
b) acimulo de trabalho sobre os que ocupam o cargo;

c) falta de uma politica mais ofensiva para enfrentar os problemas

da graduagdo.

Os membros do Conselho de Coordenagdo consideram que a atual
composicao do Conselho ¢ compativel com as suas atribuigdes.

Pelo "Indicador de satisfacdo em relacdo as reunides do
Conselho de Coordenacido do Curso", os membros do Conselho as consideram
satisfatorias.

A Presidéncia da Coordenagdo, instada a apresentar suas principais
dificuldades para cumprimento de suas atribuicdes e apresentar sugestoes
para superacdo dessas dificuldades, se manifesta como segue:

"Quando a Universidade como um todo oferecer mecanismos de
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controle democratico da atividade de seus docentes DE, posso discutir o assunto.
Antes disso, ¢ perda de tempo, ficar a escrever o que todos sabemos e nao
resolvemos".

Os membros do Conselho enumeram as seguintes principais
dificuldades encontradas pelos Conselheiros e pelo Conselho para o cumprimento

de suas atribui¢des em ordem decrescente:

a) disponibilidade de tempo dos membros, dada a sobrecarga de

atividades didaticas;
b) questdo or¢amentdria (verba reduzida);

c) prazos reduzidos para apreciacdo e parecer em documentos

enviados ao Conselho.

6.2- Desempenho de Instincias Extra-Curso, com Influéncias no Mesmo

O desempenho geral das instancias extra-Curso, como ProGrad,
CaG, COVest, CID-CECH e Diretoria de Centro, foi considerado satisfatorio
segundo avaliagdes da Presidéncia da Coordenagdo do Curso de Graduagao.

A Coordenadoria de Ensino de Graduagao nao foi avaliada.

6.3- Coordenacio Administrativa

Utilizando o "Indicador de desempenho da Presidéncia da
Coordenacio de Curso quanto aos aspectos administratives", a propria
Presidéncia, em sua auto-avaliagdo, considera seu desempenho satisfatério.

Pelo "Indicador de qualidade de servico da Divisdo de
Informaciao e Controle Académico (DICA)", a CAC avalia essa qualidade
como satisfatdria e as turmas de alunos como medianamente satisfatoria.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, o avaliado mais
positivamente, no nivel satisfatorio, por todos, ¢ o da presteza no atendimento aos

usuarios € o mais negativamente, pelos alunos, no nivel insatisfatorio, ¢ o da
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flexibilidade para adequagdo de procedimentos a situagdes nao usuais. O aspecto
qualidade da orientagdo fornecida aos usuarios ¢ entendido como medianamente
satisfatorio por todos.

Por meio do "Indicador de qualidade administrativa da DICA",
tanto a CAC como as turmas de alunos avaliam essa qualidade como satisfatéria.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, tendem a ser
considerados insatisfatorios os seguintes: a distribuicdo das salas de aula de
acordo com as necessidades da disciplina e o tamanho da turma e a coordenagao
do processo de aplicagdo dos exercicios domiciliares.

Sao considerados medianamente satisfatorios os seguintes: sistema
de matricula, atualizacdo das disciplinas que se enquadram no sistema de
exercicios domiciliares, controle do cumprimento de normas, fornecimento de
informacgdes sobre alunos-convénio.

Os demais aspectos sdo avaliados como satisfatérios. Esses
aspectos sdo os seguintes: agilidade na tramitacdo de processos, proposta de
calendario académico, organizag¢do e coordenacdo de processos de transferéncia,
verificacdo do cumprimento das condi¢des para reintegracao dos alunos, processo
de verificagdo da integralizacdo curricular e expedi¢do de diplomas e organizagao
da cerimonia de colagdo de grau.

Pelo "Indicador de qualidade geral da DICA", os docentes das
areas majoritarias avaliam essa qualidade como muito satisfatoria.

Com relagdo as dificuldades da Presidéncia da Coordenagdo, para
cumprimento de suas atribuigdes administrativas, essa Presidéncia se manifesta
da mesma forma que para o caso das atribui¢des didatico-pedagogicas.

Os membros do Conselho também se pronunciam da mesma forma.

A CAC aponta como suas principais dificuldades para a utilizacao

dos servicos da DICA as seguintes:

a) nao conhecimento dos responsaveis pelos diversos expedientes;

b) pouca agilidade no cumprimento de expediente burocratico.

Uma turma de aluno apresenta a seguinte sugestao para melhorar o
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trabalho da DICA:;

a) consulta aos departamentos na alocagdo de salas.

6.4- Funcionamento do Curso

O "Grau de satisfacio em relacdo a programacio de recepciao
dos calouros pela Universidade" ¢ o medianamente satisfatorio, para as
turmas de alunos.

Uma das turmas faz a sugestdo de que o Centro Académico atue
para cumprir esse papel.

Pelo '"Indicador de satisfacio com as condicdes de
funcionamento do Curso", a CAC, os docentes das areas majoritarias, os
docentes das areas minoritarias avaliam essas condi¢des como satisfatorias e as
turmas de alunos como medianamente satisfatorias.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, hd discordancia na
tendéncia de avaliagdo, alguns avaliando positivamente e outros negativamente,
no caso de quatro aspectos: horario fixo, oportunidades para realizagao de estagio
curricular, orientagdo e apoio aos alunos em questdes académicas e
mecanismos/oportunidades de recuperagao.

A regularidade na oferta de disciplinas optativas tende a ser
considerada pouco satisfatéria e a atribuicdo de encargos aos profissionais
envolvidos no Curso como, medianamente satisfatoria.

Os demais aspectos sdao considerados satisfatorios ou muito
satisfatorios por todos. Sao eles: horario de atividades de ensino, compatibilidade
entre o numero de vagas no Curso e a possibilidade de atendimento adequado aos
alunos, nimero de vagas oferecidas nas disciplinas, correspondéncia entre o
nimero total de créditos e o numero de horas gastas em atividades como
estagio/elaboracdo de monografia, compatibilidade entre as atividades propostas
e o tempo disponivel aos alunos para executa-las, cumprimento de prazos e

horarios pelo conjunto dos envolvidos no Curso, atendimento aos alunos em
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questdes pessoais, conhecimento pelos estudantes dos planos de ensino e
cronogramas de atividades do periodo letivo.

A CAC considera que a Secretaria da Coordenacdo do Curso ndo
estd organizada para permitir o acesso a informacdes por parte de qualquer
pessoa ¢ faz a sugestdo de que haja treinamento em microcomputadores e nas
atividades especificas de uma Secretaria de Coordenagdo de Curso para o pessoal
responsavel.

Analisando o sistema académico vigente, a CAC se pronuncia
como segue:

"O sistema atual deixa a desejar, sendo que o tempo de 15 semanas
¢ restrito para o conhecimento que o professor deve ter do potencial do aluno e
reflexdo sobre sua proposta de disciplina".

Os docentes das areas majoritarias afirmam ndo ter opinido a
respeito.

A CAC apresenta a sugestdo de que o sistema seja seriado (anual).

6.5- Infra-Estrutura Fisica e Recursos

A Tabela 20 apresenta os dados referentes as condi¢ées infra-

estruturais do Curso.

Tabela 20 - Distribuigao dos recursos de infra-estrutura do Curso de Graduagdo em Ciéncias
Sociais. UFSCar, 1992-1996

Ambientes Ne Metragem Tipo de Equipamento
a)Sala(s) para a Secretaria da 01 5.95m x 4.00m | microcomputadores, impressora,
Coordenagdo de Curso armarios e cadeiras
b)Laboratdrio(s) utilizado(s) 01 5.95m x 4.50m | microcomputadores,
exclusivamente por alunos do Curso impressoras, mesas e cadeiras

c)Laboratorio(s) utilizado(s) em - - -
conjunto por alunos de outros cursos

d)Outros locais utilizados para ensino - - -
(dentro e fora da UFSCar)

¢)Sala(s) de estudo para alunos - - -

f)Sala para Centrinho 01 5.00m x 4.00m | mesa, cadeiras e sofa
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Por meio do "Indicador de satisfacdo em relacao as condi¢oes
infra-estruturais para o desenvolvimento das atividades didaticas", a CAC ¢
os docentes das areas minoritarias consideram essas condi¢des medianamente
satisfatorias ¢ os docentes das areas majoritarias e as turmas de alunos, pouco
satisfatorias.

A maioria dos aspectos incluidos nesse indicador ¢ avaliada como
medianamente satisfatoria a insatisfatoria. Nesse caso estdo incluidos: adequacao
do apoio técnico as atividades de graduagdo, adequacdo e/ou renovaciao de
equipamentos para as atividades, adequacdo do mobiliario e limpeza dos
laboratorios/salas de aula, disponibilidade de material de consumo.

A disponibilidade de equipamentos para as atividades ¢ avaliada
desde medianamente satisfatoria a muito insatisfatoria.

Os laboratoérios sdo considerados adequados pelos alunos e a
disponibilidade de material didatico, medianamente satisfatoria.

A adequagdo da sala de Centrinho, de salas de estudo e das
instalagcdes utilizadas para estudo fora da Universidade ¢ considerada
insatisfatéria a muito insatisfatoria.

Pelo "Indicador de adequacdo das condicdes de trabalho da
Secretaria da Coordenacio", o pessoal da Secretaria avalia essas condigdes
como medianamente satisfatorias.

Os maiores problemas apontados sdo a inadequagdo do espago

fisico, a falta de equipamentos e a falta de material de consumo/escritorio.

6.6- Biblioteca Comunitaria

Através do "Indicador de qualidade de servicos da Biblioteca
Comunitaria (BCo)", a CAC avalia essa qualidade como muito satisfatoria, os
docentes das areas majoritarias e as turmas de alunos como satisfatoria.

O aspecto incluido nesse indicador, avaliado mais negativamente

pelos alunos, no nivel mediano, ¢ o Programa de Orientacao a Alunos Calouros.
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Pelo "Indicador de qualidade do acervo de livros", a CAC avalia
essa qualidade como satisfatéria, e os docentes das areas majoritarias e turmas
de alunos como pouco satisfatoria.

Utilizando o "Indicador de qualidade do acervo de periddicos", a
CAC avalia essa qualidade como medianamente satisfatoria e os docentes das
areas majoritarias como pouco satisfatoria.

As turmas de alunos fazem as seguintes sugestoes para a melhoria

do funcionamento da Biblioteca:

a) aquisicao de mais livros de interesse do Curso;
b) reorganiza¢do do acervo no espago fisico;
¢) conscientizagdo dos alunos sobre o siléncio na Biblioteca;

d) barateamento das copias xerograficas de periddicos.

6.7- Servicos de Informatica

Pelo "Indicador de satisfacio com os servicos prestados
pela Secretaria de Informatica (SIn)", a CAC avalia esses servicos
como medianamente satisfatéorios e¢ as turmas de alunos como pouco
satisfatorios.

Por meio do "Indicador de adequacgio das condi¢des de trabalho
da SIn", a CAC avalia essas condi¢gdes como medianamente satisfatérias e as
turmas de alunos como insatisfatérias.

Através do "Indicador de qualidade geral da SIn", os docentes
das areas majoritarias avaliam essa qualidade como satisfatoria.

O pessoal da Secretaria da Coordenacdo do Curso considera
satisfatorio o seu relacionamento com o pessoal técnico da Secretaria de
Informatica.

As turmas de alunos fazem as seguintes sugestoes para a melhoria
do funcionamento da Secretaria de Informatica:

a) ampliagdo do espaco fisico;
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b) aumento do niimero de computadores;

¢) melhoria da manutencao de equipamentos;

d) reaproveitamento do material parado;

e) implantacao de cursos de orientagdo aos usuarios;

f) oferecimento de treinamento adequado a monitores em planilhas

eletronicas.

6.8- Outros Servicos de Apoio Académico

O Quadro 1 abaixo sintetiza a avaliagcdo dos setores responsaveis

pelos outros servicos de apoio académico e mostra os aspectos em que as

melhorias se fazem necessarias.

Quadro 1 - Avaliagdo de alguns setores responsaveis pelo apoio académico

Indicador Avaliadores Valor atribuido Melhorias necessarias
“Indicador de CAC satisfatorio Companblhza(}ﬁo dos
qualidade geral da | Docentes das areas majoritarias | satisfatorio horarios de funciona-
Grafica” mento com a organiza-

¢do da vida no “campus”
“Indicador de CAC satisfatorio Compatibilizagio dos
qualidade geral de | Docentes das areas majoritarias | satisfatorio horarios de funciona-

Secdo de Producio
Audio-Visual
(SPAV)”

Turmas de alunos

medianamente satisfatorio

mento com a organiza-
¢do da vida no “campus”
Diversifica¢do dos servi-
¢os oferecidos

Presteza no atendimento
ao0s usuarios

“Indicador de CAC satisfatorio

qualidade geral da | Docentes das areas majoritarias | satisfatério

Editora”

“Indicador de CAC satisfatorio Companblhza(}ﬁo dos

qualidade geral da
Seciio de Registro
de Diplomas”

horarios de funciona-
mento com a organiza-
¢do da vida no “campus”

Para a CAC sdo as seguintes as principais dificuldades para a
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utilizacao dos servicos da Grafica, SPAV, Editora e Registro de Diplomas:

a) distancia das varias unidades;
b) falta de esquema para recepgao e entrega de documentos;

¢) inadequada distribui¢do de trabalhos.

6.9- Servicos Comunitarios

Pelo "Indicador de satisfacdo com os servicos comunitarios
prestados aos estudantes pela Universidade", a CAC avalia esses servicos
como satisfatorios e os docentes das areas majoritarias como medianamente
satisfatorios.

Entre os aspectos incluidos nesse indicador, tendem a ser avaliados
positivamente, por todos, os seguintes: alimentagdo, moradia para estudantes
carentes, transporte, assisténcia médica, assisténcia odontologica, possibilidades
de lazer.

As condigdes de seguranga sdao consideradas medianamente
satisfatorias.

Sao considerados insatisfatorios a muito insatisfatorios os seguintes
aspectos: assisténcia psicologica, limpeza do "campus", condi¢des infra-
estruturais para funcionamento dos cursos noturnos.

Por meio do "Indicador de satisfacio com os servicos basicos
prestados aos estudantes pela Universidade", as turmas de alunos avaliam
esses servicos basicos como medianamente satisfatorios.

Analisando cada um dos aspectos incluidos nesse indicador, ¢
possivel verificar que eles concordam com a CAC e os docentes das areas
majoritarias em apenas um caso; eles também consideram as condi¢des de
seguranca medianamente satisfatorias. As condigdes de moradia eles avaliam
como insatisfatérias e o transporte, a infra-estrutura para funcionamento dos
cursos noturnos e as condigdes de lazer como medianamente satisfatorios.

O Quadro 2 a seguir apresenta a avaliacao das varias unidades
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da Secretaria de Assuntos Comunitarios (SAC) e mostra os aspectos em que as
melhorias se fazem necessarias.

Uma das turmas de alunos apresenta a sugestio de que o
atendimento a saude, alimentacdo e moradia seja colocado como prioridade no

orcamento.

Quadro 2 - Avaliagdo das varias unidades da Secretaria de Assuntos Comunitarios, pelas turmas
de alunos, e sugestdes para melhoria dos servigos por elas prestadas/coordenados.

Indicador Valor atribuido Melhorias necessarias
“Indicador de satisfacio com os servicos medianamente satisfatério | e Construcio de uma vila univer-
prestados pelo Gabinete/SAC” sitaria
“Indicador de satisfacio com os servicos medianamente satisfatorio | ¢ Ampliacio do Posto Médico
prestados pelo Departamento de Assisténcia e Ampliagio do horario de aten-

Médico-Odontolégica (DAMO)” dimento do Posto Médico

“Indicador de satisfacao com os servicos medianamente satisfatorio | e Adequagio do espago fisico

prestados pelo Departamento de Assisténcia e Compatibilidade dos hordrios de

Social (DAS)” atendimento com a organizagdo
da vida no “campus”

“Indicador de satisfacdo com os servicos medianamente satisfatorio

prestados pelo Departamento de Esportes

(Desp)”

“Indicador de satisfacdo com os servicos medianamente satisfatorio | e Adequagcio do espago fisico

prestados pelo Restaurante Universitario e Diversificagdo do cardapio

(RU)”

“Indicador de satisfacio com os servicos satisfatorio

prestados pela Unidade de Atendimento a
Crianca (UAC)”

6.10- Consideracoes Finais a Respeito das Condicoes para o

Desenvolvimento das Atividades Curriculares

Os docentes das areas majoritdrias apresentam as seguintes
sugestoes para superar os problemas relacionados as condicdes em que se

desenvolvem as atividades didaticas:

a) agilizacdo da circulagdo da informacao no "campus";
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b) adequacao do nimero de alunos nas disciplinas que desenvolvem
trabalhos praticos, ex., monografia, a partir de pesquisas em

fontes secundarias;

c¢) atualiza¢do da Biblioteca e aumento do numero de volumes por

obra;

d) adequagdo do espaco fisico do LIG, treinamento para aumento

do ntimero de equipamentos e agilidade na manutengao.

As turmas de alunos apresentam as seguintes sugestdoes nesse

mesmo sentido:

a) instalacdo de sistemas de informagdo para que os calouros e

visitantes ndo fiquem perdidos no "campus";
b) ampliagdo do acervo da Biblioteca;
c¢) ampliagdo e regularidade no horério do 6nibus interno;

d) reciclagem e treinamento dos funcionarios.
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7- SINTESE DAS PROPOSTAS PARA MELHORIA DO CURSO

7.1- Op¢ao Fundamental do Curso

7.1.1-

7.1.2-

defini¢do clara, para todos os envolvidos, se o Curso deve preparar seus
profissionais para o mercado atual, para o emergente, para as necessidades
sociais ainda ndo atendidas pelo mercado, para a pds-graduagdo, para

algumas ou todas essas alternativas;

investimento na ampliagdo das possibilidades de exercicio profissional

7.2- Formacao Geral

7.2.1-

7.2.2-

7.2.3-

7.2.4-

melhoria do desenvolvimento no Curso das seguintes atitudes/habilidades/
/competéncias:

a) autonomia na busca de informagoes;

b) proposicao de solugdes para problemas de intervencdo e/ou pesquisa;

¢) comprometimento com o avango do conhecimento;

d) curiosidade/inquietagdo/questionamento;

e) prazer/motivacao com as atividades realizadas ou por realizar;

f) capacitagdo para iniciativas de acao profissional;

g) percepcao de diferentes possibilidades de atuagdo profissional;

melhoria da articulagdo das atividades de graduacdo com as de pos-

graduagao;

desencadeamento de agdes que despertem e possibilitem a formagao da
consciéncia por parte dos alunos, para que percebam a importancia que a
participacdo de eventos e o exercicio de fungdes relacionadas a questao

politica tém na formacao académica como um todo;

encaminhamento de ac¢des junto aos alunos no sentido de superar sua falta
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de interesse, seu individualismo, sua visdo universitaria restrita a Unica

perspectiva de obtengao de diploma, sua ma formagao cultural;

7.2.5- tomada de medidas visando controlar a pouca disponibilidade de tempo

dos alunos relacionada a natureza do Curso;

7.2.6- realizacdo de mais eventos cientificos.

7.3- Formacao Cientifica

7.3.1- melhoria do aprendizado para a pesquisa, nos seguintes aspectos:
a) participacao de maior nimero de pesquisas;
b) producdo de mais trabalhos e relatérios baseados em pesquisas;
¢) planejamento e execugdo de projetos em equipe;

d) autonomia.

7.4- Formacao e Exercicio Profissional

7.4.1- empenho do Curso em formar profissionais comprometidos com a
resolu¢do das caréncias sociais ndo atendidas pelo sistema em que

vivemos, através de mudangas ¢ orientagoes;

7.4.2- ampliagdo do leque de opgdes profissionais, preparando os alunos para o

mercado (administra¢ao publica, recursos humanos);

7.4.3- aperfeicoamento da capacidade dos alunos para concorrer no mercado de
trabalho, particularmente no que se refere a dominio de técnicas

quantitativas (estatisticas);

7.4.4- melhoria das oportunidades de desenvolvimento critico e raciocinio

abstrato para os alunos e maior aprofundamento nas aulas;
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7.4.5-

7.4.6-

7.4.7-

7.4.8-

7.4.9-

abertura de maiores oportunidades para os alunos de "integracdo com

outras maneiras de pensar";

aumento das oportunidades, no decorrer do Curso, dos alunos formularem
suas proprias idéias, ao lado da compreensdo das idéias formuladas por

diferentes autores;

melhoria das disciplinas no sentido de um maior enfoque pratico do

trabalho;

participagdo dos alunos em maior nimero de programas/atividades

complementares no Curso;

melhoria da percep¢do dos alunos sobre as varias possibilidades de

atuacao profissional, através de medidas tais que:

a) oferecimento de informagdes aos alunos ainda no 2° grau;

b) enriquecimento/atualizacdo dos textos informativos inseridos no
Manual do Vestibular;

¢) aumento das oportunidades de obten¢ao de informagdes no decorrer do
Curso, através de palestras, congressos etc.;

d) viabilizagdo de saidas dos estudantes da UFSCar, fornecendo-lhes ajuda
de custo, informacdes, etc.;

e) busca pelo Curso de estagios para os alunos em empresas € Orgaos
publicos;

f) aumento da pratica profissional em disciplinas do Curso;

7.4.10- promogao de intercambio entre faculdades;

7.4.11- maior preocupacgdo por parte da Universidade/do Curso em tentar inserir

o aluno no mercado de trabalho, pois o Curso estd preparando para a

carreira universitaria e ndo para outras possibilidades.
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7.5- Curriculo/Grade curricular/Organizaciao do Curso

7.5.1-

7.5.2-

7.5.3-

7.5.4-

superagdo do problema de especializacdo precoce no Curso, devido a
necessidade de opcao ou por Sociologia ou por Ciéncia Politica ou por
Antropologia, pois isto dificulta o ingresso em programas de poOs-
graduacdo e restringe o acesso, no mercado de trabalho, as profissdes
referentes a area de especializagdo e retomada da proposta original do

Curso, a de formar bacharéis com conhecimento em Ciéncias Sociais;

melhoria da grade curricular do Curso nos seguintes aspectos:

a) total de créditos em disciplinas obrigatorias em comparagdo com as
optativas e eletivas;

b) diversidade de opgdes em disciplinas optativas;

¢) equilibrio entre disciplinas tedricas e praticas/experimentais;

d) inser¢ao de outras disciplinas;

e) reformulacdo de algumas das atuais disciplinas;

f) sistema de requisitos;

g) nimero de créditos em estagio curricular;

introduc¢do no Curso de:

a) disciplinas que contemplem aspectos socio-econdmico-culturais,
embasando a atuagdo profissional;

b) maior nimero de disciplinas profissionalizantes;

¢) maior diversidade em disciplinas optativas, particularmente na area de
Antropologia;

d) disciplina de metodologia do trabalho cientifico, que permita a
aprendizagem, entre outras coisas da redacdo de trabalho cientifico e da

apresentacao em publico;

efetivacdo de reformulacdes em disciplinas do Curso, conforme indicado

abaixo:
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a) apresentacdo da pesquisa social, integrada ao mercado de trabalho, nas
disciplinas de todas as areas, desde o primeiro semestre do Curso;

b) introducdo de aulas praticas em todas as disciplinas do Curso;

c¢) desenvolvimento de um "esquema pedagdgico" que permita, aos
competentes ¢ atarefados docentes do Departamento de Ciéncias
Sociais (DCSo), superar/amenizar o problema da monotonia da sala de
aula, particularmente no que se refere as cansativas aulas tedricas;

d) superagdo em tempo habil da falta de aulas de determinada matéria,
para ndo debilitar o Curso, o que acontece quando o problema se
desloca para o final do periodo letivo;

e) atengcdo maior as "disciplinas qualitativas, que estdo sendo esquecidas"
no Curso;

f) garantia, com remuneracdo ou nao, de possibilidade de realiza¢do de
pesquisa por parte de todos os alunos, como alternativa para a
superacdo das dificuldades que envolvem as disciplinas "Projeto de
Pesquisa Social" e "Analise de Survey" e como Unica forma de preparar
o aluno para o mercado de trabalho;

g) realizacdo, em Estatistica, de experiéncia pratica, de vital importancia
quando associada a essa area;

h) transformacdo da disciplina "Praticas Esportivas" em eletiva, "sendo
seus créditos atribuidos enquanto atividade complementar a formagao",
uma vez que "enquanto o graduado for obrigado, por lei federal, a
praticar atividade fisica, torna-se dificil a aquisicdo do hébito de

pratica-la de forma consciente".

7.5.5- melhoria dos programas/atividades especiais, conforme especificado a
seguir:

a) planejamento de atividades extracurriculares para suprir falhas

educacionais, assim como desenvolver outras potencialidades dos

alunos;
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b) introdugdo de estagio no Curso, melhorando o seu ritmo;

c) acessibilidade a pesquisa a todos, ja que ela ¢ indispensavel ao
Mestrado, hé bolsas suficientes para isso e o Curso se propde a dar uma
formacao so6lida nessa area;

d) maior empenho dos professores na formagdo de grupos de estudo,
envolvendo os alunos, e na inser¢do destes em grupos de pesquisa;

e) distribuicdo mais profissional das bolsas de estudo, j4 que alguns
acumulam anos de pratica e outros nao, havendo inclusive alunos com
duas bolsas a0 mesmo tempo e outros passando pelo Curso, que se
propoe a ser voltado para a pesquisa, sem fazé-la;

f) promogdo, pela Coordenacdo do Curso e docentes do DCSo, de
palestras, encontros e outras atividades para incentivar os alunos e fazer

o Curso avangar;

7.5.6- contratacdo de mais professores para as areas menos prestigiadas no

Curso, como Antropologia e Politica;

7.5.7- resolugdo do problema da existéncia de poucos professores em Sociologia
ou poucos professores disponiveis e dispostos a orientar uma monografia

nessa area;

7.5.8- colocagdao no Manual da FUVEST da informac¢ao de que a maior énfase do
Curso ¢ em Sociologia e ndo em Antropologia, para que os alunos

interessados nesta ultima area nao se iludam em vir para a UFSCar;

7.5.9- dinamiza¢do da vida académica do Departamento de Ciéncias Sociais,
porque a falta de atividade prejudica o aluno, que ndo consegue ir muito
além da sala de aula e, assim, ndo consegue visualizar o universo real do

profissional.
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7.6- Disciplinas do Curso

7.6.1- Objetivos
a) utilizacdo das seguintes medidas para melhorar o conhecimento por
parte dos alunos dos objetivos das disciplinas:
« maior esforgo por parte dos professores em explicitar os objetivos de
suas disciplinas;
« encadeamento dos objetivos, em geral explicitados no inicio do
semestre, com os textos sugeridos para leitura, com o material

utilizado, bem como com as aulas expositivas ou seminarios;

7.6.2- Ementas e programas

a) melhor articulacdo, nas disciplinas existentes, entre os contetidos
tedricos abordados e questdes concretas da realidade social, através da
possibilidade do aluno poder estar em contato com o campo, por meio
de atividade de pesquisa;

b) canalizacdo, para uma analise politico-social, do debate dos temas que
se referem a questdes polémicas da atualidade;

c) reforco as 4areas deficitarias, mediante a contratacdo de novos

professores;

7.6.3- Estratégias docentes/Atividades dos alunos
a) melhoria nas estratégias docentes/atividades de alunos, no sentido de

que os alunos tenham oportunidades de:

o planejamento de atividades e/ou servicos na area de atuagdo
profissional;

o exercicio de atividades caracteristicas da profissao;

o aplicacdo de conhecimentos/habilidades em situagdes concretas e
reais;

e comunicacdo com o publico ou colegas acerca de atividades

profissionais;
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planejamento e execugdo de projetos em equipe;
oportunidade de aprendizagem auto-dirigida;
oportunidade de exercicio autonomo de agdes relacionadas a futura

ocupacao profissional;

b) melhoria das estratégias didaticas no sentido de que elas, de fato,

contribuam para uma aprendizagem significativa, sejam condizentes

com 0s objetivos do Curso, dinamizem as aulas;

¢) melhoria do balanceamento entre aulas tedricas e praticas;

d) melhoria dos seminarios;

e) utilizagdao de mais e melhores recursos didaticos nas aulas;

7.6.4- Procedimentos de avaliacao

a) melhoria dos procedimentos/condi¢cdes de avaliagdo, nos seguintes

aspectos:

variedade de instrumentos utilizados;

retorno rapido e comentado das avaliagdes;

constatacdo continuada do progresso dos alunos por mecanismos
outros além das provas;

eficiéncia nos critérios de avaliacdo para aprovagdo ou ndo dos
alunos;

melhoria da transparéncia;

b) em provas com consulta, melhoria da corre¢do, deixando de valorizar a

"capacidade de copiar" e passando a valorizar a "capacidade de sintese

critica do aluno";

7.6.5- Bibliografia

a) melhoria do acervo bibliogréafico para atender as demandas do Curso;

7.7- Programas/Atividades Especiais

a) introducdo do estdgio curricular para dinamizar o Curso;

b) melhoria das oportunidades de participagdo dos alunos nos seguintes
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programas especiais complementares: iniciacdo cientifica, monitoria,
treinamento, atividades regulares de extensao;

¢) aumento do niumero de bolsas de iniciagdo cientifica;

d) melhoria das possibilidades de participacdo dos alunos nas seguintes
atividades especiais complementares: palestras/debates/mesas redondas e
correlatos; congressos/simposios/semindrios e correlatos; visitas/excur-
soes/estudos do meio e correlatos; estudos/atividades multidisciplinares;
atividades individualizadas ou em pequenos grupos, sob orientacao;
cursos de lingua estrangeira; cursos de informatica;

e) estabelecimento, como foi deliberado no I Balango do Curso de
Ciéncias Sociais, de um horéario livre comum para todos os alunos do
Curso, para que eles possam sugerir, programar e participar de mais

tipos de atividades.

7.8- Pessoal

7.8.1- Pessoal docente
a) reposicao dos docentes que estdo se aposentando;
b) contratagdo de docentes nas areas deficitarias (Antropologia e Ciéncia

Politica);

7.8.2- Pessoal técnico-administrativo
a) melhoria do apoio técnico as atividades de graduacao;
b) treinamento do secretario para cumprimento das atribui¢des especificas
da Secretaria da Coordenacao do Curso;

¢) treinamento do monitor que presta assisténcia aos alunos do LIG;

7.8.3- Pessoal discente

a) melhoria na sele¢do e na formagao dos alunos.
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7.8.4- Desempenho docente

a) realizagdo de auto-avaliagdo pelos docentes, procurando detectar suas
falhas, para que haja possibilidade de supera-las;

b) superagdo do corporativismo tanto por parte dos docentes como dos
alunos, contribuindo para mudangas no pais;

c) maior permanéncia dos docentes no DCSo, para atendimento e
acompanhamento da formacao dos alunos;

d) cumprimento da dedicacdo exclusiva por parte dos docentes, nao
restringindo sua vinda a Universidade a apenas dois dias por semana, e
gozo de férias em apenas um més no ano € nao em quatro, pois, em
julho e no periodo de janeiro a marco, os alunos aproveitam para
desenvolver projetos e ndo encontram os docentes para orienta-los;

e) esclarecimento pelos docentes dos objetivos de suas disciplinas aos
alunos, bem como da importancia dela na pratica profissional do aluno;

f) adogdo de uma atitude inter-disciplinar pelos docentes;

g) utilizacdo de estratégias didaticas mais diversificadas pelos docentes;

h) maior empenho dos docentes em relacionar o conteido ministrado/
/desenvolvido em suas disciplinas com questdes atuais com a pratica ou
com a possivel aplicacio profissional pratica, particularmente,
conectando as teorias com a problematica atual;

1) melhoria do preparo dos alunos para a profissionalizacdo em Ciéncias
Sociais, através de varios mecanismos, tais, que:

o oferecimento de maior numero de informagdes sobre as
possibilidades de atua¢do em Ciéncias Sociais;

o contato dentro da propria Universidade com profissionais ndo
académicos;

o utilizacdo pelos docentes de estratégias didaticas atualizadas;

 realizagdo de reciclagem dos docentes;

j) melhoria do preparo didatico pedagdgico dos docentes de uma forma

geral e do preparo na propria area, no caso de alguns docentes;
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k) adequacdao das exigéncias aos alunos, no que se refere a leituras e
trabalhos, ao tempo que eles dispdem para dar conta das atividades das
varias disciplinas;

1) exigéncia maior nas disciplinas, particularmente nas que se constituem
em requisitos de outras;

m) objetividade nos critérios de avaliacao nas disciplinas ministradas;

n) reavaliagdo das provas, seminarios e trabalhos com os alunos, com
abertura para dialogar e assumir eventuais erros, por exemplo, no que
diz respeito a discrepancia na corre¢ao;

0) identificagdo apenas com o numero de matricula dos alunos de todo o
material a ser avaliado pelo professor, para evitar subjetividade;

p) empenho dos docentes em esclarecer com precisdo os erros dos alunos
em provas, o porqué de suas notas, comentando as provas;

q) oferecimento por parte do professor de uma xerocdpia com as respostas
corretas das questdes feitas aos alunos nas provas;

r) na disciplina Projeto de Pesquisa, disponibilidade dos docentes em
orientar os alunos, ajudando-os efetivamente, j4 que o Curso exige
monografia e pretende encaminha-los para a pesquisa;

s) melhoria do desempenho discente, do curriculo/grade curricular, das
condi¢des para desenvolvimento das atividades curriculares, conforme

indicado nos itens especificos.

7.8.5- Desempenho discente
a) desenvolvimento, no Vestibular, de uma sele¢do mais rigorosa, evitando
o ingresso de alunos deficientes em areas de conhecimento chaves para
a plena formacao dos alunos em Ciéncias Sociais;
b) criacdo de mecanismos internos para suprir as deficiéncias dos alunos,
no proprio ambiente universitdrio, ja que, a curto prazo, ndo ha
possibilidade do 2° grau formar melhor os alunos, através dos seguintes

passos:
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o identificacio das deficiéncias de formagdo nas dreas de
conhecimento consideradas basicas para a plena formacdo do futuro
cientista social, como Historia, Portugués, Redagao e Geografia;

o proposicdo de disciplinas especificas ou cursos de verdo para
eliminar as deficiéncias identificadas;

c¢) empenho dos alunos na superacdo de dificuldades dos niveis anteriores
de ensino (como leitura, redacdo, lingua estrangeira) e de disciplinas
que se constituem em requisitos para outras;

d) preparacdo prévia dos alunos para as aulas (trazer material, fazer
leituras e trabalhos solicitados);

e) participacao dos alunos nas aulas (fazer e responder perguntas, ouvir
atentamente, contribuir para o andamento da aula, gerar novas idéias e
perspectivas);

f) maior empenho e interesse na aprendizagem de determinados conteudos
por parte dos discentes;

g) maior empenho e interesse dos alunos no momento da cobranca de
melhorias para o Curso;

h) maior esfor¢o por parte dos alunos em "aprender a aprender" e em
trabalhar mais independentemente;

1) superacdo da apatia por parte dos alunos;

j) supera¢do do corporativismo tanto por discentes como por docentes,
contribuindo para mudangas no pais;

k) superagdo por parte dos alunos de seu descompromisso social;

1) orientacdo dos alunos sobre formas de estudar;

m) melhoria do desempenho docente, do curriculo/grade do Curso, das

condicdes para desenvolvimento das atividades curriculares, conforme

indicado nos itens especificos.

7.8.6- Interagao professor —aluno

a) relacionamento mais profissional entre professor e aluno;
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b) superagdao do problema de "interferéncia de posicionamento ideoldgico
nas relagdes interpessoais, o que acaba prejudicando muita gente,
inclusive interferindo de forma cruel na aprovagdo ou nao dos alunos,
sem critério justo ou rigoroso";

c¢) aumento do didlogo entre professores e alunos, facilitado pelo nimero
relativamente pequeno de pessoas envolvidas no Curso, permitindo a
superagdo de dificuldades de forma pessoal, sem sobrecarregar alunos e
professores;

d) maior incentivo dos professores para que os alunos melhorem o seu
desempenho, estimulando-os ao estudo, a leitura, a analise de textos,
bem como cobrando mais deles e mostrando a importancia disso em seu

exercicio profissional futuro e também em sua vida intelectual.

7.8.7- Relacionamento interpessoal e entre instancias
a) melhoria das relagdes interpessoais entre os alunos do Curso e alunos
do mesmo curso de outras universidades;
b) melhoria do relacionamento dos alunos do Curso com

alunos/docentes/instituicoes do exterior.

7.9- Condig¢oes para o Desenvolvimento das Atividades Curriculares

7.9.1- Coordenacao do Curso

a) melhoria da atuacdo da Presidéncia da Coordenacdo, pela presenca
constante, pela programagdo de mais atividades extracurriculares para
os alunos, pela transmissao de mais informagdes aos alunos;

b) disponibilizagdo de apoio administrativo adequado a Coordenacao, com
divisdo de fungdes e cumprimento de horarios;

¢) informagdo a Presidéncia da Coordenagdo sobre os responsaveis pelos
diversos expedientes da DICA;

d) cumprimento do mandato de 2 (dois) anos pelo Coordenador e seu

Vice, procurando superar os problemas que hoje impedem que pessoas
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queiram ocupar o cargo, através do estabelecimento de uma politica
mais ofensiva para enfrentar os problemas da graduacdo e através da
tomada de medidas que evitem o acumulo de trabalho sobre os que
ocupam o cargo;

e) melhoria do desempenho do Conselho de Coordenacdo na proposicao
de agdes as instancias competentes, visando o aperfeicoamento do
corpo docente do Curso, para a consecucao dos objetivos destes;

f) oferecimento de melhores condigdes para o bom desempenho do
Conselho, através de medidas tais que: liberagdo dos membros da
sobrecarga de atividades para que possam participar das reunides,
adequagdo dos prazos para apreciagdo e parecer em documentos
enviados ao Conselho, destinagdo de verbas adequadas a Coordenagao;

g) superacdo dos conflitos de atribuicdes entre Coordenag¢do de Curso e
Departamento;

h) destinagdo ao Coordenador ¢ ao Conselho de Coordenagdo de
atribuicdes que eles poderiam assumir e que hoje sdo exercidas por
outras instancias;

1) melhoria do desempenho da Secretaria garantindo o acesso aos alunos
de informagdes relevantes sobre o Curso e promovendo a organizagao
das informagdes sobre o Curso, de forma que qualquer pessoa possa ter
acesso a elas;

j) realizacdo de treinamento em microcomputador e nas atividades
especificas de uma Secretaria de Coordenagao de Curso para o pessoal

responsavel.

7.9.2- Pro-Reitoria de Graduacio
a) maior apoio didatico-pedagogico aos docentes, de acordo com a

realidade pratica da area para a qual este apoio esta sendo dado.

7.9.3- Divisao de Informacao e Controle Académico (DICA)

a) melhoria da distribuicdo das salas de aula de acordo com as
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necessidades da disciplina ¢ o tamanho da turma, consultando os
departamentos nessa alocacao;
b) melhoria do processo de aplicacao de exercicios domiciliares;

¢) agilizacao dos procedimentos burocraticos.

7.9.4- Funcionamento do Curso

a) participacdo do Centro Académico na recepgao dos calouros;

b) melhoria dos seguintes aspectos relacionados ao funcionamento do
Curso: horario fixo, oportunidade para realizagdo de estagio curricular,
orientagdo e apoio aos alunos em questdes académicas, mecanismos/
/oportunidades de recuperagdo, regularidade na oferta de disciplinas
optativas;

¢) adequagao do numero de alunos nas disciplinas que desenvolvem
trabalhos praticos, ex., monografia, a partir de pesquisas em fontes
secundarias;

d) redug¢do do tamanho das turmas devido a necessidade de utilizacdo do
LIG para aulas praticas;

e) resolucdo do problema de uso de computadores, pois alguns alunos,
mais ligados ao DCSo, dispdem deles a qualquer hora e outros tém que
marcar hora;

f) superacdo das principais dificuldades para o trabalho docente (acervo
bibliografico desatualizado, falta de material didatico-pedagogico,
excesso de carga didatica, falta de tempo para estudo, alunos sem
requisitos, auséncia de oportunidade de trabalho coletivo, problemas na
infra-estrutura institucional, salas de aula sem a necessaria infra-
estrutura, inexisténcia de apoio didatico-pedagdgico, disciplina
inadequada a sua formacgdo, inseguranca quanto ao conteudo
programatico);

g) introdug¢do do sistema académico seriado (anual), superando o problema

de que as 15 (quinze) semanas atuais ndo permitem o conhecimento que

97



o professor deve ter do potencial do aluno, nem a reflexdo sobre a

proposta feita para a disciplina.

7.9.5- Biblioteca Comunitaria
a) melhoria do Programa de Orientagdo a Alunos Calouros;
b) melhoria da qualidade tanto do acervo de livros como do de periddicos;
¢) aquisi¢ao de mais livros de interesse do Curso;
d) atualizacdo da Biblioteca e aumento do numero de volumes por obra;
e) reorganizacdo do acervo no espaco fisico;
f) conscientizagdo dos alunos sobre o siléncio na Biblioteca;

g) barateamento das copias xerograficas de periddicos.

7.9.6- Servicos de Informatica

a) melhoria dos servicos prestados pela Secretaria de Informética (SIn),
particularmente nos aspectos:
« implantacdo de cursos de orientag@o aos usuarios;
« oferecimento de treinamento adequado a monitores em planilhas

eletronicas;

« reaproveitamento do material parado;

b) melhoria das condi¢des de trabalho da SIn, especialmente nos aspectos:
« ampliacdo do espaco fisico;
« aumento do nimero de computadores;

« melhoria da manutengdo de equipamentos.

7.9.7- Outros servicos de apoio académico
a) compatibilizacdo dos horarios de funcionamento da Grafica com a
organizagdo da vida no "campus";
b) melhoria dos servicos prestados pela Se¢ao de Produgdao Audiovisual
(SPAV), nos aspectos: compatibilizagdo do horario de funcionamento
com a organizacao da vida no "campus", diversificagdo dos servigos

oferecidos, presteza no atendimento aos usuarios;
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7.9.8-

7.9.9-

¢) compatibilizacdo do horario de funcionamento da Se¢do de Registro de
Diplomas com a organizacao da vida no "campus";

d) estabelecimento de um esquema apropriado para recepcao e entrega de
documentos, no caso das varias unidades de apoio académico;

e) distribuicdo adequada de trabalho.

Servi¢cos comunitarios

a) colocacdo como prioridade no orcamento o atendimento a saude,
alimentacao ¢ moradia;

b) melhoria das condi¢des de moradia;

¢) construcao de uma vila universitaria;

d) ampliagdo do Posto Médico, bem como de seu horario de atendimento;

e) melhoria da assisténcia psicologica aos alunos;

f) adequagdo do espago fisico do Departamento de Assisténcia Social
(DAS), bem como compatibilizagdo de seus horarios de atendimento
com a organizacao da vida no "campus";

g) melhoria dos servigos prestados pelo Restaurante Universitario (RU)
atraveés da diversificagdo do cardapio e da adequacdo do espaco fisico;

h) melhoria das condi¢des infra-estruturais para funcionamento dos cursos
noturnos;

1) ampliagdo e regularidade no horario do 6nibus interno;

j) instalagdo de sistemas de informacgao para que os calouros e visitantes
nao fiquem perdidos no "campus";

k) agilizagdo da circulacdo da informag¢do no "campus";

1) melhoria das condi¢gdes de limpeza no "campus".

Outros aspectos
a) promogao de reciclagem e treinamento dos funcionarios responsaveis
pela garantia das condi¢des adequadas ao desenvolvimento das

atividades curriculares.
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8- CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagdo qualitativa das atividades de ensino, pesquisa e
extensao indicou que o melhor desempenho do Departamento de Ciéncias Sociais
foi na area de ensino de gradua¢do. Embora muito jovem, o Curso de Graduacao
se consolidou. Nao apresenta nenhuma deficiéncia séria e pode se colocar como
meta de médio prazo para rivalizar com os melhores do Estado. Uma Comissao
de Avaliagao de Cursos de Graduagdo, enviada pelo Ministério da Educagado e
Cultura (MEC) reconheceu o Curso.

Ainda falta ao Curso de Ciéncias Sociais da UFSCar algo que
talvez falte a todos os outros e que hoje desafia os cientistas sociais, ou seja, ser
um curso com uma 'vocagdo' ou um perfil mais definido. Nesse sentido, a
debatida crise das Ciéncias Sociais talvez seja possivelmente apenas uma crise de
seu modelo de cursos e ndo de seus paradigmas.

O desafio hoje ¢ a constituicdo de cursos capazes de formar
profissionais com alta capacidade de sintese (que foi e deve continuar sendo a
marca do socidlogo), mas que atendam as necessidades de especializagdo
tematica que caracteriza as Ciéncias Humanas atualmente. Esse debate ¢
essencial ndo apenas para a graduagdo, mas para a defini¢do de um plano de
metas do Departamento que reuna a pds-graduagdo e as atividades de pesquisa e
extensao.

O desempenho do Curso de Graduacdo em Ciéncias Sociais esteve
associado aos esfor¢os individuais faltando implementar um programa de
planejamento e projeto comum. Nesse sentido, algumas propostas ja foram
elaboradas, entre elas: a) cada uma das areas Antropologia, Ciéncia Politica e
Sociologia definiria um ou no maximo duas areas tematicas de prioridade; b)
reelaboragdo de cursos optativos para a graduacdo em Ciéncias Sociais e para o
"campus" nessas areas; e ¢) cursos de verao pagos, objetivando captar verbas para
o Departamento, aumentar o contato dos alunos com profissionais da area e testar

a sugestao de concentracdo tematica.
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Em 1995, o Departamento de Ciéncias Sociais promoveu um evento
inovador para avaliar, propor e alterar a estrutura e a organizagdo de
funcionamento do Curso de Graduagdo em Ciéncias Sociais. Esse evento teve a
participacdo de professores de todas as areas de conhecimento, de alunos em
curso ¢ de funcionarios. Mediante um processo democratico em que todos tinham
direito de efetiva participagdo, o I° Balango do Curso contou com uma grande
presenca do corpo docente e discente. O funcionamento do Curso foi debatido.
Propostas foram votadas e as aprovadas foram aceitas pela Coordenagdo, no

sentido de alterar a estrutura e a forma de funcionamento do Curso.
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