PARTE 2 - QUESTOES ESPECIFICAS A MODALIDADE
DIRECIONADAS AOS ALUNOS DOS CURSOS DE EaD

1. Considerando as atividades/disciplinas cursadas até 0 momento como um todo, avalie
0s aspectos a seguir enumerados. Utilize a escala indicada.

1. Concordo totalmente

2. Concordo

3. Concordo parcialmente

4. Discordo

5. Discordo totalmente

6. Sem informacé&o/condicéao para responder

a) A leitura dos guias das disciplinas favoreceu o esclarecimento de duvidas no processo
de ensino-aprendizagem.

b) As disciplinas do curso possibilitaram o exercicio das atividades caracteristicas da
profisséo.

¢) Os contetidos foram aplicados em situa¢des concretas e reais.

2. Indique, a partir da escala indicada, as condi¢cdes dos materiais didaticos utilizados
pela maioria dos professores com quem voceé teve aula até este momento no curso.

1. Muito bom

2. Bom

3. Regular

4. Insuficiente

5. Muito insuficiente

6. Nao se aplica

a) Textos.

b) Videoaulas.

¢) Podcasts.

d) Webconferéncias.
e) Ambiente virtual.

3. Avalie as condicdes didatico-pedagdgicas da maioria dos tutores virtuais com quem
vocé teve aula até este momento no curso. Utilize a escala indicada para responder.

1. Muito bom

2. Bom

3. Regular

4. Insuficiente

5. Muito insuficiente

a) Dominio do conteldo.

b) Relacionamento com os estudantes.
¢) Assiduidade e pontualidade.

d) Retorno rapido das avaliacOes.

e) Qualidade do feedback.



4. Avalie o trabalho da Coordenacéo do Curso nos aspectos referidos. Utilize a escala
abaixo.

1. Muito satisfatério

. Satisfatorio

. Mediamente satisfatorio

. Insatisfatdrio

. Muito insatisfatorio

. Nao se aplica

. Sem informacé&o/condicao para responder

~NOoO Ok, WN

a) Organizacdo didatico-pedagdgica.

b) Funcionamento do curso.

¢) Orientagdes e apoio aos alunos em questdes académicas.

d) Funcionamento do Conselho de Curso.

e) Fluxo de informagGes entre o Conselho de Curso e os alunos.

f) Ambiente de Coordenacdo de Curso (disponibilizacdo das informacdes,
navegabilidade...).

g) Atendimento aos alunos.

5. Avalie o trabalho da Secretaria da Coordenacdo do Curso nos aspectos referidos.
Utilize a escala abaixo.

1. Muito satisfatério

2. Satisfatério

3. Mediamente satisfatorio

4. Insatisfatério

5. Muito insatisfatério

6. Sem informacé&o/condicédo para responder

a) Garantia de acesso aos alunos a informacGes relevantes sobre o curso.
b) Organizacdo e acompanhamento dos processos de alunos.

c) Divulgagdo de eventos de interesse dos alunos.

d) Presteza no atendimento a alunos.

e) Qualidade do atendimento a alunos.

f) Iniciativa para a solucéo de problemas.

g) Encaminhamentos de situagdes diversas.

h) Cumprimento de prazos e horarios.

6. Indique seu grau de satisfacdo com as condi¢cBes de funcionamento e apoio as
atividades de curso. Utilize a escala abaixo.

1. Muito satisfatério

2. Satisfatorio

3. Mediamente satisfatorio

4. Insatisfatério

5. Muito insatisfatério

6. Sem informacé&o/condicédo para responder

a) Adequacdo das salas de estudo do polo.

b) Adequacédo dos laboratorios de informética do polo.

c) Adequacdo dos laboratorios de aulas praticas do polo.

d) Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas.
e) Quantidade de livros no acervo das bibliotecas da UFSCar.

f) Quantidade de livros no acervo da biblioteca do polo.



Qualidade do atendimento aos alunos na biblioteca do polo.

Horério em que é possivel a utilizacdo do acervo da biblioteca do polo.

Qualidade do atendimento/suporte do polo oferecido aos alunos na utilizagcdo dos
recursos computacionais.

Horério em que é possivel a utilizagdo dos recursos computacionais no polo.
Apoio dos tutores presenciais aos alunos.

Apoio da coordenacéo de polo aos alunos.

Apoio administrativo da secretaria do polo aos alunos.

Apoio do assistente académico do polo aos alunos.

Adequacao e/ou renovacao de equipamentos do laboratério de informética no polo.
Adequacao dos dias e horéarios de funcionamento do polo.

Localizacdo do polo.

Qualidade do atendimento da Divisdo de Controle Académico (DiCA).

Horario de funcionamento da Diviséo de Controle Académico (DiCA).

Adequacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem — Moodle.

7. Leia atentamente cada afirmacdo a seguir e avalie 0 seu grau de concordancia com
elas. Utilize a escala a seguir.

1. Concordo totalmente

2. Concordo

3. Concordo parcialmente

4. Discordo

5. Discordo totalmente

6. Sem informacé&o/condicdo para responder

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

O meu envolvimento com o curso é intenso.

O curso escolhido possibilitara minha realizacéo profissional.

O curso escolhido esta de acordo com as minhas aptiddes e capacidades.

A mudanga de universidade/curso esté fora de minhas cogitacdes.

Os servicos oferecidos pela universidade sdo do meu conhecimento.

Os servicos oferecidos pelo polo sdo do meu conhecimento.

Tenho familiaridade com o uso das tecnologias digitais utilizadas no curso.

Os conhecimentos adquiridos nas escolas em que estudei tém sido suficientes para
minha aprendizagem na universidade.

N&o comparego aos eventos cientifico-culturais promovidos no polo ou na universidade.
Tenho facilidade para compreender os textos que preciso ler.

N&o consigo esclarecer minhas duvidas escolares.

Consigo ler a maioria do material requerido nas disciplinas.

Né&o tenho tido tempo para realizar as atividades extraclasse.

Tenho conhecimento sobre as normas académicas da universidade.

Acesso regularmente meu histdrico escolar e outras informagdes no ProGradWeb.
Respeito o0s prazos e orientagdes sobre os pedidos de retificagdo de notas e/ou
frequéncia e demais recursos.

Encontro as informag6es que preciso no site da UFSCar.



